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PHӹN I: KHÁI QUÁT  

1. ņԊt vӸn ĽԚ 

ChҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ ֥ĽӴi h c֙ (CTņT) ng¨nh QuӶn tr֗  kinh doanh 

(QTKD) ra Ľi֩ cùng v֧ i sֽ  hình thành và phát triԜn cֳ a TrҼn֩g ņӴi h c֙ Thֳ y sӶn, nay 

l¨ TrҼn֩g ņӴi h c֙ Nha Trang (TrҼn֩g). TrӶi qua hҺn 60 nŁm ph§t triԜn, TrҼ֩ng 

không ngַng ĽҼc֯ cֳ ng c֝  và hoàn thi֓n, Ľ« khԆng Ľn֗h ĽҼc֯ thҼҺng hiu֓ Ľ¨o tӴo 

QTKD tӴi Vi t֓ Nam. Hi֓n nay, CTņT ng¨nh QTKD Ľ¨o tӴo c  ֹnhân QTKD. B°n 

cӴnh nhֻng kiԒn thֵc chung nhԄm Ľ¨o tӴo to¨n di֓n, vԚ chuy°n m¹n chҼҺng tr³nh tԀp 

trung v¨o c§c lǫnh vֽc ch²nh: quӶn lĨ v¨ ĽiԚu hành các t֡ chֵ c sӶn xuӸt kinh doanh 

nhҼ c§c loӴi hình doanh nghi֓p (DN) và công ty, quӶn tr֗  các hoӴt Ľn֥g chֵ c nŁng 

g m֟ sӶn xuӸt vԀn hành, marketing, tài chính và nhân sֽ trong t֡  chֵ c. 

Trong b֝i cӶnh h֥i nhԀp qu֝c tԒ, ĽԜ n©ng cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo ngu֟n nh©n lֽc 

c· tr³nh Ľ֥ chuy°n m¹n cao; vi֓c thӼm Ľ֗nh, tֽ Ľ§nh gi§ (TņG) CTņT m֥t c§ch to¨n 

di֓n theo b֥ ti°u chuӼn cֳa B֥ Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo (B֥ GD&ņT) l¨ ĽԊc bi֓t cӺn 

thiԒt. Khoa Kinh tԒ nhԀn thӸy, Ľ©y l¨ m֥t cҺ h֥i t֝t ĽԜ r¨ so§t, Ľ§nh gi§ lӴi m֥t c§ch h֓ 

th֝ng, to¨n di֓n v¨ kh§ch quan CTņT ng¨nh QTKD ĽԜ tַ Ľ· cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng cֳa 

CTņT. Vi֓c TņG CTņT ng¨nh QTKD sԐ gi¼p TrҼ֩ng v¨ Khoa Kinh tԒ xem x®t, Ľ§nh 

gi§ ĽҼ֯c nhֻng ĽiԜm mӴnh, nhֻng mԊt c¸n t֟n tӴi ĽԜ x©y dֽng v¨ triԜn khai c§c kԒ 

hoӴch h¨nh Ľ֥ng nhԄm cӶi tiԒn v¨ n©ng cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo cho giai ĽoӴn tiԒp theo. 

1.1. Cͫu tr¼c b§o c§o tχ Ľ§nh gi§ 

B§o c§o TņG cung cӸp c§c th¹ng tin cӺn thiԒt cho hoӴt Ľ֥ng Ľ§nh gi§ ngo¨i v¨ 

kiԜm Ľ֗nh chӸt lҼ֯ng (KņCL) theo ñTi°u chuӼn Ľ§nh gi§ chӸt lҼ֯ng CTņT c§c tr³nh 

Ľ֥ cֳa gi§o dֱc ĽӴi h֙c (GDņH)ò theo Th¹ng tҼ s֝ 04/2016/TT-BGDņT ng¨y 

14/3/2016 cֳa B֥ GD&ņT. CӸu tr¼c cֳa B§o c§o TņG g֟m 4 phӺn: PhӺn I - Khái 

quát; PhӺn II -Tֽ Ľ§nh gi§ theo c§c ti°u chuӼn, ti°u ch²; PhӺn III - KԒt luԀn; PhӺn IV - 

Phֱ lֱc.  

Ẇ PhӺn I: Kh§i qu§t  

Gi֧i thi֓u t֡ng quan vԚ cӸu tr¼c v¨ n֥i dung ch²nh cֳa b§o c§o TņG CTņT cֳa 

ngành QTKD theo c§c ti°u chuӼn. M¹ tӶ ngԂn g֙n mֱc Ľ²ch, quy tr³nh TņG CTņT, 

giӶi th²ch c§ch m« ho§ c§c minh chֵng (MC) trong b§o c§o TņG, phҼҺng ph§p v¨ 

c¹ng cֱ Ľ§nh gi§ ĽԜ cung cӸp th¹ng tin vԚ b֝i cӶnh cֳa hoӴt Ľ֥ng TņG, sֽ tham gia 

cֳa c§c b°n li°n quan (BLQ). Trong phӺn n¨y, b§o c§o cȈng tr³nh b¨y mֱc Ľ²ch, phӴm 
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vi, phҼҺng ph§p v¨ quy tr³nh TņG, m¹ tӶ t·m tԂt vԚ sֵ mӴng, tӺm nh³n, mֱc ti°u, c§c 

ch²nh s§ch chӸt lҼ֯ng v¨ hoӴt Ľ֥ng ĽӶm bӶo chӸt lҼ֯ng (ņBCL) cֳa Khoa Kinh tԒ và 

cֳa TrҼ֩ng.  

Ẇ PhӺn II: Tֽ Ľ§nh gi§ theo c§c ti°u chuӼn, ti°u ch²  

PhӺn TņG theo c§c ti°u chuӼn, ti°u ch² tr³nh b¨y b§o c§o TņG CTņT ng¨nh 

QTKD theo 11 ti°u chuӼn, 50 ti°u ch² cֳa B֥ ti°u chuӼn Ľ§nh gi§ chҼҺng tr³nh theo 

Th¹ng tҼ 04/2016/TT-BGDņT, g֟m c§c n֥i dung TņG vԚ:  

(1) Mֱc ti°u v¨ chuӼn ĽӺu ra (CņR) cֳa CTņT 

(2) BӶn m¹ tӶ CTņT 

(3) CӸu tr¼c v¨ n֥i dung chҼҺng tr³nh dӴy h֙c (CTDH) 

(4) PhҼҺng ph§p tiԒp cԀn trong dӴy v¨ h֙c 

(5) ņ§nh gi§ kԒt quӶ h֙c tԀp (KQHT) cֳa ngҼ֩i h֙c (NH) 

(6) ņ֥i ngȈ giӶng vi°n (GV), nghi°n cֵu vi°n (NCV) 

(7) ņ֥i ngȈ nh©n vi°n 

(8) NH v¨ hoӴt Ľ֥ng h֣ tr֯ NH 

(9) CҺ s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗ 

(10) N©ng cao chӸt lҼ֯ng 

(11) KԒt quӶ ĽӺu ra 

M֣i ti°u ch² g֟m 5 phӺn:  

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng: nhԀn Ľ֗nh thֽc trӴng cֳa CTņT 

2. ņiԜm mӴnh: ph©n t²ch v¨ ch֕ ra nhֻng ĽiԜm mӴnh n֡i bԀt 

3. ņiԜm t֟n tӴi: nhֻng ĽiԜm hӴn chԒ, t֟n tӴi cֳa CTņT trong vi֓c Ľ§p ֵng c§c 

y°u cӺu cֳa ti°u ch² 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng: ph§t huy mԊt mӴnh, khԂc phֱc nhֻng t֟n tӴi 

5. Tֽ Ľ§nh gi§: mֵc TņG theo ti°u chuӼn Ľ§nh gi§ chӸt lҼ֯ng CTņT cֳa GDņH.  

Sau khi m¹ tӶ v¨ ph©n t²ch tַng ti°u ch², bӶn b§o c§o n°u t·m tԂt ĽiԜm mӴnh n֡i 

bԀt, nhֻng t֟n tӴi cҺ bӶn cֳa CTņT, c§c kԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng ĽҼ֯c x©y dֽng ĽԜ n©ng 

cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo v¨ kԒt quӶ Ľ§nh gi§ chung cֳa ti°u chuӼn.  

Ẇ PhӺn III: KԒt luԀn 

 PhӺn kԒt luԀn m¹ tӶ t·m tԂt c§c ĽiԜm mӴnh cӺn ph§t huy, nhֻng ĽiԜm t֟n tӴi cӺn 

cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng cֳa CTņT v¨ ĽԚ xuӸt c§c bi֓n ph§p cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng. Sau phӺn 

kԒt luԀn l¨ bӶn t֡ng h֯p kԒt quӶ TņG CTņT ng¨nh QTKD cֳa TrҼ֩ng. 
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Ẇ PhӺn IV: Phֱ lֱc  

PhӺn phֱ lֱc bao g֟m c§c quyԒt Ľ֗nh (Qņ) th¨nh lԀp H֥i Ľ֟ng TņG, danh s§ch 

th¨nh vi°n Ban thҼ kĨ; kԒ hoӴch TņG; t֡ng h֯p kԒt quӶ TņG v¨ cung cӸp th¹ng tin 

chi tiԒt vԚ c§c cҺ s֫ dֻ li֓u ĽԜ KņCL CTņT ng¨nh QTKD. 

1.2. Mλc Ľ²ch tχ Ľ§nh gi§ 

Mֱc Ľ²ch ch²nh cֳa lӺn TņG n¨y l¨ ĽԜ TrҼ֩ng v¨ Khoa Kinh tԒ t֡ng kԒt nhֻng 

ĽiԜm mӴnh, nhԀn ra nhֻng hӴn chԒ cֳa CTņT, tַ Ľ· x©y dֽng h֓ th֝ng giӶi ph§p 

nhԄm tiԒp tֱc ph§t triԜn nhֻng ĽiԜm mӴnh v¨ tַng bҼ֧c khԂc phֱc c§c hӴn chԒ cֳa 

CTņT. KԒt quӶ TņG lӺn n¨y l¨ cҺ s֫ ĽԜ TrҼ֩ng v¨ Khoa Kinh tԒ ĽŁng kĨ Ľ§nh gi§ 

ngo¨i CTņT ng¨nh QTKD. 

1.3. Phͧm vi tχ Ľ§nh gi§ 

Trong lӺn TņG n¨y, CTņT ng¨nh QTKD ĽҼ֯c t֡  chֵ c TņG tn֡g thԜ các hoӴt 

Ľ֥ng theo B֥  tiêu chuӼn Ľ§nh gi§ chӸt lҼn֯g CTņT c§c tr³nh Ľ ֥c aֳ GDņH (theo 

Th¹ng tҼ s ֝04/2016/TT-BGDņT, ng¨y 14/03/2016 caֳ B֥  GD&ņT k¯m theo C¹ng 

vŁn s ֝1669/QLCL-KņCLGD ng¨y 31/12/2019 caֳ Cֱ c QuӶn lý chӸt lҼn֯g) trong 

giai ĽoӴn 05 nŁm, kԜ t  ַnŁm hc֙ 2016 - 2017 ĽԒn hԒt nŁm hc֙ 2020 - 2021. S֝  li u֓ 

theo nŁm h¨nh ch²nh ĽҼc֯ t²nh ĽԒn 31/12/2021. 

1.4. Quy trình tχ Ľ§nh gi§ 

CTņT ng¨nh QTKD t  ֡chֵ c TņG theo th ֵt  ֽcác công vi֓c nhҼ sau: 

- Thành lԀp H i֥ Ľn֟g TņG (17 ngҼ֩i), Ban thҼ kĨ (6 ngҼ֩i). 

- LԀp KԒ hoӴch TņG (vi֧ các hoӴt Ľn֥g di֑ n ra tַ  tháng 6/2021 ĽԒn tháng 04/2022). 

- CŁn c ֵvào yêu cӺu cֳ a B֥  tiêu chuӼn Ľ§nh gi§ chӸt lҼn֯g CTņT, Ban ThҼ kĨ 

ĽԚ xuӸt Khoa Kinh tԒ kԒ hoӴch sҺ b ֥nhԄm khԂc phֱ c các hӴn chԒ chֳ  yԒu cֳ a CTņT 

và cùng 5 B  ֥môn (BM) phֱ  trách ngành cֳa Khoa Kinh tԒ t  ֡chֵ c triԜn khai. 

- Các phòng ban liên quan cung cӸp th¹ng tin MC. Ban ThҼ kĨ viԒt d  ֽthӶo báo 

cáo và t֡  chֵ c nhiԚu cu֥ c h֙ p ĽԜ rà soát và hoàn thi֓n báo cáo. 

- Ban ThҼ kĨ ho¨n thi n֓ dֽ  thӶo B§o c§o TņG v¨ giֹ ĽԒn H i֥ Ľn֟g góp ý. 

- Ban ThҼ kĨ tiԒp tֱ c hoàn thi֓n B§o c§o TņG v¨ c¹ng b ֝Báo cáo trong n֥i b  ֥

Khoa ĽԜ thu thԀp các ý kiԒn Ľ·ng g·p. 

- Ban ThҼ kĨ ho¨n thin֓ b§o c§o TņG lӺn cu֝ i, thông qua Chֳ t c֗h H֥ i Ľn֟g 

TņG v¨ giֹ báo c§o ĽԒn B  ֥GD&ņT v¨ cҺ quan KņCL, thcֽ hi֓ n các thֳ  t cֱ ĽŁng 

kĨ Ľ§nh gi§ ngo¨i. 
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1.5. Ph̯̭ng ph§p v¨ c¹ng cλ tχ Ľ§nh gi§ 

PhҼҺng ph§p v¨ c¹ng c ֱTņG ĽҼc֯ thֽ c hi֓ n dֽ a trên B֥  tiêu chuӼn Ľ§nh gi§ 

chӸt lҼn֯g CTņT c§c tr³nh Ľ ֥ c aֳ GDņH ĽҼc֯ ban hành theo Thông tҼ s ֝

04/2016/TT-B  ֥GD&ņT ng¨y 14/3/2016 caֳ B֥  GD&ņT, C¹ng vŁn s ֝1669/QLCL-

KņCLGD ng¨y 31/12/2019 ban h¨nh T¨i liu֓ Ľ§nh gi§ chӸt lҼn֯g CTņT c§c tr³nh Ľ ֥

c aֳ GDņH v¨ c§c t¨i liu֓ hҼn֧g dӾn cֳ a Cֱ c QuӶn lý chӸt lҼn֯g. 

ņ֝ i v i֧ m i֣ tiêu chí trong tַng tiêu chuӼn, vi֓ c TņG ĽҼc֯ tiԒn hành theo phҼҺng 

pháp sau: 

- Thu thԀp các thông tin, MC liên quan. 

- Mô tӶ ĽԜ làm rõ thֽ c trӴng cֳ a ngành. 

- Ph©n t²ch, so s§nh, Ľi֝ chiԒu ĽԜ ch֕  ra c§c ĽiԜm mӴnh và nhֻ ng t֟ n tӴi. 

- Xây dֽ ng kԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g ĽԜ cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng, có nêu rõ th֩i gian, 

ngu֟ n l cֽ v¨ phҼҺng ph§p thcֽ hi֓ n. 

- TņG mcֵ Ľ֥ Ľ§p nֵg tiêu chí và tiêu chuӼn. 

Quá trình thֽc hi֓ n TņG ĽҼc֯ tiԒn hành m֥t cách khách quan, trung thֽc. Ngoài 

các thành viên H֥i Ľn֟g TņG, Ban ThҼ kĨ v¨ c§c nh·m c¹ng t§c chuy°n trách, 

TrҼ֩ng còn huy Ľ֥ng c§c c§ nh©n, ĽҺn v ֗liên quan cùng tham gia ph֝i h p֯, h֣  tr  ֯ĽԜ 

triԜn khai TņG CTņT ng¨nh QTKD theo kԒ hoӴch. 

1.6. Lιi ²ch thu Ľ̯ιc 

Nh nֻg l֯ i ích chֳ  yԒu m¨ TrҼ֩ng và Khoa, ngành QTKD nhԀn ĽҼc֯ thông qua 

lӺn TņG n¨y: 

- Gi¼p CTņT ngành QTKD th cֽ hi֓ n TņG ĽԜ không ngַ ng phát triԜn chӸt 

lҼ֯ng phù h֯ p v֧ i S  ֵmӴng, TӺm nhìn, TriԒt lý và M cֱ tiêu giáo dֱc cֳ a TrҼn֩g. 

- Giúp cán b֥ viên chֵ c (CBVC) và GV trong Khoa Kinh tԒ nhԀn thֵ c ĽҼc֯ tӺm 

quan tr֙ ng vԚ c¹ng t§c TņG và cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g CTņT liên tֱ c. 

- Gi¼p Ľi֥ ngȈ trcֽ tiԒp tham gia hoӴt Ľn֥g TņG n©ng cao kiԒn thֵ c vԚ hoӴt 

Ľ֥ng ņBCL v¨ KņCL Ľi֝ v i֧ CTņT. 

- Gi¼p c§c ĽҺn v ֗chֵ c nŁng li°n quan ĽԒn m֙ i hoӴt Ľn֥g cֳ a Khoa nhԀn ra các 

mԊt mӴnh và hӴn chԒ, tַ  Ľ· x©y dnֽg các giӶi pháp phát triԜn ĽҺn v ֗tҼҺng xnֵg v֧ i 

tiԚm nŁng. 
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- Gi¼p TrҼn֩g, Khoa tiԒp tֱ c xây dֽ ng v¨ lҼu tr ֻh  ֓th n֝g các MC trên tӸt cӶ 

c§c lǫnh vcֽ công tác, phֱc vֱ  cho công tác quӶn lĨ v¨ KņCL. 

1.7. Quy ĽΠnh vΖ mã hoá các minh chοng 

Mã MC trong b§o c§o TņG n¨y ĽҼ֯c ký hi֓ u bԄng chu֣ i có ít nhӸt 11 ký tֽ , bao 

g m֟ 1 chֻ  cái, ba dӸu chӸm và 7 chֻ  s֝ ; cֵ  2 chֻ  s֝  có 1 dӸu chӸm (.) ĽԜ phân cách 

theo công thֵc sau: Hn.ab.cd.ef. Trong Ľ·: 

H: viԒt tԂt ñHp֥ minh chֵ ngò  

n: s֝  th  ֵt  ֽc aֳ h֥ p minh chֵ ng ĽҼc֯ Ľ§nh dӸu tַ  s֝  1 ĽԒn hԒt 

ab: s֝  th  ֵt  ֽc aֳ tiêu chuӼn (t  ַ01 ĽԒn 11) 

cd: s֝  th  ֵt  ֽc aֳ tiêu chí   

ef: s֝  th  ֵt  ֽc aֳ minh chֵ ng theo tַ ng tiêu chí 

Ví d :ֱ H1.01.02.03: là MC thֵ ba tiêu chí 2 cֳa tiêu chuӼn 1, ĽҼc֯ ĽԊt  ֫h p֥ 1. 

Trong lӺn TņG n¨y, to¨n b֥ c§c MC phֱc vֱ c¹ng t§c Ľ§nh gi§ ngo¨i cֳa chҼҺng tr³nh 

Ľ« ĽҼ֯c s֝ h·a v¨ lҼu trֻ trong mֱc MC kiԜm Ľ֗nh tӴi Ľ֗a ch֕ https://canbo.ntu.edu.vn/, 

trong mֱc MC kiԜm Ľ֗nh ch֙n ng¨nh QTKD v¨ ch֙n ti°u chuӼn ĽԜ xem chi tiԒt danh 

mֱc MC trong tַng h֥p MC theo tַng ti°u ch². Chuy°n gia Ľ§nh gi§ ngo¨i cȈng sԐ 

ĽҼ֯c cӸp t¨i khoӶn ĽԜ xem trֽc tuyԒn. 

2. T֡ng quan chung 

2.1 TΫng quan vΖ Trγ̯ng ņiͧ hΣc Nha Trang 

TrҼ֩ng trֽc thu֥c B֥ GD&ņT, c· cҺ s֫ tӴi s֝ 02 Nguy֑n ņ³nh ChiԜu, th¨nh 

ph֝ Nha Trang, t֕nh Kh§nh H¸a. TiԚn th©n cֳa TrҼ֩ng l¨ Khoa Thֳy sӶn ĽҼ֯c th¨nh 

lԀp ng¨y 01/8/1959 tӴi H֙c vi֓n N¹ng L©m, H¨ N֥i (nay l¨ H֙c vi֓n N¹ng nghi֓p Vi֓t 

Nam), l¨ nҺi m֫ ĽӺu cho sֽ nghi֓p Ľ¨o tӴo c§n b֥ (CB) c· tr³nh Ľ֥ ĽӴi h֙c (ņH) cֳa 

nghԚ c§ Vi֓t Nam. Ng¨y 16/8/1966, theo Qņ s֝ 155/CP cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ, 

Khoa Thֳy sӶn ĽҼ֯c t§ch ra kh֛i H֙c vi֓n N¹ng L©m ĽԜ tr֫ th¨nh TrҼ֩ng Thֳy sӶn. 

Sau khi th֝ng nhӸt ĽӸt nҼ֧c, TrҼ֩ng ĽҼ֯c chuyԜn tַ HӶi Ph¸ng v¨o th¨nh ph֝ 

Nha Trang, t֕nh Kh§nh Ho¨ v¨ lӸy t°n l¨ TrҼ֩ng ņӴi h֙c HӶi sӶn theo Qņ s֝ 01/Qņ-

BHS ng¨y 04/10/1976 cֳa B֥ HӶi sӶn. Ng¨y 12/8/1981 TrҼ֩ng ņӴi h֙c HӶi sӶn ĽҼ֯c 

Ľ֡i t°n th¨nh TrҼ֩ng ņӴi h֙c Thֳy sӶn theo C¹ng vŁn s֝ 80TS/VP cֳa B֥ Thֳy sӶn. 

Theo Qņ s֝ 172/Qņ-TTg ng¨y 25/7/2006 cֳa Thֳ tҼ֧ng Ch²nh phֳ, TrҼ֩ng Ľ֡i t°n 

th¨nh TrҼ֩ng ņӴi h֙c Nha Trang.  

https://canbo.ntu.edu.vn/
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Sֵ mӴng v¨ TӺm nh³n cֳa TrҼ֩ng (ĽҼ֯c cԀp nhԀt trong Ngh֗ quyԒt s֝ 1038/NQ-

ņHNT ban hành ngày 06/10/2021 vԚ ChiԒn lҼ֯c ph§t triԜn TrҼ֩ng ĽԒn 2030, tӺm nh³n 

2045) là: 

Sֵ  mӴng cֳ a TrҼn֩g l¨ ñNghiên cοu khoa hΣc, Ľ¨o toͧ nhân lχc tr³nh Ľί cao 

và chuyΘn giao tri thοc Ľa lǫnh vχc, chú trΣng phát huy thΔ m nͧh lǫnh vχc khoa hΣc - 

công nghΜ biΘn và thνy sͩ nò. 

TӺm nhìn cֳ a TrҼn֩g l¨ ñņΔn nŁm 2045 l¨ Ľiͧ hΣc có thο h nͧg cao cνa ViΜt 

Nam;thuίc nh·m Ľuͭ c§c Ľiͧ hΣc ε Châu Á vΖ mίt sΧ ngành khoa hΣc  - công nghΜ 

biΘn và thνy sͩ nò. 

Theo Qņ s֝ 840/Qņ-ņHNT ng¨y 25/7/2019, triԒt lĨ v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa 

TrҼ֩ng Ľ« ĽҼ֯c x©y dֽng nhҼ sau: 

TriԒt lĨ gi§o dֱc cֳa TrҼ֩ng l¨ ñCh¼ trΣng ph§t triΘn t²nh chuy°n nghiΜp, khͩ 

nŁng s§ng tͧo và Ĩ thοc trách nhiΜm trong m¹i tr̯γng gi§o dλc hίi nhͻp, gͽn kΔt vαi 

thχc tiΚn nghΖ nghiΜp v¨ cίng ĽΩngò.   

M cֱ tiêu giáo dֱ c cֳ a TrҼn֩g nh́ m phát triΘn ε ngγ̯i hΣc: 

+ B nͩ lǫnh ch²nh trΠ, ý thοc trách nhiΜm, Ľoͧ Ľοc, thͯ m mύ và sοc khΥe; 

+ KiΔn thοc nΖn tͩ ng và chuyên sâu vΖ nghΖ nghiΜp; 

+ Kύ nŁng mΖm và kύ nŁng chuy°n m¹n ph½ hιp vαi nghΖ nghiΜp; 

+ Kh  ͩnŁng nghi°n cοu v¨ οng dλng khoa hΣc - c¹ng nghΜ; 

+ Tinh thͭ n lͻp nghiΜp, khͩ  nŁng tχ hΣc, sáng tͧo và thích οng vαi m¹i tr̯γng 

hoͧ t Ľίng nghΖ nghiΜp. 

Chính sách ĽӶm bӶo chӸt lҼn֯g: 

Ng¨y 30 th§ng 07 nŁm 2019, Ch ֳt c֗h H֥ i Ľn֟g TrҼn֩g Ľ« kĨ Qņ s ֝854/Qņ-

ņHNT ban h¨nh ch²nh s§ch ņBCL caֳ TrҼn֩g nhԄm công b֝  c¹ng khai quan ĽiԜm 

chӸt lҼn֯g, nhֻ ng nguyên tԂc cҺ bӶn cֳ a hoӴt Ľn֥g ņBCL v¨ cam kԒt cֳ a TrҼn֩g v֧ i 

các BLQ; l¨ cҺ s ֫ĽԜ c§c ĽҺn v ֗v¨ c§ nh©n trong TrҼn֩g chֳ  Ľ֥ng xây dֽ ng kԒ hoӴch 

nhԄm thֽ c hi֓ n t֝ t các n֥i dung trong ch²nh s§ch cȈng nhҼ cam kԒt cֳ a TrҼn֩g. H  ֓

th n֝g ĽӶm bӶo chӸt lҼn֯g bên trong c aֳ TrҼn֩g ĽҼc֯ thԜ hi n֓ ֫  Hình 1. 
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 Hình 1. HΜ thΧng Ľmͩ bͩ o chͫ t l̯ιng b°n trong Tr̯γng 
 

CӸu tr¼c ĽӶm bӶo chӸt lҼn֯g c aֳ TrҼn֩g ĽҼc֯ trình bày cֱ thԜ  ֫Hình 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2. Cͫu tr¼c Ľͩm bͩo chͫt l̯ιng cνa Tr̯γng 

 

H֒ TH֜NG ņӵM BӵO CHӷT Lһ֮NG BąN TRONG CֲA TRһ֨NG ņӳI H֘C NHA TRANG 

Sִ MӳNG ï TӹM NHČN ï PHһҹNG CHĄM ï GIĆ TR֖ C֜T LìI ï TRIԑT Lħ GIĆO DְC 

ņӵM BӵO CHӷT Lһ֮NG GIĆO DְC Vê ņ֜I SĆNH TRONG Nһ֦C Vê QU֜C Tԑ 

ņӹU VêO 

ņêO TӳO 
NCKH & PHְC Vְ 

C֤NG ņ֞NG 

 
ņӹU RA 

-DӴy 

v¨ h֙c 

-KiԜm 

tra 

Ľ§nh 

giá 

Quá 

trình 

h֙c 

cֳa 

sinh 

viên 

-NŁng 

lֽc SV 

TN 

-T֕ l֓ 

TN & 

thôi 

h֙c 

T֕ 

l֓ 

vi֓c 

làm 

KԒt 

quӶ 

NCKH 

& 

Phֱc 

vֱ 

c֥ng 

Ľ֟ng 

H֯p 

t§c v֧i 

doanh 

nghi֓p 

 -NŁng 

lֽc SV 

TN 

-T֕ l֓ 

TN & 

thôi 

h֙c 

T֕ l֓ 

vi֓c 

làm 

KԒt 

quӶ 

NCKH 

& 

Phֱc 

vֱ Cņ 

 

Chính 

sách  

phát 

triԜn 

Ngu֟n 

lֽc 

ņӶm bӶo chӸt lҼ֯ng b°n 

trong 

ņӶm bӶo chӸt lҼ֯ng b°n 

ngoài 

ņ֝i s§nh trong nҼ֧c v¨ qu֝c 

tԒ 

ņ֝i s§nh v֧i 

c§c ĽҺn v֗ 

khác 

ņ֝i s§nh 

theo tiêu 

chuӼn 

Gi§m s§t cֳa 

cҺ quan quӶn 

lĨ nh¨ nҼ֧c 

KiԜm Ľ֗nh 

chӸt lҼ֯ng 

(TrҼ֩ng/ 

CTņT) 

PhӶn h֟i 

cֳa BLQ 

Tֽ 

Ľ§nh 

giá 

Công 

cֱ 

ņBCL 

MӴng 

lҼ֧i 

ņBCL 

Ban Gi§m hi֓u 

Ph· Hi֓u 

trҼ֫ng phֱ 

tr§ch ņBCL 

H֥i Ľ֟ng trҼ֩ng 

TrҼ֩ng ņӴi h֙c Nha Trang 

H֥i Ľ֟ng KH & ņT  

TrҼ֩ng ņӴi h֙c Nha Trang 

H֥i Ľ֟ng ņBCL 

TrҼ֩ng ņӴi h֙c Nha Trang 

H֥i Ľ֟ng KH&ņT 

Khoa/Vi֓n 

H֥i Ľ֟ng ņBCL 

Khoa/Vi֓n 

C§c Khoa/Vi֓n 

C§n b֥ phֱ tr§ch ņBCL 

C§c B֥ m¹n/T֡ trֽc thu֥c 

Ph¸ng ņBCL & KhӶo th² 

TrҼ֩ng ņӴi h֙c Nha Trang 

C§n b֥ phֱ tr§ch ņBCL 
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T  ֡ch cֵ và hoӴt Ľn֥g: 

TrҼ֩ng hi֓n c· 20 Khoa, Vi֓n, Trung t©m Ľ¨o tӴo, nghi°n cֵu, d֗ch vֱ v¨ 16 

ĽҺn v֗ kh֝i quӶn lĨ, tham mҼu v¨ phֱc vֱ (Ngh֗ quyԒt s֝ 1432/NQ-ņHNT ban h¨nh 

ng¨y 31/12/2021 vԚ T֡ chֵc b֥ m§y ĽҺn v֗ thu֥c v¨ trֽc thu֥c TrҼ֩ng nhi֓m kȢ 

2020-2025).  

VԚ nh©n sֽ, t²nh ĽԒn ng¨y 31/5/2022, t֡ng s֝ CBVC cֳa TrҼ֩ng l¨ 642 ngҼ֩i, 

bao g֟m 471 CB giӶng dӴy (GD) (chiԒm t֕ l֓ 73,4%) v¨ 171 CBVC h¨nh ch²nh, phֱc 

vֱ (chiԒm t֕ l֓ 26,6%). ņ֥i ngȈ CBVC cֳa TrҼ֩ng c· 26 Ph· gi§o sҼ (PGS), 134 TiԒn 

sǫ (TS), 339 ThӴc sǫ (ThS), 22 GiӶng vi°n cao cӸp (GVCC), 84 GiӶng vi°n ch²nh 

(GVC) v¨ 08 chuy°n vi°n ch²nh. T֕ l֓ GV cҺ hֻu c· tr³nh Ľ֥ TS tr֫ l°n tr°n t֡ng s֝ 

GV cҺ hֻu l¨ 33,3% (157/471), t֕ l֓ GV cҺ hֻu c· tr³nh Ľ֥ ThS tr°n t֡ng s֝ GV cҺ 

hֻu l¨ 59,4% (280/471).  

VԚ hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo, t²nh ĽԒn ng¨y 31/5/2022, TrҼ֩ng c· 11 ng¨nh Ľ¨o tӴo tiԒn 

sǫ, 17 ng¨nh Ľ¨o tӴo ThS và 33 ng¨nh Ľ¨o tӴo ĽӴi h֙c (60 chuy°n ng¨nh v¨ CTņT). 

CTņT c§c tr³nh Ľ֥ ĽҼ֯c Ľ֗nh kȢ r¨ so§t, cԀp nhԀt nhԄm Ľ§p ֵng nhu cӺu x« h֥i v¨ ĽӶm 

bӶo t²nh li°n th¹ng. ņԜ kh¹ng ngַng duy tr³ v¨ ph§t triԜn chӸt lҼ֯ng hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo, 

TrҼ֩ng Ľ« th¨nh lԀp H֥i Ľ֟ng ņBCL v¨ Ľ« x©y dֽng KԒ hoӴch TņG, Ľ§nh gi§ ngo¨i 

CTņT giai ĽoӴn 2017 ï 2021, KԒ hoӴch KņCL CTņT tr³nh Ľ֥ ņH giai ĽoӴn 2021-

2025 cho tӸt cӶ c§c CTņT cֳa TrҼ֩ng cȈng nhҼ x©y dֽng KԒ hoӴch thֽc hi֓n chiԒn 

lҼ֯c ph§t triԜn TrҼ֩ng ņHNT giai Ľ֙an 2021-2025 vԚ c¹ng t§c BņCL, kiԜm Ľ֗nh v¨ 

xԒp hӴng. 

Th¨nh t²ch ĽӴt ĽҼc֯:  

 V֧i 61 nŁm x©y dֽng v¨ ph§t triԜn c½ng v֧i nhֻng th¨nh t²ch ĽӴt ĽҼ֯c, Nh¨ 

trҼ֩ng vinh dֽ ĽҼ֯c tԊng thҼ֫ng nhiԚu danh hi֓u cao quĨ cֳa ņӶng, Nh¨ nҼ֧c, ti°u 

biԜu nhҼ: Hu©n chҼҺng Lao Ľ֥ng hӴng Ba (1981), hӴng Nh³ (1986), hӴng NhӸt 

(1989); Hu©n chҼҺng ņ֥c lԀp hӴng Ba (1994), hӴng Nh³ (1999), hӴng NhӸt (2004); 

Anh h½ng lao Ľ֥ng (2006). TrҼ֩ng Ľ« 02 lӺn ĽҼ֯c c¹ng nhԀn ĽӴt ti°u chuӼn chӸt 

lҼ֯ng cӸp cҺ s ֫giáo dֱ c (CSGD), lӺn I vào tháng 2/2009 và lӺn II vào tháng 3/2018.  

2.2. TΫng quan vΖ Khoa Kinh tΔ 

Khoa Kinh tԒ ĽҼ֯c th¨nh lԀp v¨o ng¨y 20/11/1982 tr°n cҺ s֫ BM Kinh tԒ thֳy 

sӶn, nhԄm Ľ¨o tӴo Ľ֥i ngȈ CB trong lǫnh vֽc kinh tԒ thֳy sӶn. Khi m֧i th¨nh lԀp, 

Khoa ch֕ c· 3 BM v֧i m֥t chuy°n ng¨nh Ľ¨o tӴo duy nhӸt l¨ Kinh tԒ thֳy sӶn. NŁm 

1996, Khoa m֫ th°m hai ng¨nh Ľ¨o tӴo KԒ to§n v¨ QTKD. NŁm 2002 m֫ ng¨nh Kinh 

doanh thҼҺng mӴi v¨ nŁm 2004 m֫ ng¨nh T¨i ch²nh DN, Ľ֟ng th֩i bԂt ĽӺu Ľ¨o tӴo 

thӴc sǫ chuy°n ng¨nh Kinh tԒ thֳy sӶn. NŁm 2008 Khoa Ľ¨o tӴo thӴc sǫ ng¨nh QTKD. 
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Th§ng 4 nŁm 2010, TrҼ֩ng t§ch 2 ng¨nh KԒ to§n v¨ T¨i ch²nh ĽԜ th¨nh lԀp Khoa KԒ 

toán ïT¨i ch²nh v¨ th§ng 01/2019 th¨nh lԀp Khoa Du l֗ch tr°n cҺ s֫ BM Du l֗ch.  

Hi֓n nay, Khoa Kinh tԒ c· 05 B֥ m¹n: QTKD, ThҼҺng mӴi, Marketing, Kinh tԒ 

h֙c, v¨ QuӶn lĨ kinh tԒ. T²nh ĽԒn th§ng 3/2022, Khoa c· Ľ֥i ngȈ g֟m 50 GV v¨ 01 

thҼ kĨ khoa. HԄng nŁm, có khoӶng 3000 sinh viên (SV), h֙c vi°n Ľang theo h֙c tӴi 

Khoa ֫ c§c bԀc Ľ¨o tӴo ņH v¨ cao h֙c, v֧i 5 ngành/chuy°n ng¨nh bԀc cֹ nh©n: 

QTKD, Kinh tԒ thֳy sӶn, Kinh doanh thҼҺng mӴi, Marketing và Kinh tԒ ph§t triԜn; 3 

ngành bԀc thӴc sǫ: QTKD, Kinh tԒ ph§t triԜn v¨ QuӶn lĨ kinh tԒ. Tַ nŁm h֙c 2020-

2021, Khoa bԂt ĽӺu Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ tiԒn sǫ ng¨nh QTKD, v¨ nŁm 2022 Ľ¨o tӴo tiԒn sǫ 

ng¨nh Kinh tԒ v¨ quӶn lĨ t¨i nguy°n biԜn. 

 TrӶi qua su֝ t chԊng ĽҼn֩g phát triԜn ĽԒn nay, Khoa Kinh tԒ Ľ« Ľ¨o tӴo cho ĽӸt 

nҼ֧c hàng nghìn c  ֹnhân và ThS, và hi n֓ nay Ľang gi ֻnhiԚu v֗  trí chֳ  ch֝ t trong các 

doanh nghi֓p  ֫tӸt cӶ các lǫnh vֽ c ngành nghԚ. ņ֟ng th֩ i Ľ·ng g·p nhiԚu thành tֽ u 

Ľ¨o tӴo và nghiên cֵ u khoa h֙c (NCKH) n i֡ bԀt c aֳ TrҼn֩g, Ľ·ng g·p cho s ֽphát 

triԜn kinh tԒ xã h֥ i ĽӸt nҼc֧.  

Ch cֵ nŁng v¨ nhim֓ v :ֱ  

Khoa Kinh tԒ c· chֵc nŁng ch²nh l¨ t֡ chֵc Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ c§c bԀc ņH, sau ĽӴi 

h֙c (SņH), Ľ¨o tӴo v¨ b֟i dҼ֭ng ngԂn hӴn; NCKH v¨ chuyԜn giao tri thֵc trong lǫnh 

vֽc kinh tԒ, kinh doanh, marketing v¨ thҼҺng mӴi ĽҼ֯c TrҼ֩ng ph©n c¹ng. 

Khoa Kinh tԒ thֽc hi֓n c§c nhi֓m vֱ chính sau: 

- QuӶn lĨ CBVC v¨ NH thu֥c khoa theo ph©n cӸp cֳa Hi֓u trҼ֫ng; 

- LԀp kԒ hoӴch v¨ t֡ chֵc thֽc hi֓n c§c hoӴt Ľ֥ng gi§o dֱc Ľ¨o tӴo c§c bԀc Ľ֝i 

v֧i c§c ng¨nh ĽҼ֯c ph©n c¹ng quӶn lĨ theo kԒ hoӴch chung cֳa TrҼ֩ng; 

- LԀp kԒ hoӴch v¨ t֡ chֵc thֽc hi֓n c§c hoӴt Ľ֥ng khoa h֙c c¹ng ngh֓ (KHCN), 

h֯p tác qu֝c tԒ; h֯p t§c v֧i c§c t֡ chֵc KHCN, cҺ s֫ sӶn xuӸt, kinh doanh li°n quan ĽԒn 

ng¨nh nghԚ Ľ¨o tӴo v¨ huy Ľ֥ng sֽ tham gia cֳa DN vào quá tr³nh Ľ¨o tӴo cֳa khoa; 

- Theo d»i, gi§m s§t, ĽiԚu h¨nh hoӴt Ľ֥ng giӶng dӴy (HņGD), NCKH, ĽiԚu ph֝i hoӴt 

Ľ֥ng n©ng cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo cֳa BM trֽc thu֥c theo chiԒn lҼ֯c chung cֳa TrҼ֩ng; 

- X©y dֽng kԒ hoӴch ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ GV, ng¨nh nghԚ Ľ¨o tӴo v¨ cҺ s֫ vԀt chӸt 

phֱc vֱ cho Ľ¨o tӴo v¨ NCKH, tŁng cҼ֩ng ĽiԚu ki֓n ņBCL Ľ¨o tӴo;  

- X©y dֽng kԒ hoӴch v¨ t֡ chֵc thֽc hi֓n c¹ng t§c gi§o dֱc ch²nh tr֗, tҼ tҼ֫ng, 

ĽӴo Ľֵc, l֝i s֝ng cho CBVC, NH; c· kԒ hoӴch Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng n©ng cao tr³nh Ľ֥ 

chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ cho GV, vi°n chֵc (VC) thu֥c khoa; 

- T֡ chֵc Ľ§nh gi§ CBVC trong khoa v¨ tham mҼu Ľ§nh gi§ CB quӶn lĨ trong 

TrҼ֩ng theo quy Ľ֗nh cֳa Nh¨ trҼ֩ng; 
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- Chֳ tr³ v¨ ph֝i h֯p v֧i Trung t©m ņ¨o tӴo v¨ B֟i dҼ֭ng t֡ chֵc, b֟i dҼ֭ng, cӸp 

chֵng ch֕ c§c kh·a tԀp huӸn ngԂn hӴn v¨ c§c l֧p dӴy nghԚ (theo ֳy quyԚn cֳa Hi֓u trҼ֫ng); 

- QuӶn lĨ, sֹ dֱng c§c t¨i sӶn thiԒt b֗ ĽҼ֯c giao; 

- Thֽc hi֓n chԒ Ľ֥ b§o c§o vԚ nhi֓m vֱ ĽҼ֯c giao theo quy Ľ֗nh. 

 H  ֓th n֝g ĽӶm bӶo chӸt lҼn֯g bên trong cֳ a Khoa Kinh tԒ  ĽҼ֯c trình bày ֫ Hình 3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 3. HΜ thΧng Ľͩ m bͩo chͫt lι̯ng bên trong cνa Khoa Kinh tΔ 

H֒ TH֜NG ņӵM BӵO CHӷT Lһ֮NG BąN TRONG CֲA TRһ֨NG ņӳI H֘C NHA TRANG 

ņӵM BӵO CHӷT Lһ֮NG GIĆO DְC Vê ņ֜I SĆNH TRONG Nһ֦C Vê QU֜C Tԑ 

ņӹU VêO 

ņêO TӳO 
NCKH & PHְC Vְ 

C֤NG ņ֞NG 

 
ņӹU RA 

-DӴy 

v¨ h֙c 

- KiԜm 

tra 

Ľ§nh 

giá 

Quá 

trình 

h֙c 

cֳa 

sv 

-NŁng 

lֽc SV 

TN 

- T֕ l ֓

TN & 

thôi 

h֙c 

T֕ l֓ 

vi֓c 

làm 

KԒt quӶ 

NCKH 

& Phֱc 

vֱ Cņ 

H֯p t§c 

v֧i 

doanh 

nghi֓p 

 - NŁng 

lֽc SV 

TN 

- T֕ l֓ 

TN & 

th¹i h֙c 

T֕ l֓ 

vi֓c 

làm 

KԒt quӶ 

NCKH 

& Phֱc 

vֱ Cņ 

 

Ph§t triԜn 

ngu֟n nh©n 

lֽc c· chӸt 

lҼ֯ng cao 

ņӶm bӶo chӸt lҼ֯ng b°n 

trong 

ņӶm bӶo chӸt lҼ֯ng b°n 

ngoài 

ņ֝i s§nh trong nҼ֧c v¨ 

qu֝c tԒ 

ņ֝i s§nh v֧i c§c 

TrҼ֩ng kh§c c· 

ngành QTKD  

ņ֝i s§nh 

theo tiêu 

chuӼn 

Gi§m s§t cֳa 

Phòng 

ņBCL&KT 

KiԜm Ľ֗nh chӸt 

lҼ֯ng CTņT 

ngành QTKD  

PhӶn h֟i 

cֳa BLQ 

TņG CTņT 

ngành  

QTKD  

Công 

cֱ 

ņBCL 

H֒ TH֜NG ņӵM BӵO CHӷT Lһ֮NG BąN TRONG CֲA KHOA KINH Tԑ 

CHִC NŀNG - NHI֒M Vְ - MְC TIąU ņêO TӳO ï PHְC Vְ C֤NG ņ֞NG 

BCN CTņT 

ngành QTKD  

H֤I ņ֤NG Tּ ņĆNH GIĆ CTņT NGêNH QUӵN TR֖ KINH DOANH 

BCN KHOA 

KINH Tԑ 

BM QTKD VÀ CÁC BM KHÁC TRONG KHOA TIԑN HêNH Rê SOĆT, 

KIԛM TRA, ņĆNH GIĆ, CӿP NHӿT, B֠ SUNG: ņCHP, ņCCTHP, BêI 

GIӵNG, NGĄN HêNG ņԓ THI, Sָ DְNG CĎNG Cְ ņĆNH GIĆ H֘C TӿP ï 

RUBRIC, NCKH & PVCņ 
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CҺ s ֫vԀt chӸt:  Khoa Kinh tԒ có các phòng làm vi֓c tӴi tӺng 6 cֳ a Nh¨ ņa nŁng 

v i֧ t n֡g di֓ n tích 285 m2, trong Ľ· 01 vŁn ph¸ng khoa, 01 vŁn ph¸ng TrҼn֫g khoa và 

05 vŁn ph¸ng caֳ c§c BM. C§c vŁn ph¸ng ĽҼc֯ trang b֗ bàn ghԒ, tֳ  và m֥ t s֝  ti n֓ ích. 

Nhân sֽ : ņ֥ i ngȈ CB cҺ huֻ cֳ a Khoa nŁm 2021 có 50 ngҼ֩i v¨ 01 thҼ kĨ 

khoa. Trong Ľ·, Ľi֥ ngȈ GV có 05 PGS, 17 TS và 28 ThS và nghiên cֵ u sinh (NCS) 

(BӶng 1). Ngoài ra, còn có sֽ tham gia giӶng dӴy c aֳ các GV ֫  các BM khác ֫  trong 

TrҼ֩ng v¨ doanh nh©n c· tr³nh Ľ ֥ThS tr֫  l°n c· nŁng lcֽ giӶng dӴy. NŁm 2019, Khoa 

Kinh tԒ có 13 GV ĽҼ֯c ĽiԚu chuyԜn ĽԜ thành lԀp Khoa Du l c֗h. Trong giai ĽoӴn 2017-

2021, có 4 GV ĽԒn tu i֡ ngh֕  hҼu và 2 GV xin thôi vi c֓ vì lý do gia Ľ³nh. Khoa Kinh tԒ 

Ľ« tuyԜn d nֱg các GV phù h p֯ b  ֡sung và duy trì s֝  lҼ֯ng GV là 50 ngҼ֩i. 

B nͩg 1. ņίi ngȈ ginͩg vi°n c̭ hυu cνa Khoa Kinh tΔ giai Ľonͧ 2017-2021 

Ch֕ ti°u ņVT 2017 2018 2019 2020 2021 

PGS, GS NgҼ֩i 2 4 3 4 5 

TS NgҼ֩i 17 15 15 16 17 

ThS NgҼ֩i 42 44 32 30 28 

T֡ng s֝ GV NgҼ֩i 61 63 50 50 50 

PGS, GS/TS  % 12 27 20 25 29 

TS trε l°n/TΫng sΧ GV % 31 30 36 40 44 

GVCC NgҼ֩i 2 4 3 4 5 

GVC NgҼ֩i 4 5 4 5 4 

GV NgҼ֩i 55 54 43 41 41 

T֡ng s֝ GV NgҼ֩i 61 63 50 50 50 

2.3. Giαi thiΜu vΖ ngành QTKD 

NŁm 1996, Khoa Kinh tԒ thành lԀp BM QTKD và chính thֵc Ľ¨o tӴo ngành 

QTKD. Trong quá trình phát triԜn, Ľi֥ ngȈ c§n b ֥giӶng dӴy cֳ a BM QTKD ngày 

c¨ng tŁng vԚ s֝  lҼ֯ng và chӸt lҼn֯g. Hi n֓ nay, t֡ ng s֝  GV cֳ a B֥  m¹n l¨ 16 ngҼi֩, 

trong Ľ· c·: 03 PGS.TS, 7 TS, 6 ThS v¨ NCS. HҺn 60% GV caֳ BM t֝ t nghi֓ p SņH 

 ֫nҼ֧c ngoài. BM QTKD bԂt ĽӺu Ľ¨o tӴo bԀc ThS nŁm 2008 v¨ bԀc TS nŁm 2021.  

S֝  lҼ֯ng SV theo h֙c ng¨nh QTKD tr³nh Ľ ֥ņH c· xu hҼn֧g tŁng n֡ Ľ֗nh. Hi n֓ 

tӴi BM Ľang Ľ¨o tӴo khoӶng 1.000 SV, h֙c viên ngành QTKD ֫ các bԀc Ľ¨o tӴo. 

Tham gia Ľ¨o tӴo cho ng¨nh QTKD c¸n c· Ľi֥ ngȈ GV trong Khoa Kinh tԒ và các 

khoa kh§c trong TrҼn֩g. 
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ņ·ng g·p v¨o mcֱ tiêu phát triԜn cֳ a TrҼn֩g và Khoa Kinh tԒ, m cֱ tiêu cֳ a 

CTņT ng¨nh QTKD nhԄm trang b֗ cho NH kiԒn thֵ c và k׃ nŁng ct֝ lõi vԚ quӶn tr֗  t  ֡

chֵ c v¨ c§c lǫnh v cֽ chֵ c nŁng nhҼ ngun֟ nhân lֽ c, sӶn xuӸt, marketing, tài chính, 

quӶn tr֗  chiԒn lҼc֯, sֽ  sáng tӴo v¨ Ľi֡ m i֧, ĽԜ có thԜ tr  ֫th¨nh nh¨ ĽiԚu hành và lãnh 

ĽӴo trong các t֡ chֵ c kinh doanh Ľ§p nֵg yêu cӺu cֳ a th֗ trҼ֩ng lao Ľn֥g trong b֝ i 

cӶnh h֥ i nhԀp toàn cӺu và cách mӴng công ngh֓ m i֧ 4.0. BM QTKD Ľ« v¨ Ľang n ֣

l cֽ Ľ¨o tӴo các cֹ  nhân QTKD không nhֻng c· tr³nh Ľ ֥chuy°n m¹n Ľ§p nֵg nhu cӺu 

nhân lֽ c cho xã h֥i, mà còn trang b֗ các kiԒn thֵ c, k׃ nŁng t ֽh c֙, h֙ c tԀp su֝ t Ľi֩ và 

h c֙ lên các bԀc cao hҺn nhԄm phát triԜn nghԚ nghi֓ p và h֥ i nhԀp. Th°m v¨o Ľ·, 

CTņT ng¨nh QTKD cung cӸp cho SV m¹i trҼn֩g giáo dֱc và nhֻ ng hoӴt Ľn֥g giáo 

dֱc giúp SV hình thành và phát triԜn nh©n c§ch, ĽӴo Ľֵc, tri thֵ c, các k׃ nŁng cҺ bӶn 

cӺn thiԒt nhԄm ĽӴt thành công vԚ nghԚ nghi֓ p trong lǫnh vcֽ chuy°n m¹n, Ľ§p nֵg 

nhu cӺu xã h֥ i. 
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PHӹN II. Tּ ņĆNH GIĆ THEO CĆC TIąU CHUӻN, TIąU CHĉ 

Ti°u chuӼn 1. Mֱc ti°u v¨ chuӼn ĽӺu ra cֳa chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo 

M֫ ĽӺu 

Mֱc ti°u cֳa CTņT ng¨nh QTKD cֳa TrҼ֩ng ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» r¨ng, ph½ h֯p v֧i 

sֵ mӴng v¨ tӺm nh³n cֳa TrҼ֩ng, ph½ h֯p v֧i mֱc ti°u cֳa GDņH quy Ľ֗nh tӴi LuԀt 

GDņH nŁm 2012 (sσa ĽΫi, bΫ sung nŁm 2018). M cֱ tiêu cֳa CTņT ĽҼc֯ cԀp nhԀt, ĽiԚu 

ch֕nh Ľn֗h kȢ nhԄm thích ֵ ng v֧ i b i֝ cӶnh h֥ i nhԀp và phát triԜn nԚn kinh tԒ s֝ , cȈng 

nhҼ tҼҺng th²ch nhҼ nhnֻg thay Ľi֡ vԚ sֵ  mӴng và tӺm nh³n, v¨ ĽԊc bi֓ t m cֱ tiêu chung 

c aֳ TrҼ֩ng, ĽҼ֯c công b֝ công khai. Vi c֓ Ľánh giá ĽҼ֯c thֽ c hi֓ n m t֥ cách có h֓ th n֝g, 

chԊt chԐ, qua nhiԚu cӸp, ph½ h֯p sֵ mӴng, tӺm nh³n, triԒt lĨ v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa 

TrҼ֩ng. CņR cֳa CTņT ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» r¨ng, bao qu§t ĽҼ֯c tӸt cӶ c§c y°u cӺu chung 

v¨ y°u cӺu chuy°n bi֓t m¨ NH cӺn ĽӴt ĽҼ֯c sau khi ho¨n th¨nh CTņT. CņR cֳa CTņT 

phӶn §nh ĽҼ֯c y°u cӺu cֳa c§c BLQ, ĽҼ֯c Ľ֗nh kȢ r¨ so§t, ĽiԚu ch֕nh v¨ ĽҼ֯c c¹ng b֝ 

công khai. 

Tiêu chí 1.1 

M cֱ tiêu cֳ a chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo ĽҼc֯ x§c Ľn֗h rõ ràng, phù h p֯ v i֧ sֵ  

mӴng và tӺm nhìn cֳ a cҺ s ֫giáo dֱ c ĽӴi h c֙, phù h֯ p v i֧ m cֱ tiêu cֳ a giáo dֱ c 

ĽӴi h c֙ quy Ľn֗h tӴi LuԀt Giáo dֱ c ņӴi h c֙. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

Tַ nŁm 2016 ĽԒn nŁm 2021, TrҼ֩ng ch֕ c· hai lӺn ban h¨nh Qņ ch²nh thֵc vԚ 

CTņT ng¨nh QTKD: lӺn 1 theo Qņ s֝ 1177/Qņ-ņHNT ng¨y 30/12/2016 (§p dλng tρ 

kh·a 58 tuyΘn sinh nŁm 2016 ï sau Ľ©y gΣi l¨ CTņT nŁm 2016) v¨ lӺn 2 theo Qņ 

s1֝241/Qņ-ņHNT ng¨y 18/11/2021 (§p dλng tρ kh·a 63 tuyΘn sinh nŁm 2021 ï sau 

Ľ©y gΣi l¨ CTņT nŁm 2021) [H1.01.01.01].  NŁm 2018, CTņT c· ĽiԚu ch֕nh s֝ t²n 

ch֕, b֡ sung HP m֧i (ĽΧi vαi nh·m kiΔn thοc Gi§o dλc quΧc ph¸ng v¨ an ninh ï xem 

chi tiΔt ε Ti°u ch² 2.1) theo y°u cӺu cֳa TrҼ֩ng nhҼng kh¹ng ban h¨nh Qņ ĽiԚu ch֕nh 

CTņT (áp dλng tρ khóa 60 tuyΘn sinh nŁm 2018 ï sau Ľ©y gΣi l¨ CTņT nŁm 2018) 

[H1.01.01.01]. CTņT ng¨nh QTKD lӴi c· ĽiԚu ch֕nh t°n HP v¨ b֡ sung HP nŁm 2019 

theo y°u cӺu cֳa TrҼ֩ng (ĽΧi vαi nh·m kiΔn thοc GDņC, §p dλng tρ kh·a 61 tuyΘn 

sinh nŁm 2019 nh̯ng kh¹ng ban h¨nh Qņ ĽiΖu chΞnh CTņTï xem chi tiΔt ε Ti°u ch² 

2.1). NŁm 2020, TrҼ֩ng ban h¨nh Qņ s֝ 1380/Qņ-ņHNT ng¨y 13/11/2020 ĽiԚu 
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ch֕nh m֥t s֝ HP thu֥c nh·m kiԒn thֵc ng¨nh (§p dλng tρ kh·a 62 tuyΘn sinh nŁm 

2020) [H1.01.01.01]. NhҼ vԀy, c§c phi°n bӶn CTņT ngành QTKD trong nŁm 2018, 

2019 v¨ 2020 kh¹ng thay Ľ֡i mֱc ti°u v¨ CņR cֳa CTņT so v֧i phi°n bӶn ban h¨nh 

nŁm 2016. 

M cֱ tiêu c aֳ CTņT ng¨nh QTKD ĽҼ֯c x§c Ľn֗h rõ ràng, thԜ hi n֓ trong các 

CTņT ngành QTKD t  ַnŁm 2016 ĽԒn nŁm 2021 [H1.01.01.01]. M cֱ tiêu cֳ a CTņT 

ngành QTKD cԀp nhԀt m i֧ nhӸt (nŁm 2021) nhԄm trang b֗ cho NH ñ1) C· tri thοc c̭ 

bͩn vΖ khoa hΣc tχ nhi°n, x« hίi v¨ nh©n vŁn; bͩn lǫnh ch²nh trΠ, Ĩ thοc tr§ch nhiΜm, 

Ľͧo Ľοc, thͯm mύ, sοc khΥe; c§c kύ nŁng ngoͧi ngυ, c¹ng nghΜ th¹ng tin v¨ c§c kύ nŁng 

mΖm; tρ Ľ· vͻn dλng v¨o cuίc sΧng, hΣc tͻp v¨ c¹ng viΜc sau n¨y; 2) C· khͩ nŁng vͻn 

dλng kiΔn thοc vΖ kinh tΔ v¨ quͩn lĨ v¨o hoͧt Ľίng kinh doanh v¨ quͩn trΠ; 3) C· nŁng 

lχc quͩn trΠ c§c lǫnh vχc chοc nŁng kh§c nhau trong tΫ chοc v¨ th²ch nghi vαi nhiΖu lǫnh 

vχc kinh doanh kh§c nhau; 4) C· nŁng lχc ĽiΖu h¨nh v¨ l«nh Ľͧo c§c bί phͻn chοc 

nŁng trong tΫ chοc hoΊc gi§m ĽΧc ĽiΖu h¨nh c§c doanh nghiΜp vρa v¨ nhΥ; 5) C· khͩ 

nŁng tχ khεi nghiΜp, trε th¨nh chν sε hυu c§c doanh nghiΜp vρa v¨ nhΥò 

[H1.01.01.01]. Trong Ľ·, m cֱ ti°u ĽӺu tiên là mֱc tiêu cֳ a GDTQ và gi֝ng nhau giֻa 

c§c CTņT theo hҼn֧g dӾn cֳ a TrҼn֩g [H1.01.01.02]. M cֱ tiêu cֳ a CTņT Ľ§p nֵg các 

quy Ľn֗h vԚ xây dֽ ng và phát triԜn CTņT vi֧ các yêu cӺu vԚ chuӼn kiԒn thֵ c, k׃ nŁng, 

nŁng lcֽ nghԚ nghi֓ p và trách nhi֓m m¨ NH ĽӴt ĽҼc֯ cֳ a Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ ֥ĽӴi 

[H1.01.01.03]. Mֱc ti°u cֳa chҼҺng tr³nh phӶn §nh nhu cӺu cֳa th֗ trҼ֩ng lao Ľ֥ng 

th¹ng qua vi֓c tiԒp thu c§c Ĩ kiԒn Ľ·ng g·p cֳa c§c BLQ [H1.01.01.07] 

[HBS.01.01.01], nh֩ vԀy, nhֻng kiԒn thֵc, k׃ nŁng v¨ th§i Ľ֥ m¨ NH kȢ v֙ng ĽҼ֯c 

tiԒp thu v¨ thԜ hi֓n th¨nh c¹ng sau khi t֝t nghi֓p ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh th¹ng qua kԒt quӶ 

khӶo s§t th֗ trҼ֩ng lao Ľ֥ng v¨ lӸy Ĩ kiԒn cֳa NH [H1.01.01.10]. 

ņԜ c· ĽҼ֯c kԒt quӶ Ľ·, vi֓c cԀp nhԀt mֱc ti°u cֳa CTņT n·i ri°ng v¨ CTņT n·i 

chung ĽҼ֯c t֡ chֵc theo Ľ¼ng quy tr³nh, tַ vi֓c th¨nh lԀp Ban chֳ nhi֓m (BCN) CTņT 

ngành QTKD, TiԜu ban li°n ng¨nh Kinh tԒ - Kinh doanh, H֥i Ľ֟ng TņG CTņT ng¨nh 

QTKD [H1.01.01.06], ĽԒn vi֓ c t֡  chֵ c các cu֥c h֙ p xây dֽ ng kԒ hoӴch TņG, hp֙ 

Ľ§nh gi§, thӼm Ľ֗nh và nghi֓m thu kԒt quӶ cԀp nhԀt [H1.01.01.05] [HBS.01.01.01].  

M cֱ tiêu cֳ a CTņT ng¨nh QTKD ĽҼc֯ x§c Ľn֗h phù h֯ p v֧ i sֵ  mӴng v¨ tӺm 

nh³n, ph½ h֯p v֧i Ľ֗nh hҼ֧ng chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn cֳa TrҼ֩ng giai ĽoӴn 2016-2020, 
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chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn ĽԒn 2030, tӺm nh³n 2045 [H1.01.01.04]. Mֵc Ľ֥ ph½ h֯p mֱc 

ti°u cֳa CTņT v֧i sֵ mӴng cֳa TrҼ֩ng th¹ng qua khӶo s§t GV giӶng dӴy c§c h֙c 

phӺn (HP) trong CTņT (Hình 1.1), kԒt quӶ có 42,9% GV cho rԄng mֱc ti°u cֳa CTņT 

ph½ h֯p ho¨n to¨n v¨ 50% GV cho rԄng ph½ h֯p m֥t phӺn v֧i sֵ mӴng cֳa TrҼ֩ng 

[H1.01.01.07]. C· 7,1% GV Ľ§nh gi§ mֱc ti°u cֳa CTņT kh¹ng ph½ h֯p v֧i sֵ mӴng 

cֳa TrҼ֩ng. Cֱ thԜ, mֱc ti°u cֳa CTņT chҼa thԜ hi n֓ vi c֓ phát huy thԒ mӴnh cֳ a 

TrҼ֩ng vԚ lǫnh vֽ c thֳ y sӶn ĽҼ֯c phát biԜu trong sֵ  mӴng. 

 

 

 

 

  

 

 

 

Hình 1.1. Sχ phù hιp cνa mλc tiêu cνa CTņT ng¨nh QTKD ĽΧi vαi sο m nͧg  

và tͭ m nhìn cνa Tr̯γng 

ņ֝i v֧i tӺm nh³n, kԒt quӶ khӶo s§t c· 42,9% GV cho rԄng mֱc ti°u CTņT ph½ 

h֯p ho¨n to¨n v¨ 57,1% GV Ľ§nh gi§ ph½ h֯p m֥t phӺn v֧i tӺm nh³n cֳa TrҼ֩ng 

[H1.01.01.07]. GV Ľ§nh gi§ ph½ h֯p m֥t phӺn khi lǫnh vֽ c thֳ y sӶn, kinh tԒ biԜn 

trong tӺm nhìn cֳa TrҼn֩g chҼa ĽҼc֯ thԜ hi n֓ cֱ  thԜ trong mֱ c ti°u CTņT.  

Mֵc Ľ֥ ph½ h֯p giֻa mֱc ti°u CTņT v¨ mֱc ti°u GD cֳa TrҼ֩ng ĽҼ֯c thԜ hi֓n 

th¹ng qua kԒt quӶ khӶo s§t GV (BӶng 1.1) [H1.01.01.07], nhԀn Ľ֗nh rԄng ba n֥i dung 

ĽӺu (Bͩn lǫnh ch²nh trΠ, Ĩ thοc tr§ch nhiΜm, Ľͧo Ľοc, thͯm mύ v¨ sοc khΥe; KiΔn thοc 

nΖn tͩng v¨ chuy°n s©u vΖ nghΖ nghiΜp; Kύ nŁng mΖm v¨ kύ nŁng chuy°n m¹n ph½ 

hιp vαi nghΖ nghiΜp) ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ c· t²nh tҼҺng th²ch cao (100%). Tuy nhi°n, n֥i 

dung li°n quan ĽԒn ñNŁng lχc nghi°n cοu v¨ οng dλng khoa hΣc - c¹ng nghΜ t̯̭ng 

xοng vαi tr³nh Ľί Ľ¨o tͧoò ĽҼ֯c nhԀn Ľ֗nh c· sֽ tҼҺng th²ch thӸp nhӸt v֧i mֱc ti°u vԚ 

k׃ nŁng (36%) v¨ th§i Ľ֥ (21%) cֳa CTņT. Trong khi Ľ·, mֱc ti°u vԚ kiԒn thֵc cֳa 

CTņT c· sֽ tҼҺng th²ch thӸp nhӸt v֧i n֥i dung ñTinh thͭn lͻp nghiΜp, khͩ nŁng s§ng 

tͧo v¨ th²ch οng vαi m¹i tr̯γng hoͧt Ľίng nghΖ nghiΜpò.  
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B nͩg 1.1. Mοc Ľί t̯̭ng th²ch giυa mλc tiêu cνa CTņT ng¨nh QTKD vαi Mλc 

tiêu giáo dλc cνa Tr̯γng  

N֥i dung Ľ§nh gi§ KԒt quӶ khӶo s§t ņ§nh gi§ 

1. BӶn lǫnh ch²nh tr֗, Ĩ thֵc trách 

nhi֓m, ĽӴo Ľֵc, thӼm m׃ v¨ sֵc kh֛e 

100% GV Ľ§nh gi§ tҼҺng th²ch 
TҼҺng th²ch cao 

2. KiԒn thֵc nԚn tӶng, thֽc tԒ v¨ 

chuy°n s©u vԚ nghԚ nghi֓p 

100% GV Ľ§nh gi§ tҼҺng th²ch 
TҼҺng th²ch cao 

3. C§c k׃ nŁng mԚm v¨ k׃ nŁng 

chuy°n m¹n ph½ h֯p v֧i nghԚ nghi֓p 

100% GV Ľ§nh gi§ tҼҺng th²ch 
TҼҺng th²ch cao 

4. NŁng lֽc nghi°n cֵu v¨ ֵng dֱng 

khoa h֙c - c¹ng ngh֓ tҼҺng xֵng v֧i 

tr³nh Ľ֥ Ľ¨o tӴo 

Tׁ l֓ s֝ GV Ľ§nh gi§ mֱc ti°u 

vԚ kiԒn thֵc, k׃ nŁng v¨ th§i Ľ֥ 

tҼҺng th²ch lӺn lҼ֯t l¨ 57%, 

36% và 21% 

Mֵc Ľ֥ tҼҺng 

th²ch thӸp 

5. Tinh thӺn lԀp nghi֓p, khӶ nŁng 

s§ng tӴo v¨ th²ch ֵng v֧i m¹i trҼ֩ng 

hoӴt Ľ֥ng nghԚ nghi֓p 

Tׁ l֓ s֝ GV Ľ§nh gi§ mֱc ti°u 

vԚ kiԒn thֵc, k׃ nŁng v¨ th§i Ľ֥ 

tҼҺng th²ch lӺn lҼ֯t l¨ 36%, 

57% và 43% 

Mֵc Ľ֥ tҼҺng 

th²ch thӸp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 1.2. Mοc Ľί t̯̭ng th²ch cνa CTņT ng¨nh QTKD vαi Mλc ti°u gi§o dλc Ľͧi 

hΣc (Luͻt GDņH 2018) 
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Mֵc Ľ֥ ph½ h֯p (sֽ tҼҺng th²ch) giֻa mֱc ti°u cֳa CTņT ng¨nh QTKD v֧i 

mֱc ti°u cֳa GDņH quy Ľ֗nh tӴi LuԀt GDņH thԜ hi֓n th¹ng qua kԒt quӶ khӶo s§t GV 

(Hình 1.2) [H1.01.01.07] [H1.01.01.08], nhԀn Ľ֗nh rԄng 3 n֥i dung (PhӼm chӸt ch²nh 

tr֗, ĽӴo Ľֵc; KiԒn thֵc; K׃ nŁng thֽc h¨nh; ħ thֵc phֱc vֱ nh©n d©n) c· Ľ֥ tҼҺng 

th²ch cao nhӸt (tַ 80% tr֫ l°n). Ba n֥i dung kh§c (NŁng lֽc nghi°n cֵu; KhӶ nŁng 

s§ng tӴo; Sֵc kh֛e) c· Ľ֥ tҼҺng th²ch thӸp (dҼ֧i 50%), trong Ľ· mֱc ti°u vԚ kiԒn thֵc 

cֳa CTņT ĽҼ֯c nhԀn Ľ֗nh c· Ľ֥ tҼҺng th²ch thӸp (7%) v֧i n֥i dung li°n quan ĽԒn sֵc 

kh֛e [H1.01.01.07]. 

Mֱc ti°u cֳa CTņT ng¨nh QTKD cֳa TrҼ֩ng c· sֽ tҼҺng Ľ֟ng v֧i mֱc ti°u 

ĽҼ֯c c¹ng b֝ cֳa c§c CTņT ng¨nh QTKD tַ c§c trҼ֩ng ņH trong nҼ֧c 

[H1.01.01.09] v¨ c· sֽ cӶi tiԒn giֻa c§c phi°n bӶn [HBS.01.01.02]. 

2. ņiԜm mӴnh 

Mֱc ti°u cֳa CTņT ng¨nh QTKD ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» r¨ng, ph½ h֯p v֧i sֵ mӴng 

v¨ tӺm nh³n cֳa TrҼ֩ng, ph½ h֯p v֧i mֱc ti°u cֳa GDņH quy Ľ֗nh tӴi LuԀt GDņH 

hi֓n h¨nh v¨ phӶn §nh ĽҼ֯c nhu cӺu th֗ trҼ֩ng thԜ hi֓n cֱ thԜ qua c§c cԀp nhԀt hԄng 

nŁm v¨ ĽiԚu ch֕nh nŁm 2021. Mֱc ti°u cֳa CTņT c· Ľ֝i s§nh v֧i CTņT cֳa c§c 

trҼ֩ng kh§c trong nҼ֧c v¨ tham khӶo Ĩ kiԒn cֳa c§c BLQ. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

Lǫnh vֽ c thֳ y sӶn, kinh tԒ biԜn trong sֵ  mӴng và tӺm nhìn cֳ a TrҼ֩ng chҼa 

ĽҼ֯c thԜ hi n֓ rõ nét và cֱ thԜ trong mֱ c ti°u CTņT. Vi c֓ khӶo s§t v¨ sֹ dֱng th¹ng 

tin nhu cӺu ngu֟n nh©n lֽc cֳa th֗ trҼ֩ng lao Ľ֥ng vԚ ng¨nh QTKD ĽԜ cԀp nhԀt v¨ 

ĽiԚu ch֕nh mֱc ti°u CTņT chҼa ĽҼ֯c thԜ hi֓n r» n®t. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

TiԒp tֱc cԀp nhԀt mֱc ti°u CTņT 

ng¨nh QTKD thԜ hi֓n r» n®t Ľ·ng 

g·p vԚ lǫnh vֽc thֳy sӶn v¨ kinh tԒ 

biԜn trong sֵ  mӴng và tӺm nhìn cֳ a 

TrҼ֩ng thông qua vi֓c tŁng cҼ֩ng 

x©y dֽng c§c chֳ ĽԚ thֽc tԀp, 

chuy°n ĽԚ cu֝i kh·a, ph§t triԜn ĽԚ 

t¨i NCKH vԚ c§c chֳ ĽԚ vԚ thֳy sӶn, 

kinh tԒ biԜn v¨ c§c DN thֳy sӶn. 

Khoa Kinh tԒ 
Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

Thֽc hi֓n truyԚn th¹ng t²nh r» 

r¨ng, ph½ h֯p cֳa mֱc ti°u cֳa 

CTņT ngành QTKD cho NH, DN 

v¨ NTD ĽԜ h֙ hiԜu ĽҼ֯c sӶn phӼm 

ĽӺu ra ĽӴt ĽҼ֯c cֳa CTņT. 

BM QTKD và 

Khoa Kinh tԒ  

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 
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5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 

Tiêu chí 1.2 

ChuӼn ĽӺu ra c aֳ chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo ĽҼ֯c x§c Ľn֗h rõ ràng, bao quát 

ĽҼ֯c cӶ các yêu cӺu chung và yêu cӺu chuyên bi֓ t mà ngҼ֩i h c֙ cӺn ĽӴt ĽҼc֯ sau 

khi hoàn thành chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

CņR caֳ CTņT ng¨nh QTKD ĽҼ֯c xây dֽ ng theo các quy Ľn֗h v¨ hҼn֧g dӾn 

c aֳ B֥  GD-ņT v¨ TrҼn֩g [H1.01.02.01], và ĽҼ֯c x§c Ľn֗h rõ ràng v֧i nhֻng kiԒn 

thֵc, k׃ nŁng, phӼm chӸt ĽӴo Ľֵc, c§c chuӼn NgoӴi ngֻ, k׃ nŁng CNTT, Gi§o dֱc thԜ 

chӸt, Qu֝c ph¸ng v¨ An ninh m¨ NH c· ĽҼ֯c v¨ thԜ hi֓n th¨nh c¹ng khi t֝t nghi֓p. 

CņR ĽҼ֯c b֝ tr² khoa h֙c, tr³nh b¨y s¼c t²ch, thԜ hi֓n trong CTņT. M֣i CņR ĽҼ֯c 

Ľo lҼ֩ng v¨ Ľ§nh gi§ bԄng m֥t hoԊc m֥t s֝ HP cֱ thԜ, thԜ hi֓n ֫ mֱc IV.4 (N֥i dung 

CTņT) Ľ֝i v֧i chҼҺng tr³nh ban h¨nh nŁm 2016 v¨ ֫ mֱc VII.7.3 (N֥i dung CTņT) 

Ľ֝i v֧i chҼҺng tr³nh ban h¨nh nŁm 2021 [H1.01.01.01] [HBS.01.02.01]. 

Trong CTņT nŁm 2021, CņR cֳa CTņT thԜ hi֓n c§c y°u cӺu chuy°n bi֓t m¨ 

NH ng¨nh QTKD cӺn ĽӴt vԚ NgoӴi ngֻ, k׃ nŁng CNTT, Gi§o dֱc thԜ chӸt, Qu֝c 

ph¸ng v¨ An ninh ĽҼ֯c x©y dֽng chung v¨ n֥i dung c§c m¹n h֙c thu֥c kh֝i kiԒn 

thֵc GDTQ cȈng ĽҼ֯c x©y dֽng chung cho to¨n thԜ SV cֳa TrҼ֩ng, thԜ hi֓n trong 03 

chuӼn ĽӺu ra PLO1, PLO2, PLO3 ֫ mֱc III.3.1 [H1.01.01.01]. 

CņR cֳa CTņT thԜ hi֓n c§c y°u cӺu chuy°n bi֓t m¨ NH ng¨nh QTKD cӺn ĽӴt 

vԚ kiԒn thֵc cҺ s֫ ng¨nh (PLO4); kiԒn thֵc chuy°n ng¨nh (PLO5, PLO6, PLO7, 

PLO8), tҼ duy phӶn bi֓ n, thԜ hi n֓ trách nhi֓m xã h֥ i và chuӼn mֽ c ĽӴo Ľֵc vԚ nghԚ 

nghi֓ p (PLO9) v¨ k׃ nŁng mԚm (PLO10) [H1.01.01.01]. Khi NH ĽӴt ĽҼc֯ c§c CņR 

c aֳ CTņT, v ֗trí vi c֓ làm và triԜn v֙ ng nghԚ nghi֓ p cȈng ĽҼc֯ thԜ hi n֓ rõ và có tính 

khác bi֓ t cho tַ ng giai ĽoӴn sau khi t֝ t nghi֓ p (mֱc IV trong chҼҺng tr³nh nŁm 2021) 

[H1.01.01.01]. Tuy nhiên, CņR cֳa CTņT chҼa ĽԚ cԀp ĽԒn vi֓c gi¼p NH th²ch ֵng v֧i 

th֩i ĽӴi c¹ng nghi֓p 4.0 trong lǫnh vֽc QTKD. 

CņR cֳa CTņT ng¨nh QTKD ĽҼ֯c Ľo lҼ֩ng v¨ Ľ§nh gi§ vԚ c§c mԊt kiԒn thֵc, 

k׃ nŁng, mֵc Ľ֥ tֽ chֳ v¨ ch֗u tr§ch nhi֓m cֳa NH th¹ng qua nŁng lֽc cֳa SV khi 

giӶi quyԒt c§c b¨i tԀp t³nh hu֝ng tr°n l֧p, giӶi quyԒt c§c b¨i tԀp nh·m, b¨i tiԜu luԀn, 

b¨i thֽc h¨nh nghԚ nghi֓p v¨ thֽc tԀp t֝t nghi֓p v¨ thֽc hi֓n kho§ luԀn t֝t nghi֓p 
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trong su֝t qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo [H1.01.02.02]. Mֵc Ľ֥ y°u cӺu cӺn ĽӴt ĽҼ֯c cֳa NH vԚ 

tַng mԊt ĽҼ֯c chi tiԒt th¹ng qua ma trԀn Ľ·ng g·p cֳa CņR tַng HP Ľ֝i v֧i CņR 

cֳa CTņT [H1.01.02.02].  

So v֧ i c§c CTņT ng¨nh QTKD caֳ c§c trҼn֩g ņH kh§c [H1.01.01.09], CņR 

c aֳ CTņT ngành QTKD cֳa TrҼn֩g l¨ kh§ tҼҺng Ľn֟g, cȈng bao qu§t ĽҼc֯ n֥ i hàm 

chính nhԄm ĽӶm bӶo cho NH Ľ§p nֵg ĽҼc֯ yêu cӺu cֳ a xã h֥ i [H1.01.02.03]. 

C§c n֥i dung cֳa CņR cȈng ĽҼ֯c l֟ng v¨o c§c bӶng c©u h֛i trong c§c phiԒu xin 

Ĩ kiԒn c§c BLQ (NTD, GV, SV v¨ CSV) nhԄm Ľ·ng g·p trҼ֧c khi ĽҼ֯c ho¨n thi֓n ĽԜ 

ĽҼa v¨o CTņT trong m֣i lӺn x©y dֽng v¨ cԀp nhԀt CTņT [H1.01.02.04]. Tuy vԀy, m֥t 

s֝ CņR kh· Ľ֗nh lҼ֯ng nhҼ CņR vԚ ph§t triԜn tҼ duy (s§ng tӴo, phӶn bi֓n, Ľ֡i m֧ié).  

2. ņiԜm mӴnh 

CņR cֳa CTņT ng¨nh QTKD ĽӶm bӶo ĽҼ֯c y°u cӺu chung v¨ y°u cӺu chuy°n 

bi֓t trong Ľ¨o tӴo, trang b֗ cho NH chuӼn kiԒn thֵc, k׃ nŁng, th§i Ľ֥ nghԚ nghi֓p, 

giúp NH c· triԜn v֙ng nghԚ nghi֓p t֝t trong tҼҺng lai. CņR cֳa CTņT ĽҼ֯c m¹ tӶ 

chi tiԒt v֧i CņR vԚ kiԒn thֵc, k׃ nŁng, mֵc tֽ chֳ v¨ tr§ch nhi֓m, kԜ cӶ v֗ tr² vi֓c 

l¨m m¨ NH cӺn ĽӴt khi ho¨n th¨nh CTņT.  

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

Ph§t biԜu c§c CņR vԚ ph§t triԜn tҼ duy (s§ng tӴo, phӶn bi֓n, Ľ֡i m֧i,é) kh· Ľ֗nh 

lҼ֯ng. Ph§t biԜu CņR nhԄm gi¼p NH th²ch ֵng v֧i th֩i ĽӴi c¹ng nghi֓p 4.0 chҼa r» r¨ng. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

TriԜn khai r¨ so§t v¨ ph§t biԜu CņR 

vԚ ph§t triԜn c§c nŁng lֽc tҼ duy, 

Ľ֟ng th֩i b֡ sung CņR gi¼p NH c· 

thԜ l¨m vi֓c trong th֩i kȢ kׁ 

nguy°n s֝. 

BM QTKD; 

BCNCT QTKD 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

T³m kiԒm giӶi n©ng cao chӸt lҼ֯ng 

Ľ¨o tӴo nhԄm gi¼p NH ĽӴt ĽҼ֯c 

CņR cֳa CTņT m֥t c§ch hi֓u quӶ. 

BM QTKD và 

Khoa Kinh tԒ  

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 
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Tiêu chí 1.3 

ChuӼn ĽӺu ra cֳa chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo phӶn §nh ĽҼ֯c y°u cӺu cֳa c§c bên 

liên quan, ĽҼ֯c Ľ֗nh kȢ r¨ so§t, ĽiԚu ch֕nh v¨ ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai. 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

CņR cֳa CTņT phӶn §nh ĽҼ֯c y°u cӺu cֳa c§c BLQ thông qua kԒt quӶ ph֛ng 

vӸn, thӶo luԀn, kԒt quӶ phӶn h֟i Ĩ kiԒn cֳa GV, DN, CSV và SV nŁm cu֝i 

[H1.01.03.01]. Mֵc Ľ֥ tҼҺng th²ch, ph½ h֯p cֳa CņR v֧i y°u cӺu cֳa th֗ trҼ֩ng lao 

Ľ֥ng v¨ sֽ quan t©m cֳa c§c BLQ tr°n 3 trֱ c֥t ch²nh vԚ kiԒn thֵc, k׃ nŁng, th§i Ľ֥ 

ĽҼ֯c thԜ hi֓n r» ֫ c§c bi°n bӶn thӶo luԀn v֧i ĽӴi di֓n DN, CSV v¨ b§o c§o t֡ng h֯p 

cֳa BCN vԚ kԒt quӶ khӶo s§t CņR CTņT [H1.01.03.02].  

B°n cӴnh Ľ·, CņR cֳa CTņT Ľ֗nh kȢ ĽҼ֯c r¨ so§t, ĽiԚu ch֕nh, v¨ cԀp nhԀt 

theo kԒ hoӴch 2 nŁm/lӺn th¹ng qua vi֓c khӶo s§t, lӸy Ĩ kiԒn c§c BLQ, các thông báo, 

hҼ֧ng dӾn c§ch viԒt CņR, t֡ chֵc cԀp nhԀt CTņT, cȈng nhҼ quy Ľ֗nh vԚ x©y dֽng 

v¨ ĽiԚu ch֕nh CņR cֳa TrҼ֩ng [H1.01.03.03], ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ và cԀp nhԀt b i֫ BCN 

CTņT ngành QTKD [H1.01.01.06]. ņ֟ng th֩i, nhԄm bӶo ĽӶm sֽ ph½ h֯p giֻa CņR 

cֳa tַng HP v֧i CņR cֳa CTņT, BCN CTņT ng¨nh QTKD Ľ« tiԒn h¨nh h֙p ĽԜ rà 

soát, Ľ§nh gi§ CņR cֳa tַng HP. KԒt quӶ cֳa vi֓c r¨ so§t, Ľ§nh gi§ n¨y ĽҼ֯c sֽ g·p 

Ĩ cֳa TiԜu ban liên ngành Kinh tԒ - Kinh doanh trҼ֧c khi ho¨n thi֓n v¨ ban h¨nh 

[H1.01.03.04]. 

Sau khi ĽҼ֯c ban h¨nh, CņR cֳa CTņT ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai theo quy Ľ֗nh 

trên website cֳa TrҼ֩ng, cֳa Ph¸ng ņTņH, cֳa Khoa kinh tԒ ĽԜ cung cӸp cho NH 

nhֻng th¹ng tin cҺ bӶn vԚ kiԒn thֵc, k׃ nŁng, th§i Ľ֥ m¨ NH sԐ nhԀn ĽҼ֯c sau khi t֝t 

nghi֓p, nhֻng v֗ tr² vi֓c l¨m m¨ NH c· thԜ ĽӶm nhԀn theo th©m ni°n công tác 

[H1.01.03.05] [HBS.01.03.01]. CņR cֳa CTņT ng¨nh QTKD c¸n ĽҼ֯c gi֧i thi֓u 

c¹ng khai qua t֩ quӶng b§ tuyԜn sinh hԄng nŁm, ĽҼ֯c tr³nh b¨y tӴi c§c h֥i ngh֗ h֙c t֝t 

cֳa ng¨nh hԄng nŁm, v¨ c§c bu֡i h֙p mԊt ch¨o Ľ·n t©n SV hԄng nŁm [HBS.01.03.02]. 

[H1.01.03.06]. CņR caֳ CTņT c¸n ĽҼ֯c gi֧ i thi u֓ cho SV nŁm th ֵnhӸt thông qua 

HP NhԀp môn ngành. Vì vԀy, NH và các BLQ c· cҺ s֫ ĽԜ ph֝i h֯p c½ng GV và các 

Ľ֝i tҼ֯ng quӶn lĨ li°n quan n֣ lֽc trong vi֓c dӴy và h֙c, Ľ֡i m֧i phҼҺng ph§p giӶng 

dӴy (PPGD), phҼҺng ph§p kiԜm tra, Ľ§nh gi§ ĽԜ ĽӴt ĽҼ֯c CņR Ľ« c¹ng b֝. Tuy nhiên, 

mӾu khӶo sát chҼa Ľ ֳl n֧ và chҼa thcֽ hi֓ n khӶo sát chuyên sâu t  ַcác DN và NTD. 
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2. ņiԜm mӴnh 

CņR caֳ CTņT ng¨nh QTKD ĽҼc֯ cԀp nhԀt Ľn֗h kȢ 2 nŁm/lӺn, có tham khӶo, 

Ľ֝i s§nh v֧i 03 CTņT trong nҼ֧c. Phi°n bӶn 2021, CņR Ľ« tham khӶo g·p Ĩ cֳa 

CSV, GV v¨ DN ĽԜ x©y dֽng v¨ ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ 

cֳa TrҼ֩ng/Khoa/BM. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

MӾu khӶo s§t Ľ֝i v֧i DN, t֡ chֵc v¨ c§c NTD chҼa Ľ ֳl n֧; chҼa thcֽ hi֓ n khӶo 

sát chuyên sâu ĽԜ có thông tin phӶn h֟ i t t֝ t  ַcác DN, NTD. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

Gia tŁng s֝ mӾu khӶo s§t v¨ thֽc hi֓n 

khӶo s§t chuyên sâu v֧i DN và NTD. 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD ph֝i 

h֯p v֧i Trung 

tâm HTVL&KN 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

TŁng cҼ֩ng c§c h³nh thֵc v¨ k°nh 

quӶng b§ CņR ĽԒn c§c Ľ֝i tҼ֯ng 

quan t©m nhҼ nh¨ tuyԜn dֱng, c§c 

Ľ֝i tҼ֯ng tuyԜn sinh. 

BM QTKD và 

Khoa Kinh tԒ  

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

5. Tֽ Ľ§nh giá 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7) 

KԒt luԀn vԚ Tiêu chuӼn 1 

M cֱ tiêu v¨ CņR c aֳ CTņT ng¨nh QTKD ĽҼc֯ xây dֽ ng rõ ràng d aֽ vào kԒt 

quӶ khӶo sát các BLQ và Ľ֗nh kȢ r¨ so§t ĽiԚu ch֕nh, c· Ľ֝i s§nh v֧i CTņT cֳa c§c 

trҼ֩ng kh§c trong nҼ֧c. CņR cֳa CTņT ĽҼ֯c chuyԜn tӶi v¨o c§c HP th¹ng qua ma 

trԀn CņR, ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ cֳa TrҼ֩ng/Khoa/BM. 

Tuy nhiên, mֱc ti°u v¨ CņR caֳ CTņT ng¨nh QTKD vӾn còn m֥ t s֝  t n֟ tӴi cӺn ĽҼc֯ 

khԂc phֱ c, b֡  sung và hoàn thi֓n, ĽԊc bi֓ t là khӶo s§t v¨ sֹ dֱng th¹ng tin nhu cӺu 

ngu֟n nh©n lֽc cֳa th֗ trҼ֩ng lao Ľ֥ng vԚ ng¨nh QTKD ĽԜ cԀp nhԀt v¨ ĽiԚu ch֕nh 

mֱc ti°u CTņT, ĽiԚu ch֕nh c§c ph§t biԜu cֳa c§c CņR vԚ ph§t triԜn tҼ duy c· thԜ Ľ֗nh 

lҼ֯ng ĽҼ֯c. Ngo¨i ra, mӾu khӶo s§t DN chҼa Ľֳ l֧n v¨ chҼa khӶo s§t chuy°n s©u. 

S֝  ti°u ch² ĽӴt yêu cӺu: 3/3.  
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Ti°u chuӼn 2. BӶn m¹ tӶ chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo 

M  ֫ĽӺu 

BӶn m¹ tӶ CTņT ng¨nh QTKD tr³nh Ľ֥ ņH ĽҼ֯c x©y dֽng theo c§c quy Ľ֗nh 

chung cֳa B֥ GD&ņT và theo hҼ֧ng dӾn cֳa TrҼ֩ng. Theo Ľ·, n֥i dung cֳa bӶn 

m¹ tӶ CTņT bao g֟m nhֻng th¹ng tin vԚ cҺ s֫ Ľ¨o tӴo, CTņT, m« ng¨nh Ľ¨o tӴo, 

th֩i gian Ľ¨o tӴo, mֱc ti°u Ľ¨o tӴo, CņR, n֥i dung CTņT, kԒ hoӴch giӶng dӴy trong 

tַng h֙c kȢ (HK), ma trԀn thԜ hi֓n vai tr¸ cֳa tַng HP trong vi֓c ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa 

CTņT, ĽiԚu ki֓n t֝t nghi֓p, th¹ng tin vԚ khӶ nŁng l¨m vi֓c, v֗ tr² vi֓c l¨m sau khi 

t֝t nghi֓p v¨ ph§t triԜn sau t֝t nghi֓p cֳa NH. B°n cӴnh Ľ·, c§c ņCHP v¨ ņCCTHP 

ĽҼ֯c thiԒt kԒ g֟m c§c th¹ng tin chi tiԒt vԚ CņR, phҼҺng ph§p dӴy h֙c (PPDH), 

kiԜm tra, Ľ§nh gi§ HP, tài li֓u h֙c tԀp, kԒ hoӴch dӴy h֙c, c§c y°u cӺu Ľ֝i v֧i NH. 

BӶn m¹ tӶ CTņT, ņCHP v¨ ņCCTHP ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai và các BLQ c· thԜ d֑ 

d¨ng tiԒp cԀn v֧i nhiԚu h³nh thֵc. 

Tiêu chí 2.1 

BӶn mô tӶ chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo ĽӺy Ľֳ thông tin và cԀp nhԀt. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

BӶn m¹ tӶ CTņT ng¨nh QTKD hi֓n h¨nh Ľ§p ֵng Ľ¼ng y°u cӺu quy Ľ֗nh cֳa 

B֥ GD&ņT, ĽҼ֯c x©y dֽng ĽӺy Ľֳ th¹ng tin v¨ n֥i dung theo quy trình, biԜu mӾu và 

hҼ֧ng dӾn cֳa TrҼ֩ng [H1.01.01.03] [H2.02.01.01]. BӶn m¹ tӶ CTņT ng¨nh QTKD 

c· ĽӺy Ľֳ n֥i dung v¨ th¹ng tin g֟m: t°n cҺ s֫ Ľ¨o tӴo; t°n CTņT; m« ng¨nh Ľ¨o tӴo; 

th֩i gian Ľ¨o tӴo, th֩i gian cԀp nhԀt v¨ ĽiԚu ch֕nh; mֱc ti°u, CņR cֳa CTņT; v֗ tr² 

vi֓c l¨m sau khi t֝t nghi֓p; quy Ľ֗nh tuyԜn sinh; cӸu tr¼c CTņT (tׁ l֓ giֻa c§c kh֝i 

kiԒn thֵc), n֥i dung CTņT; s֝ lҼ֯ng t²n ch֕ tַng HP v¨ to¨n b֥ CTņT; ma trԀn thԜ 

hi֓n sֽ Ľ·ng g·p cֳa c§c HP v¨o vi֓c ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT; cӸu tr¼c kho§ h֙c 

ĽҼ֯c thiԒt kԒ cֱ thԜ theo tַng HK v¨ theo sҺ Ľ֟ chҼҺng tr³nh giӶng dӴy v¨ bӶn m¹ tӶ 

các HP [H1.01.01.01], ņCHP và ņCCTHP [H2.02.01.02]. 

Theo Ľ֗nh kȢ 2 nŁm/lӺn hoԊc theo nhu cӺu cֳa c§c BLQ [H2.02.01.03], bӶn m¹ 

tӶ CTņT ĽҼ֯c cԀp nhԀt theo quy tr³nh do TrҼ֩ng hҼ֧ng dӾn [H2.02.01.01]. C§c lӺn 

cԀp nhԀt cҺ bӶn ĽԚu ĽҼ֯c tiԒn h¨nh lӺn lҼ֯t theo c§c bҼ֧c: theo th¹ng b§o cֳa Nh¨ 

trҼ֩ng [H2.02.01.04] hoԊc theo nhu cӺu, tiԒn h¨nh h֙p r¨ so§t [H2.02.01.05], ĽԚ xuӸt 

cԀp nhԀt [H2.02.01.03] và ph° duy֓t cԀp nhԀt CTņT [H2.02.01.06]. 
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B nͩg 2.1. So sánh sΧ tín chΞ và tϋ lΜ giυa các khΧi kiΔn thοc trong CTņT qua c§c 

l nͭ cͻp nhͻt 

  
Gi§o dֱc t֡ng 

quát 

Gi§o dֱc chuy°n 

nghi֓p 
T֡ng s֝ t²n ch֕ 

CTņT 

2021 

T֡ng 50 (36,2%) 88 (63,8%) 138 (100%) 

BԂt bu֥c 44 (31,9%) 79 (57,3%) 123 (89,1%) 

Tֽ ch֙n 6 (4,4%) 9 (6,5%) 15 (10,9%) 

CTņT 

2018 

T֡ng 57 (39,9%) 86 (60,1%) 143 (100%) 

BԂt bu֥c 47 (32.9%) 71 (49,7%) 118 (82,5%) 

Tֽ ch֙n 10 (7%) 15 (10,5%) 25 (17,5%) 

CTņT 

2016 

T֡ng 54 (38,6%) 86 (61,4%) 140 (100%) 

BԂt bu֥c 44 (31,4%) 71 (50,7%) 115 (82,1%) 

Tֽ ch֙n 10 (7,1%) 15 (10,7%) 25 (17,9%) 

BӶn m¹ tӶ CTņT ng¨nh QTKD hi֓n tӴi ĽҼ֯c cԀp nhԀt nhֻng vӸn ĽԚ m֧i nhӸt c· 

li°n quan. TrҼ֧c hԒt, CTņT nŁm 2021 r¼t ngԂn c¸n 138 t֡ng s֝ t²n ch֕ (BӶng 2.1), gia 

tŁng s֝ t²n ch֕ v¨ tׁ l֓ kh֝i kiԒn thֵc gi§o dֱc chuy°n nghi֓p (88 t²n ch֕, chiԒm 

63,8%). BӶng 2.1 tr³nh b¨y t֕ l֓ giֻa c§c kh֝i kiԒn thֵc trong CTņT thԜ hi֓n r» t֕ l֓ 

kh֝i KiԒn thֵc GDTQ v֧i KiԒn thֵc gi§o dֱc chuy°n nghi֓p, t֕ l֓ phӺn trŁm kh֝i kiԒn 

thֵc bԂt bu֥c v¨ tֽ ch֙n cֳa tַng kh֝i kiԒn thֵc [H1.01.01.01]. 

VԚ cҺ bӶn, n֥i dung CTņT, s֝ lҼ֯ng t²n ch֕ tַng HP cֳa CTņT nŁm 2018 (§p 

dֱng kh·a 60, nhҼng kh¹ng ban h¨nh Qņ ĽiԚu ch֕nh CTņT) gi֝ng v֧i CTņT nŁm 

2016 (khóa 58). Ch֕ kh§c bi֓t duy nhӸt l¨ s֝ t²n ch֕ cֳa nh·m kiԒn thֵc Gi§o dֱc qu֝c 

phòng và an ninh tŁng th°m 03 t²n ch֕, Ľ֟ng th֩i ĽiԚu ch֕nh t°n HP v¨ b֡ sung 01 cho 

HP m֧i ñHiԜu biԒt chung vԚ qu©n, binh chֳngò cֳa nh·m kiԒn thֵc n¨y 

[H2.02.01.07]. NŁm 2019, CTņT ng¨nh QTKD lӴi c· ĽiԚu ch֕nh t°n HP v¨ b֡ sung 

HP theo y°u cӺu cֳa TrҼ֩ng (nhҼng kh¹ng ban h¨nh Qņ ĽiԚu ch֕nh CTņT); cֱ thԜ, 

ĽiԚu ch֕nh, cԀp nhԀt c§c HP lĨ luԀn ch²nh tr֗ (Ľ֡i t°n HP v¨ tŁng th°m 01 t²n ch֕ cֳa 

nh·m kiԒn thֵc n¨y), quy Ľ֗nh vԚ ngoӴi ngֻ theo quy Ľ֗nh m֧i cֳa B֥ GD&ņT, b֡ 

sung HP nhԀp m¹n ngành (1 t²n ch֕ v¨ §p dֱng tַ kh·a 61) [H2.02.01.08].  
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CTņT kh·a 62 (nŁm 2020) Ľ« ĽiԚu ch֕nh so v֧i CTņT kh·a 60 (nŁm 2018) vԚ s֝ 

t²n ch֕, t°n HP, sԂp xԒp lӴi th֩i gian giӶng dӴy cֳa m֥t s֝ HP chuy°n ng¨nh, b֛ b֧t v¨ 

b֡ sung m֥t s֝ HP m֧i nhԄm ĽӶm bӶo ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT [H2.02.01.09]. CTņT 

kh·a 62 ch֕ ĽiԚu ch֕nh, b֡ sung HP; kh¹ng cԀp nhԀt c§c n֥i dung kh§c nhҼ mֱc ti°u, 

CņR cֳa CTņTé [H2.02.01.06]. C§c n֥i dung kh§c tҼҺng tֽ nhҼ CTņT nŁm 2018 

[H1.01.01.01]. 

CTņT kh·a 63 (nŁm 2021) Ľ« ĽҼ֯c cԀp nhԀt m֧i nhiԚu n֥i dung ĽҼ֯c cӶi tiԒn 

nhҼ mֱc ti°u v¨ CņR cֳa CTņT, c§c ma trԀn tҼҺng th²ch, v֗ tr² vi֓c l¨m v¨ sԂp xԒp lӴi 

cӸu tr¼c CTņT theo hҼ֧ng thֽc tԒ, tinh g֙n gi¼p NH d֑ d¨ng ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa 

CTņT, thԜ hi֓n qua bӶng so s§nh CTņT nŁm 2021 so v֧i nŁm 2018 [H2.02.01.10]. 

CTņT nŁm 2018 kh¹ng c· ma trԀn k׃ nŁng thԜ hi֓n sֽ Ľ·ng g·p cֳa c§c HP v¨o vi֓c 

ĽӴt CņR, m֝i quan h֓ giֻa c§c HP v¨ CņR tҼҺng ֵng chҼa thԜ hi֓n r» mֵc Ľ֥ Ľ·ng 

g·p cֳa c§c HP (ch֕ Ľ§nh gi§ c· tҼҺng th²ch th¹ng qua k² hi֓u X) [H2.02.01.06] 

[H2.02.01.10]. HӴn chԒ n¨y ĽҼ֯c khԂc phֱc trong CTņT nŁm 2021 khi mӾu CTņT 

m֧i ĽҼ֯c ban h¨nh (theo Qņ s֝ 1632/Qņ-ņHNT ng¨y 29/12/2020) [H2.02.01.01] 

quy Ľ֗nh r» vԚ ma trԀn tҼҺng th²ch giֻa CņR v¨ mֱc ti°u cֳa CTņT, quy Ľ֗nh r» vԚ 

mֵc Ľ֥ Ľ·ng g·p cֳa c§c HP v¨o vi֓c ĽӴt CņR theo c§c mֵc: I (Introduction), R 

(Reinforcement), M (Master).  Tuy nhi°n, c§c mֵc Ľ֥ Ľ·ng g·p n¨y trong ma trԀn 

CņR HP v֧i CņR cֳa CTņT chҼa ĽҼ֯c Ľ֗nh nghǫa cֱ thԜ vԚ mֵc Ľ֥ kh§c nhau cֳa 

trong CTņT. 

Trong nŁm h֙c 2020-2021, cŁn cֵ v¨o kԒ hoӴch t֡ chֵc v¨ Ľ§nh gi§ CTņT, c§c 

hҼ֧ng dӾn, quy Ľ֗nh lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i tַ c§c BLQ nhԄm phֱc vֱ ph§t triԜn CTņT 

[H2.02.01.11] [H2.02.01.01], th¨nh phӺn H֥i Ľ֟ng, TiԜu ban, BCN ph§t triԜn CTņT 

ngành QTKD [H2.02.01.12]; BCN CTņT ng¨nh QTKD Ľ« tiԒn h¨nh x©y dֽng kԒ 

hoӴch, thֽc hi֓n Ľ§nh gi§ CTņT ng¨nh QTKD theo quy tr³nh Ľ« thiԒt lԀp, lӸy Ĩ kiԒn c§c 

BLQ [H2.02.01.13] v¨ qua c§c bҼ֧c Ľ§nh gi§, cԀp nhԀt, thӼm Ľ֗nh CTņT 

[H2.02.01.05] [H2.02.01.14] v¨ nghi֓m thu ņCHP [H2.02.01.15]. Tuy nhiên, sֽ  tham 

gia cֳ a các BLQ nhҼ DN, NTD nhԄm cԀp nhԀt bӶn mô tӶ CTņT chҼa Ľa dӴng lǫnh 

v cֽ ngành nghԚ kinh doanh.  

2. ņiԜm mӴnh 

BӶn m¹ tӶ CTņT (2021) ng¨nh QTKD c· b֝ cֱc r» r¨ng v¨ ĽӺy Ľֳ th¹ng tin, nôi 

dung, tr°n cҺ s֫ lӸy Ĩ kiԒn cֳa c§c BLQ. CTņT ĽҼ֯c cԀp nhԀt trong giai ĽoӴn Ľánh giá. 
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3. ņiԜm t n֟ tӴi 

Sֽ  tham gia cֳa các BLQ nhҼ DN và các NTD nhԄm cԀp nhԀt bӶn mô tӶ CTņT 

chҼa Ľa dӴng lǫnh vcֽ ngành nghԚ. CTņT chҼa ch ֕rõ sֽ  khác nhau vԚ các mֵ c Ľ֥ I, 

R và M trong ma trԀn CņR HP v֧i CņR cֳa CTņT. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

Tַ nŁm h֙c 2022-2023, BM QTKD, Khoa kinh tԒ ph֝i h֯p v֧i Trung tâm 

HTVL&KN  triԜn khai lӸy Ĩ kiԒn DN và các NTD Ľa dӴng lǫnh vֽc ng¨nh nghԚ ĽԜ bӶn 

m¹ tӶ CTņT chi tiԒt hҺn. BM v¨ BCN CTņT ng¨nh QTKD cȈng sԐ thiԒt kԒ v¨ ho¨n 

thi֓n lӴi ma trԀn CņR HP v֧i CņR cֳa CTņT thԜ hi֓n ĽҼ֯c c§c mֵc Ľ֥ kh§c nhau 

cֳa CņR HP, ĽԊc bi֓t Ľ֗nh nghǫa r» c§c mֵc Ľ֥ I, R v¨ M trong CTņT. 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

TriԜn khai lӸy Ĩ kiԒn DN và các 

NTD Ľa dӴng lǫnh vֽc ng¨nh nghԚ 

ĽԜ bӶn m¹ tӶ CTņT chi tiԒt hҺn; 

thiԒt kԒ v¨ ho¨n thi֓n lӴi ma trԀn 

CņR HP v֧i CņR cֳa CTņT thԜ 

hi֓n ĽҼ֯c c§c mֵc Ľ֥ kh§c nhau 

cֳa CņR HP, ĽԊc bi֓t Ľ֗nh nghǫa r» 

c§c mֵc Ľ֥ I, R v¨ M trong CTņT. 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD ph֝i 

h֯p v֧i Trung 

tâm HTVL&KN 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

TŁng cҼ֩ng quӶng b§ vԚ t²nh hi֓n 

ĽӴi, cԀp nhԀt cֳa CTņT ĽԒn ĽԒn c§c 

Ľ֝i tҼ֯ng quan t©m nhҼ NTD, c§c 

Ľ֝i tҼ֯ng tuyԜn sinh. 

BM QTKD và 

Khoa Kinh tԒ  

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 

Tiêu chí 2.2 

ņԚ cҼҺng c§c h c֙ phӺn ĽӺy Ľֳ thông tin và cԀp nhԀt. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

C§c HP trong CTņT ĽҼ֯c cֱ thԜ h·a bԄng ņCHP v¨ ņCCTHP; v¨ th¹ng qua 

ņCHP, ņCCTHP, ngҼ֩i dӴy v¨ NH chֳ Ľ֥ng x©y dֽng ĽҼ֯c kԒ hoӴch dӴy v¨ h֙c. 

Trong CTņT ng¨nh QTKD, ņCHP n°u l°n m¹ tӶ HP, mֱc ti°u HP, CņR cֳa HP, ma 

trԀn tҼҺng th²ch giֻa CņR HP v֧i CņR CTņT, c§c n֥i dung/chֳ ĽԚ ch²nh v¨ phֱc vֱ 
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ĽӴt CņR HP n¨o cֳa tַng chֳ ĽԚ, PPDH, Ľ§nh gi§ KQKT v¨ t¨i li֓u h֙c tԀp; còn 

ņCCTHP sԐ chi tiԒt cֱ thԜ c§ch triԜn khai ņCHP t½y theo PPGD/Ľ§nh gi§ cֳa tַng 

GV, tַng l֧p HP, do vԀy trong ņCCTHP b°n cӴnh chi tiԒt kԒ hoӴch dӴy h֙c, phҼҺng 

ph§p dӴy h֙c/Ľ§nh gi§ tַng n֥i dung/chֳ ĽԚ ĽҼ֯c th°m v¨o so v֧i ņCHP 

[H2.02.02.01]; ĽҼ֯c phֱ tr§ch b֫i m֥t nh·m GV phֱ tr§ch [H2.02.02.02].  

TӸt cӶ ņCHP/ ņCCTHP cֳa CTņT ngành QTKD [H2.02.01.02] luôn ĽԚ cԀp 

ĽԒn sֽ tҼҺng th²ch giֻa CņR HP v֧i hoӴt Ľ֥ng dӴy - h֙c, sֽ ph½ h֯p cֳa hoӴt Ľ֥ng 

KiԜm tra Ľ§nh gi§ (KTņG) v֧i CņR cֳa HP v¨ theo Ľ¼ng quy Ľ֗nh cֳa TrҼ֩ng 

[H2.02.02.01] nhҼ th¹ng tin chung vԚ HP (t°n tiԒng Vi֓t, t°n tiԒng Anh, m« HP, s֝ t²n 

ch֕,...); m¹ tӶ HP, mֱc ti°u HP, CņR cֳa HP, ma trԀn tҼҺng th²ch giֻa CņR HP v֧i 

CņR CTņT, c§c n֥i dung/chֳ ĽԚ ch²nh v¨ phֱc vֱ ĽӴt CņR HP n¨o cֳa tַng chֳ ĽԚ, 

PPDH, Ľ§nh gi§ KQKT v¨ t¨i li֓u h֙c tԀp. N֥i dung trong ĽԚ cҼҺng c§c HP có quy 

Ľ֗nh r» n֥i dung giӶng dӴy (theo chֳ ĽԚ hoԊc theo chҼҺng/phӺn); s֝ tiԒt lĨ thuyԒt v¨ 

thֽc h¨nh tҼҺng ֵng v֧i tַng n֥i dung giӶng dӴy; và c§c n֥i dung Ľ· Ľ§p ֵng c§c 

CņR n¨o. PhӺn Ľ§nh gi§ KQHT thԜ hi֓n ĽӺy Ľֳ c§c th¹ng tin vԚ h³nh thֵc Ľ§nh gi§, 

CņR tҼҺng ֵng v¨ tr֙ng s֝ cֳa tַng n֥i dung Ľ§nh gi§, PPGD cֱ thԜ cֳa tַng ĽҺn v֗ 

kiԒn thֵc [H2.02.01.02]. 

Theo Ľn֗h kȢ, c§c ņCHP cֳa CTņT ngành QTKD ĽҼ֯c tiԒn hành rà soát, cԀp 

nhԀt, d aֽ vào xem xét kԒt quӶ lӸy ý kiԒn cֳ a các BLQ [H2.02.02.03], kԒ hoӴch t  ֡

ch cֵ xây dֽ ng và cԀp nhԀt ņCHP caֳ TrҼn֩g [H2.02.02.04], ņCHP ĽҼ֯c nghi֓ m 

thu nghi֓m thu [H2.02.01.15] v¨ c¹ng b֝, ban hành [H2.02.02.05]. 

CTņT nŁm 2021 c· 64 ņCHP (30 ņCHP kh֝i GDTQ v¨ 34 ņCHP kh֝i gi§o dֱc 

chuy°n nghi֓p) tŁng 02 ņCHP so v֧i CTņT nŁm 2018 (c· t֡ng 62 ņCHP - 29 ņCHP 

kh֝i GDņC v¨ 33 ņCHP kh֝i gi§o dֱc chuy°n nghi֓p) v¨ tŁng 01 ņCHP so v֧i CTņT 

nŁm 2016 (c· t֡ng 63 ņCHP - 29 ņCHP kh֝i GDņC v¨ 34 ņCHP kh֝i gi§o dֱc 

chuy°n nghi֓p) (sΧ t²n chΞ cνa tρng khΧi kiΔn thοc thΘ hiΜn tͧi Bͩng 2.1) (chi tiԒt CTņT 

c§c nŁm tӴi [H1.01.01.01]). NhҼ vԀy, CTņT qua c§c giai ĽoӴn kh¹ng thay Ľ֡i l֧n vԚ 

s֝ HP v¨ s֝ ņCHP. NhҼng, bӶng so s§nh cho thӸy sֽ thay Ľ֡i Ľ§ng kԜ vԚ vi֓c ĽiԚu 

ch֕nh, b֡ sung HP, thay Ľ֡i t°n HP, ph©n b֡ tַng HKégiֻa CTņT nŁm 2021 so v֧i 

CTņT 2018 [H2.02.02.06]. NŁm 2020, do t³nh h³nh ĽӴi d c֗h Covid-19, TrҼ֩ng Ľ« 

triԜn khai dӴy h c֙ trֽ c tuyԒn và ban hành mӾu ņCCTHP nֵg dֱ ng giӶng dӴy trên 

Elearning (Thông báo s֝  203/TB-ņHNT ng¨y 06/04/2020 v¨ Qņ s ֝796/Qņ-ņHNT 
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06/09/2021) [H2.02.02.01] nhԄm rà so§t v¨ ĽiԚu ch֕nh quá trình h֙c tԀp trֽ c tuyԒn 

c aֳ SV.  

Tuy nhiên, m t֥ s֝  ņCHP c· t¨i li֓u dӴy h֙c chҼa ĽҼ֯c cԀp nhԀt, KTņG chҼa 

Ľa dӴng; vi֓c thiԒt kԒ v¨ t֡ chֵc c§c hoӴt Ľ֥ng nhԄm gi¼p NH ph§t triԜn c§c k׃ nŁng 

nghԚ nghi֓p v¨ k׃ nŁng mԚm c¸n hӴn chԒ [H2.02.02.07]. 

2. ņiԜm mӴnh 

C§c ņCHP có ĽӺy Ľֳ th¹ng tin theo quy Ľ֗nh, Ľ§p ֵng y°u cӺu nhԄm gi¼p NH 

ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT. Các ņCHP Ľ֗nh kȢ ĽҼ֯c r¨ so§t, cԀp nhԀt v¨ ĽiԚu ch֕nh 

theo quy Ľ֗nh cֳa TrҼ֩ng tr°n cҺ s֫ Ĩ kiԒn cֳa c§c BLQ nhԄm ph½ h֯p v֧i sֽ thay 

Ľ֡i cֳa CTņT, CņR v¨ nhu cӺu x« h֥i.  

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

M֥t s֝ ņCHP có t¨i li֓u dӴy h֙c chҼa ĽҼ֯c cԀp nhԀt, KTņG chҼa Ľa dӴng, thiԒt 

kԒ c§c hoӴt Ľ֥ng ph§t triԜn k׃ nŁng chҼa phong ph¼. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

Tַ nŁm h֙c 2022-2023, Khoa Kinh tԒ ph֝i h֯p v֧i c§c BM c· quӶn lĨ HP trong 

CTņT ng¨nh QTKD tiԒn h¨nh r¨ so§t c§c ņCHP ĽԜ cԀp nhԀt gi§o tr³nh, t¨i li֓u tham 

khӶo m֧i, thiԒt kԒ v¨ triԜn khai KTņG Ľa dӴng, c§c h³nh thֵc ph§t triԜn k׃ nŁng 

phong ph¼ hҺn, b֡ sung Ľ§nh gi§ rubric cho tӸt cӶ c§c HP nhԄm gi¼p NH ĽӴt ĽҼ֯c 

CņR cֳa CTņT. 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

R¨ so§t c§c ņCHP ĽԜ cԀp nhԀt gi§o 

tr³nh, t¨i li֓u tham khӶo m֧i, thiԒt 

kԒ v¨ triԜn khai KTņG Ľa dӴng, c§c 

h³nh thֵc ph§t triԜn k׃ nŁng phong 

ph¼ hҺn, b֡ sung Ľ§nh gi§ rubric 

cho tӸt cӶ c§c HP nhԄm gi¼p NH 

ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT. 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD, các 

BM tham gia 

giӶng dӴy CTņT 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

NhӸn mӴnh cho ngҼ֩i h֙c vԚ t²nh 

hi֓n ĽӴi, cԀp nhԀt v¨ chi tiԒt cֳa 

ņCHP ĽԜ gia tŁng t²nh thuyԒt phֱc 

vԚ chӸt lҼ֯ng Ľ§p ֵng ĽҼ֯c nhu 

cӺu x« h֥i cֳa c§c HP v¨ CTņT. 

BM QTKD và 

Khoa Kinh tԒ  

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

5. T  ֽĽ§nh gi§  

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 
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Tiêu chí 2.3 

BӶn mô tӶ chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo v¨ ĽԚ cҼҺng c§c h c֙ phӺn ĽҼ֯c công b֝  

công khai và các bên liên quan d  ֑dàng tiԒp cԀn. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

BӶn mô tӶ CTņT v¨ c§c ņCHP ĽҼ֯c công b֝  c¹ng khai sau khi ĽҼc֯ xây dֽ ng, 

cԀp nhԀt v¨ ĽiԚu ch֕nh cho NH, DN, các BLQ thông qua Website chung 

[ctdt.ntu.edu.vn] trang website c aֳ BM, Khoa và Ph¸ng ņTņH [H2.02.03.01], thông 

qua brochure QTKD, trang quӶng bá tuyԜn sinh c§c nŁm [H2.02.03.02] và thông qua 

các GV là CVHT cֳ a tַ ng l֧ p có gi֧ i thi u֓ vԚ CTņT qua HP NhԀp môn ngành ֫ HK 

ĽӺu tiên cֳ a nŁm th ֵnhӸt. 

BӶn mô tӶ CTņT v¨ c§c ņCHP ĽҼ֯c chuyԜn giao qua nhiԚu kênh khác nhau 

nhԄm tӴo thuԀn l i֯ cho các BLQ d  ֑dàng tiԒp cԀn. GV phֱ  trách HP có trách nhi֓m 

công b֝  ņCHP/ņCCTHP cho SV v¨o bui֡ h c֙ ĽӺu tiên và/hoԊc bԄng các hình thֵc 

khác (Ľ« ĽҼc֯ công b֝  trên h  ֓th n֝g E-learning cֳ a TrҼ֩ng). ņn֟g th֩ i, BM sԐ ĽҼa 

l°n trang web ĽԜ CBVC, GV, SV và nhֻng ngҼi֩ có nhu cӺu tìm hiԜu vԚ chuyên 

ngành h֙c biԒt và thֽ c hi֓ n [H2.02.03.01]. Ngoài ra, bӶn cֵ ng cֳ a ņCHP v¨ 

ņCCTHP c¸n ĽҼc֯ lҼu tr ֻtӴi vŁn ph¸ng BM quӶn lý HP. 

Vi c֓ sֹ  d nֱg và công b֝ bӶn mô tӶ CTņT v¨ c§c ņCHP bԄng nhiԚu hình thֵ c 

tr°n Ľ« gi¼p cho SV nԂm ĽҼc֯ các HP có thԜ ĽŁng kĨ hc֙ trong m֥ t kȢ h c֙, x§c Ľn֗h 

Ľ¼ng kԒ hoӴch h֙ c tԀp, l֥  trình h֙ c tԀp trong cӶ nŁm hc֙ và cӶ khóa h֙ c. Vì bӶn mô tӶ 

CTņT v¨ c§c ņCHP ĽҼc֯ ĽҼa l°n trang web caֳ BM, Khoa và TrҼ֩ng nên các BLQ 

có thԜ d  ֑dàng tiԒp cԀn vào bӸt cֵ  th i֩ ĽiԜm nào tַ  các trang web. 

2. ņiԜm mӴnh 

BӶn m¹ tӶ CTņT v¨ c§c ņCHP ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai, Ľa dӴng v֧i nhiԚu h³nh 

thֵc kh§c nhau tr°n trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ cֳa TrҼ֩ng/Khoa/BM. Các BLQ d֑ d¨ng 

tiԒp cԀn, tӴo cҺ h֥i tŁng cҼ֩ng h֯p t§c, gԂn kԒt giֻa TrҼ֩ng v¨ DN trong Ľ¨o tӴo v¨ 

sֹ dֱng nh©n lֽc cho x« h֥i, Ľ§p ֵng y°u cӺu cֳa c§c BLQ.  

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

VӾn c¸n t³nh trӴng m֥t s֝ HP chҼa ĽҼ֯c cung cӸp ņCHP tr°n website cֳa ph¸ng 

ņTņH v¨ cֳa BM. ChҼa c· nhiԚu k°nh th¹ng tin b°n ngo¨i ĽԜ c¹ng b֝ ĽԒn DN v¨ NH 

tiԚm nŁng ĽԜ gi¼p h֙ hiԜu r» hҺn CTņT, tַ Ľ· c· thԜ thu h¼t th°m NH. 
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

Ho¨n thi֓n h֓ th֝ng th¹ng tin, phӺn 

mԚm h֣ tr֯ vi֓c lҼu trֻ v¨ chia sԎ 

th¹ng tin, phֱc vֱ t֝t hҺn cho qu§ 

tr³nh tiԒp cԀn, t³m hiԜu th¹ng tin, 

nghi°n cֵu, l¨m vi֓c v¨ h֙c tԀp cֳa 

SV, GV v¨ c§c nh¨ quӶn lĨ; gia 

tŁng kԒt n֝i v֧i c§c k°nh th¹ng tin 

b°n ngo¨i TrҼ֩ng ĽԜ c¹ng b֝ ĽԒn 

DN và NH tiԚm nŁng ĽԜ gi¼p h֙ 

hiԜu r» hҺn CTņT, tַ Ľ· c· thԜ thu 

hút thêm NH. 

Khoa Kinh tԒ 

ph֝i h֯p v֧i 

Phòng CNTT 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

T³m hiԜu t§c Ľ֥ng v¨ n©ng cao hi֓u 

quӶ cֳa vi֓c quӶng b§ tr°n c§c 

trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ cֳa 

TrҼ֩ng/Khoa/BM Ľ֝i v֧i CTņT v¨ 

c§c ņCHP. 

BM QTKD và 

Khoa Kinh tԒ  

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 

KԒt luԀn vԚ Ti°u chuӼn 2 

ņԚ cҼҺng c§c HP Ľ§p ֵng cֳa n֥i dung HP v֧i mֱc ti°u, CņR HP v¨ CņR 

CTņT c· c§ch Ľ§nh gi§ theo ĽiԜm qu§ tr³nh, ĽiԜm cu֝i kȢ. BӶn m¹ tӶ CTņT ngành 

QTKD và ņCHP, ņCCTHP ĽҼ֯c thԜ hi֓n ĽӺy Ľֳ c§c th¹ng tin v¨ Ľ֗nh kȢ b֡ sung, 

ĽiԚu ch֕nh, cԀp nhԀt, ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai v¨ c§c BLQ d֑ d¨ng tiԒp cԀn v¨ SV c· 

thԜ chֳ Ľ֥ng hoӴch Ľ֗nh kԒ hoӴch v¨ l֥ tr³nh, kԒ hoӴch h֙c tԀp cֳa bӶn th©n m֥t 

c§ch h֯p lĨ theo tַng HK, tַng nŁm v¨ trong to¨n kh·a. Qu§ tr³nh b֡ sung, ĽiԚu 

ch֕nh bӶn m¹ tӶ CTņT ng¨nh QTKD ĽҼ֯c dֽa tr°n nhiԚu ngu֟n th¹ng tin kh§c 

nhau tַ CSV, GV, c§c nh¨ khoa h֙c, c§c NTD, c§c nh¨ chuy°n m¹n tr°n cҺ s֫ tiԒp 

thu Ĩ kiԒn các BLQ, Ľ֝i s§nh v֧i c§c CTņT trong nҼ֧c v¨ qu֝c tԒ. HҺn nֻa, 

ņCCTHP ĽҼ֯c x©y dֽng cֱ thԜ ĽԒn tַng tuӺn h֙c/ tַng chֳ ĽԚ, ĽӶm bӶo dֽa tr°n 

ņCHP nhҼng ĽҼ֯c ĽiԚu ch֕nh linh hoӴt cho ph½ h֯p v֧i tַng kh·a, tַng l֧p h֙c. 

Tuy nhiên, TrҼ֩ng cӺn tiԒp tֱc ho¨n thi֓n h֓ th֝ng th¹ng tin, phӺn mԚm h֣ tr֯ vi֓c 

lҼu trֻ v¨ chia sԎ th¹ng tin v¨ m֩i c§c chuy°n gia, DN, NTD tham gia v¨o vi֓c x©y 

dֽng, Ľ§nh gi§ CTņT, kԒt quӶ ĽӺu ra cֳa SV. Gia tŁng nhiԚu k°nh th¹ng tin b°n 

ngo¨i ĽԜ c¹ng b֝ ĽԒn DN v¨ NH tiԚm nŁng ĽԜ gi¼p h֙ hiԜu r» hҺn CTņT, tַ Ľ· c· 

thԜ thu h¼t th°m NH. B°n cӴnh Ľ·, cȈng cӺn ch¼ tr֙ng x©y dֽng rubric, cԀp nhԀt t¨i 
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li֓u tham khӶo, gi§o tr³nh, ĽӶm bӶo ma trԀn CņR HP v֧i CņR cֳa CTņT thԜ hi֓n 

r» n®t c§c mֵc Ľ֥ kh§c nhau cֳa CņR HP. 

S֝  ti°u ch² ĽӴt y°u cӺu: 3/3. 

Ti°u chuӼn 3. CӸu tr¼c v¨ n֥i dung chҼҺng tr³nh dӴy h֙c 

M֫ ĽӺu 

CTDH ĽҼ֯c thiԒt kԒ dֽa tr°n CņR v֧i cӸu tr¼c h֯p lĨ v¨ h֓ th֝ng bao g֟m c§c 

kh֝i kiԒn thֵc gi§o dֱc ĽӴi cҼҺng (GDņC), gi§o dֱc t֡ng qu§t (GDTQ), kiԒn thֵc cҺ 

s֫ ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh. ņ·ng g·p cֳa m֣i HP trong vi֓c ĽӴt ĽҼ֯c CņR l¨ r» r¨ng. 

M֣i HP ĽԚu thiԒt kԒ CTDH v֧i cӸu tr¼c logic, theo tr³nh tֽ v¨ mang t²nh linh hoӴt, 

t²ch h֯p, thԜ hi֓n t²nh khoa h֙c ĽԜ Ľ§p ֵng t֝t CņR cֳa HP v¨ cֳa to¨n b֥ CTņT. TӸt 

cӶ c§c HP ĽԚu c· vai tr¸ nhӸt Ľ֗nh trong vi֓c gi¼p NH ĽӴt ĽҼ֯c CņR. CTDH ĽҼ֯c 

Ľ֗nh kȢ r¨ so§t v¨ cԀp nhԀt ph½ h֯p v֧i nhu cӺu nh©n lֽc cֳa x« h֥i. 

Tiêu chí 3.1 

ChҼҺng tr³nh dӴy h֙c ĽҼ֯c thiԒt kԒ dֽa tr°n chuӼn ĽӺu ra 

1. M¹ tӶ hi n֓ trӴng  

CTDH ĽҼ֯c thiԒt kԒ dֽa tr°n CņR và dֽa v¨o quy Ľ֗nh, hҼ֧ng dӾn cֳa B֥ 

GD&ņT và TrҼ֩ng [H3.03.01.01]. CTDH ĽҼ֯c thiԒt kԒ h֯p lĨ ĽԜ Ľ§p ֵng c§c CņR 

vԚ kiԒn thֵc, k׃ nŁng, mֵc Ľ֥ tֽ chֳ v¨ tr§ch nhi֓m theo hҼ֧ng tiԒp cԀn c§c kh֝i kiԒn 

thֵc c· m֝i quan h֓ chԊt chԐ v֧i nhau. ņԜ Ľ§p ֵng CņR vԚ gi§o dֱc phӼm chӸt ĽӴo 

Ľֵ c, kiԒn thֵc cҺ bӶn vԚ lĨ luԀn ch²nh tr֗, thԜ chӸt v¨ kiԒn thֵc vԚ khoa h֙c nԚn tӶng, 

CTDH ĽҼ֯c thiԒt kԒ bao g֟m c§c HP vԚ Khoa h֙c X« h֥i v¨ Nh©n vŁn; To§n, Khoa 

h֙c Tֽ nhi°n, C¹ng ngh֓ v¨ M¹i trҼ֩ng; NgoӴi ngֻ; Gi§o dֱc ThԜ chӸt v¨ Qu֝c 

phòng An ninh trong kh֝i kiԒn thֵc GDņC (chiԒm t֕ l֓ 38,6%) [H3.03.01.02]. Các 

HP Ľ§p ֵng CņR vԚ kiԒn thֵc v¨ k׃ nŁng chuy°n m¹n ĽҼ֯c Ľ§p ֵng b֫i kh֝i lҼ֯ng 

kiԒn thֵc cҺ s֫ ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh (chiԒm 61.4%,) [H1.01.01.01].  

B nͩg 3.1. Ma trͻn khΧi kiΔn thοc trong CTDH v¨ CņR ng¨nh QTKD 

C§c kh֝i kiԒn thֵc trong 

CTDH cֳa ng¨nh 

ņ§p ֵng cho c§c CņR cֳa CTņT 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Gi§o dֱc t֡ng qu§t X X X X X X     

Gi§o dֱc chuy°n nghi֓p           

- CҺ s֫ ng¨nh    X X X X X   

- Ngành      X X X X X 
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Dֽa tr°n CņR cֳa CTņT, m֥t hoԊc m֥t chu֣i c§c HP ĽҼ֯c thiԒt kԒ ĽԜ Ľ§p ֵng 

CņR cֳa CTņT v¨ ĽҼ֯c thԜ hi֓n r» trong ma trԀn HP-CņR (xem chi tiԒt tӴi mֱc 7.3 

cֳa CTņT kh·a 63) [H1.01.01.01] [HBS.03.01.01]. Theo Ľ·, BӶng 3.1 ch֕ r» n֥i dung 

kh֝i kiԒn thֵc GDTQ phӺn l֧n nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c c§c CņR 1-3 (c· m֥t s֝ kiԒn thֵc phֱc 

vֱ cho CņR 4-6 ֫ mֵc gi֧i thi֓u), kh֝i kiԒn thֵc cҺ s֫ ng¨nh chֳ yԒu nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c 

c§c CņR 4-8 (phӺn l֧n mֵc Ľ֥ gi֧i thi֓u v¨ cֳng c֝), kh֝i kiԒn thֵc ng¨nh phֱc vֱ 

cho CņR 6-10. 

H֥i Ľ֟ng x©y dֽng CTDH ng¨nh QTKD lu¹n ph©n t²ch v¨ ĽԚ xuӸt c§c hҼ֧ng 

x©y dֽng CTDH c· ĽiԚu ch֕nh ĽԜ ph½ h֯p v֧i sֽ thay Ľ֡i cֳa x« h֥i, minh chֵng 

th¹ng qua CņR kh·a 63 so v֧i kh·a 58. Theo Ľ·, CTDH ĽiԚu ch֕nh giӶm t֕ tr֙ng vԚ 

kh֝i kiԒn thֵc GDņC tַ 38,6% xu֝ng c¸n 36,2%, tŁng t֕ tr֙ng kiԒn thֵc gi§o dֱc 

chuy°n nghi֓p tַ 61.4% l°n 63,8% nhԄm Ľ§p ֵng CņR chung, ĽҼ֯c thԜ hi֓n r» r¨ng 

nhӸt l¨ v֗ tr² vi֓c l¨m sau khi t֝t nghi֓p hҼ֧ng ĽԒn hai chuy°n ng¨nh kinh doanh v¨ 

quӶn tr֗ [H1.01.01.01].  

ņ֝i v֧i CTDH cֳa m֣i HP, n֥i dung dӴy h֙c, phҼҺng ph§p Ľ§nh gi§ (PPņG) 

và th֩ i lҼ֯ng m֣i HP ĽԚu ĽҼ֯c thiԒt kԒ dֽa tr°n CņR cֳa HP v¨ ĽҼ֯c ch֕ rõ trong 

c§c ņCHP v¨ ņCCTņT [H2.02.02.05]. H³nh 3.1 minh h֙a cho m֥t HP trong 

CTņT ng¨nh QTKD. 

Theo c§c vŁn bӶn quy Ľ֗nh v¨ hҼ֧ng dӾn cֳa TrҼ֩ng, trong m֣i HP cֳa CTņT 

ngành QTKD, PPDH ĽҼ֯c x©y dֽng v֧i nhiԚu h³nh thֵc kh§c nhau, kԒt h֯p thuyԒt 

giӶng v֧i nghi°n cֵu t³nh hu֝ng, giӶi quyԒt vӸn ĽԚ, dӴy h֙c th¹ng qua dֽ §n/ Ľ֟ §n, t֡ 

chֵc h֙c tԀp theo nh·m, Ľ·ng vai nhԄm tŁng sֽ hֵng th¼ cֳa NH; mֵc Ľ֥ tֽ chֳ v¨ 

tr§ch nhi֓m cֳa NH ĽҼ֯c thԜ hi֓n qua c§c hoӴt Ľ֥ng thӶo luԀn nh·m, thuyԒt tr³nh; v¨ 

c§c hoӴt Ľ֥ng dӴy h֙c gԂn chԊt v֧i vi֓c gi¼p NH ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa HP, qua Ľ· ĽӴt 

ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT [H3.03.01.03] [H2.02.02.05]. Ngo¨i ra, m֥t s֝ HP chuy°n 

ngành c· sֽ tham gia giӶng dӴy v¨ hҼ֧ng dӾn cֳa DN nhԄm gi¼p SV tiԒp cԀn thֽc tԒ 

v¨ tham gia nhiԚu hoӴt Ľ֥ng gԂn v֧i DN [H3.03.01.04]. 

PhҼҺng ph§p kiԜm tra, Ľ§nh gi§ ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh ph½ h֯p, tҼҺng th²ch v֧i CņR ĽԜ 

Ľ§nh gi§ NH theo c§c vŁn bӶn quy Ľ֗nh v¨ hҼ֧ng dӾn cֳa TrҼ֩ng. C§c hoӴt Ľ֥ng 

kiԜm tra, Ľ§nh gi§ KQHT cֳa SV Ľa dӴng bao g֟m tֽ luԀn, trԂc nghi֓m kԒt h֯p vӸn 

Ľ§p v¨ ĽҼ֯c thֽc hi֓n trong su֝t qu§ tr³nh h֙c tԀp ĽԒn khi kԒt th¼c HP, g·p phӺn ĽӴt 

ĽҼ֯c KQHT mong Ľ֯i [H3.03.01.05] [H3.03.01.03]. Trong ņCCTHP, phҼҺng ph§p 

kiԜm tra, Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH thҼ֩ng xuy°n ĽҼ֯c cԀp nhԀt ĽԜ ph½ h֯p, g·p phӺn 

ĽӴt ĽҼ֯c CņR m֥t c§ch hi֓u quӶ [H2.02.02.05] [HBS.03.01.02].  
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Hình 3.1. Minh hΣa CTDH cνa HP Quͩn trΠ chiΔn l̯ιc Ľ̯ιc thiΔt kΔ dχa tr°n CņR 

cνa HP 

ChuӼn ĽӺu ra (CLOs) cֳa HP QuӶn tr֗ chiԒn lҼ֯c NhԄm ĽӴt CņR CTņT 

ngành QTKD (PLOs) 

a) Kh§i qu§t h·a vӸn ĽԚ chiԒn lҼ֯c v¨ quӶn tr֗ chiԒn lҼ֯c trong DN  4 

b) ņ§nh gi§ m¹i trҼ֩ng kinh doanh b°n ngo¨i cֳa DN ĽԜ x§c Ľ֗nh c§c cҺ 

h֥i v¨ th§ch thֵc Ľ֝i v֧i hoӴt Ľ֥ng kinh doanh cֳa DN 
5 

c) ņ§nh gi§ m¹i trҼ֩ng n֥i b֥ cֳa DN nhԄm x§c Ľ֗nh c§c ĽiԜm mӴnh v¨ 

ĽiԜm yԒu cֳa DN 
6 

d) ņԚ xuӸt v¨ lֽa ch֙n chiԒn lҼ֯c kinh doanh ph½ h֯p v֧i sֵ mӴng, mֱc 

ti°u chiԒn lҼ֯c DN 
6 và 8 

e) T֡ chֵc triԜn khai thֽc thi v¨ kiԜm so§t chiԒn lҼ֯c kinh doanh cho DN 7 và 8 

f) VԀn dֱng k׃ nŁng l¨m vi֓c nh·m v¨ tҼ duy phӶn bi֓n trong qu§ tr³nh 
quӶn tr֗ chiԒn lҼ֯c cֳa DN 

9 và 10 

  

TuӺn N֥i dung 
NhԄm ĽӴt 

CņR cֳa HP 
PhҼҺng ph§p dӴy h֙c 

Nhi֓m vֱ cֳa 

ngҼ֩i h֙c 

1 

 

T֡ng quan vԚ chiԒn 

lҼ֯c v¨ quӶn tr֗ chiԒn 

lҼ֯c 

 

a, f -ThuyԒt giӶng 

-T֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m 

-GiӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀn 

-ņ֙c t¨i li֓u s֝ 

1(ch.1), 2(ch.1) 

-Làm vi֓c nhóm 

2 

 

Ph©n t²ch m¹i trҼ֩ng 

kinh doanh cֳa doanh 

nghi֓p 

 

b, f - ThuyԒt giӶng 

- T֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m 

- DӴy h֙c th¹ng qua dֽ §n/Ľ֟ §n 

GiӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀn 

ņ֙c t¨i li֓u s֝ 

1(ch.3, 4, 5), 2(ch.4, 

5) 

-Làm vi֓c nhóm 

3 Ph©n t²ch m¹i trҼ֩ng 

n֥i b֥ cֳa doanh 

nghi֓p 

 

c, f - ThuyԒt giӶng 

- T֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m 

- DӴy h֙c th¹ng qua dֽ §n/Ľ֟ §n 

GiӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀn 

ņ֙c t¨i li֓u s֝ 

1(ch.4&5), 2(ch.5) 

-Làm vi֓c nhóm 

4 TӺm nh³n, sֵ mӴng v¨ 

mֱc ti°u doanh nghi֓p 

  

d, f -ThuyԒt giӶng 

-T֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m 

-GiӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀn 

ņ֙c t¨i li֓u s֝ 

1(ch.2), 2(ch.3) 

-Làm vi֓c nhóm 

5, 6 ņԚ xuӸt và lֽ a ch֙n 

chiԒn lҼ֯c kinh doanh 

trong doanh nghi֓p  

d, f - ThuyԒt giӶng 

- T֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m 

- DӴy h֙c th¹ng qua dֽ §n/Ľ֟ §n 

GiӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀn 

ņ֙c t¨i li֓u s֝ 

1(ch.6,7,8), 

4(ch.2,6,7, phӺn II) 

-Làm vi֓c nhóm 

7 T֡ chֵc thֽc thi v¨ 

kiԜm so§t chiԒn lҼ֯c 

kinh doanh 

e, f -ThuyԒt giӶng 

-T֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m 

-GiӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀn 

ņ֙c t¨i li֓u s֝ 

1(phӺn IV, V) 

-Làm vi֓c nhóm 

PhҼҺng pháp Ľánh giá 

HoӴt Ľ֥ng Ľ§nh gi§ H³nh thֵc/c¹ng cֱ Ľ§nh gi§ NhԄm ĽӴt CņR HP Tr֙ng s֝ (%) 

ņ§nh gi§ qu§ tr³nh Chuy°n cӺn, th§i Ľ֥, l¨m vi֓c nh·m a, b, c, d, e, f 25 

Thi giֻa kȢ (tuӺn 4) Tֽ luԀn + B¨i tԀp dֽ án cֳ a nhóm a, b, c 25 

Thi cu֝i kȢ (tuӺn 8) Tֽ luԀn + VӸn Ľ§p bài tԀp dֽ án cֳ a nhóm d, e 50 

 



33 

TrҼ֩ng Ľ« thu thԀp th¹ng tin cֳa NH sau m֣i HK nhԄm Ľ§nh gi§ HņGD HP 

cֳa GV vԚ mֵc Ľ֥ ĽӴt ĽҼ֯c CņR, và Ľ֗ nh kȢ hԄng nŁm lӸy Ĩ kiԒn cֳa SV nŁm cu֝i 

vԚ t֡ng thԜ to¨n kh·a h֙c l¨m cŁn cֵ xem x®t hi֓u ch֕nh cho ph½ h֯p [H3.03.01.06]. 

KԒt quӶ khӶo s§t SV nŁm cu֝i giai ĽoӴn 2016-2021 Ľ§nh gi§ các HP cֳa CTņT ph½ 

h֯p v֧i y°u cӺu cֳa CņR (tr°n 95%); hӺu hԒt SV Ľ§nh gi§ HņGD cֳa GV ĽӴt ĽҼ֯c 

CņR cֳa HP; kԒt quӶ khӶo s§t cֳa BCN CTņT Ľ֝i v֧i DN, GV v¨ SV cȈng cho thӸy CTDH 

ĽҼ֯c thiԒt kԒ dֽa v¨o CņR [H1.01.03.01][H1.01.03.02] [H3.03.01.07][H2.02.01.13].  

2. ņiԜm mӴnh 

CTDH cֳa CTņT ng¨nh QTKD ĽҼ֯c thiԒt kԒ dֽa tr°n CņR cֳa CTņT v¨ 

CTDH cֳa m֣i HP ĽҼ֯c thiԒt kԒ dֽa v¨o CņR cֳa m֣i HP. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

N֥i dung cֳa m֥t s֝ ²t HP kh֝i GDTQ chҼa Ľ§p ֵng t֝t CņR ra cho CTņT 

ngành QTKD. Mֵc Ľ֥ gԂn kԒt vԚ cӸu tr¼c n֥i dung m֥t s֝ HP thu֥c kh֝i kiԒn thֵc trong 

chҼҺng tr³nh GDTQ v֧i CņR mang t²nh cҺ s֫ ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh l¨ chҼa cao.  

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

Tַ nŁm h֙c 2022 - 2023, BM QTKD, Khoa Kinh tԒ ph֝i h֯p v֧i c§c khoa phֱ 

tr§ch giӶng dӴy c§c HP thu֥c chҼҺng tr³nh GDTQ rà soát, cԀp nhԀt, hi֓u ch֕nh c§c n֥i 

dung ²t gԂn kԒt v֧i CņR mang t²nh cҺ s֫ ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh. 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

T֡ chֵc r¨ so§t, cԀp nhԀt, hi֓u 

ch֕nh c§c n֥i dung ²t gԂn kԒt v֧i 

CņR mang t²nh cҺ s֫ ng¨nh v¨ 

chuyên ngành. 

BM QTKD, 

Khoa Kinh tԒ 

ph֝i h֯p v֧i c§c 

khoa phֱ tr§ch 

giӶng dӴy c§c 

HP thu֥c 

chҼҺng tr³nh 

GDTQ 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

Luôn duy tr³ vi֓c thiԒt kԒ CTDH 

luôn dֽa tr°n CņR cֳa CTņT. 

BM QTKD và 

Khoa Kinh tԒ  

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 
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Tiêu chí 3.2 

ņ·ng g·p cֳa m֣i h֙c phӺn trong vi֓c ĽӴt ĽҼ֯c chuӼn ĽӺu ra là rõ ràng 

1. M¹ tӶ hi n֓ trӴng 

TӸt cӶ các HP trong CTDH ng¨nh QTKD ĽԚu ĽҼ֯c thiԒt kԒ c· sֽ tҼҺng th²ch vԚ 

n֥i dung v¨ thԜ hi֓n ĽҼ֯c sֽ Ľ·ng g·p cֱ thԜ cֳa m֣i HP nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c m֥t hoԊc 

m֥t s֝ CņR. ņiԚu n¨y ĽҼ֯c minh chֵng ֫ ma trԀn thԜ hi֓n mֵc Ľ֥ Ľ·ng g·p cֳa HP 

ĽԜ ĽӴt ĽҼ֯c CņR tӴi mֱc 7.3 cֳa CTņT nŁm 2021 [H1.01.01.01]. TӸt cӶ 100% ņCHP 

ĽԚu thԜ hi֓n ma trԀn tҼҺng th²ch giֻa CņR HP v֧i CņR CTņT [H2.02.02.05]. Trong 

ma trԀn tӴi mֱc 7.3 cֳa CTņT nŁm 2021, m֥t HP c· thԜ Ľ§p ֵng ĽҼ֯c nhiԚu CņR v¨ 

ngҼ֯c lӴi, m֥t CņR c· thԜ ĽҼ֯c Ľ§p ֵng b֫i nhiԚu HP. KԒt quӶ tַ ma trԀn cho thӸy 

100% c§c HP trong CTDH c· sֽ tҼҺng th²ch vԚ n֥i dung v¨ thԜ hi֓n ĽҼ֯c sֽ Ľ·ng 

g·p cֱ thԜ cֳa m֣i HP nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c CņR. 

GiӶi th²ch cֱ thԜ hҺn, các HP To§n, Khoa h֙c tֽ nhi°n cung cӸp kiԒn thֵc nԚn 

tӶng, khӶ nŁng tҼ duy, khӶ nŁng t²nh to§n cho c§c HP thu֥c kh֝i kiԒn thֵc cҺ s֫. KhΧi 

kiΔn thοc c̭ sε ng¨nh g֟m m֥t s֝ HP nhҼ Kinh tԒ Vi m¹, Kinh tԒ Vǫ m¹, Marketing 

cҺ bӶn, LuԀt kinh doanh, Th֝ng k° ִng dֱng trong Kinh tԒ v¨ Kinh doanh, Nguy°n lĨ 

KԒ to§n, Kinh tԒ lҼ֯ng gi¼p NH c· kiԒn thֵc nԚn tӶng cung cӸp nhֻng kiԒn thֵc cŁn 

bӶn vԚ chuy°n m¹n, sֽ tiԒp cԀn kiԒn thֵc ng¨nh h֙c v֧i NH vԚ kinh tԒ v¨ kinh doanh. 

NH c· thԜ nhԀn biԒt ĽҼ֯c c§c quy luԀt v¨ ph©n t²ch ĽҼ֯c sֽ biԒn Ľ֥ng cֳa nԚn kinh tԒ 

v¨ ĽҼ֯c trang b֗ k׃ nŁng ph©n t²ch, t֡ng h֯p v¨ ֵng xֹ v֧i c§c t³nh hu֝ng. KhΧi kiΔn 

thοc chuy°n ng¨nh g֟m m֥t s֝ HP nhҼ QuӶn tr֗ ngu֟n nh©n lֽc, QuӶn tr֗ SӶn xuӸt, 

QuӶn tr֗ Marketing, QuӶn tr֗ T¨i ch²nh gi¼p NH c· kiԒn thֵc v¨ khӶ nŁng tҼ duy h֓ 

th֝ng trong giӶi quyԒt c§c vӸn ĽԚ quӶn tr֗ trong t֡ chֵc. C§c HP QuӶn tr֗ ChiԒn lҼ֯c, 

LԀp KԒ hoӴch Kinh doanh trang b֗ cho NH kiԒn thֵc ĽԜ hoӴch Ľ֗nh v¨ t֡ chֵc kinh 

doanh, k׃ nŁng h³nh th¨nh Ĩ tҼ֫ng v¨ lԀp kԒ hoӴch cho c§c hoӴt Ľ֥ng kinh doanh. C§c 

HP Ngh֓ thuԀt L«nh ĽӴo, H¨nh vi T֡ chֵc, T©m lĨ quӶn lĨ v¨ ņ¨m ph§n trong kinh 

doanh h³nh th¨nh nŁng lֽc l¨m vi֓c v¨ quӶn lĨ con ngҼ֩i trong t֡ chֵc. Ngo¨i ra, 

phӺn thֽc tԀp thֽc tԒ tӴi DN giúp NH vԀn dֱng kiԒn thֵc vԚ chuy°n m¹n kԒt h֯p v֧i 

k׃ nŁng Ľ« h֙c ĽԜ giӶi quyԒt vӸn ĽԚ thֽc ti֑n [H3.03.02.01] [H3.03.02.02].  

Các HP trong CTDH ng¨nh QTKD x§c Ľ֗nh r» t֡ h֯p c§c PPDH, phҼҺng ph§p 

KTņG ph½ h֯p v¨ h֣ tr֯ nhau t֝t nhӸt ĽԜ ĽӶm bӶo vi֓c ĽӴt ĽҼ֯c CņR. Dֽa v¨o mֵc 

Ľ֥ tҼ duy cֳa tַng CņR HP (KQHT mong Ľ֯i) v¨ ĽԊc trҼng cֳa tַng HP, GV x§c Ľ֗nh 
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r» t֡ h֯p các PPDH và phҼҺng ph§p KTņG ph½ h֯p ĽԜ ĽӶm bӶo vi֓c ĽӴt ĽҼ֯c CņR. 

C§c PPDH ĽҼ֯c thiԒt kԒ Ľa dӴng, ph½ h֯p nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c CņR. Sֽ ph½ h֯p cֳa PPDH 

nhԄm Ľ§p ֵng CņR ĽҼ֯c thԜ hi֓n qua c§c bӶn m¹ tӶ ņCCTHP [H3.03.02.01] và BӶng 

3.2 thԜ hi֓n minh h֙a m֥t s֝ PPDH ph½ h֯p v֧i CņR ng¨nh QTKD. 

B nͩg 3.2. Sχ phù hιp cνa PPDH và CņR ng¨nh QTKD 

STT PhҼҺng ph§p dӴy h֙c ChuӼn ĽӺu ra 

1 ThuyԒt giӶng PLO1, PLO4 

2 DӴy h֙c th¹ng qua thӶo luԀn  PLO1, PLO2, PLO4-6, PLO9 

3 T֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m PLO3, PLO4, PLO6-8, PLO10 

4 TiԜu luԀn, b¨i tԀp l֧n, dֽ §n PLO5, PLO6, PLO7, PLO8 

5 DӴy h֙c th¹ng qua dֽ §n/ Ľ֟ §n PLO5, PLO6, PLO7, PLO8 

6 Tֽ h֙c PLO9, PLO10 

PhҼҺng ph§p KTņG ĽҼ֯c thֽc hi֓n dҼ֧i nhiԚu h³nh thֵc kh§c nhau nhҼ: kiԜm 

tra trԂc nghi֓m, tֽ luԀn, vӸn Ľ§p, b§o c§o thuyԒt tr³nh b¨i tԀp nh·m, b¨i tԀp dֽ §n 

nhóm/ cá nhân [H3.03.02.01] v¨ ĽҼ֯c cԀp nhԀt b֡ sung cho ph½ h֯p v֧i t³nh h³nh 

thֽc tԒ v¨ xu hҼ֧ng dӴy h֙c nhҼ h³nh thֵc KTņG trֽc tuyԒn. Trong m֣i HP, t֡ h֯p 

phҼҺng ph§p KTņG ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» v¨ h֣ tr֯ nhau nhԄm ĽӶm bӶo vi֓c ĽӴt ĽҼ֯c 

CņR cֳa HP. ChԆng hӴn, h³nh 3.1 minh h֙a sֽ kԒt h֯p c§c PPņG nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c 

CņR cֳa HP QuӶn tr֗ chiԒn lҼ֯c. Qua Ľ· cho thӸy vi֓c KTņG KQHT kh¹ng ch֕ dֽa 

v¨o ĽiԜm thi cu֝i kȢ m¨ c¸n ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ trong qu§ tr³nh dӴy v¨ h֙c, dֽa tr°n nhiԚu 

ĽiԜm s֝ th¨nh phӺn nhҼ: kiԜm tra, thi, b§o c§o thuyԒt tr³nh, b¨i tԀp nh·m, tiԜu luԀn, dֽ 

§n, sֽ chuy°n cӺné nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT [H1.01.01.01].  

ņԜ ho¨n thi֓n CTDH, BM QTKD thҼ֩ng xuy°n lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa c§c 

BLQ vԚ n֥i dung HP, PPGD và phҼҺng ph§p KTņG, ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ֗nh kȢ theo quy 

Ľ֗nh cֳa TrҼ֩ng [H3.03.02.03][H2.02.01.05][H2.02.01.15]. BM QTKD Ľ« tiԒn h¨nh 

c§c cu֥c khӶo s§t GV giӶng dӴy chuy°n ng¨nh, SV cֳa ng¨nh QTKD v¨ c§c DN sֹ 

dֱng SV t֝t nghi֓p cֳa ng¨nh nhԄm Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ Ľ§p ֵng cֳa c§c HP v֧i CņR 

[H2.02.01.13]. KԒt quӶ cho thӸy hӺu hԒt c§c HP ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ l¨ Ľ§p ֵng t֝t v֧i CņR 

[H2.02.02.07] [H3.03.01.07] [H3.03.02.04]. Tuy nhiên, có m֥t s֝ ²t HP c· PPDH và 

phҼҺng ph§p KTņG chҼa tҼҺng th²ch cao v֧i CņR cֳa HP [H3.03.02.05]. 

2. ņiԜm mӴnh 

M֣i HP trong CTņT cֳa ng¨nh QTKD ĽҼ֯c thiԒt kԒ r» r¨ng, g·p phӺn ĽӴt ĽҼ֯c 

CņR. N֥i dung c§c HP trong CTDH thԜ hi֓n vi֓c ĽӴt ĽҼ֯c CņR v¨ ĽҼ֯c lӸy Ĩ kiԒn 
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phӶn h֟i cֳa c§c BLQ. C· t²nh li°n th¹ng giֻa c§c HP trong c§c kh֝i kiԒn thֵc. N֥i 

dung chi tiԒt cֳa tַng HP thԜ hi֓n r» CņR ph½ h֯p v֧i CņR cֳa CTņT v¨ ĽҼ֯c lӸy Ĩ 

kiԒn các BLQ. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

M֥t s֝ ²t HP c· PPDH v¨ phҼҺng ph§p KTņG chҼa tҼҺng th²ch cao v֧i CņR 

cֳa HP. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT 
Mֱc 

tiêu 
N֥i dung 

ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

R¨ so§t n֥i dung c§c ņCHP v¨ 

ņCCTHP ĽԜ ĽӶm bӶo các PPDH 

v¨ phҼҺng ph§p KTņG tҼҺng 

th²ch t֝t v֧i CņR cֳa HP, nhԄm 

ĽӴt CņR cֳa CTņT 

BM QTKD 
Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

Duy tr³ Ľ֗nh kȢ lӸy Ĩ kiԒn các BLQ 

v¨ t֡ chֵc c§c bu֡i sinh hoӴt Ľ§nh 

gi§, g·p Ĩ v¨ chia sԎ kinh nghi֓m 

cho GV. 

BM QTKD và 

Khoa Kinh tԒ  

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

5. Tֽ Ľ§nh gi§  

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7) 

Tiêu chí 3.3 

ChҼҺng tr³nh dӴy h֙c c· cӸu tr¼c, tr³nh tֽ logic; n֥i dung cԀp nhԀt và có 

t²nh t²ch h֯p. 

1. M¹ tӶ hi n֓ trӴng 

CTDH ngành QTKD ĽҼ֯c x©y dֽng, cԀp nhԀt dֽa v¨o quy Ľ֗nh cֳa B֥ 

GD&ņT v¨ cֳa TrҼ֩ng vԚ kh֝i lҼ֯ng kiԒn thֵc t֝i thiԜu, y°u cӺu vԚ nŁng lֽc m¨ NH 

ĽӴt ĽҼ֯c sau khi t֝t nghi֓p Ľ֝i v֧i tr³nh Ľ֥ Ľ¨o tӴo ņH v¨ quy tr³nh x©y dֽng, thӼm 

Ľ֗nh, ban h¨nh CTņT tr³nh Ľ֥ ņH [H2.02.01.01][H3.03.01.01]. CTDH ngành QTKD 

nŁm 2021 có t֡ng c֥ng 138 t²n ch֕, trong Ľ· kh֝i kiԒn thֵc gi§o dֱc chuy°n nghi֓p 

chiԒm 63,8% v¨ kh֝i kiԒn thֵc GDTQ chiԒm 36,2% (xem Bͩng 2.1). ņ֝i v֧i kh֝i kiԒn 

thֵc gi§o dֱc chuy°n nghi֓p, c§c HP cҺ s֫ ng¨nh chiԒm 24.6%, c§c HP chuy°n ng¨nh 

chiԒm 39,2% trong CTDH. Kh֝i kiԒn thֵc GDTQ v¨ gi§o dֱc chuy°n nghi֓p ĽԚu c· 
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c§c HP bԂt bu֥c v¨ tֽ ch֙n ĽԜ SV ĽŁng kĨ ph©n b֡ trong c§c HK. T֕ l֓ giֻa c§c kh֝i 

kiԒn thֵc trong CTDH thԜ hi֓n r» t֕ l֓ kh֝i KiԒn thֵc GDTQ v֧i KiԒn thֵc gi§o dֱc 

chuy°n nghi֓p, t֕ l֓ phӺn trŁm kh֝i kiԒn thֵc bԂt bu֥c v¨ tֽ ch֙n cֳa tַng kh֝i kiԒn 

thֵc (xem Bͩng 2.1 v¨ chi tiΔt CTņT c§c nŁm tͧi [H1.01.01.01]). Sֽ thiԒt kԒ n¨y cֳa 

CTDH ng¨nh QTKD nhԄm ĽӶm bӶo tr³nh tֽ logic giֻa c§c HP v¨ ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ¼ng 

tr³nh tֽ n¨y nhҼ ĽҼ֯c m¹ tӶ tӴi Mֱc 7.2 cֳa CTņT nŁm 2021 [H1.01.01.01]. 

Các HP trong CTDH ĽҼ֯c cӸu tr¼c bӶo ĽӶm sֽ gԂn kԒt v¨ tr³nh tֽ tiԒp cԀn c§c 

kh֝i kiԒn thֵc tַ GDTQ, cҺ s֫ ng¨nh, chuy°n ng¨nh v¨ b֡ tr֯ ng¨nh, bӶo ĽӶm 

chҼҺng tr³nh c· kh֝i kiԒn thֵc th֝ng nhӸt trong 4 nŁm h֙c tҼҺng ĽҼҺng v֧i 8 HK. 

T²nh tr³nh tֽ v¨ logic trong CTDH thԜ hi֓n ֫ l֗ch tr³nh tiԒp cԀn c§c kh֝i kiԒn thֵc: 

kiԒn thֵc GDTQ ĽҼ֯c b֝ tr² trong 3 HK ĽӺu ti°n, kiԒn thֵc cҺ s֫ ng¨nh ĽҼ֯c thiԒt kԒ 

trong 2 HK tiԒp theo bao g֟m cӶ HP bԂt bu֥c và tֽ ch֙n (Mֱc 7.2) [H1.01.01.01]. 

Các HP chuy°n ng¨nh ĽҼ֯c t֡ chֵc Ľ¨o tӴo v¨o HK 5, 6 và 7. Trong HK cu֝i b֝ tr² 

c§c HP hoԊc n֥i dung thֽc h¨nh, thֽc tԀp t֝t nghi֓p. CӸu tr¼c chҼҺng tr³nh ĽҼ֯c thiԒt kԒ 

ĽӶm bӶo cho NH vԀn dֱng v¨ t֡ng h֯p c§c kiԒn thֵc m֥t c§ch h֯p lĨ [H1.01.01.01].  

T²nh chԊt chԐ, logic c¸n ĽҼ֯c thԜ hi֓n trong m֝i li°n h֓ tҼҺng h֣ giֻa c§c HP v֧i 

nhau, trong Ľ· m֣i HP ĽԚu Ľ¸i h֛i phӶi c· c§c HP ti°n quyԒt, nhӸt l¨ c§c HP cҺ s֫ v¨ 

chuy°n ng¨nh. Do Ľ·, nԒu nhҼ kh¹ng t²ch lȈy Ľֳ s֝ HP cӺn thiԒt, NH sԐ kh¹ng ĽҼ֯c giao 

thֽc hi֓n kh·a luԀn t֝t nghi֓p (KLTN). ņiԚu n¨y cȈng ĽҼ֯c thԜ hi֓n m֥t c§ch r» r¨ng v¨ 

cֱ thԜ qua lҼu Ľ֟ kԒ hoӴch thֽc hi֓n CTņT ph©n b֝ theo HK và theo nhóm HP 

[H3.03.03.01]. 

N֥i dung CTDH ng¨nh QTKD thҼ֩ng xuy°n ĽҼ֯c cԀp nhԀt Ľn֗h kȢ 2 nŁm/lӺn 

theo hҼ֧ng dӾn cֳa TrҼ֩ng [H3.03.03.02][H2.02.01.14]. Vi֓c cԀp nhԀt CTDH ĽҼ֯c 

thֽc hi֓n dֽa tr°n vi֓c lӸy Ĩ kiԒn c§c BLQ vԚ cӸu tr¼c v¨ n֥i dung cֳa CTDH 

[H3.03.02.04]. CTDH khi ĽҼ֯c ĽiԚu ch֕nh c· tham khӶo c§c CTņT ti°n tiԒn trong nҼ֧c 

v¨ nҼ֧c ngo¨i ĽԜ ĽӶm bӶo CņR vԚ kiԒn thֵc, k׃ nŁng v¨ th§i Ľ֥ [H1.01.02.03] 

[H3.03.03.03]. Sau Ľ·, CTDH QTKD v¨ ņCHP cԀp nhԀt ĽҼ֯c nghi֓m thu [H2.02.01.14] 

[H2.02.01.15] [H2.02.02.03]. 

CTDH cȈng ĽҼ֯c thiԒt kԒ bӶo ĽӶm t²nh linh hoӴt v¨ t²ch h֯p v¨ t֡ng h֯p ĽҼ֯c 

c§c kiԒn thֵc v¨ k׃ nŁng thu֥c c§c lǫnh vֽc kh§c nhau. M֥t s֝ HP thԜ hi֓n t²nh t²ch 

h֯p nhҼ HP Tin h֙c ĽӴi cҼҺng B (ĽҼ֯c t²ch h֯p tַ HP Tin h֙c cҺ s֫ v¨ Thֽc h¨nh tin 

h֙c cҺ s֫); HP Kh֫i sֽ và lԀp kԒ hoӴch kinh doanh (t²ch h֯p n֥i dung kh֫i sֽ kinh 

doanh vào HP LԀp kԒ hoӴch kinh doanh), HP T©m lĨ h֙c ĽӴi cҼҺng ĽҼ֯c t²ch h֯p v¨o 

HP T©m lĨ quӶn lĨ (mֱc 7.1 khung CTņT) [H1.01.01.01]. T²nh t²ch h֯p c¸n ĽҼ֯c thԜ 
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hi֓n qua c§c HP cӺn sֹ dֱng nhiԚu k׃ nŁng nhҼ chuy°n ĽԚ t֝t nghi֓p (CņTN) và 

KLTN. NhiԚu HP c· hoӴt Ľ֥ng thuyԒt tr³nh Ľ¸i h֛i SV phӶi c· k׃ nŁng t³m v¨ t֡ng 

h֯p t¨i li֓u, l¨m vi֓c nh·m, v¨ di֑n thuyԒt trҼ֧c Ľ§m Ľ¹ng nhҼ PhҼҺng ph§p nghiên 

cֵu trong kinh doanh, TҼ duy phӶn bi֓n,... 

Tuy nhi°n, trong qu§ tr³nh triԜn khai Ľ¨o tӴo thֽc tԒ, vi֓c tu©n theo tr³nh tֽ 

logic cֳa m֥t s֝ ²t HP chҼa ĽҼ֯c ĽӶm bӶo. ChԆng hӴn, SV Ľ« h֙c nhҼng chҼa ĽӴt 

HP ti°n quyԒt vӾn c· thԜ ĽŁng kĨ h֙c HP tiԒp theo, trong c§c trҼ֩ng h֯p h֙c vҼ֯t, 

h֙c lӴi. T²nh cԀp nhԀt cֳa CTDH ng¨nh QTKD chҼa cao v¨ chҼa thҼ֩ng xuy°n lӸy Ĩ 

kiԒn phӶn h֟i cֳa c§c BLQ. 

2. ņiԜm mӴnh 

CTDH ng¨nh QTKD ĽҼ֯c cӸu tr¼c ĽӶm bӶo logic giֻa các HP kh֝i GDTQ, cҺ 

s֫ ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh, ĽӶm bӶo t²nh kԒ thַa, b֡ tr֯ lӾn nhau trong chҼҺng tr³nh. 

Các HP trong CTDH ĽҼ֯c b֝ tr² hp֯ lĨ, ĽҼ֯c Ľ֗nh kȢ r¨ so§t, ĽiԚu ch֕nh, b֡ sung v¨ 

cԀp nhԀt. NŁng lֽc nghԚ nghi֓p cֳa NH ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» r¨ng, ĽҼ֯c chuyԜn tӶi v¨o 

CTņT, ņCCTHP, l¨m cҺ s֫ ĽԜ cӶi tiԒn n֥i dung giӶng dӴy. CTDH ĽҼ֯c Ľ֝i s§nh 

v֧i các CTDH trong nҼ֧c. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

Trong qu§ tr³nh triԜn khai, m֥t s֝ trҼ֩ng h֯p NH h֙c vҼ֯t, h֙c lӴi c· thԜ 

kh¹ng ĽӶm bӶo ĽiԚu ki֓n ti°n quyԒt cֳa HP. Vi֓c lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa c§c BLQ vԚ 

CTDH chҼa thҼ֩ng xuy°n. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

- TҼ vӸn ĽԜ h֣ tr֯ NH lԀp kԒ hoӴch 

h֙c tԀp cho tַng HK ph½ h֯p, ĽӶm 

bӶo t²nh ti°n quyԒt cֳa c§c HP. 

- LӸy Ĩ kiԒn c§c BLQ theo Ľ֗nh kȢ 

vԚ cӸu tr¼c, n֥i dung CTDH nhԄm 

thu thԀp th¹ng tin thҼ֩ng xuy°n ĽԜ 

phֱc vֱ cӶi tiԒn CTDH.  

-BM QTKD 

ph֝i h֯p v֧i 

CVHT 

-BCN CTņT 

QTKD 

HԄng nŁm 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

Khai th§c hi֓u quӶ t²nh cӸu tr¼c, 

tr³nh tֽ logic và n֥i dung cԀp nhԀt, 

c· t²nh t²ch h֯p cֳa CTDH ĽԜ gi¼p 

NH ĽӴt ĽҼ֯c CņR. 

BM QTKD  HԄng nŁm 

5. Tֽ Ľ§nh gi§  

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 
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KԒt luԀn vԚ Ti°u chuӼn 3 

CTDH ng¨nh QTKD ĽҼ֯c thiԒt kԒ ph½ h֯p v֧i CņR kiԒn thֵc, k׃ nŁng, mֵc Ľ֥ 

tֽ chֳ v¨ tr§ch nhi֓m NH, trong Ľ· m֣i HP c· Ľ·ng g·p r» r¨ng cho vi֓c ĽӴt ĽҼ֯c 

CņR v¨ ĽҼ֯c cӸu tr¼c ĽӶm bӶo sֽ gԂn kԒt v¨ liԚn mӴch giֻa các HP kh֝i kiԒn thֵc 

GDņC/GDTQ, cҺ s֫ ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh, ĽӶm bӶo chҼҺng tr³nh tr֫ th¨nh m֥t kh֝i 

th֝ng nhӸt. CTDH ĽҼ֯c Ľ֗nh kȢ r¨ so§t, ĽiԚu ch֕nh, b֡ sung v¨ cԀp nhԀt ²t nhӸt 2 nŁm 1 

lӺn v֧i sֽ tham khӶo c§c CTņT ti°n tiԒn trong v¨ ngo¨i nҼ֧c ĽԜ ĽӶm bӶo t²nh linh hoӴt 

v¨ t²ch h֯p. CӸu tr¼c c§c HP trong CTDH ĽӶm bӶo t֕ l֓ h֯p lĨ giֻa c§c kh֝i kiԒn thֵc 

GDTQ, cҺ s֫ ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh; PPGD, h֙c tԀp, KTņG KQHT cֳa NH trong 

ņCCTHP g·p phӺn ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT. N֥i dung chi tiԒt cֳa tַng HP thԜ hi֓n rõ 

CņR ph½ h֯p v֧i CņR cֳa CTņT v¨ ĽҼ֯c lӸy Ĩ kiԒn GV, DN trong CTņT nŁm 2021. 

NŁng lֽc nghԚ nghi֓p cֳa NH ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» r¨ng, ĽҼ֯c chuyԜn tӶi v¨o CTņT, 

ņCCTHP, l¨m cҺ s֫ ĽԜ cӶi tiԒn n֥i dung giӶng dӴy. CTDH ĽҼ֯c Ľ֝i s§nh v֧i 04 

CTDH trong nҼ֧c.  

Tuy nhiên, n֥i dung cֳa m֥t s֝ ²t HP kh֝i GDTQ chҼa Ľ§p ֵng t֝t CņR ra cho 

CTņT ng¨nh QTKD. Mֵc Ľ֥ gԂn kԒt vԚ cӸu tr¼c n֥i dung m֥t s֝ HP thu֥c kh֝i kiԒn 

thֵc trong chҼҺng tr³nh GDTQ v֧i CņR mang t²nh cҺ s֫ ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh l¨ 

chҼa cao. C¸n c· sֽ ch֟ng ch®o vԚ kiԒn thֵc giֻa c§c HP ĽԜ Ľ§p ֵng CņR. CӸu tr¼c, 

n֥i dung CTDH chҼa ĽҼ֯c lӸy Ĩ kiԒn cֳa CSV v¨ DN ĽӺy Ľֳ v¨ c· h֓ th֝ng. 

S֝  ti°u ch² ĽӴt yêu cӺu: 3/3. 

Ti°u chuӼn 4. PhҼҺng ph§p tiԒp cԀn trong dӴy v¨ h֙c 

M֫ ĽӺu 

 XuӸt ph§t tַ nhֻng Ľ¸i h֛i ng¨y c¨ng cao cֳa th֗ trҼ֩ng lao Ľ֥ng, TrҼ֩ng Ľ« Ľ֗nh 

hҼ֧ng PPDH theo hҼ֧ng tiԒp cԀn nŁng lֽc NH, lӸy NH l¨m trung t©m, n©ng cao t²nh tֽ 

chֳ, s§ng tӴo v¨ tinh thӺn tr§ch nhi֓m cֳa NH. Mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa TrҼ֩ng v¨ cֳa 

ng¨nh QTKD ĽҼ֯c tuy°n b֝ r» r¨ng v¨ ĽҼ֯c ph֡ biԒn t֧i c§c BLQ tַ Ľ· c· cҺ s֫ ĽԜ c§c 

GV trong trҼ֩ng lֽa ch֙n phҼҺng ph§p tiԒp cԀn dӴy v¨ h֙c ph½ h֯p v֧i nhֻng nguy°n 

tԂc cҺ bӶn c֝t l»i m¨ Nh¨ trҼ֩ng mong Ľ֯i. ChҼҺng tr³nh ng¨nh QTKD ĽҼ֯c thiԒt kԒ ĽԜ 

ĽӴt CņR cֳa ng¨nh Ľ¨o tӴo vԚ kiԒn thֵc, k׃ nŁng, th§i Ľ֥. C§c hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c th¼c 

ĽӼy vi֓c r¯n luy֓n c§c k׃ nŁng, n©ng cao khӶ nŁng h֙c tԀp su֝t Ľ֩i cֳa NH. 
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Tiêu chí 4.1  

TriԒt lĨ gi§o dֱc hoԊc mֱc ti°u gi§o dֱc ĽҼ֯c tuy°n b֝ r» r¨ng v¨ ĽҼ֯c ph֡ 

biԒn t֧i c§c bên liên quan 

1. M¹ tӶ hi n֓ trӴng 

TriԒt lĨ gi§o dֱc Ľ« ĽҼ֯c x©y dֽng v¨ lӸy Ĩ kiԒn cֳa GV to¨n trҼ֩ng 

[H4.04.01.01] v¨ ĽҼ֯c tuy°n b֝ rõ ràng trong Qņ s֝ 840/Qņ ï ņHNT, ng¨y 

25/07/2019 ñCh¼ trΣng ph§t triΘn t²nh chuy°n nghiΜp, khͩ nŁng s§ng tͧo v¨ Ĩ thοc 

tr§ch nhiΜm trong m¹i tr̯γng gi§o dλc hίi nhͻp, gͽn kΔt vαi thχc tiΚn nghΖ nghiΜp v¨ 

cίng ĽΩngò. C§c n֥i dung, tַ kh·a quan tr֙ng trong triԒt lĨ l¨ cҺ s֫ ĽԜ m֣i GV sֹ 

dֱng PPGD phù h֯p nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c nhֻng mֱc ti°u nhҼ chuy°n nghi֓p, s§ng tӴo và 

tr§ch trong m¹i trҼ֩ng gi§o dֱc h֥i nhԀp. V֧i mֱc ti°u Ľ¨o tӴo ngu֟n nh©n lֽc c· 

ñBӶn lǫnh ch²nh tr֗, Ĩ thֵc tr§ch nhi֓m, ĽӴo Ľֵc, thӼm m׃ v¨ sֵc khoԎ; KiԒn thֵc nԚn 

tӶng v¨ chuy°n s©u vԚ nghԚ nghi֓p; K׃ nŁng mԚm v¨ k׃ nŁng chuy°n m¹n ph½ h֯p 

v֧i nghԚ nghi֓p; KhӶ nŁng nghi°n cֵu v¨ ֵng dֱng khoa h֙c ï c¹ng ngh֓; Tinh thӺn 

lԀp nghi֓p, khӶ nŁng tֽ h֙c, s§ng tӴo v¨ th²ch ֵng v֧i m¹i trҼ֩ng hoӴt Ľ֥ng nghԚ 

nghi֓p [H4.04.01.02]. 

Tַ triԒt lĨ gi§o dֱc v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa TrҼ֩ng, mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa 

CTņT ng¨nh QTKD Ľ« ĽҼ֯c x©y dֽng m֥t c§ch ph½ h֯p, ch¼ tr֙ng vi֓c ñtrang bΠ 

cho NH kiΔn thοc v¨ kύ nŁng cΧt l»i vΖ quͩn trΠ tΫ chοc v¨ c§c lǫnh vχc chοc nŁng nh̯ 

nguΩn nh©n lχc, sͩn xuͫt, marketing, t¨i ch²nh, quͩn trΠ chiΔn l̯ιc, sχ s§ng tͧo v¨ ĽΫi 

mαi, ĽΘ c· thΘ trε th¨nh nh¨ ĽiΖu h¨nh v¨ l«nh Ľͧo trong c§c tΫ chοc kinh doanh Ľ§p 

οng y°u cͭu cνa thΠ tr̯γng lao Ľίng trong bΧi cͩnh hίi nhͻp to¨n cͭu v¨ c§ch mͧng 

c¹ng nghΜ mαi 4.0ò [H1.01.01.01] 

TriԒt lĨ gi§o dֱc v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa TrҼ֩ng ph½ h֯p v֧i mֱc ti°u gi§o dֱc 

tr³nh Ľ֥ ņH quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 39 LuԀt Gi§o dֱc s֝ 43/2019/QH14 v¨ LuԀt GDņH s֝ 

42/VBHN-VPQH [H4.04.01.03] và Ľ« ĽҼ֯c c¹ng b֝ tr°n c֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ cֳa 

TrҼ֩ng, ph֡ biԒn qua c§c k°nh th¹ng tin kh§c nhau, ĽԊc bi֓t l¨ trong l֑ kׁ ni֓m 60 

nŁm th¨nh lԀp trҼ֩ng ĽԜ to¨n thԜ CBVC, NH cֳa TrҼ֩ng v¨ c§c BLQ ĽԚu c· thԜ tiԒp 

cԀn [H4.04.01.04]. GV cֳa Khoa Kinh tԒ lu¹n truyԚn tӶi Ĩ nghǫa cֳa TriԒt lĨ gi§o dֱc 

v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc trong c§c gi֩ giӶng v¨ trong c§c ņCCTHP. ņCCTHP ĽҼ֯c c¹ng 

b֝ v¨ sֹ dֱng trong su֝t qu§ tr³nh dӴy h֙c tַng HP. 
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2. ņiԜm mӴnh 

TriԒt lĨ gi§o dֱc v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa TrҼ֩ng ĽҼ֯c tuy°n b֝ r» r¨ng v¨ ĽҼ֯c 

ph֡ biԒn ĽԒn GV, NH v¨ c§c BLQ. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

VӾn c¸n m֥t s֝ GV v¨ NH chҼa hiԜu m֥t c§ch thӸu Ľ§o n֥i h¨m cֳa triԒt lĨ gi§o 

dֱc v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc ĽԜ c· cҺ s֫ thay Ľ֡i trong thֽc ti֑n hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c. 

M֥t s֝ DN và NTD chҼa ĽҼ֯c th¹ng tin m֥t c§ch ĽӺy Ľֳ vԚ triԒt lĨ gi§o dֱc v¨ 

mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa TrҼ֩ng. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

ņӼy mӴnh truyԚn th¹ng, ph֡ biԒn 

triԒt lĨ gi§o dֱc v¨ mֱc ti°u gi§o 

dֱc cֳa TrҼ֩ng cȈng nhҼ mֱc ti°u 

cֳa CTņT ng¨nh QTKD ĽԒn c§c 

BLQ, ĽԊc bi֓t l¨ NH, GV v¨ NTD. 

Khoa Kinh tԒ 
Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

Khai th§c t²nh r» r¨ng cֳa triԒt lĨ 

gi§o dֱc v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa 

TrҼ֩ng ĽԜ GV, NH v¨ c§c BLQ có 

thԜ hiԜu v¨ thӸm nhuӺn triԒt lĨ v¨ 

mֱc ti°u cֳa TrҼ֩ng. 

Khoa Kinh tԒ 
Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

5. Tֽ Ľ§nh giá  

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 

Tiêu chí 4.2 

Các hoӴt Ľn֥g dӴy và h֙ c ĽҼc֯ thiԒt kԒ phù h p֯ ĽԜ ĽӴt ĽҼc֯ chuӼn ĽӺu ra. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

TrҼ֩ng Ľ« §p dֱng quy Ľ֗nh Ľ¨o tӴo theo h֓ th֝ng t²n ch֕, bao g֟m c§c quy Ľ֗nh 

vԚ t֡ chֵc Ľ¨o tӴo; kiԜm tra v¨ thi HP; x®t v¨ c¹ng nhԀn t֝t nghi֓p. CTņT v¨ 

ņCCTHP cֳa chuy°n ng¨nh QTKD ĽҼ֯c x©y dֽng theo hҼ֧ng Ľ§p ֵng CņR 

[H4.04.02.01]. M֣i HP trong CTņT ĽҼ֯c thiԒt kԒ PPGD Ľa dӴng, ph½ h֯p v֧i h³nh 

thֵc Ľ¨o tӴo t²n ch֕, y°u cӺu cֳa tַng HP v¨ ĽҼ֯c thԜ hi֓n r» trong ņCCTHP nhԄm 

ĽӴt ĽҼc֯ CņR [H2.02.01.02] [H2.02.02.05]. 
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ņ֝i v֧i HņGD, GV Ľ« chֳ Ľ֥ng thֽc hi֓n theo ņCCTHP Ľ« ĽҼ֯c xây dֽng và 

§p dֱng linh hoӴt nhiԚu PPGD t²ch cֽc, Ľa dӴng, ph½ h֯p v֧i h³nh thֵc Ľ¨o tӴo t²n ch֕ 

nhҼ: C§c PPGD theo vӸn ĽԚ, giӶi quyԒt t³nh hu֝ng, thӶo luԀn, b¨i tԀp, b§o c§o nh·m, 

t֡ chֵc dӴy h֙c theo dֽ §n/ Ľ֟ §n ĽҼ֯c §p dֱng nhԄm gi¼p NH ĽӴt ĽҼ֯c c§c CņR 

[H2.02.02.05]. BӶng 4.1 tr³nh b¨y c§c PPDH ĽҼ֯c §p dֱng cho m֥t s֝ HP chuy°n 

ng¨nh nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c CņR s֝ 7 trong CTņT ng¨nh QTKD. 

Tַ HK 2 nŁm h֙c 2020 - 2021, vi֓c triԜn khai dӴy h֙c kԒt h֯p sֹ dֱng h֓ th֝ng 

quӶn lĨ h֙c tԀp NTU E-learning Ľ« ĽҼ֯c ĽҼa v¨o trong quy chԒ Ľ¨o tӴo (Qņ s֝ 

753/Qņ-ņHNT) [H4.04.02.01], v³ vԀy 100% c§c HP lĨ thuyԒt trong CTņT ĽԚu ĽҼ֯c 

triԜn khai giӶng dӴy tr°n h֓ th֝ng Elearning theo kԒ hoӴch chung cֳa trҼ֩ng, hoԊc kԒt 

h֯p (blended teaching) giֻa giӶng dӴy trֽc tiԒp v¨ trֽc tuyԒn Ľ« gi¼p cho NH c· thԜ 

chֳ Ľ֥ng ĽҼ֯c th֩i gian h֙c tԀp. GV cȈng c· thԜ triԜn khai c§c n֥i dung h֙c tԀp v¨ 

phҼҺng ph§p KTņG Ľa dӴng, ĽԊc bi֓t hi֓u quӶ trong t³nh hu֝ng ĽԊc bi֓t nhҼ d֗ch 

b֓nh COVID-19 phֵc tӴp ĽԜ ĽӶm bӶo kԒ hoӴch Ľ¨o tӴo, Ľ֟ng th֩i g·p phӺn v¨o công 

t§c chuyԜn Ľ֡i s֝ trong giӶng dӴy [H4.04.02.02]. 

B nͩg 4.1. C§c ph̯̭ng ph§p dyͧ hΣc sσ dλng trong các HP chuyên ngành nh́m 

Ľͧt CņR sΧ 7 (PLO7) trong CTņT ng¨nh QTKD 

CņR s֝ 7 H֙c phӺn PhҼҺng ph§p dӴy - h֙c 

PLO7: Thֽc hi֓n 

các chֵc nŁng quӶn 

tr֗ g֟m hoӴch Ľ֗nh, 

t֡ chֵc, l«nh ĽӴo v¨ 

kiԜm tra ֫ mֵc nh¨ 

quӶn tr֗ cӸp trung  

QuӶn tr֗ ngu֟n nh©n lֽc 
ThuyԒt giӶng th¹ng qua t³nh 

hu֝ng, b¨i tԀp, thӶo luԀn nh·m 

QuӶn tr֗ sӶn xuӸt 

-GiӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀn 

-Nghi°n cֵu t³nh hu֝ng/ trҼ֩ng 

h֯p 

-DӴy h֙c th¹ng qua dֽ §n/Ľ֟ §n 

QuӶn tr֗ t¨i ch²nh 
ThuyԒt giӶng, b¨i tԀp t²nh to§n, b¨i 

tԀp t³nh hu֝ng, thӶo luԀn nh·m 

QuӶn tr֗ marketing  
ThuyԒt giӶng, thӶo luԀn nh·m, b¨i 

tԀp thֽc h¨nh v¨ seminar 

QuӶn tr֗ chiԒn lҼ֯c 

-GiӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀn 

-Nghi°n cֵu t³nh hu֝ng 

-DӴy h֙c th¹ng qua dֽ §n/Ľ֟ §n 
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CņR s֝ 7 H֙c phӺn PhҼҺng ph§p dӴy - h֙c 

Ph©n t²ch hi֓u quӶ SX kinh 

doanh 

-GiӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀn 

-Nghi°n cֵu t³nh hu֝ng/ trҼ֩ng 

h֯p 

-DӴy h֙c th¹ng qua dֽ §n/Ľ֟ §n 

H¨nh vi t֡ chֵc  

-GiӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀn 

-Nghi°n cֵu t³nh hu֝ng/ trҼ֩ng 

h֯p 

-Seminar 

QuӶn tr֗ h֓ th֝ng th¹ng tin 

-Nghi°n cֵu t³nh hu֝ng/ trҼ֩ng 

h֯p 

-DӴy h֙c th¹ng qua dֽ §n/Ľ֟ §n 

TiԒng Anh chuy°n ng¨nh 
T֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m v¨ 

seminar 

Ngh֓ thuԀt l«nh ĽӴo 

-T֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m v¨ 

seminar 

-Nghiên cֵu t³nh hu֝ng 

Giao tiԒp v¨ Ľ¨m ph§n trong 

kinh doanh 

-T֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m  

-Nghi°n cֵu t³nh hu֝ng 

 
QuӶn tr֗ rֳi ro v¨ bӶo hiԜm 

trong kinh doanh 

-T֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m v¨ 

seminar 

-Nghi°n cֵu t³nh hu֝ng 

VӸn ĽԚ Ľ֡i m֧i n©ng cao chӸt lҼ֯ng dӴy v¨ h֙c ĽҼ֯c ch¼ tr֙ng. NhiԚu giӶi ph§p 

ĽҼ֯c ĽҼa ra qua c§c ĽԚ t¨i, c§c tham luԀn n©ng cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo. Khoa v¨ BM 

Ľ« t֡ chֵc c§c h֥i ngh֗, sinh hoӴt h֙c thuԀt ĽԜ thӶo luԀn, trao Ľ֡i vԚ PPGD, Ľ§nh gi§ 

KQHT trong Ľ¨o tӴo nhԄm cung cӸp cho GV PPGD v¨ Ľ§nh gi§ NH s§t v֧i thֽc tԒ 

hҺn [H2.02.02.07][H4.04.02.03]. Ph¸ng ņBBCLKT x©y dֽng ñDi֑n Ľ¨n Ľ֡i m֧i 

PPGD, Ľ§nh gi§ v¨ quӶn lĨ ņHò ĽԜ GV v¨ CBVC c· thԜ chia sԎ t¨i li֓u, kinh nghi֓m 

trong giӶng dӴy, hay thӶo luԀn vԚ PPGD [H4.04.02.04]. 

ņ֝i v֧i hoӴt Ľ֥ng h֙c tԀp, vi֓c Ľ¨o tӴo theo h֙c chԒ t²n ch֕ tŁng cҼ֩ng hoӴt 

Ľ֥ng tֽ h֙c, th¼c ĽӼy NH chֳ Ľ֥ng hҺn. GV cֳa Khoa lu¹n ch¼ tr֙ng r¯n luy֓n 

phҼҺng ph§p tֽ h֙c, tֽ nghi°n cֵu cho NH. CVHT ĽҼ֯c TrҼ֩ng giao nhi֓m vֱ tҼ 



44 

vӸn cho NH vԚ phҼҺng ph§p h֙c tԀp v¨ NCKH [H4.04.02.05], [H4.04.02.06]. Do Ľ·, 

CVHT c§c l֧p ng¨nh QTKD lu¹n ch¼ tr֙ng vi֓c trao Ľ֡i, hҼ֧ng dӾn NH phҼҺng ph§p 

h֙c tԀp chֳ Ľ֥ng, tֽ h֙c, tֽ nghi°n cֵu, k׃ nŁng t³m kiԒm t¨i li֓u h֙c tԀp, t֡ chֵc 

hoӴt Ľ֥ng ngoӴi kh·a, h֥i ngh֗ h֙c t֝t, giao lҼu v֧i l«nh ĽӴo DN nhԄm trao Ľ֡i 

phҼҺng ph§p h֙c tԀp hi֓u quӶ [H4.04.02.07].  

Th°m v¨o Ľ·, Khoa v¨ BM QTKD cȈng h֣ tr֯ kԒt n֝i nhiԚu hoӴt Ľ֥ng trong qu§ 

tr³nh Ľ¨o tӴo nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c CņR. ChԆng hӴn, SV ng¨nh QTKD ĽҼ֯c tham gia cu֥c thi 

hoӴch Ľ֗nh ngu֟n lֽc DN (Enterprise Resource Planning - ERP) ĽԜ SV thֽc h¨nh quӶn lĨ 

DN Ӷo. SV ng¨nh QTKD ĽҼ֯c Ľ¨o tӴo v¨ tԀp huӸn chuy°n m¹n khi tham gia chҼҺng 

trình này, ĽҼ֯c trӶi nghi֓m c§c quy tr³nh v¨ chiԒn lҼ֯c kinh doanh tҼҺng tֽ trong thֽc tԒ 

tӴi c§c DN, thֽc hi֓n t§c nghi֓p c§c hoӴt Ľ֥ng nhҼ dֽ b§o nhu cӺu, mua h¨ng, b§n h¨ng, 

sӶn xuӸt, kԒ to§n, quӶn lĨ th¹ng tiné v¨ ra Qņ quӶn tr֗; v³ vԀy Ľ« thu h¼t nhiԚu SV ng¨nh 

QTKD tham gia [H4.04.02.08]. ņ֥ i thi cֳa SV ng¨nh QTKD ĽӴt giӶi nh³ cӸp qu֝c gia, giӶi 

ba khu vֽc ch©u Ć Th§i B³nh DҼҺng v¨ top 10 to¨n cӺu trong nŁm h֙c 2020-2021 

[H4.04.02.09]. Th¹ng qua c§c cu֥c thi, SV ĽҼ֯c tŁng cҼ֩ng kiԒn thֵc chuy°n m¹n, k׃ nŁng 

nghԚ nghi֓p, nŁng lֽc nghi°n cֵu v¨ h֙c tԀp cȈng nhҼ t²nh tֽ chֳ tֽ, ch֗u tr§ch nhi֓m.  

NhԄm Ľ§nh gi§ v¨ n©ng cao chӸt lҼ֯ng giӶng dӴy cֳa GV, TrҼ֩ng ĽԚu t֡ chֵc 

lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa NH vԚ HņGD cֳa GV trong m֣i HK, trong Ľ· c· c§c ti°u ch² 

Ľ§nh gi§ PPGD nhҼ: phҼҺng ph§p truyԚn ĽӴt, hi֓u quӶ cֳa vi֓c ph֝i h֯p c§c PPGD, 

vi֓c tҼ vӸn h֙c tԀp cho NH ngo¨i gi֩ l°n l֧p [H3.03.01.06]. KԒt quӶ khӶo s§t cho thӸy 

100% GV BMQTKD ĽԚu ĽҼ֯c NH Ľ§nh gi§ ĽӴt loӴi kh§ tr֫ l°n, trong Ľ· hҺn 90% 

GV ĽӴt loӴi t֝t tr֫ l°n trong m֣i HK; v¨ hҺn 95% SV cu֝i kh·a Ľ§nh gi§ cao c§c hoӴt 

Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ֝i v֧i CTņT ng¨nh QTKD [H4.04.02.10]. Ngoài ra, 

BM cȈng tiԒn h¨nh dֽ gi֩ ĽԜ g·p Ĩ cho GV trong BM [HBS.04.02.01]. 

2. ņiԜm mӴnh 

C§c hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c cֳa GV và SV ng¨nh QTKD ĽҼ֯c thiԒt kԒ Ľa dӴng, 

nhԄm ph§t huy t²nh t²ch cֽc, chֳ Ľ֥ng, s§ng tӴo cֳa NH giúp ĽӴt CņR. 

ņ֥i ngȈ GV giӶng dӴy chҼҺng tr³nh thҼ֩ng xuy°n cԀp nhԀt, trau d֟i kiԒn thֵc, 

k׃ nŁng kinh nghi֓m, chֳ Ľ֥ng thֽc hi֓n c§c ch²nh s§ch Ľ֡i m֧i PPGD cֳa TrҼ֩ng, 

t²ch cֽc ֵng dֱng CNTT trong giӶng dӴy, triԜn khai c§c PPGD ph½ h֯p gi¼p SV lǫnh 

h֥i nhֻng kiԒn thֵc lĨ thuyԒt v¨ thֽc ti֑n t֝t nhӸt c§c HP. 
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3. ņiԜm t n֟ tӴi 

Th֩i gian SV tiԒp cԀn v֧i thֽc tԒ tӴi các DN c¸n ngԂn. Vi֓c trang b֗ c§c k׃ nŁng 

mԚm h֣ tr֯ SV trong qu§ tr³nh thֽc tԀp tӴi DN c¸n hӴn chԒ. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

TӴo ĽiԚu ki֓n t֝i Ľa cho NH tham 

gia c§c hoӴt Ľ֥ng trӶi nghi֓m ngoӴi 

kh·a, tŁng th֩i gian Ľi thֽc tԒ tӴi 

DN tַ nŁm 1,2,3 bԄng c§ch t֡ chֵc 

c§c chҼҺng tr³nh tham quan DN 

gi¼p NH ĽҼ֯c tiԒp cԀn nhֻng vӸn 

ĽԚ thֽc ti֑n ĽԜ h³nh th¨nh khӶ nŁng 

tҼ duy, tӺm nh³n s§t thֽc vԚ c¹ng 

vi֓c tҼҺng lai, Ľ§p ֵng t֝t nhӸt v֧i 

CņR cֳa ng¨nh Ľ¨o tӴo. 

Khoa Kinh tԒ; 

BM QTKD 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

ThҼ֩ng xuy°n duy trì t֡ chֵc c§c 

h֥i thӶo chuy°n ĽԚ cӸp Khoa, BM 

v¨ kԒt n֝i v֧i c§c khoa kinh tԒ, 

quӶn tr֗ cֳa c§c trҼ֩ng ņH uy tín 

trong v¨ ngo¨i nҼ֧c nhԄm tӴo m¹i 

trҼ֩ng h֙c thuԀt, chia sԎ kinh 

nghi֓m thiԒt kԒ hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ 

h֙c giֻa c§c GV trong v¨ ngo¨i 

khoa, ĽԜ gi¼p NH ĽӴt ĽҼc֯ CņR. 

Khoa Kinh tԒ; 

BM QTKD 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

5. T  ֽĽánh giá  

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 

Tiêu chí 4.3 

Các hoӴt Ľn֥g dӴy và h֙ c th¼c ĽӼy vi c֓ rèn luy n֓ các k׃ nŁng, n©ng cao khӶ 

nŁng hc֙ tԀp su֝ t Ľi֩ c aֳ ngҼ֩i h c֙ 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

ñVԀn dֱ ng k׃ nŁng tҼ duy s§ng tӴo và các k׃ nŁng mԚm cӺn thiԒt kh§c ĽԜ làm 

vi c֓ và tֽ  h c֙ su֝ t Ľi֩ò [H4.04.03.01] là m֥ t trong nhֻ ng CņR caֳ CTņT ng¨nh 
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QTKD, hҼn֧g ĽԒn  rèn luy֓n th·i quen suy nghǫ Ľc֥ lԀp, tֽ  giӶi quyԒt vӸn ĽԚ và phát 

triԜn các k׃ nŁng nghԚ nghi֓ p ĽԜ t  ֽtin hҺn tr°n con ĽҼn֩g lԀp nghi֓ p trong tҼҺng lai 

c aֳ NH. 

CTņT ng¨nh QTKD ĽҼc֯ thiԒt kԒ bao g֟ m các HP giúp NH rèn luy֓n k׃ nŁng 

vԚ tiԒng Anh, tin h֙ c, soӴn thӶo vŁn bӶn, giao tiԒp, làm vi֓ c nhóm,...và hoӴt Ľn֥g thֽ c 

tԀp làm KLTN hoԊc CņTN tҼҺng ĽҼҺng cho SV  ֫nŁm cui֝ có thԜ vԀn dֱ ng kiԒn 

th cֵ, k׃ nŁng chuy°n ng¨nh Ľ« hc֙ ĽԜ giӶi quyԒt các vӸn ĽԚ khoa h֙ c và thֽ c ti n֑ 

[H4.04.03.01]. 

Các hoӴt Ľn֥g dӴy và h֙ c cֳ a GV v¨ SV ng¨nh QTKD ĽԚu ĽҼc֯ thԜ hi n֓ cֱ  thԜ 

chi tiԒt  ֫ņCCTHP [H2.02.02.05] [H4.04.03.02]. ņ֗nh kȢ m i֣ HK, c§c GV ĽԚu cԀp 

nhԀt, mô tӶ rõ ràng vi֓ c sֹ  d nֱg t֡  h p֯ c§c phҼҺng ph§p dӴy-h c֙ theo tַ ng tuӺn hoԊc 

t nַg chֳ  ĽԚ trong ņCCTHP, c§c hoӴt Ľn֥g dӴy-h c֙ ĽҼc֯ b֝  trí xen kԐ gi aֻ giӶng dӴy 

lý thuyԒt hoԊc thֽ c hành kԒt h p֯ v֧ i thӶo luԀn,  bài tԀp nhóm, thuyԒt trình, tiԜu luԀn 

nh·m,é ĽԜ NH rèn luy֓ n và nâng cao các k׃ nŁng t ֽh c֙, tֽ  nghiên cֵ u, k׃ nŁng l¨m 

vi c֓ Ľ֥c lԀp, làm vi֓ c nh·m v¨ c§c k׃ nŁng mԚm khác. 

HԄng nŁm, có rӸt nhiԚu hoӴt Ľn֥g nhԄm nâng cao k׃ nŁng caֳ SV ngành QTKD 

ĽҼ֯c TrҼn֩g, Khoa Kinh tԒ và BM QTKD t֡  chֵ c:  

- H i֥ ngh֗  h c֙ t֝ t ngành QTKD: H֥i ngh֗  Ľ֡i m i֧ cách thֵ c t֡  chֵ c thay vì chia 

sԎ phҼҺng ph§p hc֙ tԀp ĽӺy lý thuyԒt sang vi֓c tӴo ra các hoӴt Ľn֥g kích thích tinh 

thӺn thi Ľua caֳ SV, tַ  Ľ· ĽҼa ra nhnֻg phҼҺng ph§p hc֙ tԀp hi֓ u quӶ [H4.04.03.03]. 

- HoӴt Ľn֥g tham quan DN cho các Tân SV Khóa 62 ngành QTKD và SV ngành 

QTKD chӸt lҼn֯g cao, chuyԒn Ľi thcֽ tԒ này cung cӸp cho SV nhֻng quan s§t ĽӺu tiên 

vԚ m¹i trҼn֩g làm vi֓ c cȈng nhҼ hoӴt Ľn֥g cֳ a DN, giúp SV hình thành nhֻng ý 

ni m֓ ban ĽӺu vԚ ngành h֙c QTKD, tַ  Ľ· thiԒt lԀp kԒ hoӴch h֙ c tԀp và rèn luy֓ n 

nhֻ ng k׃ nŁng cӺn thiԒt cho công vi֓c trong tҼҺng lai [H4.04.03.04]. 

- Khóa h֙ c phát triԜn k׃ nŁng mԚm ĽҼc֯ thiԒt kԒ g m֟ 6 k׃ nŁng chia ĽԚu cho 

t nַg HK, góp phӺn giúp rèn luy֓n th°m c§c k׃ nŁng cӺn thiԒt, kích thích tinh thӺn h֙ c 

tԀp trong SV [H4.04.03.05]. 

- Trung tâm HTVL&KN t֡  chֵ c các hoӴt Ľn֥g Ľi֡ m i֧ sáng tӴo và kh֫ i nghi֓ p 

cho SV cֳa TrҼn֩g nhԄm trang b֗ kiԒn thֵ c vԚ kh i֫ nghi֓ p, k׃ nŁng ĽԜ SV có khӶ 

nŁng t ֽt  ֡chֵ c hi֓ u quӶ vi c֓ h֙ c tԀp và phát triԜn c§c Ĩ tҼn֫g sáng tӴo trong SV góp 

phӺn nâng cao hoӴt Ľn֥g NCKH [H4.04.03.06]. 
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Bên cӴnh Ľ·, mt֥ s֝  HP TiԒng Anh ĽҼc֯ trang b֗ cho SV trong qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo, 

ĽiԚu này khuyԒn khích SV trau d֟i khӶ nŁng s ֹd nֱg ngoӴi ng  ֻ[H4.04.03.07]. 

Ngo¨i ra, SV ng¨nh QTKD Ľ« tham gia nhiԚu hҺn c§c cuc֥ thi cӸp qu֝ c gia và 

qu֝ c tԒ góp phӺn nâng cao k׃ nŁng chuy°n m¹n, nghip֓ vֱ  Ľ§p nֵg yêu cӺu cֳ a th֗ 

trҼ֩ng lao Ľn֥g trong b֝ i cӶnh h֥ i nhԀp toàn cӺu và cách mӴng công ngh֓ m i֧ 4.0: 

Cu֥ c thi Cu֥ c thi thֹ  thách cùng ERP Simulation Games, GiӶi thҼn֫g SV NCKH 

Euréka lӺn thֵ  XXIII nŁm 2021 [H4.04.03.08]. B°n cӴnh Ľ·, SV ng¨nh QTKD cȈng 

Ľ« rӸt n֣ lֽc h֙c tԀp, r¯n luy֓n chinh phֱc danh hi֓u SV 5 t֝t cӸp TrҼ֩ng, cӸp T֕nh, 

cӸp Trung ҼҺng [H4.04.03.09]. Th¹ng qua nhֻng danh hi֓u v¨ th¨nh t²ch ĽӴt ĽҼ֯c sԐ 

l¨ Ľ֥ng lֽc th¼c ĽӼy, k²ch th²ch tinh thӺn h֙c tԀp v¨ trao d֟i c§c k׃ nŁng trong SV. 

Các hoͧt Ľίng dͧ y và hΣc nâng cao khͩ nŁng hΣc tͻp suΧt Ľγi cνa NH: 

CTņT ng¨nh QTKD ĽҼc֯ thiԒt kԒ Ľ§p nֵg nhu cӺu h֙ c tԀp su֝ t Ľi֩ c aֳ SV 

thông qua vi֓c liên thông giֻ a các h֓ Ľ¨o tӴo (cao ĽԆng lên ņH) [H4.04.03.11], có thԜ 

h c֙ cùng m֥t l¼c 2 ng¨nh Ľ¨o tӴo (có thԜ cùng hoԊc khác kh֝ i ngành) [H4.04.03.12], 

hay sau khi t֝t nghi֓ p ņH, NH cȈng c· thԜ h c֙ lên các CTņT ThS ngành QTKD 

[H4.04.03.13] và TS ngành QTKD tӴi TrҼn֩g [H4.04.03.14]. TrҼ֩ng cȈng x©y dֽng 

c֡ng th¹ng tin h֙c tԀp trֽc tuyԒn ĽԜ cung cӸp th¹ng tin h c֙ tԀp su֝ t Ľi֩ c aֳ NH và h֣  

tr  ֯cho vi֓ c h֙ c ֫  các bԀc khác nhau [HBS.04.03.01]. 

Nh nֻg hoӴt Ľn֥g NCKH cȈng l¨ cҺ hi֥ ĽԜ SV rèn luy֓ n trau d֟ i k׃ nŁng, §p 

d nֱg kiԒn thֵ c sách v֫  vào vi֓ c giӶi quyԒt vӸn ĽԚ th cֽ ti n֑ trong xã h֥i hoԊc Ľ֝i v i֧ 

công vi֓ c trong tҼҺng lai. Ngo¨i ra, Ľ©y cȈng ch²nh l¨ c§ch x©y dnֽg Ľn֥g cҺ hc֙ tԀp 

và hình thành thói quen h֙c tԀp su֝ t Ľi֩ vì hoӴt Ľn֥g NCKH sԐ th¼c ĽӼy tinh thӺn 

d§m nghǫ, d§m l¨m, r¯n luyn֓ k׃ nŁng nghԚ nghi֓ p, khҺi dԀy lòng yêu ngành nghԚ, 

th¼c ĽӼy ham mu֝n tìm tòi, khám phá và h֙c h֛ i [H4.04.03.10]. 

K׃ nŁng mԚm là m֥ t yêu cӺu không thԜ thiԒu Ľ֝i v i֧ SV ngành QTKD. KԒt quӶ 

khӶo sát  SV K59 ngành QTKD [H4.04.03.15] cho thӸy phӺn l n֧ SV cho rԄng h֙  Ľ« 

ĽҼ֯c trang b֗ k׃ nŁng thuyԒt trình (80%) và k׃ nŁng l¨m vic֓ nhóm (84%) trong quá 

trình h֙ c tԀp tӴi TrҼn֩g (bӶng 4.2). Theo khӶo sát, SV ngành QTKD chֳ yԒu trau d֟ i 

k׃ nŁng mԚm thông qua vi֓c tích cֽ c tham gia các bu֡i thӶo luԀn trên l֧ p (80%). K׃ 

nŁng xin vi c֓, viԒt CV, ph֛ ng vӸn là nhֻ ng k׃ nŁng SV nŁm cui֝ mu֝n ĽҼ֯c trau d֟i 

th°m (88%). Cu֝i c½ng, vԚ PPGD k׃ nŁng m¨ SV mong mu֝n, Ľa s֝ SV mu֝n ĽҼ֯c 

trӶi nghi֓m thֽc tԒ tӴi DN (85%), tiԒp ĽԒn l¨ ĽҼ֯c thֽc h¨nh, tҼҺng t§c tӴi l֧p (64%). 
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B nͩg 4.2. ThΧng kê khͩ o sát kύ nŁng mΖm K59 ngành QTKD 

Nhֻng k׃ nŁng mԚm n¨o bӶn th©n SV Ľ« ĽҼ֯c trang b֗? 

STT  T°n k׃ nŁng S֝ lҼ֯ng T֕ l֓ 

1 K׃ nŁng giao tiԒp ֵng xֹ 17 68% 

2 K׃ nŁng thuyԒt tr³nh 20 80% 

3 K׃ nŁng giӶi quyԒt vӸn ĽԚ 18 72% 

4 K׃ nŁng l¨m vi֓c nh·m 21 84% 

Em Ľ« l¨m thԒ n¨o ĽԜ trau d֟i k׃ nŁng mԚm? 

STT C§ch thֵc S֝ lҼ֯ng T֕ l֓ 

1 Tham gia CLB, Ľ֥i t³nh nguy֓n 11 44% 

2 T²ch cֽc tham gia c§c bu֡i thӶo luԀn tr°n l֧p 20 80% 

3 Tham gia c§c kh·a Ľ¨o tӴo k׃ nŁng mԚm 3 12% 

4 ņi l¨m thêm 20 80% 

ņԒn th֩i ĽiԜm hi֓n tӴi, BӴn mong mu֝n trau d֟i k׃ nŁng g³? 

STT K׃ nŁng cӺn thiԒt S֝ lҼ֯ng T֕ l֓ 

1 K׃ nŁng xin vi֓c, viԒt CV, ph֛ng vӸn 22 88% 

2 K׃ nŁng giӶi quyԒt vӸn ĽԚ, ra Qņ 15 60% 

3 K׃ nŁng quӶn lĨ c¹ng vi֓c 19 76% 

4 K׃ nŁng giao tiԒp, ֵng xֹ nҺi c¹ng s֫ 17 68% 

5 K׃ nŁng x©y dֽng h³nh Ӷnh c§ nh©n 17 68% 

6 

 

KiԒn thֵc vԚ th֗ trҼ֩ng lao Ľ֥ng, c§c c¹ng ty v¨ ng¨nh 

nghԚ tiԚm nŁng 
22 88% 

Th֩i gian h֙c K׃ nŁng mԚm (NԒu SV mu֝n tham gia kh·a h֙c k׃ nŁng) 

STT Th֩i gian S֝ lҼ֯ng T֕ l֓ 

1 TԀp trung c§c bu֡i t֝i trong tuӺn 16 64% 

2 TԀp trung ng¨y cu֝i tuӺn 12 48% 

PPGD K׃ nŁng mԚm m¨ SV mong mu֝n 

STT PhҼҺng ph§p S֝ lҼ֯ng T֕ l֓ 

1 ThuyԒt giӶng 6 24% 

2 SV ĽҼ֯c thֽc h¨nh, tҼҺng t§c tӴi l֧p 16 64% 

3 SV ĽҼ֯c trӶi nghi֓m thֽc tԒ (ĽԒn tԀn DN) 24 96% 

4 H֥i thӶo, h֥i ngh֗ cֳa DN t֡ chֵc tӴi TrҼ֩ng 12 48% 

SΧ lι̯ng SV khͩo sát: 25 SV 
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MԊc dù BM c½ng c§c GV Ľ« thiԒt kԒ hoӴt Ľn֥g dӴy và h֙ c cȈng nhҼ t ֡chֵ c các 

hoӴt Ľn֥g ngoӴi khóa nhԄm th¼c ĽӼy vi c֓ rèn luy֓ n các k׃ nŁng, n©ng cao khӶ nŁng 

h c֙ tԀp su֝ t Ľ֩i c aֳ NH, tuy nhiên các hoӴt Ľn֥g này vӾn c¸n chҼa thcֽ sֽ  phong phú 

(khӶo sát lӸy ý kiԒn CSV v¨ SV nŁm cui֝ cho thӸy ĽiԚu này [HBS.04.03.02]). 

2. ņiԜm mӴnh 

CTņT thiԒt kԒ c§c HP gi¼p SV c· ĽҼc֯ nԚn tӶng khoa h֙c cҺ bӶn, có khӶ nŁng 

tiԒp cԀn các kiԒn thֵ c cҺ s ֫và kiԒn thֵ c ngành. Ngoài ra, SV có thԜ tiԒp tֱ c h֙ c tiԒp 

l°n tr³nh Ľ ֥ThS, TS Ľ§p nֵg khӶ nŁng hc֙ tԀp su֝ t Ľi֩. 

TӸt cӶ ņCCTHP ĽҼc֯ mô tӶ r» phҼҺng ph§p dӴy-h c֙ v¨ ĽҼc֯ cԀp nhԀt Ľn֗h kȢ 

m i֣ HK t  ַĽ· th¼c ĽӼy rèn luy֓ n các k׃ nŁng l¨m vic֓ Ľ֥c lԀp, t  ֽh c֙, tֽ  nghiên cֵ u 

và các k׃ nŁng mԚm khác cho SV. 

TrҼ֩ng, Khoa và BM rӸt quan t©m v¨ thҼn֩g xuyên t֡  chֵ c c§c hoat Ľn֥g nhԄm 

hҼ֧ng dӾn phҼҺng ph§p hc֙ tԀp chֳ  Ľ֥ng, kinh nghi֓m tֽ  h c֙, tֽ  nghiên cֵ u, tַ  Ľ· 

gi¼p SV ĽӴt ĽҼc֯ nhֻ ng kiԒn thֵ c m֧ i, k׃ nŁng m i֧, phát huy tính sáng tӴo, khuyԒn 

kh²ch, th¼c ĽӼy và tӴo ĽiԚu ki n֓ thuԀn l i֯ ĽԜ SV tham gia NCKH. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

Các hoӴt Ľn֥g ngoӴi khóa cȈng nhҼ vic֓ Ľ¨o tӴo k׃ nŁng mԚm cho SV mԊc dù 

Ľ« ĽҼc֯ quan t©m hҺn trҼc֧ song chҼa ĽҼ֯c thֽ c hi֓ n thҼn֩g xuyên và có chiԚu sâu.  

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

TŁng cҼn֩g các hoӴt Ľn֥g huӸn 

luy n֓, Ľ¨o tӴo cȈng nhҼ c§c hoӴt 

Ľ֥ng ngoӴi kh·a ĽԜ rèn luy֓ n k׃ 

nŁng mԚm cֳ a NH. Khoa và BM 

cȈng th¹ng tin r֥ ng rãi các h֥i ngh֗ , 

h i֥ thӶo cֳ a TrҼn֩g, Khoa t֡  chֵ c 

ĽԜ NH có thԜ tham gia, tӴo thêm 

Ľ֥ng lֽ c NCKH cֳ a NH. 

Khoa Kinh tԒ; 

BM QTKD 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

TiԒp tֱ c duy trì trao Ľi֡ v i֧ NH vԚ 

nhֻ ng vӸn ĽԚ li°n quan ĽԒn h֙ c tԀp, 

cԀp nhԀt cֱ  thԜ th i֩ lҼn֯g tֽ  h c֙ 

tԀp, tֽ  nghiên cֵu trong ņCCTHP 

ĽԜ NH chֳ  Ľ֥ng và ý thֵc hҺn 

trong vi֓ c nâng cao các k׃ nŁng 

trong quá trình h֙c tԀp. 

BM QTKD và 

GV 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 
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KԒt luԀn vԚ Ti°u chuӼn 4 

TrҼ֩ng Ľ« x©y dֽng mֱc ti°u gi§o dֱc v¨ c¹ng b֝ c¹ng khai ĽԒn c§c BLQ. CTņT 

ng¨nh QTKD cȈng c· mֱc ti°u ri°ng v¨ c¹ng khai theo nhiԚu k°nh kh§c 

nhau. C§c hoӴt Ľ֥ng dӴy h֙c ĽҼ֯c thiԒt kԒ ph½ h֯p ĽԜ ĽӴt ĽҼ֯c CņR. TӸt cӶ ņCHP v¨ 

ņCCTHP cֳa ng¨nh ĽԚu thԜ hi֓n c§c hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c ph½ h֯p ĽԜ th¼c ĽӼy vi֓c 

r¯n luy֓n c§c k׃ nŁng, n©ng cao khӶ nŁng h֙c tԀp su֝t Ľ֩i cֳa NH. Trong qu§ tr³nh h֙c 

tԀp, NH ĽҼ֯c tham gia c§c hoӴt Ľ֥ng ngoӴi kho§, c§c cu֥c thi chuy°n m¹n, NCKH, 

tham gia c¹ng t§c Ľo¨n, h֥i.é Tuy nhi°n, triԒt lĨ gi§o dֱc v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc vӾn 

chҼa ĽҼ֯c m֥t s֝ GV v¨ NH hiԜu m֥t c§ch thӸu Ľ§o. NhiԚu NTD cȈng chҼa biԒt ĽԒn 

triԒt lĨ gi§o dֱc v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa TrҼ֩ng. Vi֓c cho NH có cҺ h֥i tiԒp cԀn môi 

trҼ֩ng thֽc tԒ tӴi các DN c¸n ngԂn. Vi֓c trang b֗ c§c k׃ nŁng mԚm h֣ tr֯ SV trong qu§ 

tr³nh thֽc tԀp tӴi DN c¸n hӴn chԒ. C§c hoӴt Ľ֥ng ngoӴi kh·a ĽԜ tӴo ĽiԚu ki֓n cho NH 

r¯n luy֓n k׃ nŁng nghԚ nghi֓p v¨ k׃ nŁng mԚm c¸n chҼa ĽҼ֯c tiԒn h¨nh thҼ֩ng xuy°n 

v¨ c· chiԚu s©u.  

S֝  ti°u ch² ĽӴt yêu cӺu: 3/3. 

Ti°u chuӼn 5. ņ§nh gi§ kԒt quӶ h֙c tԀp cֳa ngҼ֩i h֙c 

M֫ ĽӺu 

ņ§nh gi§ KQHT cֳa NH l¨ m֥t trong nhֻng kh©u quan tr֙ng trong GDņH, giúp 

vi֓c Ľ§nh gi§ ĽҼ֯c mֵc Ľ֥ ĽӴt CņR cֳa NH . KԒt quӶ Ľ§nh gi§ có Ӷnh hҼ֫ng s©u sԂc 

v¨ trֽc tiԒp ĽԒn HņGD cֳa GV v¨ th§i Ľ֥ h֙c tԀp cֳa NH . B°n cӴnh Ľ·, Ľ§nh gi§ 

KQHT cֳa NH c¸n cung cӸp cho TrҼ֩ng v¨ Khoa c§c th¹ng tin gi§ tr֗ vԚ hi֓u quӶ 

giӶng dӴy v¨ c§c d֗ch vֱ h֣ tr֯ NH. Vi֓c Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH thu֥c ngành QTKD 

ĽҼ֯c thiԒt kԒ m֥t c§ch c· h֓ th֝ng ĽԜ Ľo lҼ֩ng ĽҼ֯c mֵc Ľ֥ ĽӴt ĽҼ֯c CņR. CӸu tr¼c 

h֓ th֝ng Ľ§nh gi§ ĽҼ֯c l¨m r» trong phҼҺng ph§p, tr֙ng s֝ v¨ ti°u ch² Ľ§nh gi§. PPņG 

KQHT Ľa dӴng, ĽӶm bӶo Ľ֥ gi§ tr֗, Ľ֥ tin cԀy v¨ sֽ c¹ng bԄng. 

Các quy Ľ֗nh vԚ Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH ĽԚu ĽҼ֯c th¹ng b§o c¹ng khai t֧i NH thông 

qua S֡ tay SV v¨ trҼ֧c khi giӶng dӴy c§c HP, GV ĽԚu d¨nh th֩i gian ph֡ biԒn cֱ thԜ 

ņCCTHP bao g֟m l֗ch tr³nh v¨ c§ch thֵc Ľ§nh gi§ KQHT cֳa HP Ľ·. NH cȈng c· thԜ biԒt 

c§ch thֵc v¨ l֗ch tr³nh Ľ§nh gi§ c§c HP th¹ng qua ņCCTHP ĽҼ֯c ph֡ biԒn c¹ng khai tr°n 

trang web cֳa BM quӶn lĨ HP. KԒt quӶ Ľ§nh gi§ ĽҼ֯c phӶn h֟i k֗p th֩i ĽԜ NH cӶi thi֓n 

vic֓ h֙c tԀp v¨ tӴo ĽiԚu ki֓n ĽԜ NH tiԒp cԀn d֑ d¨ng v֧i quy tr³nh khiԒu nӴi vԚ KQHT. 

Tiêu chí 5.1 

Vi֓c Ľánh giá kԒt quӶ h֙c tԀp cֳa ngҼ֩i h֙c ĽҼ֯c thiԒt kԒ ph½ h֯p v֧i mֵc 

Ľ֥ ĽӴt ĽҼ֯c chuӼn ĽӺu ra 
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1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

Vi֓c Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH ĽҼ֯c thiԒt kԒ xuy°n su֝t tַ kh©u tuyԜn sinh ĽӺu 

v¨o, qu§ tr³nh h֙c tԀp ĽԒn thֽc tԀp t֝t nghi֓p ĽԜ ĽӴt ĽҼ֯c CņR. V֧i nhֻng phҼҺng 

thֵc x®t tuyԜn ņH Ľa dӴng nhҼ x®t tuyԜn dֽa v¨o ĽiԜm thi trung h֙c ph֡ th¹ng 

(THPT) hԄng nŁm cֳa B֥ GD&ņT, dֽa tr°n h֙c bӴ, dֽa v¨o ĽiԜm x®t t֝t nghi֓p 

THPT, dֽa v¨o ĽiԜm thi Ľ§nh gi§ nŁng lֽc cֳa ņH Qu֝c gia TP.HCM, x®t tuyԜn 

thԆng v¨ Ҽu ti°n x®t tuyԜn theo h³nh thֵc ri°ng cֳa TrҼ֩ng v¨ theo quy chԒ cֳa B֥ 

GD&ņT nhԄm tuyԜn ch֙n nhֻng th² sinh ĽӴt ĽҼ֯c ti°u chuӼn chӸt lҼ֯ng nhӸt Ľ֗nh 

[H5.05.01.01]. Sau khi tr¼ng tuyԜn, SV sԐ phӶi tham dֽ b¨i KTņG nŁng lֽc tiԒng Anh 

ĽӺu v¨o tӴo thuԀn l֯i trong vi֓c xԒp l֧p ph½ h֯p [H5.05.01.02]. 

Vi֓c Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH ĽҼ֯c thiԒt kԒ theo quy Ľ֗nh quy chԒ Ľ¨o tӴo ĽӴi 

h֙c hi֓n h¨nh [H5.05.01.03].  TrҼ֩ng cȈng ban hành c§c quy Ľ֗nh hҼ֧ng dӾn r» r¨ng 

vԚ vi֓c Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH ph½ h֯p v֧i mֵc Ľ֥ ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT và 

ĽҼ֯c cԀp nhԀt Ľ֗nh kȢ qua c§c nŁm [H5.05.01.04]. Tַ nŁm h֙c 2020 ï 2021, TrҼ֩ng 

c· b֡ sung quy Ľ֗nh Ľ§nh gi§ thi giֻa kȢ cho c§c HP (Qņ s֝ 753/Qņ-ņHNT ng¨y 

13/8/2021 [H5.05.01.03]; Qņ s֝ 981/Qņ-ņHNT ng¨y 21/9/2021 [H5.05.01.04]). 

Trong su֝t qu§ tr³nh h֙c tԀp v¨ r¯n luy֓n tӴi trҼ֩ng, NH ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ qu§ tr³nh 

(ņGQT) cŁn cֵ tr°n hai tiêu chí chính: KQHT v¨ ĽiԜm r¯n luy֓n cֳa tַng HK.  

TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh c§c t¨i li֓u hҼ֧ng dӾn GV thiԒt kԒ c§c phҼҺng ph§p kiԜm 

tra v¨ Ľ§nh gi§ nhҼ S֡ tay PPGD v¨ Ľ§nh gi§, Thang cӸp Ľ֥ tҼ duy Bloom, t¨i li֓u 

hҼ֧ng dӾn Ľ§nh gi§ trong dӴy h֙c trֽc tuyԒn, T¨i li֓u tԀp huӸn Elearning, hҼ֧ng dӾn 

thiԒt kԒ v¨ sֹ dֱng Rubric trong Ľ§nh gi§ [H5.05.01.05]. 

ņԜ ĽӴt ĽҼ֯c CņR chung cֳa ng¨nh QTKD, trong ņCHP, ņCCTHP, c§c GV phֱ 

tr§ch HP x©y dֽng CņR tҼҺng ֵng v֧i n֥i dung HP. Tr°n cҺ s֫ Ľ·, PPņG KQHT 

cȈng ĽҼ֯c triԜn khai ph½ h֯p nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c CņR chung cֳa CTņT. PhҼҺng ph§p 

KTņG Ľ֝i v֧i m֣i HP sau Ľ· ĽҼ֯c th֝ng nhӸt v¨ ph° duy֓t b֫i c§c BM, Khoa và 

ĽҼ֯c ghi r» trong c§c ņCCTHP. Tַ mֱc ti°u, CņR cֳa HP, GV x§c Ľ֗nh c§c n֥i dung 

cӺn kiԜm tra, Ľ§nh gi§, c§ch thֵc kiԜm tra Ľ§nh gi§ ph½ h֯p v֧i HP, nhԄm ĽӶm bӶo 

Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH ĽҼ֯c thiԒt kԒ ph½ h֯p v֧i CņR theo quy Ľ֗nh cֳa TrҼ֩ng 

[H5.05.01.04][H5.05.01.05]. HӺu hԒt c§c HP cҺ s֫ ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh, phҼҺng 

ph§p KTņG thҼ֩ng ĽҼ֯c §p dֱng l¨ kiԜm tra tֽ luԀn/trԂc nghi֓m, b¨i tԀp dֽ §n/ Ľ֟ 

§n, thuyԒt tr³nh c§c chֳ ĽԚ theo nh·m hoԊc l¨m tiԜu luԀn, kԒt h֯p v֧i thi kԒt th¼c HP 

theo h³nh thֵc vӸn Ľ§p hoԊc thi viԒt (xem ņCCTHP tͧi [H2.02.02.05]). C§c n֥i dung 

Ľ§nh gi§ bao phֳ to¨n b֥ n֥i dung HP v¨ Ľ§p ֵng to¨n b֥ CņR cֳa HP. Vi֓c Ľ§nh gi§ 
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ĽҼ֯c thֽc hi֓n qua 03 n֥i dung: ņGQT, thi giֻa kȢ v¨ thi kԒt th¼c HP. VԚ ti°u ch² 

h֙c tԀp, ĽiԜm sԐ do GV t֡ng h֯p dֽa tr°n nhiԚu ĽiԜm th¨nh phӺn (ĽiԜm c§ nh©n, ĽiԜm 

chuy°n cӺn, ĽiԜm b¨i tԀp nh·m, b¨i kiԜm tra, b¨i thi giֻa kȢ, ĽiԜm c֥ng khuyԒn 

kh²ch). ņ֝i v֧i thi kԒt th¼c HP, t½y theo y°u cӺu cֳa tַng HP m¨ GV sԐ c· nhֻng 

c§ch Ľ§nh gi§ kh§c nhau: tֽ luԀn, vӸn Ľ§p, hoԊc b¨i tԀp l֧né(theo quy ĽΠnh v¨ h̯αng 

d͵n cνa Tr̯γng vΖ Ľ§nh gi§ KQHT cνa NH thΘ hiΜn trong ņCHP v¨ ņCCTHP) 

[H5.05.01.06] [HBS.05.01.01]. Tuy nhiên, trong th֩i gian TrҼ֩ng t֡ chֵc dӴy h֙c 

trֽc tuyԒn, m֥t s֝ GV gԊp kh· khŁn kiԜm so§t NH v¨ triԜn khai Ľ§nh gi§ KQHT cֳa 

NH [HBS.05.01.02]. 

VԚ ti°u ch² r¯n luy֓n, SV sԐ ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ th¹ng qua nhiԚu bҼ֧c: SV TņG, ban 

c§n sֽ Ľ§nh gi§, nhԀn x®t cֳa CVHT, và Phòng CTCT&SV Ľ§nh gi§ [H5.05.01.07]. 

B°n cӴnh Ľ·, ĽԜ ĽӴt ĽҼ֯c CņR, SV ng¨nh QTKD phӶi ĽӶm bӶo thֽc hi֓n c§c 

HP thֽc ti֑n nghԚ nghi֓p l¨ dֽ §n kh֫i sֽ v¨ lԀp kԒ hoӴch kinh doanh, thֽc tԀp t֝t 

nghi֓p nhҼ CņTN, KLTN. C§c ti°u ch² Ľ§nh gi§ c§c kȢ thֽc h¨nh, thֽc tԀp n¨y ĽԚu 

dֽa tr°n nhֻng y°u cӺu ĽӴt ĽҼ֯c cֳa CņR v¨ ĽҼ֯c th¹ng b§o c¹ng khai ĽԒn SV trҼ֧c 

m֣i kȢ thֽc h¨nh, thֽc tԀp [H5.05.01.08].  

2. ņiԜm mӴnh 

C§c h³nh thֵc, phҼҺng ph§p kiԜm tra, Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH Ľ« x§c Ľ֗nh ĽҼ֯c 

mֵc Ľ֥ vԚ kiԒn thֵc, k׃ nŁng, th§i Ľ֥ cֳa NH s§t v֧i CņR cֳa tַng HP tr°n cҺ s֫ t²ch 

h֯p mֵc Ľ֥ ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa ng¨nh QTKD. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

M֥t s֝ GV gԊp kh· khŁn kiԜm so§t NH v¨ triԜn khai Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH 

trong th֩i gian t֡ chֵc dӴy h֙c trֽc tuyԒn. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

T³m giӶi ph§p h֣ tr֯ GV kiԜm so§t 

v¨ triԜn khai Ľ§nh gi§ KQHT cֳa 

NH khi t֡ chֵc dӴy h֙c trֽc tuyԒn. 

Phòng CNTT; 

Khoa Kinh tԒ 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

Ph§t huy t²nh hi֓u quӶ cֳa các hình 

thֵc, phҼҺng ph§p kiԜm tra, Ľ§nh 

gi§ KQHT cֳa NH hi֓n tӴi s§t v֧i 

CņR cֳa tַng HP nhԄm gi¼p NH 

ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT. 

BM QTKD và 

GV 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

5. Tֽ Ľ§nh gi§:  

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 
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Tiêu chí 5.2 

C§c quy Ľn֗h vԚ Ľ§nh gi§ kԒt quӶ h֙c tԀp cֳa ngҼ֩i h֙c (bao g֟ m th i֩ gian, 

phҼҺng ph§p, ti°u ch², trn֙g s֝ , cҺ chԒ phӶn h i֟ và các n֥ i dung liên quan) rõ 

r¨ng v¨ ĽҼc֯ thông báo công khai t֧ i ngҼ֩i h c֙. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

C§c quy Ľ֗nh Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH ĽҼ֯c thԜ hi֓n cֱ thԜ trong c§c quy Ľ֗nh 

hi֓n h¨nh cֳa TrҼ֩ng nhҼ: C§c quy Ľ֗nh Ľ§nh gi§ HP tӴi Qņ s֝ 474(2016), Qņ s֝ 

631(2018) v¨ Qņ s֝ 981(2021) [H5.05.02.01], các Qņ li°n quan hҼ֧ng dӾn thֽc hi֓n 

c¹ng t§c t֝t nghi֓p [H5.05.02.02]. ņiԜm HP ĽҼ֯c t֡ng h֯p qua ĽiԜm ņGQT, thi giֻa 

kȢ v¨ ĽiԜm thi kԒt th¼c HP ĽӶm bӶo NH ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ trong su֝t qu§ tr³nh h֙c m֥t 

HP. CŁn cֵ v¨o t²nh chӸt HP, tr֙ng s֝ ĽiԜm ņGQT, ĽiԜm thi giֻa kȢ, ĽiԜm thi cu֝i kȢ 

ĽҼ֯c quy Ľ֗nh trong ņCCTHP. Tr֙ng s֝ ĽiԜm ņGQT, tr֙ng s֝ ĽiԜm thi giֻa kȢ 

kh¹ng nh֛ hҺn 20% v¨ kh¹ng l֧n hҺn tr֙ng s֝ ĽiԜm thi cu֝i kȢ [H5.05.02.01]. 

KԒ hoӴch v¨ n֥i dung c§c h³nh thֵc ņGQT, thi giֻa kȢ v¨ thi cu֝i kȢ phӶi ĽҼ֯c 

gi֧i thi֓u trong ņCCTHP v¨ ĽҼ֯c GV ph֡ biԒn cho NH tӴi bu֡i h֙c ĽӺu ti°n cֳa HP. 

Các HP thֽc h¨nh, thֽc tԀp nhҼ: CņTN, kho§ luԀn t֝t nghi֓p ĽҼ֯c TrҼ֩ng và 

Khoa quy Ľ֗nh r» tr֙ng s֝ ĽiԜm qu§ tr³nh, ĽiԜm b¨i b§o c§o v֧i c§c ti°u ch² Ľ§nh gi§ 

chi tiԒt vԚ h³nh thֵc v¨ n֥i dung cȈng nhҼ thang ĽiԜm r» r¨ng [H5.05.02.02]. Các quy 

Ľ֗nh n¨y ĽԚu ĽҼ֯c Khoa và BM th¹ng tin ĽԒn SV trҼ֧c m֣i kȢ thֽc h¨nh, thֽc tԀp. 

C§c quy Ľ֗nh vԚ Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH (bao g֟m th֩i gian, phҼҺng ph§p, ti°u 

ch², tr֙ng s֝, cҺ chԒ phӶn h֟i v¨ c§c n֥i dung li°n quan) ĽҼ֯c th¹ng b§o c¹ng khai t֧i 

NH. TrҼ֧c m֣i kh·a h֙c, SV ĽҼ֯c ph֡ biԒn c§c quy Ľ֗nh vԚ Ľ§nh gi§ kԒt quӶ qua s֡ 

tay SV [H5.05.02.03] trong tuӺn sinh hoӴt c¹ng d©n ĽӺu kh·a. TrҼ֧c m֣i HP, GV ĽԚu 

gi֧i thi֓u ĽԒn SV ņCCTHP, trong Ľ· c· c§c quy Ľ֗nh vԚ Ľ§nh gi§ KQHT ngay trong 

bu֡i h֙c ĽӺu ti°n v¨ ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai tr°n c֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ cֳa BM 

[H2.02.01.02] [H2.02.03.01]. 

VԚ cҺ chԒ phӶn h֟i, trҼ֧c khi kԒt th¼c HP, GV phӶi c¹ng b֝ ĽiԜm th¨nh phӺn 

cho SV tӴi l֧p. ņ֝i v֧i ĽiԜm thi kԒt th¼c HP, GV phӶi n֥p bӶng ĽiԜm vԚ Ph¸ng 

ņTņH chԀm nhӸt l¨ 10 ng¨y sau Ľ֯t thi. Sau khi c¹ng b֝ ĽiԜm, mu֥n nhӸt 25 ng¨y, 

nԒu GV hoԊc SV ph§t hi֓n c· sai s·t, nhӺm lӾn GV sԐ l¨m thֳ tֱc ĽiԚu ch֕nh lӴi ĽiԜm 

cho SV theo mӾu chung [H5.05.02.04].  

Sau m֣i HK, Phòng ņBCL&KT khӶo s§t NH vԚ HņGD cֳa GV theo Qņ s֝ 

1527/QņïņHNT (26/12/2018, Qņ 564/Qņ-ņHNT, ng¨y 31/05/2021, v¨ gֹi ĽԒn to¨n 

thԜ GV c½ng biԒt v¨ khԂc phֱc c§c hӴn chԒ (nԒu c·) [H5.05.02.05]. 
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2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng c· c§c quy Ľ֗nh vԚ Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH r» r¨ng, khoa h֙c, ĽҼ֯c r¨ 

so§t cԀp nhԀt thҼ֩ng xuy°n v¨ ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai theo nhiԚu k°nh kh§c nhau t֧i 

NH nhԄm ĽӴt CņR. Th֩i gian, phҼҺng ph§p, ti°u ch², tr֙ng s֝ ņGQT thi giֻa kȢ v¨ 

thi kԒt th¼c HP ĽҼ֯c thԜ hi֓n r» trong ņCCTHP v¨ ĽҼ֯c c¹ng b֝ v¨o m֣i ĽӺu HK v֧i 

cҺ chԒ phӶn h֟i minh bӴch. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

MԊc d½ quy Ľ֗nh vԚ Ľ§nh gi§ HP Ľ« ĽҼ֯c th¹ng tin ĽԒn SV, tuy nhi°n m֥t s֝ SV 

vӾn th֩ Һ, coi nhԌ n°n chҼa nԂm r» quy Ľ֗nh vԚ kiԜm tra, Ľ§nh gi§ khi thֽc hi֓n. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

Th¹ng tin ĽӺy Ľֳ vԚ quy Ľ֗nh Ľ§nh 

gi§ HP, khuyԒn kh²ch SV chֳ 

Ľ֥ng v¨ c· kԒ hoӴch chuӼn b֗ t֝t 

cho cho c§c b¨i kiԜm tra ņGQT v¨ 

thi kԒt th¼c HP. 

Phòng 

ņBCL&KT; 

Khoa Kinh tԒ; 

BM QTKD 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

Khai th§c hi֓u quӶ tính rõ ràng, 

khoa h֙c v¨ ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng 

khai cֳa quy Ľ֗nh Ľ§nh gi§ KQHT 

cֳa NH giúp NH nhanh chóng 

nԂm bԂt v¨ thֽc hi֓n 

BM QTKD và 

GV 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 

Tiêu chí 5.3 

PhҼҺng ph§p Ľ§nh gi§ kԒt quӶ h֙c tԀp Ľa dӴng, ĽӶm bӶo Ľ֥ giá tr ,֗ Ľ֥ tin 

cԀy và sֽ  công bԄng. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

Trong Ľ§nh gi§ HP, TrҼ֩ng khuyԒn kh²ch GV sֹ dֱng Ľa dӴng c§c h³nh thֵc 

Ľ§nh gi§ c· thԜ l¨ tֽ luԀn, trԂc nghi֓m, trԂc nghi֓m kԒt h֯p v֧i tֽ luԀn, vӸn Ľ§p, tiԜu 

luԀn, b¨i tԀp l֧n, thiԒt kԒ sӶn phӼm, chuy°n ĽԚ, thֽc h¨nh, n֥i dung trao Ľ֡i tr°n di֑n 

Ľ¨n, h֟ sҺ nŁng lֽc, dֽ §n hoԊc Ľ§nh gi§ th§i Ľ֥, sֽ chuy°n cӺn nhԄm ĽӶm bӶo Ľ֥ giá 
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tr֗, Ľ֥ tin cԀy v¨ sֽ c¹ng bԄng. M֣i b¨i thi ĽԚu y°u cӺu c· hai GV c½ng chӸm ĽԜ hӴn 

chԒ t²nh chֳ quan khi Ľ§nh gi§. BӶng ĽiԜm cֳa m֣i HP ngo¨i chֻ kĨ cֳa hai GV chӸm 

c¸n c· chֻ kĨ x§c nhԀn cֳa TrҼ֫ng BM. KԒt quӶ c§c b¨i kiԜm tra, tiԜu luԀn, b¨i tԀp,... 

ĽҼ֯c GV c¹ng khai trҼ֧c l֧p v¨ GV cȈng k֗p th֩i giӶi Ľ§p nhֻng thԂc mԂc, khiԒu nӴi 

vԚ KQHT (nԒu c·) [H3.03.01.05][H5.05.03.01][HBS.05.03.01]. ņԊc bi֓t, trҼ֧c di֑n 

biԒn phֵc tӴp cֳa d֗ch b֓nh Covid-19, HK 2 nŁm h֙c 2020- 2021, TrҼ֩ng Ľ« có 

hҼ֧ng dӾn cֱ thԜ triԜn khai Ľ§nh gi§ KQHT cu֝i kȢ v¨ t֡ chֵc Ľ§nh gi§ Ľ֟ §n, kh·a 

luԀn cֳa SV theo h³nh thֵc trֽc tuyԒn v֧i c§c h³nh thֵc cֱ thԜ nhԄm ĽӶm bӶo sֽ Ľa 

dӴng, Ľ֥ gi§ tr֗ v¨ c¹ng bԄng [H5.05.03.02]. 

B°n cӴnh Ľ·, tַ nŁm h֙c 2018-2019 ĽԜ ĽӶm bӶo t²nh kh§ch quan, gi§ tr֗ v¨ tin 

cԀy trong vi֓c Ľ§nh gi§ nŁng lֽc NH nhԄm Ľ§p ֵng CņR cֳa HP và CTņT, vi֓c Ľ§nh 

gi§ c§c HP c֝t l»i cֳa ng¨nh nhҼ: thֽc tԀp ng¨nh nghԚ, chuy°n ĽԚ, Ľ֟ §n t֝t nghi֓p 

ĽԚu sֹ dֱng c¹ng cֱ rubric v֧i c§c ti°u ch² v¨ tr֙ng s֝ Ľ§nh gi§ r» r¨ng, ĽӶm bӶo t²nh 

c¹ng bԄng, kh§ch quan, ch²nh x§c [H5.05.03.04]. Ngoài ra, hԄng nŁm TrҼ֩ng có ban 

h¨nh th¹ng b§o ĽԜ c§c ĽҺn v֗ triԜn khai x©y dֽng m֧i, cԀp nhԀt  h֓ th֝ng ng©n h¨ng 

ĽԚ thi kԒt th¼c HP, rubric ĽԜ phֱc vֱ cho c¹ng t§c kiԜm tra, Ľ§nh gi§ [H5.05.03.03]. 

ņԚ thi c· thԜ thiԒt kԒ ֫ dӴng ĽԚ m֫ hoԊc ĽԚ Ľ·ng, ĽҼ֯c x©y dֽng ֫ mֵc Ľ֥ cҺ bӶn ĽԒn 

ֵng dֱng v¨ ĽҼ֯c TrҼ֫ng BM ph° duy֓t [H5.05.03.01]. 

NhԄm tӴo ĽiԚu ki֓n thuԀn l֯i cho c¹ng t§c quӶn lĨ, bӶo quӶn v¨ kiԜm tra b¨i thi, 

to¨n b֥ b¨i thi kԒt th¼c HP ĽҼ֯c Ph¸ng ņBCL&KT t֡ chֵc tiԒp nhԀn v¨ lҼu giֻ 

chung [H5.05.03.05]. ņiԜm thi kԒt th¼c HP ĽԚu ĽҼ֯c ph©n t²ch dֽa theo kԒt quӶ NH 

ĽԜ c· sֽ ĽiԚu ch֕nh ph½ h֯p [H5.05.03.06]. 

ņԜ ĽӶm bӶo t²nh  kh§ch quan v¨ tin cԀy c§c b¨i ņGQT ĽԚu ĽҼ֯c giӶi Ľ§p v¨ 

c¹ng b֝ ĽiԜm c¹ng khai tr°n l֧p trҼ֧c khi thi theo Ľ¼ng quy Ľ֗nh. C§c b¨i thi viԒt ĽԚu 

ĽҼ֯c chӸm b֫i 2 c§n b֥ chӸm thi Ľ֥c lԀp dֽa tr°n Ľ§p §n ĽҼ֯c x©y dֽng chi tiԒt. H֛i 

thi vӸn Ľ§p cȈng ĽҼ֯c thֽc hi֓n b֫i 2 GV. C¹ng t§c coi thi ĽҼ֯c thֽc hi֓n nghi°m t¼c 

v֧i 2 c§n b֥ coi thi. ņiԜm thi kԒt th¼c HP ĽҼ֯c c¹ng khai tr°n phӺn mԚm Ľ¨o tӴo ĽԜ 

SV truy cԀp [H5.05.02.01]. TӸt cӶ c§c ĽԚ thi v¨ Ľ§p §n ĽԚu ĽҼ֯c lҼu giֻ trong túi bài 

thi cho t֧i hԒt kho§ h֙c [H5.05.03.05]. 

Các PPņG KQHT Ľa dӴng, ĽӶm bӶo Ľ֥ gi§ tr֗ v¨ Ľ֥ tin cԀy c¸n ĽҼ֯c thԜ hi֓n ֫ 

c§c lӺn thֽc h¨nh, thֽc tԀp t֝t nghi֓p. ņ֝i v֧i c§c lӺn thֽc h¨nh, thֽc tԀp, Khoa ĽԚu 

c· kԒ hoӴch v¨ nhֻng y°u cӺu cֱ thԜ vԚ th֩i gian, n֥i dung, h³nh thֵc tr³nh b¨y. Vi֓c 

Ľ§nh gi§ thֽc h¨nh, KLTN c· quy Ľ֗nh r» bao g֟m ņGQT, Ľ§nh gi§ b¨i b§o c§o, Ľ§nh 
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gi§ thuyԒt tr³nh bӶo v֓ trҼ֧c h֥i Ľ֟ng v֧i c§c ti°u ch² r» r¨ng, cֱ thԜ. Ngo¨i ra Khoa 

còn phân công GV chӸm phӶn bi֓n b§o c§o KLTN ĽԜ tŁng th°m Ľ֥ gi§ tr֗ v¨ tin cԀy 

trong Ľ§nh gi§ [H5.05.03.04]. 

MԊt kh§c, tַ nŁm h֙c 2019-2020, tӸt cӶ c§c Ľ֟ §n v¨ CņTN ngành QTKD, các 

tài li֓u, vŁn bӶn h֙c thuԀt ĽԚu ĽҼ֯c kiԜm tra ĽӴo vŁn bԄng phӺn mԚm Turnitin ĽԜ ĽӶm 

bӶo n©ng cao chӸt lҼ֯ng, t²nh trung thֽc v¨ gi§ tr֗ cֳa c§c luԀn vŁn [H5.05.03.07]. 

Cu֝i m֣i HK, TrҼ֩ng t֡ chֵc lӸy Ĩ kiԒn khӶo s§t SV vԚ HP trong Ľ· phҼҺng 

ph§p KTņG c¹ng bԄng, ph½ h֯p l¨ m֥t trong c§c ti°u ch² khӶo s§t. Ngoài ra, BM 

QTKD c¸n tiԒn h¨nh r¨ so§t, thӶo luԀn v¨ tiԒp thu Ĩ kiԒn Ľ·ng g·p cֳa SV vԚ PPņG 

KQHT [H2.02.02.07] [H3.03.01.07]. KԒt quӶ cho thӸy Ľa s֝ c§c PPņG KQHT cֳa 

c§c HP l¨ Ľa dӴng, ĽӶm bӶo Ľ֥ gi§ tr֗ v¨ sֽ c¹ng bԄng [H4.04.02.10]. 

2. ņiԜm mӴnh 

Thֽc hi֓n Ľa dӴng h·a trong KTņG KQHT v֧i nhiԚu h³nh thֵc ph½ h֯p, ĽӶm 

bӶo nghi°m t¼c, ch²nh x§c, c¹ng bԄng, kh§ch quan, phӶn §nh Ľ¼ng nŁng lֽc cֳa NH, 

ph½ h֯p v֧i h³nh thֵc Ľ¨o tӴo, mֱc ti°u tַng HP v¨ CņR cֳa CTņT. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

Vi֓c r¨ so§t v¨ Ľ֡i m֧i b֥ ĽԚ thi chҼa ĽҼ֯c thֽc hi֓n m֥t c§ch thҼ֩ng xuy°n, 

nhiԚu HP trong CTņT chҼa c· ng©n h¨ng ĽԚ thi v¨ c©u h֛i thi chung. Vi֓c sֹ dֱng 

rubric trong KTņG chҼa ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ֝i v֧i tӸt cӶ c§c HP. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

TiԒp tֱc t֡ chֵc x©y dֽng và phát 

triԜn c§c ng©n h¨ng ĽԚ thi cho c§c 

HP chuy°n ng¨nh theo l֥ tr³nh, 

th֝ng nhӸt PPņG KQHP cho tַng 

HP v¨ thֽc hi֓n r¨ so§t, cԀp nhԀt, 

Ľ֡i m֧i c©u h֛i ĽԚ thi Ľ֗nh kȢ 1 

nŁm/lӺn. TŁng cҼ֩ng sֹ dֱng 

Rubric trong Ľ§nh gi§ tӸt cӶ c§c HP. 

BM QTKD  
Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

TiԒp tֱc §p dֱng t²nh Ľa dӴng trong 

KTņG KQHT ĽԜ Ľ§nh gi§ Ľ¼ng 

nŁng lֽc cֳa NH. 

BM QTKD và 

GV 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 
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Tiêu chí 5.4 

KԒt quӶ Ľ§nh gi§ ĽҼ֯c phӶn h֟i k֗p th֩i ĽԜ ngҼ֩i h֙c cӶi thi֓n vi֓c h֙c tԀp. 

1. M¹ tӶ hi n֓ trӴng 

Vi֓c phӶn h֟i KQņG NH ĽҼ֯c quy Ľ֗nh trong Ľ§nh gi§ HP [H5.05.04.01] và 

ph֡ biԒn trong tuӺn sinh hoӴt c¹ng d©n ĽӺu nŁm m֣i kh·a, qua bu֡i sinh hoӴt l֧p cֳa 

CVHT, qua ch¨o c֩ h¨ng quĨ v¨ c¹ng b֝ tr°n h֓ th֝ng E-Learning v¨ website cֳa 

TrҼ֩ng (https://ntu.edu.vn/). Theo quy Ľ֗nh, GV phӶi c¹ng khai ĽiԜm ņGQT, bao g֟m 

ĽiԜm nh·m, b§o c§o, tiԜu luԀn, b¨i thi giֻa kȢ (y°u cӺu phӶi gֹi lӴi b¨i thi giֻa cho 

NH) ĽҼ֯c c¹ng b֝ cho NH ĽԜ cӶi thi֓n vi֓c h֙c tԀp v¨ phӶn §nh ĽԜ GV ĽiԚu ch֕nh k֗p 

th֩i nԒu c· sai s·t [H5.05.04.01]. ņiԜm thi kԒt th¼c HP y°u cӺu GV sau 10 ng¨y phӶi 

nhԀp ĽiԜm v¨o phӺn mԚm, gֹi bӶng ĽiԜm cho Phòng ņTņH ĽԜ x§c nhԀn v¨ NH c· thԜ 

xem ĽiԜm c§ nh©n tr°n trang web TrҼ֩ng th¹ng qua t¨i khoӶn riêng.  

C§c b¨i kiԜm tra cֳa NH ĽҼ֯c phӶn h֟i k֗p th֩i, ĽԊc bi֓t v֧i h³nh thֵc trԂc 

nghi֓m tr°n h֓ th֝ng E-Learning gi¼p NH ĽiԚu ch֕nh vi֓c h֙c. Tuy vԀy, th֝ng k° vԚ 

c¹ng t§c chӸm ĽiԜm thi cu֝i HK cho thӸy vӾn c¸n m֥t s֝ ²t GV cֳa Khoa chԀm n֥p 

ĽiԜm [H5.05.04.02], dӾn ĽԒn chԀm phӶn h֟i k֗p th֩i cho SV. T³nh trӴng n¨y ĽҼ֯c cӶi 

thi֓n t֝t hҺn trong HK 1 nŁm h֙c 2021-2022 [H5.05.04.02].  

Th¹ng tin phӶn h֟i vԚ kԒt quӶ Ľ§nh gi§ gi¼p cho vi֓c cӶi thi֓n KQHT cֳa NH. 

Vi֓c c¹ng b֝ s֧m ĽiԜm ņGQT giúp NH chֳ Ľ֥ng khԂc phֱc nhֻng ĽiԜm yԒu v¨ cӶi 

thi֓n trong kȢ thi kԒt th¼c HP. KQHT cֳa NH ĽҼ֯c TrҼ֩ng quӶn lĨ chԊt chԐ, lҼu trֻ ĽӺy 

Ľֳ c¹ng khai tr°n phӺn mԚm quӶn lĨ Ľ¨o tӴo cֳa TrҼ֩ng, GV và NH c· thԜ truy cԀp 24/7 

tӴi trang web quӶn lĨ Ľ¨o tӴo cֳa TrҼ֩ng (qldt.ntu.edu.vn) [H5.05.04.03]. PhӺn mԚm 

quӶn lĨ Ľ¨o tӴo h֣ tr֯ t²ch cֽc c¹ng t§c kiԜm tra, t²nh to§n, xֹ lĨ s֝ li֓u v¨ tra cֵu KQHT 

cֳa NH nhanh ch·ng, d֑ d¨ng, ti֓n l֯i. V³ vԀy, NH c· thԜ tra cֵu ĽiԜm trung b³nh cֳa 

HK, ĽiԜm t²ch lȈy ĽԒn cu֝i m֣i HK ĽԜ c· kԒ hoӴch h֙c tԀp v¨ cӶi thi֓n ĽiԜm s֝. CVHT 

có thԜ v¨o trang web cֳa trҼ֩ng v֧i t¨i khoӶn c§ nh©n ĽԜ theo d»i ĽiԜm s֝ cֳa NH. 

B°n cӴnh vi֓c phӶn h֟i Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH trong ņGQT v¨ thi kԒt th¼c 

HP, vi֓c phӶn h֟i vԚ kԒt quӶ Ľ§nh gi§ NH c¸n ĽҼ֯c thԜ hi֓n qua vi֓c th¹ng b§o 

cӶnh b§o KQHT cֳa NH v¨o m֣i HK, CVHT gԊp g֭ ĽԜ tҼ vӸn cho SV 

[H5.05.04.04], tַ Ľ·, gi¼p SV ĽiԚu ch֕nh phҼҺng ph§p h֙c v¨ cӶi thi֓n ĽҼ֯c 

KQHT. CVHT cȈng thҼ֩ng xuy°n t֡ chֵc trao Ľ֡i c½ng SV c§c l֧p sau m֣i HK, 

phân tích và Ľ§nh gi§ vԚ KQHT v¨ c· c§c tham vӸn ĽԜ NH x©y dֽng kԒ hoӴch v¨ l֥ 

https://ntu.edu.vn/
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tr³nh h֙c tԀp ph½ h֯p nhԄm cӶi thi֓n KQHT. Khoa v¨ BM thҼ֩ng xuy°n c· c§c 

Ľ§nh gi§, t֡ng kԒt v¨ lӸy Ĩ kiԒn SV vԚ t³nh h³nh dӴy v¨ h֙c trong tַng nŁm h֙c ĽԜ 

n©ng cao chӸt lҼ֯ng dӴy h֙c v¨ KQHT cֳa SV [HBS.05.04.01] [H3.03.01.07]. 

2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng c· quy Ľ֗nh vԚ th֩i gian GV phӶi ho¨n th¨nh ĽiԜm thi kԒt th¼c HK ĽԜ 

th¹ng b§o k֗p th֩i cho NH. KQHT cֳa NH ĽҼ֯c t֡ chֵc lҼu trֻ c· h֓ th֝ng, an to¨n 

v¨ truy xuӸt dֻ li֓u d֑ d¨ng; NH c· thԜ truy cԀp v¨ biԒt ngay KQHT sau m֣i HK.  

3. ņiԜm t֟n tӴi 

M֥t s֝ HP c¹ng khai ĽiԜm chԀm so v֧i th֩i gian thi quy Ľ֗nh l¨m Ӷnh hҼ֫ng 

ĽԒn vi֓c ĽŁng kĨ HP v¨ x®t t֝t nghi֓p cho SV. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

- TŁng cҼ֩ng gi§m s§t vi֓c thֽc hi֓n 

quy Ľ֗nh c¹ng b֝, phӶn h֟i KQņG 

cho NH.  

- ņҼa ra ti°u ch² c¹ng b֝ KQHT 

Ľ¼ng th֩i gian quy Ľ֗nh v¨o ti°u ch² 

xԒp loӴi, thi Ľua hԄng nŁm. 

-Phòng 

ņBCL&KT v¨ 

BM QTKD 

-TrҼ֩ng ņHNT 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

Khai th§c sֽ phӶn h֟i k֗p th֩i vԚ 

kԒt quӶ Ľ§nh gi§ vԚ NH ĽԜ giúp NH 

cӶi thi֓n vi֓c h֙c tԀp nhԄm ĽӴt 

ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT. 

BM QTKD và 

GV 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

5. Tֽ Ľ§nh gi§  

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 

Tiêu chí 5.5 

NgҼ֩i h c֙ tiԒp cԀn d  ֑dàng v֧ i quy trình khi Ԓu nӴi vԚ kԒt quӶ h֙c tԀp. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

Nh nֻg quy tr³nh, hҼn֧g dӾn hay mӾu ĽҺn xin ph¼c khӶo b¨i thi lu¹n ĽҼc֯ tӶi lên 

trên trang web cֳa TrҼ֩ng ĽԜ NH có thԜ d  ֑ tiԒp cԀn và sֹ  d nֱg khi cӺn thiԒt 

[H05.05.05.01]. NH ĽҼ֯c ph֡  biԒn ĽӺy Ľֳ c§c quy Ľn֗h, quy trình vԚ khiԒu nӴi KQHT 

trҼ֧c m֣ i khóa h֙ c/kȢ h c֙/HP. VԚ ĽiԜm quá trình hoԊc ĽiԜm thi gi aֻ kȢ, GV công b֝  

ĽiԜm ngay tӴi l p֧ trҼc֧ khi kԒt thúc HP, do Ľ· NH có thԜ phӶn h֟ i tr cֽ tiԒp v֧ i GV 

ngay trên l֧ p. GV giӶng dӴy giӶi quyԒt công bԄng, công khai ngay tӴi l p֧ tӴo ra sֽ  tin 

cԀy Ľ֝i v i֧ NH. ņiԜm thi ĽҼ֯c công b֝  trên h֓  th n֝g ngay sau khi GV n֥p ĽiԜm vԚ 
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cho Ph¸ng ņTņH và khóa quyԚn nhԀp ĽiԜm. NԒu có xӶy ra sai sót hay nhӺm lӾn vԚ 

ĽiԜm mà NH phát hi֓ n ĽҼc֯ và phӶn h֟ i vԚ cho GV sau khi Ľ« c· ĽiԜm trên h֓  th n֝g, 

GV sԐ ĽiԚu ch֕nh kԒt quӶ ĽiԜm thi theo quy trình cֳa TrҼ֩ng [H05.05.05.02] 

[HBS.05.03.01]. GV ĽԚ xuӸt ĽiԚu ch֕nh ĽiԜm thi hoԊc ĽiԜm kiԜm tra, BM/ Khoa kiԜm 

tra, ký xác nhԀn, Phòng ņTņH tiԒn h¨nh ĽiԚu ch֕nh ĽiԜm cho NH và cԀp nhԀt ĽiԜm 

trên h֓  th n֝g [H05.05.05.01].  

Ngoài ra, TrҼ֩ng còn cung cӸp các s֝ Ľi֓n thoӴi c aֳ các phòng ban trên trang 

web cֳ a TrҼ֩ng ĽԜ NH có thԜ phӶn ánh k֗p th֩ i các vӸn ĽԚ li°n quan ĽԒn công tác 

giӶng dӴy v¨ Ľ§nh gi§ KQHT. Tuy nhiên, vӾn còn m֥ t s֝  NH chҼa nԂm rõ quy trình 

khiԒu nӴi, phúc khӶo kԒt quӶ kiԜm tra và thi kԒt thúc môn. 

Trong nhֻ ng nŁm qua, vic֓ khiԒu nӴi vԚ KQHT c aֳ NH Ľ« ĽҼc֯ các GV phֱ 

trách HP ph֝ i h p֯ v֧ i TrҼn֫g BM x  ֹ lý, giӶi quyԒt k p֗ th֩ i, thoӶ Ľ§ng, Ľ¼ng quy 

Ľ֗nh, ĽҼc֯ thԜ hi n֓ thông qua báo cáo t֡ng kԒt công tác SV hàng tháng và hԄng nŁm 

c aֳ Khoa Kinh tԒ [H05.05.05.03]. 

2. ņiԜm mӴnh 

Vi֓c khiԒu nӴi, ph¼c khӶo b¨i thi, ĽiԚu ch֕nh ĽiԜm ĽҼ֯c thֽc hi֓n theo quy Ľ֗nh. 

C§c biԜu mӾu ĽԚu ĽҼ֯c ĽŁng tӶi tr°n trang web cֳa Ph¸ng ņTņH nên NH d֑ d¨ng 

tiԒp cԀn. BM, Khoa v¨ TrҼ֩ng lu¹n ĽӶm bӶo quyԚn l֯i ch²nh Ľ§ng cho NH khi c· bӸt 

kȢ thԂc mԂc li°n quan ĽԒn KQHT. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

Quy tr³nh ĽiԚu ch֕nh ĽiԜm thi, khiԒu nӴi, phúc khӶo KQHT chҼa ĽҼc֯ CVHT 

nhԂc nh֫  thҼ֩ng xuy°n trҼc֧ các kȢ kiԜm tra và thi  

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

Tַ nŁm h֙c 2022 ï 2023, BM QTKD và CVHT tŁng cҼ֩ng th¹ng tin ĽԒn NH vԚ 

quy tr³nh khiԒu nӴi vԚ KQHT ĽԜ NH c· thԜ thֽc hi֓n Ľ¼ng quy Ľ֗nh.  

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

TŁng cҼ֩ng th¹ng tin ĽԒn NH vԚ 

quy tr³nh khiԒu nӴi vԚ KQHT ĽԜ 

NH c· thԜ thֽc hi֓n Ľ¼ng quy Ľ֗nh. 

GV, CVHT và 

BM QTKD 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

TiԒp tֱc duy tr³ ph֡ biԒn quy trình 

khiԒu nӴi vԚ KQHT tr°n nhiԚu k°nh 

kh§c nhau ĽԜ gi¼p NH tiԒp cԀn d֑ d¨ng. 

GV, CVHT và 

BM QTKD 

Tַ nŁm h֙c 

2022 - 2023 

5. T  ֽĽ§nh gi§  

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 
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KԒt luԀn vԚ Ti°u chuӼn 5 

Vi֓c Ľ§nh gi§ KQHT NH cֳa ng¨nh QTKD ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ¼ng quy Ľ֗nh cֳa B֥ 

GD&ņT v¨ cֳa TrҼ֩ng, ph½ h֯p v֧i CņR cֳa ng¨nh. Quy tr³nh KTņG KQHT cֳa NH 

tҼҺng Ľ֝i r» r¨ng v¨ ĽҼ֯c th¹ng b§o c¹ng khai, k֗p th֩i ĽԒn NH. Các PPņG Ľa dӴng 

kԒt h֯p giֻa c§c PPņG trֽc tiԒp v¨ Ľ§nh gi§ trֽc tuyԒn, ĽӶm bӶo Ľ֥ gi§ tr֗, Ľ֥ tin cԀy, 

kh§ch quan v¨ c¹ng bԄng phӶn §nh Ľ¼ng nŁng lֽc cֳa NH. KQHT ĽҼ֯c th¹ng b§o công 

khai, k֗p th֩i v¨ cҺ chԒ phӶn h֟i, khiԒu nӴi r» r¨ng ĽԜ NH d֑ d¨ng thֽc hi֓n vi֓c khiԒu 

nӴi kԒt quӶ Ľ§nh gi§. Tuy nhi°n, vi֓c r¨ so§t v¨ Ľ֡i m֧i b֥ ĽԚ thi chҼa thֽc hi֓n thҼ֩ng 

xuy°n, s֝ lҼ֯ng c§c HP sֹ dֱng Rubric trong KTņG c¸n hӴn chԒ. NhiԚu HP trong 

CTņT chҼa c· ng©n h¨ng ĽԚ thi v¨ c©u h֛i thi chung.  

S֝  ti°u ch² ĽӴt y°u cӺu: 5/5 

Ti°u chuӼn 6. ņ֥i ngȈ giӶng vi°n, nghi°n cֵu vi°n 

M֫ ĽӺu 

TrҼ֩ng, ĽҼ֯c th¨nh lԀp nŁm 1959, l¨ m֥t trong nhֻng trҼ֩ng ņH l֧n, Ľa ng¨nh, 

c· truyԚn th֝ng ֫ khu vֽc Duy°n hӶi miԚn Trung c· t֡ng s֝ CBVC l¨ 644 v¨o th§ng 

12/2021. Khoa Kinh tԒ cֳa TrҼ֩ng, ĽҼ֯c th¨nh lԀp nŁm 1982, l¨ khoa quӶn lĨ v¨ vԀn 

h¨nh CTņT ng¨nh QTKD, hi֓n c· 50 GV cҺ hֻu (5 PGS, 17 TS, 28 ThS v¨ NCS) v¨ 01 

thҼ kĨ khoa ĽҼ֯c Ľ¨o tӴo Ľ¼ng chuy°n m¹n ֫ trong v¨ ngo¨i nҼ֧c, nŁng Ľ֥ng, trԎ trung, 

gi¨u nhi֓t huyԒt v¨ Ľ« ĽҼ֯c tham gia c§c l֧p tԀp huӸn vԚ PPGD, phҼҺng ph§p NCKH v¨ 

ĽӴt chuӼn giӶng dӴy ֫ bԀc ņH. Khoa Kinh tԒ Ľ« ĽҼ֯c B֥ GD&ņT v¨ TrҼ֩ng cho phép 

Ľ¨o tӴo ng¨nh QTKD ֫ bԀc ņH v¨o nŁm 1996, ThS v¨o nŁm 2008 v¨ bԀc TS nŁm 2021. 

V֧i Ľ֥i ngȈ GV, NCV gi¨u nŁng lֽc v¨ kinh nghi֓m, Khoa Kinh tԒ ĽӶm bӶo Ľֳ nŁng lֽc 

ĽԜ t֡ chֵc triԜn khai CTņT cֳa ng¨nh QTKD ֫ bԀc ņH m֥t c§ch c· chӸt lҼ֯ng.  

Vi֓c quy hoӴch Ľ֥i ngȈ GV, NCV ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ§p ֵng nhu cӺu vԚ Ľ¨o tӴo, 

NCKH v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng phֱc vֱ c֥ng Ľ֟ng (PVCņ). T֕ l֓ GV/SV v¨ kh֝i lҼ֯ng c¹ng 

vi֓c cֳa Ľ֥i ngȈ GV, NCV ĽҼ֯c Ľo lҼ֩ng, gi§m s§t l¨m cŁn cֵ cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng. C§c 

tiêu ch² tuyԜn dֱng v¨ lֽa ch֙n GV, NCV ĽԜ b֡ nhi֓m, ĽiԚu chuyԜn ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ ph֡ 

biԒn c¹ng khai. NŁng lֽc cֳa Ľ֥i ngȈ GV, NCV ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ ĽҼ֯c Ľ§nh gi§. Nhu cӺu 

vԚ Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn chuy°n m¹n cֳa Ľ֥i ngȈ GV, NCV ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ c· c§c hoӴt 
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Ľ֥ng triԜn khai ĽԜ Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľ·. Vi֓c quӶn tr֗ theo kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa GV, NCV 

ĽҼ֯c triԜn khai ĽԜ tӴo Ľ֥ng lֽc l¨m vi֓c. C§c loӴi h³nh v¨ s֝ lҼ֯ng c§c hoӴt Ľ֥ng nghi°n 

cֵu cֳa GV v¨ NCV ĽҼ֯c x§c lԀp, gi§m s§t v¨ Ľ֝i s§nh ĽԜ cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng. 

Tiêu chí 6.1 

Vi֓c quy hoӴch Ľ֥i ngȈ giӶng vi°n, nghi°n cֵu vi°n (bao g֟m vi֓c thu h¼t, 

tiԒp nhԀn, b֡ nhi֓m, b֝ tr², chӸm dֵt h֯p Ľ֟ng v¨ cho ngh֕ hҼu) ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ§p 

ֵng nhu cӺu vԚ Ľ¨o tӴo, nghi°n cֵu khoa h֙c v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng phֱc vֱ c֥ng Ľ֟ng. 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

TrҼ֩ng Ľ« Ľ֗nh kȢ x©y dֽng/cԀp nhԀt quy hoӴch ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ GV cŁn cֵ tr°n 

nhu cӺu Ľ¨o tӴo trong chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn TrҼ֩ng. ChiԒn lҼ֯c ph§t triԜn TrҼ֩ng  Ľ« x§c 

Ľ֗nh r» r¨ng v¨ xuy°n su֝t mֱc ti°u ph§t triԜn mӴnh vԚ chӸt lҼ֯ng v¨ s֝ lҼ֯ng cֳa Ľ֥i 

ngȈ GV, NCV nhԄm Ľ§p ֵng nhu cӺu nh©n lֽc chӸt lҼ֯ng cao v¨ Ľa dӴng cֳa x« h֥i. 

Trên cҺ s֫ kԒt quӶ ph©n t²ch b֝i cӶnh kinh tԒ x« h֥i v¨ thֽc trӴng ph§t triԜn cֳa TrҼ֩ng 

ņHNT v֧i k׃ thuԀt SWOT, ChiԒn lҼ֯c ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ v¨ b֥ m§y t֡ chֵc cֳa TrҼ֩ng 

ĽԒn 2020 v¨ tӺm nh³n 2030 Ľ« ĽҼ֯c x©y dֽng ĽԜ Ľ֗nh hҼ֧ng nhu cӺu vԚ Ľ֥i ngȈ GV 

[H6.06.01.01]. Cֱ thԜ, Ľ֥i ngȈ GV cֳa TrҼ֩ng ĽҼ֯c quy hoӴch ĽԒn nŁm 2020 ĽӴt 70% 

c· tr³nh Ľ֥ SņH v¨ ĽԒn nŁm 2025 c· t֕ l֓ TS/GV ĽӴt 40% v¨ PGS, GS/TS ĽӴt 20% 

[H6.06.01.01] [H6.06.01.02]. 

CŁn cֵ v¨o ChiԒn lҼ֯c ph§t triԜn TrҼ֩ng, c¹ng t§c quy hoӴch v¨ thֽc ti֑n Ľ¨o 

tӴo cֳa Khoa Kinh tԒ, m֣i nhi֓m kȢ trҼ֫ng khoa sԐ x©y dֽng ņԚ §n c¹ng t§c nhi֓m 

kȢ ĽԜ x©y dֽng kԒ hoӴch chi tiԒt ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ GV nhԄm Ľ§p ֵng nhu cӺu thֽc 

ti֑n vԚ Ľ¨o tӴo trong su֝t nhi֓m kȢ [H6.06.01.03]. HԄng nŁm, tr°n cҺ s֫ ņGQT giӶng 

dӴy, NCKH v¨ PVCņ (bao g֟m cӶ kh֝i lҼ֯ng v¨ chӸt lҼ֯ng) cȈng nhҼ nguy֓n v֙ng, 

nhu cӺu ph§t triԜn chuy°n m¹n cֳa tַng GV, c§c t֡ BM v¨ Khoa Kinh tԒ sԐ thֽc hi֓n 

ph©n t²ch, r¨ so§t nhԄm cԀp nhԀt/ĽiԚu ch֕nh vi֓c thֽc hi֓n kԒ hoӴch vԚ: (i) nhu cӺu h֙c 

tԀp, Ľ¨o tӴo v¨ b֟i dҼ֭ng ĽԜ ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ GV, NCV cֳa khoa [H6.06.01.04] và 

(ii) nhu cӺu cӺn tuyԜn dֱng, tiԒp nhԀn, b֝ tr² c¹ng vi֓c [H6.06.01.04] [H6.06.01.05]. 

BӶng 6.1 cho thӸy Khoa Kinh tԒ Ľ« thֽc hi֓n tҼҺng Ľ֝i t֝t quy hoӴch Ľ֥i ngȈ GV cֳa 

Khoa Kinh tԒ trong giai ĽoӴn 2017-2021 vԚ cӶ s֝ lҼ֯ng (thiԒu m֥t GV so v֧i quy 

hoӴch nŁm 2021) v¨ chӸt lҼ֯ng (hҺn 2 TS so v֧i kԒ hoӴch) [HBS.06.01.01].  
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B nͩg 6.1. KΔt qu  ͩthχc hiΜn kΔ ho cͧh/quy hoͧ ch Ľίi ngȈ GV Khoa Kinh tΔ 

Tiêu chí 2017 2018 2019 2020 2021 

KԒ hoӴch: 

PGS/GS 0 1 1 1 1 

TS 0 2 1 2 1 

VԚ hҼu 0 2 1 1 0 

Lu©n chuyԜn Ľi (Th¨nh lԀp Khoa Du l֗ch) 0 0 13 0 0 

TuyԜn m֧i 1 3 1 1 1 

T֡ng s֝ GV cֳa Khoa 62 63 50 50 51 

Hoàn thành: 

PGS/GS 0 2 0 1 1 

TS 0 3 1 2 2 

VԚ hҼu 0 2 1 1 0 

Lu©n chuyԜn Ľi (Th¨nh lԀp Khoa Du l֗ch+ sang 

khoa KHXHNV)) 0 1 13 0 0 

Lu©n chuyԜn vԚ 0 1 0 0 0 

Th¹i vi֓c 0 0 2 0 0 

TuyԜn m֧i 0 4 3 1 0 

T֡ng s֝ GV cֳa Khoa 61 63 50 50 50 

TrҼ֩ng cȈng c· c§c ch²nh s§ch thu h¼t CBVC, GV c· tr³nh Ľ֥ cao vԚ c¹ng t§c tӴi 

TrҼ֩ng, cֱ thԜ l¨ h֣ tr֯ tiԚn, ch֣ ֫ cho c§c GV c· tr³nh Ľ֥ TS ĽҼ֯c quy Ľ֗nh trong Quy 

chԒ chi ti°u n֥i b֥ cֳa TrҼ֩ng [H6.06.01.06], v¨ ch²nh s§ch k®o d¨i th֩i gian c¹ng t§c 

Ľ֝i v֧i c§c GV c· tr³nh Ľ֥ cao ĽԒn tu֡i ngh֕ hҼu ֫ nhֻng ng¨nh c· nhu cӺu 

[H6.06.01.07]. D½ vԀy, ch²nh s§ch thu h¼t v¨ tuyԜn dֱng hi֓n tӴi c½ng v֧i ĽiԚu ki֓n Ľ֗a lĨ 

֫ miԚn Trung, kh· tuyԜn dֱng ĽҼ֯c GV trԎ, thֽc sֽ c· chӸt lҼ֯ng cao cho ng¨nh QTKD.  

B nͩg 6.2. ThΧng k° tr³nh Ľί Ľίi ngȈ GV cνa Khoa Kinh tΔ qua 5 nŁm 

Ch֕ ti°u ņVT 2017 2018 2019 2020 2021 

PGS, GS NgҼ֩i 2 4 3 4 5 

TS NgҼ֩i 17 15 15 16 17 

ThS NgҼ֩i 42 44 32 30 28 

T֡ng s֝ GV NgҼ֩i 61 63 50 50 50 

PGS, GS/TS  % 12 27 20 25 29 

TS tr֫ l°n/T֡ng s֝ GV % 31 30 36 40 44 
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VԚ mԊt chӸt lҼ֯ng Ľ֥i ngȈ giӶng dӴy, BӶng 6.2 cho thӸy Khoa Kinh tԒ Ľ« rӸt n֣ 

lֽc x©y dֽng v¨ thֽc hi֓n kԒ hoӴch ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ GV [H6.06.01.02] [H6.06.01.03] 

theo hҼ֧ng tŁng t֕ l֓ GV ĽӴt tr³nh Ľ֥ TS, chֵc danh PGS, GS ph½ h֯p v֧i chiԒn lҼ֯c 

ph§t triԜn cֳa TrҼ֩ng v¨ Khoa ĽԜ Ľ§p ֵng c§c y°u cӺu ph§t triԜn cֳa giai ĽoӴn 2017 ï 

2021, tӺm nh³n ĽԒn 2030 [H6.06.01.01]. T֕ l֓ TS v¨ PGS, GS cֳa Khoa Kinh tԒ sԐ tiԒp 

tֱc tŁng l°n trong c§c nŁm kԒ tiԒp v³ hi֓n c· 08 GV cֳa khoa Ľang thֽc hi֓n NCS trong 

v¨ ngo¨i nҼ֧c. ņ©y l¨ th¨nh t²ch quan tr֙ng ĽԜ Khoa Kinh tԒ ĽҼ֯c B֥ GD&ņT v¨ 

TrҼ֩ng cho ph®p m֫ Ľ¨o tӴo bԀc h֙c TS ng¨nh QTKD v¨ Ľ« tuyԜn sinh trong nŁm 2021 

[H6.06.01.08]. 

D½ vԀy, vӾn c¸n 2 GV trong Khoa Kinh tԒ chҼa thֽc hi֓n Ľ¼ng quy hoӴch h֙c 

tԀp n©ng cao tr³nh Ľ֥ Ľ« ĽҼ֯c ph° duy֓t giai ĽoӴn 2017-2021. Ngo¨i lĨ do chֳ quan 

cֳa bӶn th©n tַng c§ nh©n v¨ lĨ do kh§ch quan l¨ vi֓c ĽŁng b¨i tr°n tӴp ch² qu֝c tԒ 

kh§ kh·, m֥t phӺn c¸n do vi֓c h֣ tr֯, kiԜm tra, gi§m s§t chҼa chԊt chԐ v¨ thiԒu ch²nh 

s§ch, chԒ t¨i Ľ֝i v֧i vi֓c thֽc hi֓n quy hoӴch v¨ kԒ hoӴch chung [H6.06.01.09]. 

VԚ mԊt s֝ lҼ֯ng, nŁm 2019, Khoa Kinh tԒ c· 13 GV ĽҼ֯c ĽiԚu chuyԜn ĽԜ th¨nh 

lԀp Khoa Du l֗ch theo quy hoӴch trong chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn TrҼ֩ng [H6.06.01.01], 

Khoa Kinh tԒ Ľ« tuyԜn dֱng c§c GV ph½ h֯p b֡ sung v¨ duy tr³ s֝ lҼ֯ng GV l¨ 50 

ngҼ֩i v֧i t֕ tr֙ng cҺ cӸu tu֡i v¨o th§ng 12/2021 l¨: (i) dҼ֧i 30: 4%; (ii) tַ 30-39: 

44%; 54%; (iii) tַ 40-49: 42%; v¨ tַ 50 tr֫ l°n: 10% [H6.06.02.02]. Quy m¹ s֝ lҼ֯ng 

GV hi֓n tӴi cֳa khoa ho¨n to¨n ph½ h֯p v֧i quy hoӴch cֳa TrҼ֩ng vԚ s֝ lҼ֯ng GV 

cֳa Khoa Kinh tԒ ĽԒn 2025 [H6.06.01.01]. 

Theo chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn, TrҼ֩ng phӸn ĽӸu l¨ trung t©m NCKH v¨ chuyԜn giao 

c¹ng ngh֓ h¨ng ĽӺu Nam Trung B֥ v¨ T©y Nguy°n v¨ m֣i ng¨nh Ľ¨o tӴo phӶi c· 2-3 

chuy°n gia ĽӺu Ľ¨n l¨m n¸ng c֝t trong NCKH v¨ PVCņ [H6.06.01.01]. VԚ mӶng 

c¹ng t§c n¨y, Khoa Kinh tԒ Ľ֗nh hҼ֧ng tԀp trung v¨o vi֓c xuӸt bӶn/phӶn bi֓n c§c b¨i 

b§o qu֝c tԒ, qu֝c gia uy t²n, triԜn khai c§c ĽԚ t¨i, dֽ §n, hoӴt Ľ֥ng tҼ vӸn, d֗ch vֱ, Ľ¨o 

tӴo ngԂn hӴn cho c§c DN cȈng nhҼ ֵng dֱng c§c kiԒn thֵc vԚ kinh tԒ v¨ kinh doanh 

v¨o c§c lǫnh vֽc kh§c nhau. ņԚ §n c¹ng t§c nhi֓m kȢ 2016 ï 2021 Ľ« lԀp kԒ hoӴch x©y 

dֽng c§c nh·m chuy°n tr§ch vԚ: (i) nh·m dֽ §n qu֝c tԒ, (ii) nh·m quan h֓ Ľ֗a phҼҺng 

v¨ DN v¨ (iii) nh·m nghi°n cֵu tҼ vӸn [H6.06.01.03].  

Vi֓c x©y dֽng v¨ thֽc hi֓n t֝t kԒ hoӴch ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ GV cֳa Khoa theo 

hҼ֧ng tŁng t֕ l֓ TS/GV v¨ PGS, GS/TS cȈng Ľ« Ľ§p ֵng ĽҼ֯c v֧i kԒ hoӴch ph§t triԜn 
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cֳa Khoa Kinh tԒ trong lǫnh vֽc KHCN v¨ hoӴt Ľ֥ng PVCņ [H6.06.01.01], 

[H6.06.01.03]. Trong giai ĽoӴn 2017 ï 2021, m֥t s֝ GV cֳa Khoa Ľ« tr֫ th¨nh c§c 

chuy°n gia ĽӺu Ľ¨n, c§c phӶn bi֓n t³nh nguy֓n, tin cԀy v¨ thҼ֩ng xuy°n cֳa m֥t s֝ 

tӴp ch² qu֝c tԒ uy t²n thu֥c danh mֱc ISI/Scopus cȈng nhҼ ĽҼ֯c m֩i l¨m chֳ t֗ch c§c 

tiԜu ban khoa h֙c trong c§c h֥i thӶo qu֝c tԒ [H6.06.01.10]. 

2. ņiԜm mӴnh 

ņ֥i ngȈ GV cֳa Khoa ĽҼ֯c quy hoӴch Ľ§p ֵng c§c nhi֓m vֱ vԚ Ľ¨o tӴo, NCKH 

v¨ PVCņ. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

Ch²nh s§ch thu h¼t v¨ tuyԜn dֱng, c½ng v֧i v֗ tr² Ľ֗a lĨ, hi֓n tӴi kh· tuyԜn dֱng 

ĽҼ֯c nh©n sֽ trԎ, thֽc sֽ c· chӸt lҼ֯ng cao. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1  
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

ņԚ xuӸt cҺ chԒ ĽԊc thù cho QTKD 

ĽԜ thu hút nhân lֽc GV trԎ, thֽ c sֽ  

có chӸt lҼn֯g cao. 

GV, BM 

QTKD, Khoa 

Kinh tԒ 

T  ַnŁm 

h c֙ 2022-

2023 

2  
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

KiԜm tra, giám sát chԊt chԐ hҺn v¨ 

Ľ¹n Ľc֝, h֣  tr  ֯vi c֓ thֽ c hi֓ n quy 

hoӴch phát triԜn Ľ֥i ngȈ GV theo 

t nַg nŁm. 

GV, BM 

QTKD, Khoa 

Kinh tԒ 

HԄng nŁm 

5. Tֽ Ľ§nh giá 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 6.2 

T֕ l֓ giӶng vi°n/ngҼ֩i h֙c v¨ kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c cֳa Ľ֥i ngȈ giӶng vi°n, 

nghi°n cֵu vi°n ĽҼ֯c Ľo lҼ֩ng, gi§m s§t l¨m cŁn cֵ cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng hoӴt Ľ֥ng 

Ľ¨o tӴo, nghi°n cֵu khoa h֙c v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng phֱc vֱ c֥ng Ľ֟ng 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng  

Theo quy Ľ֗nh cֳa Th¹ng tҼ 06/2018/TT-BGDņT Ľ֝i v֧i nh·m ng¨nh kinh 

doanh, quӶn lĨ v¨ ph§p luԀt, t֕ l֓ SV ņH ch²nh quy tr°n m֥t GV kh¹ng vҼ֯t qu§ c§c 

Ľ֗nh mֵc 25 SV/GV [H6.06.02.01]. ņԒn 12/2021, Khoa Kinh tԒ c· 50 GV cҺ hֻu (5 

PGS, 17 TS, 28 ThS v¨ NCS) v¨ 01 thҼ kĨ khoa [H6.06.02.02]. S֝ li֓u th֝ng k° vԚ t֕ l֓ 
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SV/GV ֫ BӶng 6.3 cho thӸy trong giai ĽoӴn Ľ§nh gi§ ĽԚu thӸp hҺn quy Ľ֗nh (25 

SV/GV). 

B nͩg 6.3. TΞ lΜ SV/GV cνa ng¨nh QTKD trong 5 nŁm gnͭ Ľ©y 

Ch֕ ti°u 
2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

S֝ lҼ֯ng SV ĽӺu v¨o 115 228 254 373 273 

T֡ng s֝ SV 516 594 727 970 1128 

T֡ng s֝ GV 61 63 50 50 50 

T֕ l֓ SV/GV 8,5 9,4 14,5 19,4 22,6 

BӶng 6.4 cȈng cho thӸy tr³nh Ľ֥ Ľ֥i ngȈ cֳa Khoa Kinh tԒ v¨ BM QTKD Ľ« 

ĽҼ֯c cӶi thi֓n trong giai ĽoӴn 2017-2021 [HBS.06.02.01] ĽԜ Ľ§p ֵng ng¨y c¨ng t֝t 

hҺn c§c y°u cӺu cֳa c§c quy Ľ֗nh hi֓n h¨nh [H6.06.02.01]. 

B nͩg 6.4. ThΧng kê vΖ c̭ cuͫ Ľίi ngȈ GV Khoa Kinh tΔ và BM QTKD 

Ch֕ ti°u ņVT 2017 2018 2019 2020 2021 

Khoa Kinh tԒ (s֝ lҼ֯ng ngҼ֩i, t֕ tr֙ng %) 

PGS, GS NgҼ֩i 2/3,3 4/6,3 3/6,0 4/8,0 5/10,0 

TS NgҼ֩i 17/27,9 15/23,8 15/30,0 16/32,0 17/34,0 

ThS NgҼ֩i 42/68,9 44/69,8 32/64,0 30/60,0 28/56,0 

T֡ng s֝ GV NgҼ֩i 61/100 63/100 50/100 50/100 50/100 

BM QTKD (s֝ lҼ֯ng ngҼ֩i, t֕ tr֙ng %) 

PGS, GS NgҼ֩i 1/5,9 2/12,5 2/12,5 3/18,8 3/18,8 

TS NgҼ֩i 6/35,3 5/31,3 6/37,5 6/37,5 6/37,5 

ThS NgҼ֩i 10/58,8 9/56,3 8/50,0 7/43,8 7/43,8 

T֡ng s֝ GV NgҼ֩i 17/100 16/100 16/100 16/100 16/100 

Kh֝i lҼ֯ng, th֩i gian l¨m vi֓c, Ľ֗nh mֵc gi֩ chuӼn cֳa GV tӴi TrҼ֩ng ĽҼ֯c 

thֽc hi֓n theo Qņ s֝ 64/2008/Qņ-BGDņT, Th¹ng tҼ 47/2014/TT- BGDņT v¨ Th¹ng 

tҼ 20/2020/TT-BGDņT vԚ quy Ľ֗nh chԒ Ľ֥ l¨m vi֓c Ľ֝i v֧i GV [H6.06.02.04]. HԄng 

nŁm, trҼ֧c khi bԂt ĽӺu HK 1 m֥t th§ng, TrҼ֩ng v¨ Khoa sԐ x©y dֽng kԒ hoӴch giӶng 

dӴy cho GV, trong Ľ· dֽ kiԒn ph©n c¹ng v¨ Ľ֗nh mֵc r» tַng HP Ľ֝i v֧i tַng GV 

trong Khoa dֽa tr°n kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c dֽ kiԒn ĽҼ֯c t²nh cho m֣i GV trong nŁm 

h֙c. Dֽa v¨o ph©n c¹ng giӶng dӴy cֳa t֡ BM v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng NCKH v¨ PVCņ dֽ 
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kiԒn cֳa c§ nh©n, m֣i GV sԐ tֽ t²nh kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c cֳa m³nh trong nŁm h֙c. 

Khoa v¨ c§c t֡ BM sԐ cŁn cֵ tr°n kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c tַng GV Ľ« dֽ kiԒn so s§nh 

v֧i kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c theo quy Ľ֗nh ĽԜ ĽiԚu ch֕nh k֗p th֩i v¨ th¹ng b§o cho to¨n 

thԜ c§c GV ĽҼ֯c biԒt vԚ vi֓c ph©n c¹ng giӶng dӴy v¨ c§c c¹ng vi֓c kh§c nhԄm ĽӶm 

bӶo sֽ c¹ng bԄng, minh bӴch cho c§c GV [H6.06.02.05]. 

Kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c cֳa Ľ֥i ngȈ GV, NCV bao g֟m Ľ֗nh mֵc giӶng dӴy, Ľ֗nh 

mֵc NCKH v¨ PVCņ ĽҼ֯c quy Ľ֗nh cֱ thԜ trong Quy chԒ chi ti°u n֥i b֥ cֳa TrҼ֩ng. 

TӸt cӶ c§c hoӴt Ľ֥ng cֳa GV ĽԚu ĽҼ֯c quy Ľ֡i th¨nh gi֩ giӶng dӴy, gi֩ NCKH v¨ gi֩ 

PVCņ. GV phӶi ĽӶm nhi֓m Ľ֗nh mֵc giӶng dӴy m֣i nŁm tַ 100 ĽԒn 350 gi֩ chuӼn 

t½y theo chֵc danh nghԚ nghi֓p, trong Ľ· t֝i thiԜu 50% gi֩ Ľֵng l֧p trֽc tiԒp. ņ֗nh 

mֵc vԚ gi֩ NCKH t֝i thiԜu cȈng ĽҼ֯c quy Ľ֗nh r» r¨ng theo h֙c h¨m, h֙c v֗ v¨ chֵc 

danh nghԚ nghi֓p cֳa GV [H6.06.02.06], [H6.06.02.07]. 

Trong 5 nŁm qua, nh³n chung c§c GV cֳa Khoa ĽԚu thֽc hi֓n tҼҺng Ľ֝i t֝t Ľ֗nh 

mֵc gi֩ l¨m vi֓c theo quy Ľ֗nh cֳa TrҼ֩ng, ch֕ c· duy nhӸt 01 trҼ֩ng h֯p phӶi xԒp 

loӴi kh¹ng ho¨n th¨nh nhi֓m vֱ (do thiԒu gi֩ NCKH) v¨o nŁm 2021 [H6.06.02.07], 

[H6.06.04.04]. 

B°n cӴnh sֽ quӶn lĨ trֽc tiԒp vԚ c§c hoӴt Ľ֥ng cֳa GV tַ c§c t֡ BM chuy°n 

môn v¨ Khoa Kinh tԒ, TrҼ֩ng c¸n c· c§c ĽҺn v֗ chֵc nŁng c½ng tham gia v¨o vi֓c 

gi§m s§t, Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ ho¨n th¨nh c¹ng vi֓c cֳa GV trong m֣i nŁm h֙c nhҼ: 

Ph¸ng ņBCL&KT, Ph¸ng TCNS, Ph¸ng KHCN, Ph¸ng CTCT&SV, Ph¸ng ņTņH v¨ 

Ph¸ng ņTSņH [H6.06.02.07]. Cֱ thԜ, Ph¸ng ņBCL&KT theo d»i v¨ th֝ng k° gi֩ 

l¨m vi֓c cֳa GV ֫ c§c hoӴt Ľ֥ng sinh hoӴt h֙c thuԀt cӸp BM, cӸp Khoa, tham gia c§c 

hoӴt Ľ֥ng n©ng cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴoé, Ph¸ng ņTņH v¨ Ph¸ng ņTSņH theo d»i v¨ 

th֝ng k° c§c gi֩ giӶng dӴy ņH v¨ SņH, hҼ֧ng dӾn chuy°n ĽԚ, kho§ luԀn t֝t nghi֓p 

v¨ hҼ֧ng dӾn ĽԚ t¨i ThS cֳa GV, Ph¸ng KHCN theo d»i v¨ th֝ng k° c§c hoӴt Ľ֥ng 

NCKH c§c cӸp, b¨i b§o, tham gia h֥i ngh֗, h֥i thӶo chuy°n ng¨nhé, Ph¸ng 

CTCT&SV theo d»i v¨ th֝ng k° gi֩ cֳa GV trong hoӴt Ľ֥ng CVHT v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng 

ngoӴi kh·a cֳa SV. KԒt quӶ Ľ§nh gi§ kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c cֳa c§c VC ĽҼ֯c sֹ dֱng 

l¨m cŁn cֵ ĽԜ t²nh to§n hҼ֫ng vҼ֯t gi֩ v¨ ph©n loӴi lao Ľ֥ng cȈng nhҼ danh hi֓u thi 

Ľua cֳa hԄng nŁm [H6.06.02.06], [H6.06.02.07]. 

Tr°n cҺ s֫ kԒt quӶ Ľ§nh gi§ c§c hoӴt Ľ֥ng hԄng nŁm cֳa tַng GV, TrҼ֩ng v¨ 

Khoa Ľ« c· nhiԚu bi֓n ph§p ĽԜ cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo v¨ tӴo ĽiԚu ki֓n cho c§c GV 
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tham gia hoӴt Ľ֥ng NCKH v¨ PVCņ nhҼ: (i) vi֓c c©n Ľ֝i kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c, gi֩ 

dӴy ph½ h֯p chuy°n m¹n giֻa c§c GV trong t֡ chuy°n m¹n ĽԜ ĽӶm bӶo kh¹ng GV 

n¨o b֗ qu§ tӶi; (ii) nhiԚu HP c· sֽ kԒt h֯p tַ 2-3 GV c½ng ph֝i h֯p giӶng dӴy theo 

Ľ¼ng thԒ mӴnh chuy°n m¹n cֳa m֣i GV; v¨ (iii) m֩i c§c GV tַ c§c khoa kh§c trong 

trҼ֩ng c· chuy°n m¹n s©u ph½ h֯p hoԊc tַ DN tham gia giӶng dӴy [H6.06.02.08]. 

HҺn nֻa, bԂt ĽӺu tַ nŁm h֙c 2021-2022, ĽԜ tu©n thֳ quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt vԚ Ľ֗nh 

mֵc gi֩ l¨m th°m (kh¹ng vҼ֯t qu§ 300 gi֩/nŁm/ngҼ֩i), TrҼ֩ng Ľ« thֽc hi֓n r¨ so§t 

chԊt chԐ kh֝i lҼ֯ng gi֩ giӶng cֳa GV v¨ c· kԒ hoӴch b֝ tr² tr֯ giӶng cȈng nhҼ c§c 

giӶi ph§p khԂc phֱc [H6.06.02.09]. TrҼ֩ng v¨ Khoa cȈng tӴo m֙i ĽiԚu ki֓n cho GV 

v¨ CBQL tham gia c§c hoӴt Ľ֥ng NCKH, giӶng dӴy v¨ b֟i dҼ֭ng nghi֓p vֱ ֫ cӶ 

trong v¨ ngo¨i nҼ֧c v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng PVCņ [H6.06.02.10], [H6.06.02.11]. Trong giai 

ĽoӴn 2017-2021, CBVC trong Khoa Kinh tԒ tҼҺng Ľ֝i h¨i l¸ng, kh¹ng c· ĽҺn tַ khiԒu 

nӴi vԚ kh֝i lҼ֯ng, chӸt lҼ֯ng c¹ng vi֓c ĽҼ֯c ph©n c¹ng cȈng nhҼ kԒt quӶ Ľ§nh gi§ 

c§c c¹ng vi֓c Ľ« thֽc hi֓n [H6.06.06.08]. 

Tuy nhi°n, vi֓c gi§m s§t, Ľo lҼ֩ng m֥t s֝ hoӴt Ľ֥ng PVCņ (v² dֱ nhҼ: phӶn 

bi֓n b¨i b§o trong nҼ֧c/qu֝c tԒ, tҼ vӸn ch²nh s§ch cho Ľ֗a phҼҺng, tҼ vӸn chuy°n m¹n 

vԚ QTKD cho DN vַa v¨ nh֛, h֣ tr֯ c֥ng Ľ֟ngé) cֳa GV chҼa s§t v֧i thֽc tԒ hoӴt 

Ľ֥ng, do t²nh Ľa dӴng cֳa c§c hoӴt Ľ֥ng, thҼ֩ng di֑n ra ֫ ngo¨i trҼ֩ng v¨ kh· Ľo 

lҼ֩ng mֵc chӸt lҼ֯ng, do Ľ· chҼa tӴo ĽҼ֯c Ľ֥ng lֽc v¨ khuyԒn kh²ch GV tham gia. 

2. ņiԜm mӴnh 

Kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c (giӶng dӴy v¨ NCKH) cֳa Ľ֥i ngȈ GV, NCV ĽҼ֯c Ľo 

lҼ֩ng v¨ gi§m s§t chԊt chԐ.  

3. ņiԜm t֟n tӴi 

Vi֓c Ľo lҼ֩ng v¨ gi§m s§t m֥t s֝ hoӴt Ľ֥ng PVCņ cֳa GV chҼa s§t v֧i thֽc tԒ. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

ņԚ xuӸt c§c quy Ľn֗h quy Ľi֡ 

hoӴt Ľn֥g PVCņ ĽԜ Ľ§nh gi§ 

kh i֝ lҼn֯g và chӸt lҼn֯g công 

vi c֓ cֳ a GV. 

Khoa Kinh tԒ 
T  ַ nŁm hc֙ 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

Duy trì tׁ  l  ֓ GV/NH Ľ§p nֵg 

quy Ľn֗h hi֓ n hành. 
Khoa Kinh tԒ HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 
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Tiêu chí 6.3 

C§c ti°u ch² tuyԜn dֱng v¨ lֽa ch֙n giӶng vi°n, nghi°n cֵu vi°n (bao g֟m cӶ 

ĽӴo Ľֵc v¨ nŁng lֽc h֙c thuԀt) ĽԜ b֡ nhi֓m, ĽiԚu chuyԜn ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ ph֡ 

biԒn c¹ng khai 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

ņԜ ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ GV, NCV nhԄm Ľ§p ֵng y°u cӺu Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ 

PVCņ, c¹ng t§c tuyԜn dֱng, b֡ nhi֓m, ĽiԚu chuyԜn lu¹n ĽҼ֯c l«nh ĽӴo TrҼ֩ng, Khoa 

quan t©m. Trong giai ĽoӴn 2017-2020, Khoa Kinh tԒ c· t֡ng s֝ 31 GV ĽҼ֯c tuyԜn 

dֱng, b֡ nhi֓m v¨ ĽiԚu chuyԜn [HBS.06.03.01].  

TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh quy Ľ֗nh vԚ tuyԜn dֱng v¨ Ľ¨o tӴo b֟i dҼ֭ng GV, NCV tӴi 

TrҼ֩ng [H6.06.03.01]. HԄng nŁm, cŁn cֵ v¨o quy hoӴch chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn, TrҼ֩ng 

Ľ« b֡ sung Ľ֥i ngȈ GV trԎ c· tr³nh Ľ֥, nŁng lֽc Ľ§p ֵng k֗p th֩i nhu cӺu cֳa c§c hoӴt 

Ľ֥ng chuy°n m¹n cȈng nhҼ c§c nhi֓m vֱ vԚ quӶn lĨ trong vi֓c ph§t triԜn c§c ng¨nh 

nghԚ Ľ¨o tӴo. TrҼ֩ng Ľ« t֡ chֵc triԜn khai c¹ng t§c tuyԜn dֱng VC theo Ľ¼ng quy 

Ľ֗nh cֳa Nh¨ nҼ֧c v֧i c§c h³nh thֵc t֡ chֵc thi tuyԜn v¨ x®t tuyԜn, trong Ľ· c§c ti°u 

ch² tuyԜn dֱng bao g֟m cӶ ĽӴo Ľֵc v¨ nŁng lֽc h֙c thuԀt ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» r¨ng 

[H6.06.03.01][H6.06.03.02]. 

C§c ti°u ch² b֡ nhi֓m c§c chֵc danh nghԚ nghi֓p cֳa GV, NCV v¨ b֡ nhi֓m, 

ĽiԚu chuyԜn CBQL cho c§c ĽҺn v֗ trong TrҼ֩ng v¨ Khoa Kinh tԒ Ľ« ĽҼ֯c triԜn khai 

Ľ֟ng b֥ v¨ minh bӴch. TrҼ֩ng cȈng Ľ« x©y dֽng quy tr³nh b֡ nhi֓m r» r¨ng, tu©n theo c§c 

quy Ľ֗nh chung, Ľ֟ng th֩i cȈng c· nhֻng ti°u ch² cֱ thԜ [H6.06.03.01][H6.06.03.03]. 

TrҼ֩ng v¨ Khoa Kinh tԒ lu¹n ch¼ tr֙ng ĽԒn vi֓c ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ GV cӶ vԚ s֝ 

lҼ֯ng v¨ chӸt lҼ֯ng nhԄm Ľ§p ֵng chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn. V³ thԒ, vi֓c tuyԜn dֱng GV ֫ 

TrҼ֩ng v¨ Khoa ĽҼ֯c thֽc hi֓n nghi°m t¼c, Ľ¼ng quy Ľ֗nh tuyԜn dֱng cֳa Nh¨ nҼ֧c, 

trong Ľ· c· c§c ti°u ch² cֱ thԜ vԚ tr³nh Ľ֥ chuy°n m¹n, ngoӴi ngֻ, ĽӴo Ľֵc v¨ nŁng lֽc 

h֙c thuԀt (th¹ng qua ph֛ng vӸn trֽc tiԒp hoԊc trֽc tuyԒn) Ľ֟ng th֩i Ҽu ti°n x®t tuyԜn 

ֵng vi°n c· bԄng TS [H6.06.03.01][H6.06.03.02].  

D½ vԀy, c§c ti°u ch² chung cֳa TrҼ֩ng vԚ tuyԜn dֱng GV Ľ¹i khi chҼa thֽc sֽ 

ph½ h֯p v֧i ĽԊc th½ v¨ Ľ֗nh hҼ֧ng ph§t triԜn cֳa ng¨nh QTKD (v² dֱ, ti°u chuӼn tiԒng 

Anh t֝i thiԜu tҼҺng ĽҼҺng chuӼn B1 l¨ tҼҺng Ľ֝i thӸp so v֧i y°u cӺu cֳa ng¨nh 

QTKD) [H6.06.03.02]. ņԜ Ľ§p ֵng y°u cӺu ph§t triԜn cֳa ng¨nh Ľ¨o tӴo QTKD trong 

tҼҺng lai d¨i hӴn: (i) tiԒp tֱc n©ng cao chӸt lҼ֯ng v¨ ph§t triԜn quy m¹ Ľ¨o tӴo ng¨nh 
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QTKD; (ii) tԀp trung ĽӺu tҼ vԚ chӸt lҼ֯ng cho c§c l֧p chӸt lҼ֯ng cao cֳa ng¨nh QTKD 

m¨ Khoa kinh tԒ bԂt ĽӺu m֫ l֧p Ľ¨o tӴo tַ nŁm h֙c 2018-2019; và (iii) vԀn h¨nh t֝t 

chҼҺng tr³nh TS ng¨nh QTKD [H6.06.01.08], Khoa Kinh tԒ cӺn x©y dֽng c§c ti°u ch² 

ri°ng, ĽԊc th½ cho vi֓c tuyԜn dֱng GV ng¨nh QTKD ĽԜ ph½ h֯p v֧i Ľ֗nh hҼ֧ng ph§t 

triԜn ng¨nh Ľ¨o tӴo QTKD. 

TӸt cӶ c§c ti°u chuӼn v¨ ti°u ch² tuyԜn ch֙n GV, quy tr³nh tuyԜn dֱng ĽԚu ĽҼ֯c 

TrҼ֩ng c¹ng b֝ c¹ng khai bԄng c¹ng vŁn, tr°n c֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ v¨ ni°m yԒt tӴi 

Ph¸ng TCNS. Quy tr³nh tuyԜn dֱng theo quy Ľ֗nh bao g֟m c§c bҼ֧c cֱ thԜ nhҼ sau: (i) 

tr°n cҺ s֫ quy hoӴch, Ph¸ng TCNS ph֝i h֯p c½ng c§c ĽҺn v֗ x§c Ľ֗nh s֝ lҼ֯ng nh©n sֽ 

cӺn b֡ sung ĽԜ ĽԚ xuӸt ch֕ ti°u tuyԜn dֱng, x§c Ľ֗nh c§c ĽiԚu ki֓n dֽ tuyԜn, th֩i gian 

tuyԜn dֱng tr³nh Hi֓u trҼ֫ng ph° duy֓t quy tr³nh; (ii) cŁn cֵ tr°n ph° duy֓t cֳa Hi֓u 

trҼ֫ng, Ph¸ng TCNS th¹ng b§o tuyԜn dֱng tr°n c§c phҼҺng ti֓n ĽӴi ch¼ng, c֡ng th¹ng 

tin Ľi֓n tֹ cֳa TrҼ֩ng, v¨ tiԒp nhԀn h֟ sҺ; (iii) Ph¸ng TCNS t֡ chֵc sҺ tuyԜn; (iv) t֡ 

chֵc tuyԜn dֱng (thi tuyԜn kԒt h֯p x®t tuyԜn); (iv) th¹ng b§o kԒt quӶ tuyԜn dֱng; (vi) ph° 

duy֓t kԒt quӶ tuyԜn dֱng; (vii) kĨ h֯p Ľ֟ng; (viii) thֽc hi֓n quy Ľ֗nh tԀp sֽ 

[H6.06.03.03]. 

C§c c§ nh©n khi ĽŁng kĨ dֽ tuyԜn v¨o l¨m GV cֳa TrҼ֩ng phӶi ĽӶm bӶo c§c 

quy Ľ֗nh chung quy Ľ֗nh tӴi ņiԚu 22 cֳa LuԀt Vi°n chֵc nŁm 2010 [H6.06.03.04], 

ņiԚu 4 cֳa Ngh֗ Ľ֗nh 29/2012/Nņ-CP [H6.06.03.05] v¨ ņiԚu 5 Th¹ng tҼ 40/2020/TT-

BGDņT [H6.06.03.06] vԚ tuyԜn dֱng, sֹ dֱng v¨ quӶn lĨ VC. C§c ti°u chuӼn vԚ 

phӼm chӸt, chuy°n m¹n nghi֓p vֱ, nŁng lֽc theo y°u cӺu cֳa v֗ tr² vi֓c l¨m v¨ chֵc 

danh nghԚ nghi֓p ĽҼ֯c th¹ng tin r» r¨ng, chi tiԒt trong c§c Th¹ng b§o tuyԜn dֱng 

[H6.06.03.02]. 

KԒt quӶ tuyԜn dֱng ĽҼ֯c th¹ng b§o c¹ng khai tr°n c֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ cֳa TrҼ֩ng 

v¨ ni°m yԒt tӴi Ph¸ng TCNS. Khi Ľ« tr¼ng tuyԜn, ֵng vi°n phӶi trӶi qua th֩i gian tԀp sֽ 

theo quy Ľ֗nh. Sau khi ho¨n th¨nh th֩i gian tԀp sֽ v¨ ĽӴt ĽҼ֯c c§c y°u cӺu cֳa TrҼ֩ng, 

GV tԀp sֽ sԐ ĽҼ֯c ch²nh thֵc b֡ nhi֓m chֵc danh nghԚ nghi֓p [H6.06.03.03] 

[H6.06.03.07]. 

2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh quy tr³nh tuyԜn dֱng r» r¨ng, c· ch²nh s§ch Ҽu ti°n cho c§c 

ֵng vi°n c· h֙c v֗ TS v¨ triԜn khai thֽc hi֓n qu§ tr³nh tuyԜn dֱng GV công khai, 

minh bӴch v¨ Ľ¼ng quy Ľ֗nh cֳa ph§p luԀt. 
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3. ņiԜm t֟n tӴi 

Khoa Kinh tԒ chҼa x©y dֽng c§c ti°u ch² ri°ng, ĽԊc th½ cho vi֓c tuyԜn dֱng GV 

ng¨nh QTKD ĽԜ ph½ h֯p v֧i Ľ֗nh hҼ֧ng ph§t triԜn ng¨nh QTKD. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v ,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

Xem xét xây dֽng v¨ ĽԚ xuӸt lên 

TrҼ֩ng m֥ t s֝  tiêu chí tuyԜn 

d nֱg riêng bi֓t, ĽԊc thù dֽ a trên 

yêu cӺu phát triԜn ngành QTKD. 

Khoa Kinh tԒ 
T  ַnŁm hc֙ 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

Sֹ  d nֱg thêm mӴng xã h֥ i làm 

phҼҺng tin֓ ph֡  biԒn, công khai 

các thông báo tuyԜn dֱ ng ĽԒn 

nֵg viên. 

Phòng CNTT HԄng nŁm 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 6.4 

NŁng lֽc cֳa Ľ֥i ngȈ giӶng vi°n, nghi°n cֵu vi°n ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

NŁng lֽc cֳa Ľ֥i ngȈ GV cֳa TrҼ֩ng, Khoa ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh dҼ֧i nhiԚu h³nh thֵc, 

nhiԚu vŁn bӶn v¨ nhiԚu ĽҺn v֗ chֵc nŁng kh§c nhau trong TrҼ֩ng. C§c ti°u ch² Ľ§nh gi§ 

nŁng lֽc cֳa Ľ֥i ngȈ ĽҼ֯c thԜ hi֓n ֫ c§c kh²a cӴnh nhҼ: (i) tr³nh Ľ֥ (PGS/GS, TS, ThS), 

c§c loӴi vŁn bԄng, chֵng ch֕ h֣ tr֯ giӶng dӴy (ngoӴi ngֻ, tin h֙c, nghi֓p vֱ sҼ phӴmé); 

(ii) chֵc danh nghԚ nghi֓p; (iii) c§c c¹ng tr³nh khoa h֙c Ľ« c¹ng b֝ [H6.06.04.01]; và 

(iv) c§c kԒt quӶ khӶo s§t Ľ§nh gi§ HņGD cֳa GV hԄng nŁm [H6.06.04.02], 

[H6.06.04.03]. 

B nͩg 6.5 ThΧng kê vΖ chοc danh nghΖ nghiΜp Ľίi ngȈ GV cνa Khoa Kinh tΔ  

giai Ľonͧ 2017-2021 

Ch֕ ti°u 2017 2018 2019 2020 2021 

GVCC 2 4 3 4 5 

GVC 4 5 4 5 4 

GV 55 54 43 41 41 

T֡ng s֝ GV 61 63 50 50 50 
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KԒt quӶ BӶng 6.1 v¨ BӶng 6.4 cho thӸy tr³nh Ľ֥ (PGS/GS, TS, ThS) cֳa Ľ֥i ngȈ 

GV cֳa Khoa Kinh tԒ v¨ BM QTKD Ľ« ĽҼ֯c cӶi thi֓n qua th֩i gian trong su֝t giai 

ĽoӴn 2017 - 2021. Hi֓n tӴi, 100% c§c GV tham gia giӶng dӴy cֳa CTņT ng¨nh 

QTKD ĽԚu c· tr³nh Ľ֥ SņH (GV c· tr³nh Ľ֥ PGS/GS ĽӴt 10% v¨ tr³nh Ľ֥ TS ĽӴt 34% 

v¨o nŁm 2021), t֝t nghi֓p ֫ c§c trҼ֩ng ņH l֧n trong nҼ֧c v¨ nҼ֧c ngo¨i v¨ ĽԚu Ľ« 

tham gia c§c l֧p tԀp huӸn vԚ PPGD ņH, phҼҺng ph§p NCKH v¨ ĽӴt chuӼn chֵc danh 

giӶng dӴy ֫ bԀc ņH nhҼ tr³nh b¨y ֫ BӶng 6.5 [H6.06.02.02].  

ņ֗nh kȢ, TrҼ֩ng v¨ Khoa tiԒn h¨nh khӶo s§t lӸy Ĩ kiԒn NH Ľ§nh gi§ HņGD cֳa 

GV, qua Ľ· Ľ§nh gi§ chӸt lҼ֯ng cֳa GV. BӶng 6.6 tr³nh b¨y kԒt quӶ SV Ľ§nh gi§ GV 

cֳa Khoa Kinh tԒ trong 5 HK gӺn Ľ©y. KԒt quӶ cho thӸy Ľ֥i ngȈ GV cֳa Khoa Kinh tԒ 

Ľ§p ֵng kh§ t֝t v֧i y°u cӺu Ľ¨o tӴo v¨ Ľang dӺn ĽҼ֯c cӶi thi֓n qua tַng HK 

[H6.06.04.03]. 

B nͩg 6.6. KΔt qu  ͩl yͫ ý kiΔn SV vΖ HņGD cνa GV Khoa Kinh tΔ  

so kΔt qu  ͩchung cνa GV to¨n tr̯γng trong 5 HK gͭ n nh tͫ 

Ch֕ ti°u 
HKII/NH  

2018-2019 

HKI/NH  

2019-2020 

HKII/NH  

2019-2020 

HKI/NH  

2020-2021 

HKII/NH  

2020-2021 

Thang ĽiԜm A - A+ 

Khoa Kinh tԒ 63,3% 74,29% 73,33% 92,11% 93,02% 

To¨n trҼ֩ng 87,2% 93,43% 82,39% 94,5% 94,87% 

Thang ĽiԜm C - A- 

Khoa Kinh tԒ 36,6% 25,71% 26,67% 7,89% 6,98% 

To¨n trҼ֩ng 12,8% 6,57% 17,61% 5,5% 5,13% 

Cu֝i m֣i nŁm h֙c, GV ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ v֧i c§c ti°u ch² r» r¨ng vԚ kh֝i lҼ֯ng, 

chӸt lҼ֯ng giӶng dӴy, kԒt quӶ NCKH v¨ phֱc vֱ c֥ng Ľ֟ng [H6.06.04.01] ĽԜ ph©n 

th¨nh c§c mֵc bao g֟m: (i) kh¹ng ho¨n th¨nh nhi֓m vֱ; (ii) ho¨n th¨nh nhi֓m vֱ; (iii) 

ho¨n th¨nh t֝t nhi֓m vֱ; v¨ (iv) ho¨n th¨nh xuӸt sԂc nhi֓m vֱ. Vi֓c Ľ§nh gi§ n¨y sԐ 

di֑n ra v֧i m֣i GV ֫ ba cӸp l¨ t֡ BM, khoa kinh tԒ v¨ trҼ֩ng. Trong giai ĽoӴn 2017-

2021, ch֕ c· 2 trҼ֩ng h֯p cֳa khoa kh¹ng ĽӴt mֵc ho¨n th¨nh nhi֓m vֱ l¨ do: (i) sinh 

con thֵ ba; v¨ (ii) thiԒu gi֩ Ľ֗nh mֵc NCKH [H6.06.04.04], [H6.06.04.05]. 
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B nͩg 6.7. KΔt qu  ͩphân loͧ i v¨ thi Ľua cνa GV trong Khoa Kinh tΔ 2017-2021 

NŁm h֙c 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 

HTXSNV 30 26 14 20 27 

HTTNV 17 20 16 13 12 

HTNV 5 0 4 4 5 

Không HTNV 0 0 1 0 1 

ChҼa ph©n loӴi 9 17 15 13 5 

T֡ng s֝ GV 61 63 50 50 50 

CSTņ cӸp cҺ s֫ 6 8 4 8 8 

LņTT 41 37 25 25 32 

Tַ kԒt quӶ Ľ§nh gi§ ph©n loӴi thֽc hi֓n nhi֓m vֱ nŁm h֙c, c§c GV sԐ ĽҼ֯c b³nh 

ch֙n c§c danh hi֓u thi Ľua g֟m lao Ľ֥ng ti°n tiԒn v¨ chiԒn sǫ thi Ľua. Tuy nhi°n, các 

ti°u ch² d½ng ĽԜ Ľ§nh gi§, ph©n loӴi v¨ khen thҼ֫ng GV hi֓n m֧i thֽc sֽ ch¼ tr֙ng ĽԒn 

hoӴt Ľ֥ng giӶng dӴy v¨ NCKH [H6.06.04.05]. HoӴt Ľ֥ng PVCņ vӾn chҼa thֽc sֽ ĽҼ֯c 

ch¼ tr֙ng v¨ lҼ֯ng h·a chi tiԒt ĽԜ l¨m ti°u ch² Ľ§nh gi§, xԒp loӴi GV. 

2. ņiԜm mӴnh 

NŁng lֽc cֳa Ľ֥i ngȈ GV ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ thҼ֩ng xuy°n hԄng 

nŁm, v֧i quy tr³nh r» r¨ng v¨ c· tham khӶo Ĩ kiԒn cֳa c§c BLQ. ņ֥i ngȈ GV Khoa 

Kinh tԒ c· Ľֳ nŁng lֽc ĽԜ t֡ chֵc triԜn khai CTņT cֳa ng¨nh QTKD m֥t c§ch ĽӺy Ľֳ 

v¨ hi֓u quӶ, trong Ľ· Ľ֥i ngȈ GV c· tr³nh Ľ֥ PGS v¨ TS li°n tֱc gia tŁng trong nhֻng 

nŁm gӺn Ľ©y. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

M֥t v¨i ti°u ch² Ľ§nh gi§ chҼa l¨ Ľ֥ng lֽc th¼c ĽӼy GV thֽc sֽ phӸn ĽӸu, nhӸt l¨ 

ti°u ch² li°n quan ĽԒn c§c hoӴt Ľ֥ng gԂn kԒt v¨ PVCņ. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 KhԂc phֱ c t֟ n tӴi 

LҼ֯ng hóa các hoӴt Ľn֥g 

PVCņ l¨m cҺ s ֫ĽԜ Ľ§nh 

giá xԒp loӴi VC. 

Khoa Kinh tԒ 
T  ַnŁm hc֙ 

2022-2023 

2 Ph§t huy ĽiԜm mӴnh 
TiԒp tֱ c Ľa dӴng hóa các 

k°nh Ľ§nh gi§, xԒp loӴi VC. 
Khoa Kinh tԒ HԄng nŁm 

5. Tֽ Ľ§nh giá 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 
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Tiêu chí 6.5 

Nhu cӺu vԚ Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn chuy°n m¹n cֳa Ľ֥i ngȈ giӶng vi°n, nghi°n 

cֵu vi°n ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ c· c§c hoӴt Ľ֥ng triԜn khai ĽԜ Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľ· 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

Tr°n cҺ s֫ kԒt quӶ ph©n t²ch b֝i cӶnh kinh tԒ x« h֥i v¨ thֽc trӴng ph§t triԜn cֳa 

TrҼ֩ng ņHNT v֧i k׃ thuԀt SWOT [H6.06.01.01], TrҼ֩ng Ľ« x©y dֽng chiԒn lҼ֯c 

ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ GV ĽԒn nŁm 2025 v֧i c§c ch֕ ti°u vԚ nhu cӺu nh©n lֽc cֱ thԜ nhҼ: 

(i) m֣i ng¨nh Ľ¨o tӴo phӶi có 2-3 chuy°n gia ĽӺu Ľ¨n l¨m hӴt nh©n ĽԜ cֳng c֝, ph§t 

triԜn Ľ֥i ngȈ GV; v¨ (ii) t֕ l֓ TS/GV ĽӴt 40% v¨ PGS, GS/TS ĽӴt 20% [H6.06.01.01]. 

Tַ Ľ·, TrҼ֩ng Ľ« x§c Ľ֗nh nhu cӺu ĽԜ thֽc hi֓n quy hoӴch vԚ Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn 

chuy°n m¹n cֳa Ľ֥i ngȈ GV qua tַng giai ĽoӴn [H6.06.05.01]. 

Trong ņԚ §n c¹ng t§c nhi֓m kȢ 2016-2021, tr°n cҺ s֫ chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn Ľ֥i 

ngȈ v¨ quy hoӴch vԚ Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn chuy°n m¹n cֳa Ľ֥i ngȈ GV cֳa TrҼ֩ng, 

Khoa Kinh tԒ x§c Ľ֗nh r» y°u cӺu cӸp thiԒt vԚ ph§t triԜn chuy°n m¹n cֳa Ľ֥i ngȈ GV 

l°n tr³nh Ľ֥ TS, PGS/GS Ľ§p ֵng xu thԒ m֫ r֥ng quy m¹ cֳa TrҼ֩ng, h֥i nhԀp qu֝c tԒ 

v¨ Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ TS ng¨nh QTKD tӴi Khoa. ņԚ §n Ľ« x©y dֽng kԒ hoӴch hԄng nŁm 

vԚ Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn chuy°n m¹n cֳa Ľ֥i ngȈ GV, ĽԊc bi֓t l¨ ph§t triԜn l°n tr³nh Ľ֥ 

TS, PGS/GS [H6.06.01.03]. Nhu cӺu Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn chuy°n m¹n cֳa Ľ֥i ngȈ GV 

v¨ kԒ hoӴch thֽc hi֓n cֳa Khoa Kinh tԒ cȈng ĽҼ֯c ph©n t²ch, Ľ§nh gi§, thӶo luԀn, b֡ 

sung, cԀp nhԀt theo y°u cӺu thֽc ti֑n cֳa CTņT qua b§o c§o t֡ng kԒt nŁm h֙c v¨ 

phҼҺng hҼ֧ng hoӴt Ľ֥ng cֳa khoa trong nŁm h֙c m֧i [H6.06.01.04]. Tr°n cҺ s֫ Ľ·, kԒ 

hoӴch Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng hԄng nŁm sԐ ĽҼ֯c thiԒt kԒ theo quy tr³nh  v¨ quy Ľ֗nh cֳa 

TrҼ֩ng vԚ c¹ng t§c Ľ¨o tӴo b֟i dҼ֭ng [H6.06.05.02]. V¨o ĽӺu m֣i nŁm h֙c, TrҼ֩ng c· 

kԒ hoӴch Ľ¨o tӴo v¨ b֟i dҼ֭ng cho CBVC chung cho to¨n trҼ֩ng [H6.06.05.02].  

Trong nhֻng nŁm qua, TrҼ֩ng v¨ Khoa Kinh tԒ Ľ« c· nhiԚu hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ 

ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ GV nhԄm Ľ§p ֵng hi֓u quӶ nhֻng y°u cӺu ĽԊt ra Ľ֝i v֧i CTņT 

ng¨nh QTKD, thԜ hi֓n dҼ֧i nhiԚu h³nh thֵc nhҼ: Ľ¨o tӴo v¨ b֟i dҼ֭ng Ľ֥i ngȈ GV 

m֧i, khuyԒn kh²ch v¨ tӴo m֙i ĽiԚu ki֓n cho GV h֙c tԀp n©ng cao tr³nh Ľ֥ chuy°n m¹n 

֫ trong v¨ ngo¨i nҼ֧c. ņiԚu n¨y ĽҼ֯c thԜ hi֓n r» v֧i 100% GV cֳa Khoa Kinh tԒ ĽԚu 

c· tr³nh Ľ֥ SņH, trong Ľ· c· 5 PGS, 17 TS v¨ 8 NCS hi֓n Ľang h֙c trong nҼ֧c v¨ 

nҼ֧c ngo¨i v¨o nŁm 2021 [H6.06.02.02], [H6.06.05.03]. 
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V֧i c§c Dֽ §n h֯p t§c v֧i nҼ֧c ngo¨i, TrҼ֩ng v¨ Khoa lu¹n ch¼ tr֙ng n֥i dung vԚ 

Ľ¨o tӴo v¨ trao Ľ֡i c§n b֥ nghi°n cֵu, chԆng hӴn c§c dֽ §n NORAD, NOMA v¨ 

NORHED (do chính phֳ Na Uy t¨i tr֯ tַ nŁm 2003 ĽԒn nay), dֽ §n Erasmus+ (do EU t¨i 

tr֯) ĽԚu c· nhֻng khoӶn kinh ph² ĽԜ CBVC cֳa Khoa ĽҼ֯c Ľi trao Ľ֡i h֙c thuԀt hoԊc 

nghi°n cֵu ֫ nҼ֧c ngo¨i. Hi֓n nay, Khoa Ľang c· 2 GV l¨ NCS nҼ֧c ngo¨i to¨n phӺn v¨ 

2 GV là NCS theo các chҼҺng tr³nh b§n th֩i gian cֳa dֽ §n NORHED do Na Uy t¨i tr֯ 

[H6.06.05.03]. 

B°n cӴnh vi֓c ch¼ tr֙ng ph§t triԜn tr³nh Ľ֥ GV l°n PGS/GS v¨ TS, TrҼ֩ng v¨ 

Khoa lu¹n tӴo ĽiԚu ki֓n ĽԜ c§c GV ĽҼ֯c h֙c tԀp n©ng cao tr³nh Ľ֥ chuy°n m¹n, 

nghi֓p vֱ giӶng dӴy, NCKH v¨ tham gia c§c hoӴt Ľ֥ng thֽc tԒ sӶn xuӸt nhԄm gi¼p 

ph§t triԜn nŁng lֽc cֳa GV [H6.06.02.03], [H6.06.05.04]. C§c GV trong Khoa lu¹n 

ĽҼ֯c khuyԒn kh²ch v¨ tӴo ĽiԚu ki֓n ĽԜ tham gia c§c l֧p b֟i dҼ֭ng k׃ nŁng viԒt ĽԚ 

cҼҺng nghi°n cֵu, viԒt b¨i b§o khoa h֙c, c§c l֧p b֟i dҼ֭ng nghi֓p vֱ sҼ phӴm (cho 

GV hӴng 1, 2 v¨ 3), l֧p b֟i dҼ֭ng k׃ nŁng giӶng dӴy chuy°n ng¨nh bԄng tiԒng Anh v¨ 

giӶng dӴy tiԒng Anh chuy°n ng¨nh cho CBVC do TrҼ֩ng t֡ chֵc [H6.06.02.03]. 

HԄng nŁm, Khoa Kinh tԒ thҼ֩ng khuyԒn kh²ch c§c GV trԎ Ľi thֽc tԒ tӴi c§c cҺ s֫ sӶn 

xuӸt, tham dֽ c§c h֥i thӶo khoa h֙c ֫ trong nҼ֧c v¨ qu֝c tԒ ĽԜ n©ng cao chӸt lҼ֯ng 

c§c b¨i giӶng, c§c nghi°n cֵu cֳa m֣i GV, tַ Ľ· n©ng cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo ng¨nh 

QTKD [H6.06.05.05]. KԒt quӶ ph©n t²ch tַ BӶng 6.8 cho thӸy trong su֝t giai ĽoӴn 

2017-2021, Khoa Kinh tԒ Ľ« c· tr°n 80% s֝ GV, NCV ĽҼ֯c Ľ¨o tӴo v¨ b֟i dҼ֭ng ph§t 

triԜn chuy°n m¹n theo kԒ hoӴch h¨ng nŁm [HBS.06.05.01][H6.06.01.03][H6.06.01.04]. 

BӶng 6.8. KԒt quӶ th cֽ hi֓ n kԒ hoӴch Ľ¨o tӴo, b֟ i dҼn֭g Ľi֥ ngȈ GV Khoa Kinh tԒ 

Tiêu chí 2017 2018 2019 2020 2021 

KԒ hoӴch 

TS 0 2 1 2 1 

B֟i dҼ֭ng lĨ luԀn ch²nh tr֗ 2 0 1 1 2 

B֟i dҼ֭ng chuy°n m¹n 20 8 10 10 10 

Hoàn thành 

TS 0 3 1 2 2 

B֟i dҼ֭ng lĨ luԀn ch²nh tr֗ 2 0 1 1 2 

B֟i dҼ֭ng chuy°n m¹n 23 5 8 13 12 

Tׁ l֓ ho¨n th¨nh (%) 114 80 83 123 123 
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B°n cӴnh Ľ·, TrҼ֩ng v¨ Khoa cȈng khuyԒn kh²ch c§c GV c· tr³nh Ľ֥ chuy°n m¹n 

cao tham gia Ľ¨o tӴo, h֣ tr֯ cho c§c GV trԎ tԀp sֽ th¹ng qua c§c quy Ľ֗nh vԚ c¹ng t§c tr֯ 

giӶng [H6.06.05.06]. Khoa Kinh tԒ cȈng Ľ« lu¹n khuyԒn kh²ch, tӴo ĽiԚu ki֓n ĽԜ GV trԎ 

ĽҼ֯c n©ng cao nŁng lֽc th¹ng qua vi֓c tham gia c§c ĽԚ t¨i, dֽ §n cֳa c§c GV c· kinh 

nghi֓m, h֙c h¨m v¨ h֙c v֗ cao [H6.06.05.07]. NŁng lֽc cֳa Ľ֥i ngȈ GV trong Khoa kinh 

tԒ cȈng ĽҼ֯c n©ng l°n hԄng nŁm khi s֝ lҼ֯ng GV tham gia c§c c¹ng b֝ tr°n c§c tӴp ch² 

khoa h֙c trong nҼ֧c v¨ tӴp ch² khoa h֙c qu֝c tԒ gia tŁng v֧i s֝ lҼ֯t GV cֳa khoa tham 

gia xuӸt bӶn tr°n c§c tӴp ch² qu֝c tԒ uy t²n nŁm 2017 l¨ 06 lҼ֯t v¨ nŁm 2021 l¨ 30 lҼ֯t t§c 

giӶ/Ľ֟ng t§c giӶ (trong t֡ng s֝ 23 b¨i cֳa to¨n khoa trong nŁm 2021) [H6.06.05.08]. 

ņԜ Ľ§p ֵng nhu cӺu vԚ ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ, quy tr³nh gi§m s§t vi֓c thֽc hi֓n kԒ 

hoӴch Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng tӴi TrҼ֩ng ĽҼ֯c thiԒt kԒt chԊt chԐ. Cֱ thԜ, trong qu§ tr³nh 

ĽҼ֯c cֹ Ľi h֙c ThS, TS trong v¨ ngo¨i nҼ֧c, c§c CBVC phӶi thֽc hi֓n vi֓c gֹi b§o 

c§o tiԒn Ľ֥ Ľ֗nh kȢ 6 th§ng/lӺn vԚ ĽҺn v֗ quӶn lĨ trֽc tiԒp v¨ Ph¸ng TCNS. Ngo¨i ra, 

TrҼ֩ng c¸n t֡ chֵc c§c bu֡i gԊp g֭ c§c CBVC Ľi h֙c b֗ qu§ hӴn ĽԜ c½ng trao Ľ֡i, t³m 

hҼ֧ng th§o g֭ kh· khŁn [H6.06.05.09]. Trong giai ĽoӴn 2017-2021, có 2 GV trong 

Khoa chҼa thֽc hi֓n Ľ¼ng kԒ hoӴch h֙c tԀp n©ng cao tr³nh Ľ֥ Ľ« ĽҼ֯c Ľ¹n Ľ֝c, nhԂc 

nh֫ v¨ Ľ« c· giӶi tr³nh, kԒ hoӴch khԂc phֱc [H6.06.01.09]. HԄng nŁm, kԒt quӶ thֽc 

hi֓n kԒ hoӴch Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng v¨ ph§t triԜn chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ cֳa GV, NCV 

ĽҼ֯c gi§m s§t, Ľ§nh gi§ v¨ b§o c§o ֫ H֥i ngh֗ CBVC cֳa cӶ Khoa Kinh tԒ 

[H6.06.01.04] v¨ TrҼ֩ng [H7.07.04.07]. D½ vԀy, TrҼ֩ng v¨ Khoa vӾn chҼa thֽc hi֓n 

khӶo s§t ch²nh thֵc Ĩ kiԒn Ľ§nh gi§, phӶn h֟i cֳa c§c GV vԚ t²nh ph½ h֯p v¨ hi֓u quӶ 

cֳa c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng Ľ֝i v֧i c¹ng t§c chuy°n m¹n cֳa bӶn th©n v¨ 

cֳa Khoa, cֳa CTņT ng¨nh QTKD. 

2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng v¨ Khoa Ľ« ban h¨nh c§c ch²nh s§ch v¨ quy hoӴch Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn 

chuy°n m¹n cֳa Ľ֥i ngȈ GV r» r¨ng, c¹ng khai, minh bӴch. ņ֟ng th֩i c§c GV Ľ« 

ĽҼ֯c h֣ tr֯, tӴo ĽiԚu ki֓n ĽԜ ho¨n th¨nh v¨ ph§t triԜn chuy°n m¹n theo quy hoӴch. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

ChҼa thֽc hi֓n khӶo s§t ch²nh thֵc Ĩ kiԒn Ľ§nh gi§, phӶn h֟i cֳa c§c GV vԚ t²nh 

ph½ h֯p v¨ hi֓u quӶ cֳa c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng Ľ֝i v֧i c¹ng t§c chuy°n 

môn cֳa bӶn th©n v¨ cֳa Khoa, cֳa CTņT ng¨nh QTKD. 
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

KhӶo sát chính thֵc ý kiԒn Ľ§nh gi§, 

phӶn h֟ i c aֳ các GV vԚ tính phù 

h p֯ và hi֓ u quӶ c aֳ các hoӴt Ľn֥g 

Ľ¨o tӴo, b֟ i dҼn֭g Ľi֝ v i֧ công tác 

chuyên môn cֳa bӶn thân và cֳa 

Khoa, cֳ a CTņT ng¨nh QTKD. 

Khoa Kinh tԒ, 

Phòng TCNS 

T  ַnŁm hc֙ 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

TiԒp tֱ c tӴo ĽiԚu ki n֓ cho VC tham 

gia các l֧ p b֟ i dҼn֭g ngԂn hӴn, dài 

hӴn nhԄm nâng cao tr³nh Ľ ֥chuyên 

môn nghi֓ p vֱ . 

Khoa Kinh tԒ, 

Phòng TCNS 
HԄng nŁm 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 6.6 

Vi֓c quӶn tr֗ theo kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa giӶng vi°n, nghi°n cֵu vi°n (g֟m cӶ 

khen thҼ֫ng v¨ c¹ng nhԀn) ĽҼ֯c triԜn khai ĽԜ tӴo Ľ֥ng lֽc v¨ h֣ tr֯ cho Ľ¨o tӴo, 

nghi°n cֵu khoa h֙c v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng phֱc vֱ c֥ng Ľ֟ng 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng  

ņ֗nh mֵc th֩i gian l¨m vi֓c cֳa m֣i GV d¨nh cho vi֓c giӶng dӴy, NCKH v¨ 

PVCņ ĽҼ֯c thֽc hi֓n theo quy Ľ֗nh vԚ quӶn lĨ c¹ng t§c chuy°n m¹n Ľ֝i v֧i GV cֳa 

TrҼ֩ng [H6.06.06.01]. C§c ti°u ch², quy tr³nh Ľ§nh gi§ hi֓u quӶ c¹ng vi֓c ĽԚu ĽҼ֯c 

lӸy Ĩ kiԒn tַ tӸt cӶ GV v¨ NCV [H6.06.06.02]. ņ֗nh mֵc Ľ§nh gi§ kԒt quӶ c¹ng vi֓c 

cֳa GV Ľ֗nh kȢ ĽҼ֯c r¨ so§t, cԀp nhԀt, ĽiԚu ch֕nh ĽԜ ph½ h֯p v֧i thֽc ti֑n c¹ng vi֓c 

[H6.06.06.01].  

TrҼ֩ng c· c§c quy Ľ֗nh chi tiԒt vԚ vi֓c t֡ chֵc, triԜn khai v¨ Ľ§nh gi§ hi֓u quӶ 

HņGD cֳa GV gi¼p ph©n loӴi ĽҼ֯c kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa GV [H6.06.06.03]. Vi֓c 

Ľ§nh gi§ GV theo quy Ľ֗nh ĽҼ֯c chia l¨m hai bҼ֧c g֟m c·: (i) ph©n loӴi lao Ľ֥ng theo 

c§c mֵc kh¹ng ho¨n th¨nh/ho¨n th¨nh/ho¨n th¨nh t֝t/ho¨n th¨nh xuӸt sԂc nhi֓m vֱ; 

(ii) tr°n cҺ s֫ kԒt quӶ ph©n loӴi lao Ľ֥ng ĽԜ suy t¹n danh hi֓u (lao Ľ֥ng ti°n tiԒn v¨ 

chiԒn sǫ thi Ľua cӸp cҺ s֫, chiԒn sǫ thi Ľua cӸp b֥é) [H6.06.06.04]. C§c danh hi֓u thi 

Ľua gԂn liԚn v֧i nhֻng khen thҼ֫ng vԚ vԀt chӸt, tinh thӺn v¨ tŁng lҼҺng trҼ֧c th֩i hӴn 

[H6.06.01.06][H6.06.06.06]. 
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Vi֓c Ľ§nh gi§, ph©n loӴi thi Ľua v¨ khen thҼ֫ng hԄng nŁm tr°n cҺ s֫ kԒt quӶ 

c¹ng vi֓c Ľ« gi¼p GV c· Ĩ thֵc tr§ch nhi֓m hҺn trong vi֓c c֝ gԂng ho¨n th¨nh t֝t c§c 

c¹ng vi֓c ĽҼ֯c giao. KԒt quӶ ph©n loӴi lao Ľ֥ng v¨ b³nh x®t danh hi֓u thi Ľua hԄng 

nŁm cֳa Khoa Kinh tԒ trong 5 nŁm gӺn Ľ©y ĽԚu ĽӴt tr°n 90% GV ho¨n th¨nh t֝t 

nhi֓m vֱ, 80% ĽӴt danh hi֓u lao Ľ֥ng ti°n tiԒn tr֫ l°n [H6.06.06.05]. 

HoӴt Ľ֥ng NCKH ĽҼ֯c TrҼ֩ng khuyԒn kh²ch bԄng h³nh thֵc thҼ֫ng tiԚn cho 

c§c t§c giӶ l¨ CBVC cֳa TrҼ֩ng c· c¹ng b֝ tr°n c§c tӴp ch² khoa h֙c qu֝c tԒ uy t²n 

(ISI/Scopus), hoԊc t²nh gi֩ NCKH cho c§c GV kԒt n֝i h֯p t§c KHCN v֧i TrҼ֩ng, 

cȈng nhҼ h֣ tr֯ m֥t phӺn c¹ng t§c ph² cho c§c hoӴt Ľ֥ng tham dֽ H֥i ngh֗, H֥i thӶo 

֫ trong v¨ ngo¨i nҼ֧c [H6.06.01.06]. ņ֗nh mֵc Ľ§nh gi§ kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa GV 

Ľ֝i v֧i hoӴt Ľ֥ng NCKH v¨ PVCņ cȈng Ľ֗nh kȢ ĽҼ֯c r¨ so§t, cԀp nhԀt, ĽiԚu ch֕nh ĽԜ 

ph½ h֯p ĽԜ tӴo Ľ֥ng cҺ khuyԒn kh²ch GV l¨m vi֓c t֝t hҺn. M֥t minh chֵng cֱ thԜ, 

tiԚn thҼ֫ng cho c§c t§c giӶ l¨ CBVC cֳa TrҼ֩ng c· c¹ng b֝ tr°n c§c tӴp ch² 

SSCI/SCIE hӴng Q1 (mֵc xԒp hӴng theo Scimago) Ľ« ĽҼ֯c tŁng l°n 40 tri֓u Ľ֟ng v¨o 

nŁm 2020 trong khi theo quy Ľ֗nh nŁm 2018 th³ ĽҼ֯c thҼ֫ng 30 tri֓u Ľ֟ng và không 

ph©n hӴng tӴp ch² SSCI/SCIE theo th¹ng l֓ qu֝c tԒ [H6.06.06.01]. B°n cӴnh Ľ·, bԂt 

ĽӺu tַ nŁm 2018, TrҼ֩ng Ľ« c· quy Ľ֗nh vԚ hoӴt Ľ֥ng PVCņ v¨ thֽc hi֓n k° khai vԚ PVCņ 

ĽԜ Ľ§nh gi§ nhi֓m vֱ cֳa GV, BM v¨ ĽҺn v֗ h¨ng nŁm [HBS.06.06.01][H6.06.02.10]. 

C§c GV c· th¨nh t²ch xuӸt sԂc sԐ ĽҼ֯c gi֧i thi֓u cho c§c danh hi֓u khen thҼ֫ng 

cao hҺn nhҼ BԄng khen cֳa B֥ trҼ֫ng B֥ GD&ņT, BԄng khen Ch²nh phֳ, Hu©n 

chҼҺng Lao Ľ֥ng (hӴng nhӸt, nh³, ba) v¨ c§c danh hi֓u cao qu² kh§c nhҼ nh¨ gi§o Ҽu 

tú, nhà giáo nhân dân. NŁm h֙c 2018 - 2019, tԀp thԜ Khoa Kinh tԒ ĽҼ֯c nhԀn BԄng khen 

cֳa B֥ trҼ֫ng B֥ GD&ņT v¨ nhiԚu GV ĽҼ֯c nhԀn bԄng khen c§c cӸp [H6.06.06.07]. 

Trong nhi֓m kȢ trҼ֫ng khoa 2016-2021, trong Khoa Kinh tԒ kh¹ng c· ĽҺn tַ 

khiԒu nӴi vԚ kԒt quӶ Ľ§nh gi§, b³nh x®t thi Ľua khen thҼ֫ng, n©ng lҼҺng trҼ֧c th֩i hӴn 

cho các GV [H6.06.06.08]. D½ vԀy, TrҼ֩ng vӾn chҼa c· khӶo s§t Ĩ kiԒn ch²nh thֵc tַ 

GV, NCV ĽԜ biԒt ĽҼ֯c ch²nh x§c t֕ l֓ % thֽc sֽ rӸt h¨i l¸ng vԚ vi֓c quӶn tr֗ theo kԒt 

quӶ c¹ng vi֓c th¹ng qua thֽc tԒ c¹ng t§c Ľ§nh gi§, thi Ľua, khen thҼ֫ng v¨ c¹ng nhԀn 

hԄng nŁm. 

2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng c· c§c quy Ľ֗nh t֡ chֵc, triԜn khai v¨ Ľ§nh gi§ hi֓u quӶ HņGD cֳa GV 

gi¼p ph©n loӴi ĽҼ֯c kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa GV v¨ c· c§c h³nh thֵc khen thҼ֫ng, n©ng 
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lҼҺng trҼ֧c th֩i hӴn tӴo Ľ֥ng lֽc cho GV, NCV trong giӶng dӴy v¨ NCKH. Vi֓c ph©n 

loӴi lao Ľ֥ng v¨ b³nh x®t danh hi֓u thi Ľua ĽҼ֯c thֽc hi֓n theo quy tr³nh chԊt chԐ. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

TrҼ֩ng chҼa c· khӶo s§t ch²nh thֵc Ĩ kiԒn GV, NCV vԚ vi֓c c· thֽc sֽ Ľ֟ng Ĩ, 

h¨i l¸ng v֧i vi֓c quӶn tr֗ theo kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa GV hԄng nŁm. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

Phòng TCNS xây dֽng, triԜn 

khai khӶo sát, lӸy ý kiԒn GV và 

NCV vԚ sֽ  hài lòng v֧ i vi c֓ 

quӶn tr֗  theo kԒt quӶ công vi֓ c 

c aֳ GV. 

Phòng TCNS 
T  ַnŁm hc֙ 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

TiԒp tֱ c duy trì chính sách khen 

thҼ֫ng Ľi֝ v i֧ VC v¨ NLņ ĽҼc֯ 

xԒp loӴi LņTT tr ֫lên. 

Phòng TCNS HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 6.7 

C§c loӴi h³nh v¨ s֝ lҼ֯ng c§c hoӴt Ľ֥ng nghi°n cֵu cֳa giӶng vi°n, nghi°n 

cֵu vi°n ĽҼ֯c x§c lԀp, gi§m s§t v¨ Ľ֝i s§nh ĽԜ cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

C§c hoӴt Ľ֥ng NCKH cֳa GV v¨ NCV ĽҼ֯c thֽc hi֓n theo Qņ s֝ 403/Qņ-

ņHNT ng¨y 24/4/2015 quy Ľ֗nh vԚ hoӴt Ľ֥ng KHCN tӴi TrҼ֩ng. Trong Ľ·, hoӴt Ľ֥ng 

KHCN ĽҼ֯c x§c lԀp v֧i 10 hoӴt Ľ֥ng cֱ thԜ hҼ֧ng t֧i ph§t triԜn KHCN, cӶi tiԒn k׃ 

thuԀt, n©ng cao hoӴt Ľ֥ng NCKH cho GV, SV v¨ PVCņ [H6.06.07.01]. 

GV b°n cӴnh vi֓c giӶng dӴy th³ phӶi ho¨n th¨nh c§c kh֝i lҼ֯ng gi֩ NCKH theo 

quy Ľ֗nh cֳa TrҼ֩ng. HoӴt Ľ֥ng NCKH bao g֟m c§c hoӴt Ľ֥ng: thֽc hi֓n ĽԚ t¨i, dֽ 

§n c§c cӸp, viԒt b¨i b§o, hҼ֧ng dӾn SV NCKH, tham gia c§c h֥i thӶo khoa h֙c trong 

v¨ ngo¨i nҼ֧c, tham gia c§c seminar h֙c thuԀt, tham gia c§c l֧p b֟i dҼ֭ng chuy°n ĽԚ 

vԚ NCKH, phӶn bi֓n b¨i b§o khoa h֙c [H6.06.01.06]. S֝ gi֩ NCKH quy Ľ֡i cho tַng 

hoӴt Ľ֥ng n¨y ĽҼ֯c quy Ľ֗nh hi֓n tӴi Quy chԒ chi ti°u n֥i b֥ v¨ c§c ĽiԚu ch֕nh cֳa 
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TrҼ֩ng [H6.06.06.01]. Kh֝i lҼ֯ng gi֩ NCKH v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng NCKH cֳa tַng GV 

ĽҼ֯c Ph¸ng KHCN th֝ng k° v¨ x§c Ľ֗nh r» r¨ng, Ph¸ng ņBCL&KT gi§m s§t v¨ Ľ§nh 

gi§ t֡ng kԒt v¨o cu֝i m֣i nŁm h֙c v¨ c¹ng b֝ tr°n phӺn mԚm quӶn lĨ Ľ¨o tӴo cֳa 

TrҼ֩ng. Trong giai ĽoӴn 2017-2021, phӺn l֧n c§c GV cֳa Khoa ĽԚu vҼ֯t s֝ gi֩ 

NCKH theo quy Ľ֗nh. D½ vԀy, m֥t v¨i GV ֫ tr³nh Ľ֥ thӴc sǫ vӾn c¸n thiԒu gi֩ NCKH 

d½ mֵc Ľ֥ thiԒu kh¹ng nhiԚu. Ch֕ c· 01 trҼ֩ng h֯p b֗ xԒp loӴi kh¹ng ho¨n th¨nh 

nhi֓m vֱ do thiԒu nhiԚu gi֩ NCKH trong su֝t giai ĽoӴn Ľ§nh gi§ [H6.06.07.02], 

[H6.06.06.05]. 

Vi֓c ĽŁng kĨ, x®t duy֓t ĽԚ t¨i c§c cӸp ĽҼ֯c thֽc hi֓n theo Ľ¼ng quy Ľ֗nh cֳa 

TrҼ֩ng g֟m c§c bҼ֧c: (i) GV ĽŁng kĨ ĽԚ t¨i NCKH v֧i t֡ BM theo th¹ng b§o vԚ 

ĽŁng kĨ danh mֱc ĽԚ t¨i NCKH cֳa Ph¸ng KHCN; (ii) Khoa Kinh tԒ ra Qņ t֡ chֵc 

c§c h֥i Ľ֟ng khoa h֙c Ľ֥c lԀp ĽԜ x®t duy֓t c§c ĽԚ t¨i tr°n cҺ s֫ bӶn thuyԒt minh cֳa 

ĽԚ t¨i cֳa chֳ nhi֓m ĽԚ t¨i; (iii) Ph¸ng KHCN thӼm tra c§c ĽԚ t¨i ĽԚ xuӸt cֳa Khoa 

Kinh tԒ trҼ֧c khi b§o c§o TrҼ֩ng; (iv) l«nh ĽӴo TrҼ֩ng ra Qņ giao ĽԚ t¨i tr°n cҺ s֫ 

kԒt quӶ x®t duy֓t cֳa H֥i Ľ֟ng Khoa h֙c v¨ Ľ¨o tӴo TrҼ֩ng [H6.06.07.03]. 

HoӴt Ľ֥ng NCKH cֳa Khoa Kinh tԒ ĽҼ֯c gi§m s§t chԊt chԐ tַ cӸp t֡ BM, Khoa 

v¨ Ph¸ng KHCN quӶn lĨ ֫ cӸp trҼ֩ng. HoӴt Ľ֥ng n¨y ĽҼ֯c ch¼ tr֙ng tַ kh©u nԂm 

bԂt, ĽԚ xuӸt Ĩ tҼ֫ng v¨ nhu cӺu tַ thֽc ti֑n, DN, cho ĽԒn vi֓c tham gia tuyԜn ch֙n, 

viԒt thuyԒt minh v¨ triԜn khai thֽc hi֓n ĽԚ t¨i, nhi֓m vֱ KHCN. Vi֓c quӶn lĨ hoӴt 

Ľ֥ng KHCN cֳa khoa ĽҼ֯c thԜ hi֓n trong c§c b§o c§o kԒ hoӴch v¨ kԒt quӶ thֽc hi֓n 

h¨ng th§ng, hԄng nŁm cֳa Khoa Kinh tԒ v¨ TrҼ֩ng. C§c kԒt quӶ NCKH cȈng ĽҼ֯c 

th֝ng k° hԄng nŁm ĽԜ lҼu trֻ, c¹ng b֝ tr°n web cֳa Khoa, TrҼ֩ng v¨ ĽԜ truyԚn th¹ng, 

cȈng nhҼ l¨m cҺ s֫ ĽԜ t֡ BM, Khoa Ľ§nh gi§ thi Ľua hԄng nŁm v¨ cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng 

hoӴt Ľ֥ng NCKH v¨ ĽҼ֯c Ph¸ng KHCN gi§m s§t, ghi nhԀn, t֡ng h֯p, lҼu trֻ v¨ Ľ§nh 

gi§ hԄng nŁm [H6.06.07.04]. B°n cӴnh Ľ·, ĽԜ khuyԒn kh²ch CBVC cֳa TrҼ֩ng c· 

c¹ng b֝ tr°n c§c tӴp ch² SSCI/SCIE hӴng Q1 (mֵc xԒp hӴng theo Scimago), mֵc 

thҼ֫ng cho 01 b¨i b§o hӴng Q1 Ľ« ĽҼ֯c tŁng l°n 40 tri֓u Ľ֟ng v¨o nŁm 2020 trong 

khi theo quy Ľ֗nh nŁm 2018 th³ ch֕ thҼ֫ng 30 tri֓u Ľ֟ng v¨ kh¹ng ph©n hӴng tӴp ch² 

SSCI/SCIE theo th¹ng l֓ qu֝c tԒ [H6.06.06.01]. 

Trong giai ĽoӴn 2017-2021, BӶng 6.9 cho thӸy Khoa Kinh tԒ Ľ« c· n֣ lֽc Ľ§ng 

ghi nhԀn trong lǫnh vֽc NCKH nhԄm n©ng cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo v¨ g·p phӺn quӶng 

b§ h³nh Ӷnh cֳa Khoa [H6.06.07.04]. V֧i s֝ lҼ֯ng GV l¨ 50, trong 5 nŁm gӺn Ľ©y 
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(2017-2021) c§c GV cֳa Khoa Kinh tԒ Ľ« xuӸt bӶn 277 b¨i b§o, trong Ľ· c· 50 b¨i b§o 

qu֝c tԒ uy t²n (ISI/Scopus), hay trung b³nh hԄng nŁm c· 10 b¨i b§o ĽŁng tr°n c§c tӴp 

ch² khoa h֙c qu֝c tԒ, v¨ 113 b¨i b§o trong nҼ֧c ĽҼ֯c quy Ľ֗nh b֫i H֥i Ľ֟ng chֵc 

danh GS nh¨ nҼ֧c (b³nh qu©n 23 b¨i/nŁm). Trong Khoa Kinh tԒ, BM QTKD, BM ĽӶm 

nhi֓m dӴy c§c HP chuy°n ng¨nh ch²nh cֳa ng¨nh QTKD, c· s֝ lҼ֯ng b¨i b§o b³nh 

qu©n/GV l֧n hҺn mֵc b³nh qu©n chung cֳa to¨n Khoa trong giai ĽoӴn 2017-2021 ֫ tӸt 

cӶ c§c loӴi b§o khoa h֙c (xem BӶng 6.9) ... Ngo¨i ra, Khoa Kinh tԒ cȈng Ľ« rӸt n֣ lֽc 

chֳ tr³ thֽc hi֓n ĽԚ t¨i c§c cӸp, ti°u biԜu l¨ Ľ« ho¨n th¨nh 2 ĽԚ t¨i Nafosted v¨ 2 ĽԚ t¨i 

cӸp B֥ [H6.06.07.05]. ņ֟ng th֩i, Ľ֥i ngȈ GV cֳa Khoa c¸n tham gia trong nhiԚu ĽԚ 

t¨i c§c cӸp cȈng nhҼ tham gia viԒt s§ch, gi§o tr³nh phֱc vֱ giӶng dӴy. C§c hoӴt Ľ֥ng 

n¨y ĽҼ֯c Ph¸ng KHCN th֝ng k°, gi§m s§t v¨ Ľ§nh gi§ hoӴt Ľ֥ng NCKH & PVCņ 

cֳa c§c GV hԄng nŁm [H6.06.07.04]. 

B nͩg 6.9. SΧ lι̯ng bài báo khoa hΣc cνa GV cνa Khoa Kinh tΔ/BM QTKD 

Ch֕ ti°u 

2017 2018 2019 2020 2021 T֡ng Bình 

quân/G

V Khoa Kinh tԒ/BM QTKD 

B¨i b§o trong nҼ֧c 

(thu֥c danh mֱc H֥i 

Ľ֟ng chֵc danh 

GS/PGS) 28/14 32/12 

27/1

1 17/5 9/4 113/46 2,3/2,9 

B¨i b§o h֥i thӶo trong 

nҼ֧c 7/3 20/8 8/3 21/8 7/3 63/25 1,3/1,6 

Bài b§o nҼ֧c ngo¨i 

(ISI/Scopus) 11/2 9/6 7/2 8/3 15/5 50/18 1,0/1,1 

B¨i b§o h֥i thӶo nҼ֧c 

ngoài 9/8 16/10 11/8 7/4 8/5 51/35 1,0/2,2 

T֡ng s֝ b¨i b§o khoa 

h֙c 55/27 77/36 

53/2

4 53/20 39/17 

277/12

4 5,5/7,8 

NhҼ vԀy, th¹ng qua hoӴt Ľ֥ng gi§m s§t, Ľ§nh gi§ chԊt chԐ cֳa BM, Khoa v¨ 

TrҼ֩ng, th¨nh t²ch vԚ NCKH cֳa c§c GV trong giai ĽoӴn 2017-2021 l¨ tҼҺng Ľ֝i t֝t. 

D½ vԀy, c§c hoӴt Ľ֥ng KHCN cֳa Khoa hi֓n vӾn chֳ yԒu tԀp trung v¨o m֥t s֝ nh·m 

nghi°n cֵu cֳa c§c GV gi¨u kinh nghi֓m v¨ h֙c h¨m, h֙c v֗ cao, thҼ֩ng li°n quan 
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nhiԚu ĽԒn c§c vӸn ĽԚ ĽҺn ng¨nh. M֥t s֝ GV c· tr³nh Ľ֥ thӴc sǫ cֳa Khoa do chҼa c· 

nhiԚu uy t²n, kinh nghi֓m v¨ hҼ֧ng nghi°n cֵu m֧i n°n thҼ֩ng rӸt kh· ĽӸu thӺu th¨nh 

c¹ng ĽԚ t¨i c§c cӸp. NhԄm tӴo ĽiԚu ki֓n cho c§c GV trԎ cֳa khoa t³m kiԒm c§c hҼ֧ng 

nghi°n cֵu m֧i, Ľa dӴng v¨ gԂn kԒt c§c nh·m nghi°n cֵu ֫ trong v¨ ngo¨i khoa, Khoa 

Kinh tԒ Ľ« tham gia t֡ chֵc c§c h֥i thӶo khoa h֙c trong nҼ֧c v¨ qu֝c tԒ 

[H6.06.07.08] v¨ gӺn Ľ©y Ľ« t֡ chֵc 01 h֥i thӶo khoa h֙c cֳa 3 trҼ֩ng tӴi Nha Trang 

vào tháng 11/2021. 

2. ņiԜm mӴnh 

S֝ lҼ֯ng, c§c loӴi h³nh hoӴt Ľ֥ng NCKH trong Khoa ng¨y c¨ng tŁng v¨ Ľa dӴng 

hҺn. ņԊc bi֓t, s֝ lҼ֯ng b¨i b§o khoa h֙c ĽŁng tr°n c§c tӴp ch² khoa h֙c qu֝c tԒ c· uy 

t²n lu¹n ĽӴt hoԊc vҼ֯t ch֕ ti°u m¨ Khoa Kinh tԒ ĽԊt ra hԄng nŁm.  

3. ņiԜm t֟n tӴi 

M֥t v¨i GV vӾn c¸n thiԒu gi֩ NCKH so v֧i quy Ľ֗nh. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 

KhԂc 

phֱ c t֟ n 

tӴi 

KhuyԒn kh²ch GV (ĽԊc bi֓ t GV 

trԎ) tham gia hҼn֧g dӾn SV 

NCKH, tham gia các nhóm 

nghiên cֵ u, tích c cֽ tham gia 

các h֥ i thӶo chuy°n m¹n ĽԜ tìm 

kiԒm c§c hҼn֧g nghiên cֵu 

m i֧. 

Khoa Kinh tԒ 
T  ַnŁm hc֙ 

2022-2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

TiԒp tֱ c duy trì chính sách 

khen thҼn֫g Ľi֝ v i֧ VC có các 

bài báo chӸt lҼn֯g. 

Phòng TCNS HԄng nŁm 

 5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

KԒt luԀn vԚ Ti°u chuӼn 6 

TrҼ֩ng v¨ Khoa Kinh tԒ lu¹n ch¼ tr֙ng ĽԒn quy hoӴch Ľ¨o tӴo b֟i dҼ֭ng Ľ֥i 

ngȈ GV ĽԜ Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng PVCņ trong giai ĽoӴn 

2017-2021 v֧i tӺm nh³n d¨i hӴn. Quy tr³nh tuyԜn dֱng, b֡ nhi֓m ĽҼ֯c quy Ľ֗nh v¨ 
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thֽc hi֓n r» r¨ng, c¹ng khai, minh bӴch theo Ľ¼ng quy Ľ֗nh. Kh֝i lҼ֯ng giӶng dӴy 

v¨ NCKH cֳa Ľ֥i ngȈ GV ĽҼ֯c Ľo lҼ֩ng v¨ gi§m s§t chԊt chԐ. T֕ l֓ SV/GV cֳa 

CTņT ng¨nh QTKD Ľ§p ֵng quy Ľ֗nh cֳa B֥ GD&ņT. ņ֥i ngȈ GV cҺ hֻu ĽҼ֯c 

quy hoӴch v¨ ĽҼ֯c b֟i dҼ֭ng chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ ph½ h֯p. ņԊc bi֓t, Ľ֥i ngȈ 

PGS, TS ĽҼ֯c Ľ¨o tӴo li°n tֱc v¨ ph§t triԜn nhanh, ĽӶm bӶo Ľֳ nŁng lֽc ĽԜ t֡ chֵc 

triԜn khai CTņT cֳa ng¨nh QTKD tr³nh Ľ֥ ņH c§ch c· chӸt lҼ֯ng. Vi֓c quӶn tr֗ 

theo kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa GV, NCV th¹ng qua c§c h³nh thֵc thi Ľua khen thҼ֫ng, 

n©ng lҼҺng ĽҼ֯c triԜn khai ĽԜ tӴo Ľ֥ng lֽc l¨m vi֓c. KԒt quӶ cho thӸy hoӴt Ľ֥ng 

NCKH cֳa Khoa ng¨y c¨ng ĽҼ֯c ch¼ tr֙ng, ĽԊc bi֓t c§c b¨i b§o khoa h֙c c¹ng b֝ 

tr°n c§c tӴp ch² khoa h֙c uy t²n ֫ trong v¨ ngo¨i nҼ֧c cֳa c§c GV trong Khoa ng¨y 

c¨ng tŁng v¨ c· bҼ֧c ph§t triԜn bԚn vֻng. 

Tuy nhiên, vi֓c Ľo lҼ֩ng v¨ gi§m s§t m֥t s֝ hoӴt Ľ֥ng PVCņ cֳa GV chҼa s§t 

v֧i thֽc tԒ. M֥t v¨i ti°u ch² Ľ§nh gi§ chҼa l¨ Ľ֥ng lֽc th¼c ĽӼy GV thֽc sֽ phӸn ĽӸu, 

nhӸt l¨ ti°u ch² li°n quan ĽԒn c§c hoӴt Ľ֥ng gԂn kԒt v¨ PVCņ. TrҼ֩ng chҼa c· khӶo 

s§t ch²nh thֵc Ĩ kiԒn GV, NCV vԚ vi֓c c· thֽc sֽ Ľ֟ng Ĩ, h¨i l¸ng v֧i vi֓c quӶn tr֗ 

theo kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa GV hԄng nŁm. ChҼa thֽc hi֓n khӶo s§t ch²nh thֵc Ĩ kiԒn 

Ľ§nh gi§, phӶn h֟i cֳa c§c GV vԚ t²nh ph½ h֯p v¨ hi֓u quӶ cֳa c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo, 

b֟i dҼ֭ng Ľ֝i v֧i c¹ng t§c chuy°n m¹n cֳa bӶn th©n v¨ cֳa Khoa, cֳa CTņT ng¨nh 

QTKD. Khoa Kinh tԒ chҼa x©y dֽng c§c ti°u ch² ri°ng, ĽԊc th½ cho vi֓c tuyԜn dֱng 

GV ng¨nh QTKD ĽԜ ph½ h֯p v֧i Ľ֗nh hҼ֧ng ph§t triԜn ng¨nh QTKD.  

S֝ ti°u ch² ĽӴt y°u cӺu: 7/7. 

Ti°u chuӼn 7. ņ֥i ngȈ nh©n vi°n 

M֫ ĽӺu 

ņ֥i ngȈ nh©n vi°n (NV) bao g֟m nhֻng ngҼ֩i l¨m vi֓c h¨nh ch²nh tӴi c§c 

ph¸ng/ban chֵc nŁng v¨ trung t©m h֣ tr֯ trong TrҼ֩ng. T²nh ĽԒn th֩i ĽiԜm th§ng 

12/2021, TrҼ֩ng c· 149 VC h¨nh ch²nh, chiԒm 23,1% trong t֡ng s֝ CBVC. Vi֓c quy 

hoӴch Ľ֥i ngȈ NV cֳa TrҼ֩ng ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ§p ֵng nhu cӺu vԚ Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ 

c§c hoӴt Ľ֥ng PVCņ. C§c ti°u ch² tuyԜn dֱng v¨ lֽa ch֙n NV ĽԜ b֡ nhi֓m, ĽiԚu 

chuyԜn ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ ph֡ biԒn c¹ng khai. NŁng lֽc cֳa Ľ֥i ngȈ NV ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh 

v¨ ĽҼ֯c Ľ§nh gi§. Nhu cӺu vԚ Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ cֳa NV 

ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ c· c§c hoӴt Ľ֥ng triԜn khai ĽԜ Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľ·. Vi֓c quӶn tr֗ 

theo kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa NV (g֟m cӶ khen thҼ֫ng v¨ c¹ng nhԀn) ĽҼ֯c triԜn khai ĽԜ 

tӴo Ľ֥ng lֽc v¨ h֣ tr֯ cho Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng PVCņ. 
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Tiêu chí 7.1 

Vi֓c quy hoӴch Ľ֥i ngȈ nh©n vi°n (l¨m vi֓c tӴi thҼ vi֓n, ph¸ng th² nghi֓m, 

h֓ th֝ng c¹ng ngh֓ th¹ng tin v¨ c§c d֗ch vֱ h֣ tr֯ kh§c) ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ§p ֵng 

nhu cӺu vԚ Ľ¨o tӴo, nghi°n cֵu khoa h֙c v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng phֱc vֱ c֥ng Ľ֟ng 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

Tr°n cҺ s֫ kԒt quӶ ph©n t²ch b֝i cӶnh kinh tԒ x« h֥i v¨ thֽc trӴng ph§t triԜn cֳa 

TrҼ֩ng ņHNT v֧i k׃ thuԀt SWOT, ChiԒn lҼ֯c ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ v¨ b֥ m§y t֡ chֵc 

cֳa TrҼ֩ng ĽԒn 2020 v¨ tӺm nh³n 2030 Ľ« ĽҼ֯c x©y dֽng ĽԜ Ľ֗nh hҼ֧ng nhu cӺu vԚ 

Ľ֥i ngȈ nh©n vi°n nhԄm Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ PVCņ [H7.07.01.01]. 

NŁm 2015, TrҼ֩ng Ľ« triԜn khai x©y dֽng ņԚ §n v֗ tr² vi֓c l¨m v¨ Ľ« gֹi b§o c§o B֥ 

GDņT. Nh¨ trҼ֩ng Ľang triԜn khai r¨ so§t, ĽiԚu ch֕nh ņԚ §n v֗ tr² vi֓c l¨m Ľ« x©y 

dֽng nŁm 2015 ĽԜ tr³nh H֥i Ľ֟ng trҼ֩ng theo tinh thӺn c§c n֥i dung ĽiԚu ch֕nh cֳa 

LuԀt GDņH, bӶn dֽ thӶo ņԚ §n v֗ tr² vi֓c l¨m ho¨n thi֓n trong QuĨ III nŁm 2020 

[HBS.07.01.01]. 

Tr°n cҺ s֫ quy hoӴch trong chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ v¨ cԀp nhԀt, ĽiԚu ch֕nh 

theo nhu cӺu thֽc ti֑n hԄng nŁm, TrҼ֩ng ph° duy֓t ch֕ ti°u tuyԜn dֱng VC 

[H6.06.01.02]. KԒ hoӴch tuyԜn dֱng c§n b֥ h֯p Ľ֟ng lao Ľ֥ng tӴo ngu֟n cȈng ĽҼ֯c 

TrҼ֩ng th¹ng b§o ĽԒn c§c ĽҺn v֗ trֽc thu֥c ĽԜ ĽŁng kĨ s֝ lҼ֯ng, ch֕ ti°u tuyԜn dֱng 

[H7.07.01.01]. Sau khi c§c ĽҺn v֗ ĽԚ xuӸt s֝ lҼ֯ng ch֕ ti°u tuyԜn dֱng, TrҼ֩ng tiԒn 

h¨nh h֙p v¨ xem x®t nhu cӺu c¹ng t§c cֳa tַng ĽҺn v֗, Ľ֟ng th֩i dֽa tr°n kԒ hoӴch 

chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn ĽԜ duy֓t s֝ lҼ֯ng ch֕ ti°u tuyԜn dֱng v¨ th¹ng b§o ĽԒn c§c ĽҺn 

v֗ bԄng vŁn bӶn [H7.07.01.02]. TrҼ֩ng cȈng quy Ľ֗nh cֱ thԜ c§c ch²nh s§ch nhԄm thu 

h¼t, tuyԜn dֱng v¨ ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ NV trong quy chԒ chi ti°u n֥i b֥. Cֱ thԜ, Ľ֥i ngȈ 

NV ĽҼ֯c hҼ֫ng c§c chԒ Ľ֥ ch²nh s§ch vԚ: (i) chi trӶ, lҼҺng thҼ֫ng, chԒ Ľ֥ bӶo hiԜm 

x« h֥i v¨ tiԚn lҼҺng th§ng 13 nhҼ Ľ֥i ngȈ GV; (ii) ĽҼ֯c h֣ tr֯ vԚ thֳ tֱc h¨nh ch²nh 

v¨ kinh ph² ĽԜ tham gia c§c kh·a Ľ¨o tӴo n©ng cao tr³nh Ľ֥ chuy°n m¹n nghi֓p vֱ nhҼ 

thŁng hӴng chֵc danh nghԚ nghi֓p (CV, CVC) [H6.06.01.06]. 

Hi֓n tӴi, TrҼ֩ng c· 15 ph¸ng ban v¨ c§c trung t©m phֱc vֱ, v֧i sֽ ph©n b֝ s֝ 

lҼ֯ng NV ph½ h֯p dֽa tr°n quy hoӴch, tӴo ĽiԚu ki֓n thuԀn l֯i cho nhu cӺu sֹ dֱng 

cֳa TrҼ֩ng [H7.07.01.03]. Vi֓c quy hoӴch, Ľ¨o tӴo v¨ b֟i dҼ֭ng NV cho các phòng 

chֵc nŁng phֱc vֱ nhu cӺu SV v¨ CBVC cֳa TrҼ֩ng thҼ֩ng xuy°n ĽҼ֯c ĽiԚu ch֕nh 

cho ph½ h֯p v֧i nhu cӺu Ľ¨o tӴo, dֽa tr°n c§c Ĩ kiԒn phӶn h֟i Ľ֗nh kȢ tַ NH v¨ 

CBVC m¨ TrҼ֩ng c· sֽ ph©n b֝ h֯p lĨ vԚ nh©n sֽ [H7.07.01.04].  
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B nͩg 7.1. ņίi ngȈ NV tiͧ các phòng ban chοc nŁng v¨ trung t©m hέ trι 

STT 
Ph¸ng ban chֵc nŁng  

v¨ trung t©m h֣ tr֯ 

S֝ lҼ֯ng nh©n vi°n (ng̯γi) 

2017 2018 2019 2020 2021 

1 Ph¸ng ņ¨o tӴo ĽӴi h֙c 11 11 10 10 9 

2 Ph¸ng C¹ng t§c Ch²nh tr֗ v¨ SV 5 8 8 8 8 

3 Pḩ ng ņӶm bӶo chӸt lҼ֯ng v¨ KhӶo th² 5 4 5 7 6 

4 Ph¸ng Khoa h֙c v¨ C¹ng ngh֓ 7 6 6 6 5 

5 Ph¸ng H֯p t§c Qu֝c tԒ 4 5 4 6 6 

6 Ph¸ng T֡ chֵc H¨nh ch²nh  16 17 16 16 16 

7 Ph¸ng KԒ hoӴch T¨i ch²nh 13 13 13 13 12 

8 Ph¸ng ņ¨o tӴo Sau ĽӴi h֙c 4 4 5 5 5 

9 Trung t©m Phֱc vֱ trҼ֩ng h֙c 25 24 29 22 22 

10 Trung tâm HTVL&KN 6 7 5 5 5 

11 ThҼ vi֓n 18 17 17 16 16 

12 Trung t©m ngoӴi ngֻ 1 1 1 4 4 

13 T֡ C¹ng ngh֓ th¹ng tin (CNTT) 4 4 4 5 5 

14 Trung t©m ņ¨o tӴo v¨ B֟i dҼ֭ng 5 6 6 6 5 

15 Trung t©m th² nghi֓m v¨ thֽc h¨nh 26 26 25 25 25 

T֡ng s֝ 150 153 154 154 149 

Ghi ch¼: Tρ nŁm 2022, Ph¸ng TΫ chοc H¨nh ch²nh Ľ̯ιc t§ch th¨nh VŁn ph¸ng 

Tr̯γng, Ph¸ng TCNS, v¨ Ph¸ng Thanh tra ph§p chΔ. Ph¸ng CNTT Ľ̯ιc th¨nh lͻp tρ 

TΫ CNTT. 

T²nh ĽԒn th֩i ĽiԜm th§ng 12/2021, to¨n trҼ֩ng c· t֡ng c֥ng 644 CBVC, trong 

Ľ· c· 149 (23,1%) VC h¨nh ch²nh [H7.07.01.03]. BӶng 7.1 cho thӸy s֝ lҼ֯ng NVPV 

ĽҼ֯c quy hoӴch theo hҼ֧ng tinh giӶm s֝ lҼ֯ng nhҼng chӸt lҼ֯ng phֱc vֱ ng¨y c¨ng 

ĽҼ֯c cӶi thi֓n. Trong 5 nŁm tr֫ lӴi Ľ©y, s֝ lҼ֯ng CBVC tӴi c§c ph¸ng ban, trung tâm 

²t c· sֽ thay Ľ֡i. ChӸt lҼ֯ng vԚ c¹ng t§c quӶn lĨ v¨ phֱc vֱ Ľ¨o tӴo cֳa NVPV ĽҼ֯c 

NH Ľ§nh gi§ [H7.07.03.04]. KԒt quӶ khӶo s§t vԚ chӸt lҼ֯ng kh·a h֙c nŁm 2020 cho 

thӸy vӾn c¸n nhiԚu SV vӾn chҼa thֽc h¨i l¸ng vԚ c¹ng t§c quӶn lĨ v¨ phֱc vֱ Ľ¨o tӴo 

cֳa Nh¨ trҼ֩ng [H7.07.03.04]. 

ThҼ vi֓n th¹ng minh cֳa TrҼ֩ng, l¨ nҺi quan tr֙ng nhӸt Ľ֝i v֧i hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o 

tӴo SV cֳa Khoa Kinh tԒ b֝i cӶnh chuyԜn Ľ֡i s֝, c· s֝ lҼ֯ng l¨ 16 NV [H7.07.01.03]. 
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BӶng 7.2 cho thӸy c§c NV ĽԚu c· kinh nghi֓m, tr³nh Ľ֥ chuy°n m¹n nghi֓p vֱ, tr³nh 

Ľ֥ tin h֙c v¨ ngoӴi ngֻ Ľ§p ֵng t֝t nhu cӺu quӶn lĨ v¨ phֱc vֱ ngҼ֩i Ľ֙c tӴi thҼ vi֓n. 

Theo Ľ§nh gi§, ĽԊc bi֓t l¨ Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa SV, GV, th³ ThҼ vi֓n cҺ bӶn Ľ« t֡ chֵc, 

quӶn lĨ khai th§c th¹ng tin phֱc vֱ c¹ng t§c Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ triԜn khai c§c hoӴt 

Ľ֥ng kh§c hi֓u quӶ [H7.07.01.04]. 

B nͩg 7.2. ņίi ngȈ nh©n vi°n Th̯ viΜn Tr̯γng nŁm 2021 

T ֡
S֝ 

lҼ֯ng 

Tr³nh Ľ֥ chuy°n 

môn 
Kinh nghi֓m 

T֡ phֱc vֱ 3 K׃ sҼ CNTT (1); 

ņH thҼ vi֓n (5), 

Trung cӸp thҼ vi֓n 

(5); VŁn thҼ lҼu trֻ 

(1); Ki°m nhi֓m (4). 

tַ 7 ĽԒn 22 

nŁm 
T֡ ph§t triԜn t¨i nguy°n v¨ thҼ 

vi֓n s֝ 
13 

ChiԒn lҼ֯c ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ v¨ b֥ m§y t֡ chֵc cֳa TrҼ֩ng ĽԒn 2020 v¨ tӺm 

nh³n 2030 Ľ« quy hoӴch ph§t triԜn hai b֥ phԀn phֱc vֱ m֧i c· vai tr¸ ĽԊc bi֓t quan 

tr֙ng Ľ֝i v֧i sֽ Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľ¨o tӴo cֳa ng¨nh QTKD trong b֝i cӶnh cӴnh tranh 

gay gԂt, to¨n cӺu h·a v¨ chuyԜn Ľ֡i s֝ trong giai ĽoӴn 2017-2021 là (i) Trung tâm 

HTVL&KN và (ii) Phòng CNTT [H7.07.01.01].  

Trung t©m HTVL&KN, ĽҼ֯c th¨nh lԀp nŁm 2014, l¨ ĽҺn v֗ phֱc vֱ rӸt quan 

tr֙ng, h֣ tr֯ rӸt nhiԚu cho c¹ng t§c Ľ¨o tӴo cֳa CTņT ng¨nh QTKD v֧i phҼҺng ch©m 

gԂn liԚn hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v֧i hoӴt Ľ֥ng nghԚ nghi֓p tӴi DN trong b֝i cӶnh to¨n cӺu 

h·a vԚ thҼҺng mӴi [H7.07.01.03]. S֝ lҼ֯ng NV, tr³nh Ľ֥ v¨ kinh nghi֓m l¨m vi֓c cֳa 

Trung t©m ĽҼ֯c tr³nh b¨y ֫ BӶng 7.3.  

B nͩg 7.3. ņίi ngȈ NV cνa Trung tâm HTVL&KN 

Ch֕ ti°u 
S֝ lҼ֯ng 

vi°n chֵc 

BԄng cӸp chuy°n 

môn 

S֝ nŁm kinh 

nghi֓m 

Nh©n sֽ cֳa Trung t©m 5 
3 ThS ngành QTKD 

v¨ 2 ņH 
7-20 nŁm 

Phòng CNTT, tiԚn th©n l¨ t֡ CNTT ĽҼ֯c th¨nh lԀp nŁm 2016, bao g֟m 05 

CBVC, c· chֵc nŁng quӶn lĨ v¨ gi§m s§t to¨n b֥ h֓ th֝ng m§y t²nh v¨ mӴng cֳa nh¨ 

TrҼ֩ng, quӶn lĨ h֓ th֝ng cҺ s֫ dֻ li֓u v¨ phӺn mԚm xֹ lĨ dֻ li֓u [H7.07.01.03]. S֝ 

lҼ֯ng NV, tr³nh Ľ֥ v¨ kinh nghi֓m l¨m vi֓c cֳa Trung t©m ĽҼ֯c tr³nh b¨y ֫ BӶng 7.4.  
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B nͩg 7.4. Nhân sχ Ph¸ng CNTT nŁm 2021 

STT Thông tin S֝ li֓u 

1 S֝ lҼ֯ng c§n b֥ 05  

2 BԄng cӸp chuy°n m¹n  2 ThS, 3 CV (ņӴi h֙c)  

3 S֝ nŁm kinh nghi֓m l¨m vi֓c  Tַ 5-17 nŁm 

TӴi Khoa Kinh tԒ, hi֓n c· 01 NV l¨ thҼ kĨ khoa v¨ 01 tr֯ lĨ c¹ng t§c SV l¨ GV 

ki°m nhi֓m. C§c c§c GV ki°m nhi֓m CVHT c· nhiԚu kinh nghi֓m, nŁng lֽc chuy°n 

m¹n v¨ khӶ nŁng tҼ vӸn t֝t, h֣ tr֯ SV trong h֙c tԀp, NCKH, Ľ֗nh hҼ֧ng nghԚ nghi֓p 

cȈng nhҼ tҼ vӸn cho SV giӶi quyԒt m֥t s֝ vӸn ĽԚ vԚ t©m lĨ, cu֥c s֝ng [H7.07.01.05]. 

ņ֥i ngȈ chuy°n vi°n cֳa Ph¸ng KHCN ĽҼ֯c quy hoӴch ĽԜ h֣ tr֯ GV v¨ SV 

thֽc hi֓n vi֓c ĽŁng kĨ v¨ triԜn khai c§c ĽԚ t¨i, dֽ §n NCKH c§c cӸp, nhӸt l¨ x®t duy֓t 

ĽԚ t¨i cӸp trҼ֩ng v¨ quӶn lĨ tiԒn Ľ֥ v¨ kԒt quӶ c§c ĽԚ t¨i, dֽ §n. ņ֥i ngȈ chuy°n vi°n 

cֳa Ph¸ng HTQT ĽҼ֯c quy hoӴch ĽԜ h֣ tr֯ c§c dֽ §n qu֝c tԒ [H7.07.01.03].  

Vi֓c thֽc hi֓n c§c thֳ tֱc thanh to§n t¨i ch²nh cho c§c ĽԚ t¨i dֽ §n NCKH ng¨y 

c¨ng tr֫ n°n thuԀn ti֓n hҺn nh֩ c· NV tַ Ph¸ng KHTC ĽҼ֯c quy hoӴch chuy°n tr§ch 

l¨m kԒ to§n, phֱ tr§ch h֣ tr֯, kiԜm tra vӸn ĽԚ t¨i ch²nh cho c§c dֽ §n, ĽԚ t¨i NCKH 

cֳa TrҼ֩ng. Nh³n chung, vi֓c quy hoӴch Ľ֥i ngȈ NV ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ§p ֵng nhu cӺu 

vԚ NCKH cֳa Khoa. 

Vi֓c quy hoӴch Ľ֥i ngȈ NV ĽԒn hoӴt Ľ֥ng PVCņ m֧i ĽҼ֯c ch¼ Ĩ gӺn Ľ©y. 

TrҼ֩ng Ľ« th¨nh lԀp c§c b֥ phԀn chuy°n tr§ch, g֟m Ph¸ng HTQT v¨ Trung t©m 

HTVL&KN. V֧i b֥ m§y trung t©m g֟m 1 gi§m Ľ֝c trung t©m v¨ 05 chuy°n vi°n 

ch²nh, trung t©m Ľ« kԒt n֝i c§c DN v֧i c§c ĽҺn v֗ trong trҼ֩ng, t֡ chֵc c§c hoӴt Ľ֥ng 

giao lҼu cho SV, c§c hoӴt Ľ֥ng PVCņ, tŁng cҼ֩ng k׃ nŁng giao tiԒp v¨ tֽ tin cho SV 

[H7.07.01.03]. Ph¸ng HTQT, v֧i 2 nh©n sֽ ĽҼ֯c b֡ sung th°m tַ nŁm 2020, Ľ« t֡ 

chֵc ĽҼ֯c nhiԚu hoӴt Ľ֥ng PVCņ c· Ĩ nghǫa thiԒt thֽc, cֱ thԜ l¨ hoӴt Ľ֥ng kԒt n֝i ĽԜ 

cung cӸp k֗p th֩i c§c giӶi ph§p khֹ khuӼn cho c֥ng Ľ֟ng khu vֽc t֕nh Kh§nh H¸a v¨ 

l©n cԀn trong giai ĽoӴn ph¸ng ch֝ng d֗ch b֓nh COVID-19 [H7.07.01.03]. 

MԊc d½ s֝ lҼ֯ng SV ng¨nh QTKD c· xu hҼ֧ng tŁng nhanh trong giai ĽoӴn 2017 ï 

2021 (xem BӶng 6.3), do ĽԊc th½ Ľa ng¨nh, TrҼ֩ng chҼa c· c§c hoӴt Ľ֥ng ph©n t²ch s©u 

sԂc ĽԜ h֣ tr֯ cho vi֓c dֽ b§o nhu cӺu vԚ Ľ֥i ngȈ NVPV, ĽԊc bi֓t cho nhֻng ng¨nh c· 

s֝ lҼ֯ng SV gia tŁng nhanh nhҼ ng¨nh QTKD trong b֝i cӶnh chuyԜn Ľ֡i s֝. Theo kԒt 

quӶ Ľ§nh gi§ chӸt lҼ֯ng kh·a h֙c nŁm 2020, SV ng¨nh QTKD ch֕ ĽӴt mֵc h¨i lòng 
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3,83/5,00 (mֵc tҼҺng Ľ֝i thӸp so v֧i c§c ng¨nh kh§c trong TrҼ֩ng) Ľ֝i v֧i c¹ng t§c 

quӶn lĨ v¨ phֱc vֱ cֳa Ľ֥i ngȈ NVPV [H7.07.03.04]. GV giӶng dӴy cֳa Khoa Ľang 

phӶi c½ng tham gia nhiԚu hoӴt Ľ֥ng h¨nh ch²nh ĽԜ phֱc vֱ SV trong qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo.  

2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng Ľ« c· quy hoӴch d¨i hӴn vԚ Ľ֥i ngȈ NV Ľֳ vԚ s֝ lҼ֯ng v¨ ĽӶm bӶo vԚ 

chӸt lҼ֯ng Ľ§p ֵng nhu cӺu vԚ Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ PVCņ. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

TrҼ֩ng chҼa c· c§c hoӴt Ľ֥ng ph©n t²ch s©u sԂc ĽԜ dֽ b§o nhu cӺu vԚ Ľ֥i ngȈ 

NV phֱc vֱ cho nhֻng ng¨nh c· s֝ lҼ֯ng SV gia tŁng nhanh nhҼ ng¨nh Ľ¨o tӴo 

QTKD trong b֝i cӶnh chuyԜn Ľ֡i s֝.  

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1  
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

KhӶo sát toàn di֓n các BLQ vԚ Ľ֥ 

Ľ§p nֵg cֳ a Ľ֥i ngȈ NV phcֱ vֱ  cho 

ng¨nh QTKD ĽԜ th cֽ hi֓ n phân tích 

sâu sԂc và dֽ  báo nhu cӺu vԚ Ľ֥i ngȈ 

NV nhԄm Ľ§p nֵg nhu cӺu vԚ Ľ¨o 

tӴo, NCKH v¨ PVCņ caֳ CTņT 

ngành QTKD. 

Phòng TCNS 

ph֝ i h p֯ v֧ i 

Khoa Kinh tԒ 

v¨ c§c ĽҺn v ֗

liên quan 

T  ַnŁm 

h c֙ 2022-

2023 

2  
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

Nâng cao chӸt lҼn֯g phֱ c vֱ  c aֳ các 

NV tӴi các phòng ban có phֱc vֱ  

NH. 

Phòng TCNS HԄng nŁm 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 7.2 

C§c ti°u ch² tuyԜn dֱng v¨ lֽa ch֙n nh©n vi°n ĽԜ b֡ nhi֓m, ĽiԚu chuyԜn 

ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ ph֡ biԒn c¹ng khai 

1. Mô tӶ hi֓n trӴng 

C¹ng t§c tuyԜn dֱng, lֽa ch֙n nh©n sֽ phֱc vֱ c§c nhu cӺu hoӴt Ľ֥ng cֳa TrҼ֩ng 

lu¹n ĽҼ֯c quan t©m Ľ¼ng mֽc, triԜn khai Ľ֟ng b֥, minh bӴch, r» r¨ng v¨ c¹ng khai. C§c 

ti°u ch² tuyԜn dֱng, b֡ nhi֓m, ĽiԚu chuyԜn NV ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» r¨ng dֽa tr°n cҺ s֫ c§c 
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ph©n t²ch nhu cӺu v¨ Ĩ kiԒn Ľ·ng g·p cֳa c§c BLQ, khi triԜn khai c¹ng t§c tuyԜn dֱng, 

Ph¸ng TCNS sԐ gֹi c§c vŁn bӶn li°n quan ĽԒn c§c ph¸ng chֵc nŁng c· nhu cӺu, v¨ dֽa 

tr°n c§c nhu cӺu Ľ· sԐ x©y dֽng c§c quy tr³nh tuyԜn dֱng ph½ h֯p [H7.07.02.03]. Trên 

cҺ s֫ quy hoӴch d¨i hӴn, hԄng nŁm TrҼ֩ng ĽԚu r¨ so§t nhi֓m vֱ chuy°n m¹n cֳa tַng 

b֥ phԀn, ĽԜ cԀp nhԀt, b֡ sung th°m ngu֟n nh©n lֽc cho ph½ h֯p v֗ tr² nhu cӺu sֹ dֱng, 

trong Ľ· cֱ thԜ l¨ c§c ti°u ch² vԚ bԄng cӸp, ngoӴi ngֻ, tin h֙c, v¨ cӶ ti°u chuӼn vԚ ĽӴo 

Ľֵc khi tuyԜn dֱng hay ĽiԚu chuyԜn c¹ng vi֓c [H7.07.01.01] [H7.07.02.01] 

[H7.07.02.02].  

Vi֓c r¨ so§t chuy°n m¹n cֳa tַng b֥ phԀn dֽa tr°n phӶn h֟i, lӸy Ĩ kiԒn ĽԚ xuӸt 

tַ c§c ph¸ng ban v¨ khoa vi֓n, tַ Ľ· Ph¸ng TCNS sԐ tԀp h֯p v¨ lԀp danh s§ch tr³nh 

l«nh ĽӴo TrҼ֩ng ph° duy֓t v¨ ĽԚ xuӸt Ĩ kiԒn ph½ h֯p [H7.07.02.03]. 

Tuy nhi°n, c§c ti°u ch² tuyԜn dֱng v¨ b֡ nhi֓m NV ֫ c§c ph¸ng ban v¨ trung 

t©m phֱc vֱ m֧i ch֕ lӸy Ĩ kiԒn tַ c§c ĽҺn v֗ quӶn lĨ trֽc tiԒp, l«nh ĽӴo c§c ĽҺn v֗ li°n 

quan m¨ chҼa lӸy Ĩ kiԒn r֥ng r«i tַ c§c Ľ¹i tҼ֯ng thֱ hҼ֫ng d֗ch vֱ nhҼ NH, é 

ņԜ ĽӶm bӶo quy tr³nh tuyԜn dֱng ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ¼ng, TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh c§c 

vŁn bӶn hҼ֧ng dӾn cֱ thԜ, r» r¨ng, v¨ ĽҼ֯c c¹ng b֝ tr°n trang web cֳa Ph¸ng TCNS 

v¨ trang web cֳa TrҼ֩ng. V֗ tr², s֝ lҼ֯ng, v¨ nŁng lֽc chuy°n m¹n cֳa c§c ֵng vi°n 

tuyԜn dֱng ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai tr°n c§c phҼҺng ti֓n truyԚn th¹ng: b§o, Ľ¨i, c֡ng 

th¹ng tin Ľi֓n tֹ cֳa TrҼ֩ng, Khoaé [H7.07.02.01] [H7.07.02.02]. 

C§c v֗ tr² ĽҼ֯c tuyԜn dֱng v¨ ĽiԚu chuyԜn c¹ng vi֓c cȈng ĽҼ֯c c¹ng b֝ cֱ thԜ 

tr°n web TrҼ֩ng, c§c ph¸ng chֵc nŁng c· li°n quan hay ĽԒn email tַng c§ nh©n trong 

ĽҺn v֗ ĽҼ֯c biԒt. Vi֓c ph©n b֡ c§c v֗ tr² tuyԜn dֱng hay ĽiԚu chuyԜn c¹ng vi֓c n¨y 

nhԄm tӴo ĽiԚu ki֓n cho c§ nh©n ph§t huy t֝t c§c khӶ nŁng thֽc hi֓n c¹ng vi֓c cֳa mình 

v¨ ph½ h֯p v֧i nhu cӺu Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ PVCņ cֳa TrҼ֩ng [H6.06.03.02] 

[H6.06.03.03]. 

2. ņiԜm mӴnh 

C¹ng t§c tuyԜn dֱng v¨ lֽa ch֙n NV ĽԜ b֡ nhi֓m, ĽiԚu chuyԜn ĽҼ֯c thֽc hi֓n 

Ľ¼ng quy tr³nh Ľ« x§c lԀp, ti°u ch² r» r¨ng v¨ ph֡ biԒn c¹ng khai. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

Vi֓c lӸy Ĩ kiԒn g·p Ĩ cֳa c§c BLQ vԚ ti°u ch² tuyԜn dֱng, b֡ nhi֓m v¨ ĽiԚu 

chuyԜn NV chҼa thֽc sֽ r֥ng r«i. 
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

KhӶo sát các nhu cӺu tuyԜn dֱ ng 

c aֳ c§c BLQ trҼc֧ khi tiԒn hành 

ĽiԚu chuyԜn, tuyԜn dֱ ng cho các 

v  ֗ trí tӴi các phòng ban và trung 

tâm PV. 

Phòng TCNS 

T  ַ nŁm 

h c֙ 2022-

2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

TiԒp tֱ c phát huy tính minh bӴch 

cho các tiêu chí tuyԜn dֱ ng. TŁng 

cҼ֩ng công khai v֗ trí tuyԜn dֱ ng 

lên nhiԚu kênh thông tin khác 

nhau. 

Phòng TCNS HԄng nŁm 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 7.3 

NŁng lֽc cֳa Ľ֥i ngȈ nh©n vi°n ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

C¹ng t§c x©y dֽng v¨ chuӼn h·a Ľ֥i ngȈ NV, trong Ľ· quan tr֙ng nhӸt l¨ chuӼn ho§ 

nŁng lֽc lu¹n ĽҼ֯c TrҼ֩ng quan t©m, ĽҼ֯c xem l¨ nhi֓m vֱ h¨ng ĽӺu trong chiԒn lҼ֯c 

ph§t triԜn cֳa TrҼ֩ng. ņ֗nh hҼ֧ng cֳa TrҼ֩ng v֧i mֱc ti°u l¨ s֝ lҼ֯ng NV ĽҼ֯c tinh 

giӶn nhҼng chӸt lҼ֯ng NV ĽҼ֯c b֟i dҼ֭ng n©ng cao.  ņԒn 12/2021, s֝ lҼ֯ng NV to¨n 

trҼ֩ng l¨ 149, chiԒm t֕ l֓ 23,1% t֡ng s֝ CBVC, nԄm trong khoӶng tַ 20 ĽԒn 28% 

t֡ng s֝ lao Ľ֥ng to¨n trҼ֩ng, ph½ h֯p v֧i Ľ֗nh hҼ֧ng chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn TrҼ֩ng 

[H7.07.01.01]. Tַ nŁm 2015, TrҼ֩ng Ľ« triԜn khai x©y dֽng ņԚ §n v֗ tr² vi֓c l¨m v¨ 

Ľ« gֹi b§o c§o B֥ GDņT. Nh¨ trҼ֩ng Ľang triԜn khai r¨ so§t, ĽiԚu ch֕nh ņԚ §n v֗ tr² 

vi֓c l¨m Ľ« x©y dֽng nŁm 2015 ĽԜ tr³nh H֥i Ľ֟ng trҼ֩ng theo tinh thӺn c§c n֥i dung 

ĽiԚu ch֕nh cֳa LuԀt GDņH, bӶn dֽ thӶo ņԚ §n v֗ tr² vi֓c l¨m ho¨n thi֓n trong QuĨ III 

nŁm 2020 [HBS.07.01.01]. NŁng lֽc cֳa Ľ֥i ngȈ nh©n vi°n ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh ngay tַ 

kh©u tuyԜn dֱng VC [H7.07.02.02]. C§c ti°u chuӼn ĽԜ tuyԜn dֱng theo tַng v֗ tr² 

ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh ngay tַ ĽӺu th¹ng qua bԄng cӸp, lǫnh vֽc chuy°n m¹n, tr³nh Ľ֥ h֙c 

vӸn, kinh nghi֓m l¨m vi֓c v¨ ph֛ng vӸn trֽc tiԒp.  
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Quy tr³nh Ľ§nh gi§ v¨ ti°u ch² Ľ§nh gi§ thҼ֩ng xuy°n ĽҼ֯c TrҼ֩ng ĽiԚu ch֕nh, 

cԀp nhԀt nhԄm Ľ§p ֵng sֽ vԀn Ľ֥ng cֳa thֽc tԒ v¨ ĽҼ֯c ph֡ biԒn c¹ng khai ĽԒn tַng 

CBVC [H7.07.03.01], [H7.07.03.02]. TrҼ֩ng cȈng Ľang c· kԒ hoӴch triԜn khai x©y 

dֽng KPI tӴi m֥t s֝ ĽҺn v֗ th² ĽiԜm ĽԜ tiԒp tֱc nghi°n cֵu §p dֱng r֥ng r«i trong to¨n 

trҼ֩ng [H7.07.05.03].  

HԄng nŁm Ľ֥i ngȈ NV ĽҼ֯c ph©n loӴi v¨ Ľ§nh gi§ nhԄm l¨m r» Ҽu ĽiԜm, khuyԒt 

ĽiԜm, mԊt mӴnh, yԒu vԚ tҼ tҼ֫ng ch²nh tr֗, phӼm chӸt, ĽӴo Ľֵc l֝i s֝ng, nŁng lֽc 

chuy°n m¹n nghi֓p vֱ, v¨ kԒt quӶ thֽc hi֓n nhi֓m vֱ ĽҼ֯c giao [H7.07.03.03]. Quy 

tr³nh Ľ§nh gi§ bao g֟m: TņG, Ľ§nh gi§ ֫ cӸp T֡/BM, cӸp Khoa v¨ TrҼ֩ng. Khoa 

Kinh tԒ hi֓n c· 01 NV phֱc vֱ l¨ ThҼ kĨ khoa, cҺ s֫ ĽԜ Ľ§nh gi§ nŁng lֽc ĽҼ֯c cŁn 

cֵ theo Quy Ľ֗nh chԒ Ľ֥ l¨m vi֓c cֳa ThҼ kĨ [H7.07.03.02]. Quy tr³nh Ľ§nh gi§ v¨ 

ti°u ch² Ľ§nh gi§ Ľ֥i ngȈ NV thҼ֩ng xuy°n ĽҼ֯c TrҼ֩ng ĽiԚu ch֕nh, cԀp nhԀt, dֽa 

tr°n cҺ s֫ l¨ g·p Ĩ cֳa c§c BLQ, nhԄm Ľ§p ֵng sֽ vԀn Ľ֥ng cֳa thֽc tԒ v¨ ĽҼ֯c ph֡ 

biԒn c¹ng khai ĽԒn tַng CBVC [H7.07.03.01], [H7.07.03.02]. Trong giai ĽoӴn Ľ§nh 

gi§, kh¹ng c· NVPV n¨o b֗ xԒp loӴi kh¹ng ho¨n th¨nh nhi֓m vֱ [H7.07.03.03]. 

B°n cӴnh Ľ·, TrҼ֩ng Ľ« bҼ֧c ĽӺu tiԒn h¨nh khӶo s§t mֵc Ľ֥ h¨i l¸ng cֳa c§c 

BLQ trong vi֓c Ľ§nh gi§ nŁng lֽc Ľ֥i ngȈ NV. SV Ľ« ĽҼ֯c tham gia Ľ§nh gi§ vԚ mֵc 

Ľ֥ h¨i l¸ng Ľ֝i v֧i vi֓c phֱc vֱ cֳa NV c§c Ph¸ng ban, Trung t©m, ThҼ vi֓n 

[H7.07.03.04], [H7.07.03.05], [H7.07.03.06]. Tuy nhi°n vi֓c Ľ§nh gi§ sֽ h¨i l¸ng vԚ 

mֵc Ľ֥ phֱc vֱ cֳa Ľ֥i ngȈ NV cӺn m֫ r֥ng hҺn Ľ֝i v֧i c§c BLQ nhҼ GV, phֱ 

huynh SV, ngҼ֩i b°n ngo¨i ĽԒn li°n h֓ c¹ng vi֓c. B°n cӴnh Ľ·, TrҼ֩ng n°n tiԒp tֱc 

ĽӼy mӴnh triԜn khai nghi°n cֵu §p dֱng r֥ng r«i KPIôs trong to¨n trҼ֩ng 

[H7.07.05.03]. KԒt quӶ Ľ§nh gi§ ĽҼ֯c t֡ng h֯p b֫i Ph¸ng ņBCL & KT cֳa TrҼ֩ng, 

n°n ĽҼ֯c c¹ng b֝ v¨ ĽiԚu ch֕nh ĽԜ ph½ h֯p v֧i nhu cӺu thֽc ti֑n. 

2. ņiԜm mӴnh 

Quy tr³nh Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ thֽc hi֓n nhi֓m vֱ cֳa Ľ֥i ngȈ NV ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» 

r¨ng, c¹ng khai minh bӴch. 

Vi֓c Ľ§nh gi§, ph©n loӴi VC ĽҼ֯c thֽc hi֓n hԄng nŁm gi¼p NV k֗p th֩i ĽiԚu 

ch֕nh nŁng lֽc vԚ chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ v¨ th§i Ľ֥ phֱc vֱ. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

TrҼ֩ng chҼa khӶo s§t ĽӺy Ľֳ v¨ §p dֱng kԒt quӶ khӶo s§t mֵc Ľ֥ h¨i l¸ng cֳa 

c§c BLQ trong vi֓c Ľ§nh gi§ nŁng lֽc Ľ֥i ngȈ NV. 
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼ֩i 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1  
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

M  ֫r n֥g Ľ§nh gi§ chӸt lҼn֯g phֱ c 

v  ֱc aֳ Ľ֥i ngȈ NV cho c§c BLQ. 

Khoa Kinh tԒ, 

c§c ĽҺn v ֗liên 

quan 

T  ַnŁm hc֙ 

2022-2023 

2  
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

TiԒp tֱ c ĽiԚu ch֕nh b֡  sung và cԀp 

nhԀt c§c ti°u ch² Ľ§nh giá hoԊc thay 

Ľ֡i c§c ti°u ch² Ľ§nh gi§ cho ph½ 

h p֯. 

Phòng TCNS HԄng nŁm 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 7.4 

Nhu cӺu vԚ Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ cֳa nh©n vi°n ĽҼ֯c 

x§c Ľ֗nh v¨ c· c§c hoӴt Ľ֥ng triԜn khai ĽԜ Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľ· 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

ņ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn ngu֟n nh©n lֽc l¨ c§c hoӴt Ľ֥ng quan tr֙ng nhԄm ĽԜ duy 

tr³ v¨ n©ng cao chӸt lҼ֯ng Ľ֥i ngȈ NV l¨ nh©n t֝ quan tr֙ng ĽԜ TrҼ֩ng c· thԜ Ľֵng 

vֻng v¨ duy tr³ v֗ thԒ Ľ¨o tӴo trong b֝i cӶnh to¨n cӺu h·a v¨ cӴnh tranh ngày càng gay 

gԂt. TrҼ֩ng Ľ« x©y dֽng kԒ hoӴch Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng v¨ ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ NV v¨o kԒ 

hoӴch chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn TrҼ֩ng v֧i tӺm nh³n d¨i hӴn [H7.07.04.01]. ChiԒn lҼ֯c 

ph§t triԜn TrҼ֩ng ņӴi h֙c Nha Trang ĽԒn 2030, tӺm nh³n ĽԒn 2045 y°u cӺu 100% VC 

h¨nh ch²nh ĽҼ֯c b֟i dҼ֭ng n©ng cao k׃ nŁng, nghi֓p vֱ, sֹ dֱng thuӺn thֱc c§c phӺn 

mԚm ֵng dֱng c¹ng ngh֓ s֝ trong hoӴt Ľ֥ng quӶn lĨ cֳa Nh¨ trҼ֩ng. B°n cӴnh Ľ·, 

ņԚ §n v֗ tr² vi֓c l¨m trong to¨n TrҼ֩ng Ľang ĽҼ֯c x©y dֽng tַ 2015 cȈng x§c Ľ֗nh r» 

y°u cӺu vԚ chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ cֳa tַng v֗ tr² NPPV [HBS.07.01.01]. Tr°n cҺ s֫ 

chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ v¨ t֡ chֵc b֥ m§y, ņԚ §n v֗ tr² vi֓c l¨m v¨ thֽc ti֑n Ľ֥i 

ngȈ NVPV, Ph¸ng TCNS c½ng trҼ֫ng c§c ph¸ng ban, ĽҺn v֗ trֽc thu֥c x§c Ľ֗nh nhu 

cӺu v¨ x©y dֽng kԒ hoӴch triԜn khai Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng cho VC [H7.07.04.03].     

BԂt ĽӺu tַ nŁm h֙c 2019-2020, TrҼ֩ng cȈng Ľ« thֽc hi֓n khӶo s§t nhu cӺu 

ĽŁng kĨ: (i) Ľ¨o tӴo b֟i dҼ֭ng CBVC tַ c§c ĽҺn v֗ v֧i c§c l֧p b֟i dҼ֭ng dֽ kiԒn sԐ 

m֫ trong giai ĽoӴn 2019-2021 [H7.07.04.04]; v¨ (ii) Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng n©ng cao 
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nŁng lֽc quӶn tr֗ cֳa VC h¨nh ch²nh ֫ nҼ֧c ngo¨i ĽԜ cԀp nhԀt quy hoӴch v¨ chֳ 

Ľ֥ng x©y dֽng kԒ hoӴch t֡ chֵc c§c l֧p b֟i dҼ֭ng ph½ h֯p v֧i b֝i cӶnh thֽc ti֑n 

[H7.07.04.04]. 

ņԜ Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľ¨o tӴo v¨ ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ NV, TrҼ֩ng Ľ« x©y dֽng quy 

Ľ֗nh vԚ c¹ng t§c Ľ¨o tӴo b֟i dҼ֭ng ngu֟n nh©n lֽc [H7.07.04.02]. HԄng nŁm, TrҼ֩ng 

c· m֫ c§c l֧p b֟i dҼ֭ng nghi֓p vֱ thŁng hӴng chֵc danh nghԚ nghi֓p l°n CV v¨ 

CVC, tԀp huӸn k׃ nŁng giao tiԒp, nghi֓p vֱ h¨nh ch²nh cho c§c thҼ kĨ, vŁn thҼ cֳa 

TrҼ֩ng, v¨ c§c Khoa/Vi֓n. ThҼ kĨ cֳa Khoa Kinh tԒ cȈng Ľ« tham gia c§c l֧p tԀp 

huӸn nhҼ vԀy theo kԒ hoӴch chung cֳa to¨n TrҼ֩ng [H7.07.04.03]. 

TrҼ֩ng Ľ« lu¹n ch¼ tr֙ng vi֓c Ľ¨o tӴo cho c§c NV ֫ c§c ph¸ng ban v¨ trung t©m 

phֱc vֱ li°n quan trֽc tiԒp ĽԒn khoa kinh tԒ nhҼ Trung t©m HTVL&KN, Ph¸ng 

HTQT tham gia c§c kho§ tԀp huӸn, b֟i dҼ֭ng ngԂn hӴn v¨ Ľ¨o tӴo chuy°n s©u vԚ quan 

h֓ Ľ֝i ngoӴi v¨ h֯p t§c qu֝c tԒ ĽԜ phֱc vֱ t֝t hҺn cho vi֓c gԂn liԚn Ľ¨o tӴo v֧i thֽc 

ti֑n hoӴt Ľ֥ng cֳa DN trong b֝i cӶnh to¨n cӺu h·a v¨ kinh tԒ s֝ [H7.07.04.05]. Bên 

cӴnh Ľ·, TrҼ֩ng cȈng lu¹n tӴo ĽiԚu ki֓n ĽԜ c§c ph¸ng ban chֵc nŁng v¨ c§c trung t©m 

ĽҼ֯c tӴo ĽiԚu ki֓n ĽԜ h֙c tԀp n©ng cao tr³nh Ľ֥, nhӸt l¨ tr³nh Ľ֥ ThS, nhԄm Ľ§p ֵng 

t֝t hҺn y°u cӺu c¹ng vi֓c [H7.07.04.06]. C¹ng t§c Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng cho CB, NV, 

GV cֳa TrҼ֩ng ĽҼ֯c t֡ng kԒt, Ľ§nh gi§ v¨ b§o c§o hԄng nŁm trong H֥i ngh֗ CBVC 

to¨n trҼ֩ng [H7.07.04.07]. Tַ nŁm 2016 ĽԒn 2020 c· 686 CBVC tham gia Ľ¨o tӴo tԀp 

huӸn b֟i dҼ֭ng c§c l֧p, trong Ľ· ch֕ t²nh ri°ng nŁm 2020 c· 07 VC tham gia l֧p tԀp 

huӸn vԚ chuy°n vi°n ch²nh, 02 VC tham gia tԀp huӸn ĽӸu thӺu qua mӴng v¨ m֥t s֝ l֧p 

tԀp huӸn kh§c [H7.07.04.03]. 

Tuy nhi°n, c¹ng t§c Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng Ľ֥i ngȈ NV cֳa TrҼ֩ng hi֓n vӾn chֳ yԒu 

tԀp trung v¨o vi֓c n©ng cao tr³nh Ľ֥ chuy°n m¹n v¨ b֟i dҼ֭ng chֵc danh nghԚ 

nghi֓p, chҼa Ľa dӴng c§c kho§ h֙c chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ c· li°n quan trֽc tiԒp ĽԒn 

v֗ tr² phֱ tr§ch chuy°n m¹n v¨ nŁng lֽc b֡ tr֯. B°n cӴnh Ľ·, TrҼ֩ng vӾn chҼa thֽc 

hi֓n khӶo s§t Ĩ kiԒn ch²nh thֵc tַ NV tham gia c§c l֧p b֟i dҼ֭ng ĽԜ biԒt ĽҼ֯c ch²nh 

x§c t֕ l֓ % thֽc sֽ rӸt h¨i l¸ng vԚ c§c kh·a h֙c b֟i dҼ֭ng. 

2. ņiԜm mӴnh 

Nh¨ trҼ֩ng c· kԒ hoӴch Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng v¨ ph§t triԜn Ľ֥i ngȈ CBVC dֽa v¨o 

chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn cֳa TrҼ֩ng v¨ x©y dֽng c§c giӶi ph§p ĽԜ triԜn khai thֽc hi֓n kԒ 

hoӴch cֱ thԜ. 
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3. ņiԜm t֟n tӴi 

TrҼ֩ng vӾn chҼa thֽc hi֓n khӶo s§t Ĩ kiԒn ch²nh thֵc tַ NV tham gia c§c l֧p b֟i 

dҼ֭ng ĽԜ biԒt ĽҼ֯c ch²nh x§c t֕ l֓ % thֽc sֽ rӸt h¨i l¸ng vԚ c§c kh·a h֙c b֟i dҼ֭ng. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1  
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

Xây dֽ ng mӾu phiԒu khӶo sát và 

triԜn khai thֽ c hi֓ n lӸy ý kiԒn ngҼi֩ 

h c֙ vԚ sֽ  hài lòng v֧ i các khóa h֙c 

b i֟ dҼn֭g NV hԄng nŁm v¨ s ֹd nֱg 

kԒt quӶ ĽԜ cӶi tiԒn. 

Phòng TCNS 

T  ַ nŁm 

h c֙ 2022-

2023 

2  
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

TiԒp tֱ c lԀp kԒ hoӴch cֹ  CBVC h֙ c 

tԀp, Ľ¨o tӴo, b֟ i dҼn֩g, nâng cao 

tr³nh Ľ ֥theo ĽԚ án v֗ trí vi c֓ làm. 

Phòng TCNS HԄng nŁm 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 7.5 

Vi֓c quӶn tr֗ theo kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa nh©n vi°n (g֟m cӶ khen thҼ֫ng v¨ 

c¹ng nhԀn) ĽҼ֯c triԜn khai ĽԜ tӴo Ľ֥ng lֽc v¨ h֣ tr֯ cho Ľ¨o tӴo, nghi°n cֵu 

khoa h֙c v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng phֱc vֱ c֥ng Ľ֟ng 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh Quy Ľ֗nh vԚ chֵc nŁng nhi֓m vֱ cֳa c§c ĽҺn v֗ v¨ c§ nh©n 

trong TrҼ֩ng v¨ ĽҼ֯c cԀp nhԀt ph½ h֯p v֧i b֝i cӶnh thֽc ti֑n trong hoӴt Ľ֥ng 

[H7.07.05.01]. Kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c l¨m vi֓c cֳa NV, NLņ ĽҼ֯c cֱ thԜ ho§ trong quy 

chԒ chi ti°u n֥i b֥ cֳa TrҼ֩ng v¨ thҼ֩ng xuy°n ĽҼ֯c cԀp nhԀt ĽԜ ph½ h֯p v֧i b֝i cӶnh 

thֽc ti֑n [H7.07.05.02]. Hi֓n nay, TrҼ֩ng Ľang c· kԒ hoӴch triԜn khai x©y dֽng KPI tӴi 

m֥t s֝ ĽҺn v֗ th² ĽiԜm ĽԜ tiԒp tֱc nghi°n cֵu §p dֱng r֥ng r«i trong to¨n trҼ֩ng 

[H7.07.05.03]. ņԜ thֽc hi֓n triԜn khai, r¨ so§t v¨ Ľ¹n Ľ֝c kԒ hoӴch c¹ng vi֓c cֳa c§c 

ĽҺn v֗, CBVC trong to¨n trҼ֩ng, Ľ֗nh kȢ h¨ng th§ng, TrҼ֩ng v¨ c§c ĽҺn v֗ triԜn khai 

vi֓c theo d»i, gi§m s§t v¨ Ľ§nh gi§ hi֓u quӶ c¹ng vi֓c cֳa c§c ĽҺn v֗ dֽa tr°n quy Ľ֗nh 

vԚ kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c cֱ thԜ Ľ« x§c Ľ֗nh v¨ ph©n c¹ng [HBS.07.05.01].KԒt quӶ th֝ng 

k° kh֝i lҼ֯ng v¨ chӸt lҼ֯ng c¹ng vi֓c cֳa Ľ֥i ngȈ NV ĽҼ֯c thֽc hi֓n theo c§c quy 
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Ľ֗nh chung cֳa B֥ GD&ņT v¨ TrҼ֩ng, trong Ľ· hԄng nŁm theo Ľ֗nh kȢ ĽԚu c· c§c 

bӶng mӾu k° khai kh֝i lҼ֯ng c¹ng vi֓c Ľ« ho¨n th¨nh, chҼa ho¨n th¨nh v¨ kh¹ng 

ho¨n th¨nh v¨ ĽҼ֯c Ľ§nh gi§, nhԀn x®t chi tiԒt cֳa L«nh ĽӴo ĽҺn v֗. Tr°n cҺ s֫ Ľ·, 

H֥i Ľ֟ng thi Ľua TrҼ֩ng sԐ dֽa v¨o c§c ti°u chuӼn ĽԜ b³nh bӺu v¨ Ľ§nh gi§ theo Ľ¼ng 

quy Ľ֗nh hi֓n h¨nh cֳa Nh¨ nҼ֧c v¨ cֳa TrҼ֩ng v֧i ti°u ch² c¹ng bԄng v¨ c¹ng t©m, 

thҼ֫ng, phӴt Ľ¼ng vi֓c, Ľ¼ng ngҼ֩i [H7.07.05.04] [H7.07.05.05] [H7.07.05.06]. 

C§c quy Ľ֗nh vԚ khen thҼ֫ng, thi Ľua thҼ֩ng xuy°n ĽҼ֯c TrҼ֩ng cԀp nhԀt theo 

Ľ¼ng c§c quy Ľ֗nh hi֓n h¨nh cֳa Nh¨ nҼ֧c. TrҼ֩ng c· Qu׃ khen thҼ֫ng ֡n Ľ֗nh v¨ 

hoӴt Ľ֥ng thҼ֩ng xuy°n ĽԜ thֽc hi֓n vi֓c khen, thҼ֫ng nhԄm kh²ch l֓ k֗p th֩i ngҼ֩i 

lao Ľ֥ng v¨ Ľ֥i ngȈ NV cֳa TrҼ֩ng [H7.07.05.02]. NŁm 2020, TrҼ֩ng bԂt ĽӺu t֡ 

chֵc vinh danh NV xuӸt sԂc ti°u biԜu cֳa nŁm [H7.07.05.06]. Các cá nhân có thành 

t²ch xuӸt sԂc ĽҼ֯c xem x®t n©ng lҼҺng trҼ֧c th֩i hӴn [H7.07.05.05]. TrҼ֩ng có các 

ch²nh s§ch h֣ tr֯ phֱ cӸp cho NV h¨nh ch²nh v¨ CBVC trԎ. ņ©y l¨ nhֻng ch²nh s§ch, 

hoӴt Ľ֥ng nhԄm th¼c ĽӼy c§c c§ nh©n ph§t triԜn, thԜ hi֓n vi֓c thֽc hi֓n d©n chֳ trong 

TrҼ֩ng v¨ ĽӶm bӶo sֽ ֡n Ľ֗nh, bԚn vֻng v¨ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng phֱc vֱ Ľ¨o tӴo cֳa 

TrҼ֩ng [H7.07.05.05] [H7.07.05.07]. 

KԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa m֣i c§ nh©n, tԀp thԜ sԐ ĽҼ֯c ph©n loӴi, Ľ§nh gi§ v¨o cu֝i 

nŁm h֙c, dֽa tr°n cҺ s֫ c§c ti°u ch² Ľ« ĽҼ֯c ban h¨nh v¨ cԀp nhԀt theo quy Ľ֗nh cֳa 

B֥ GD&ņT, TrҼ֩ng vԚ thi Ľua, khen thҼ֫ng, nhԄm mֱc Ľ²ch Ľ֥ng vi°n khuyԒn kh²ch 

ngҼ֩i lao Ľ֥ng [H7.07.05.02], [H7.07.05.08]. TrҼ֩ng Ľ« thҼ֩ng xuy°n r¨ so§t v¨ lӸy 

Ĩ kiԒn Ľ·ng g·p cֳa CBVC trong vi֓c x©y dֽng c§c quy Ľ֗nh vԚ Ľ§nh gi§ NV, cȈng 

nhҼ vi֓c cԀp nhԀt, thay Ľ֡i trong c§c ti°u ch² x®t thi Ľua, khen thҼ֫ng ĽԜ ph½ h֯p v֧i 

b֝i cӶnh thֽc ti֑n v¨ tӴo Ľ֥ng lֽc t֝t hҺn cho NV [H7.07.05.04]. 

KԒt quӶ thֽc hi֓n c¹ng vi֓c cֳa Ľ֥i ngȈ NV cȈng ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ theo c§c quy 

Ľ֗nh cֳa TrҼ֩ng v¨ cֳa B֥ GD&ņT Ľ« tӴo Ľ֥ng lֽc h֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng NCKH trong 

Ľ֥i ngȈ GV, NCV v¨ SV [H7.07.05.02], [H7.07.05.04], [H7.07.05.05]. 

Ph¸ng KHCN truyԚn tӶi th¹ng tin khoa h֙c, ĽԚ t¨i tַ c§c cҺ quan, t֡ chֵc t¨i tr֯, 

h֣ tr֯ quӶn lĨ quy tr³nh ĽԚ xuӸt, tuyԜn ch֙n v¨ triԜn khai thֽc hi֓n ĽԚ t¨i.. Ph¸ng 

KHTC h֣ tr֯ tҼ vӸn t¨i ch²nh v¨ c§c thֳ tֱc li°n quan ĽԒn t¨i ch²nh v¨ quyԒt to§n. ThҼ 

vi֓n cung cӸp c§c ngu֟n t¨i li֓u tham khӶo. Vi֓c quӶn tr֗ kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa Ľ֥i 

ngȈ NV ĽҼ֯c tiԒn h¨nh dֽa tr°n kԒ hoӴch nŁm h֙c v¨ b§o c§o kԒt quӶ h¨ng th§ng, 
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hԄng nŁm cֳa trҼ֫ng ĽҺn v֗ Ľ« ĽҼ֯c Hi֓u trҼ֫ng giao vi֓c v¨ Ľ§nh gi§ Ľ֝i v֧i trҼ֫ng 

c§c ĽҺn v֗ n·i tr°n v¨ sau Ľ· giao vi֓c v¨ Ľ§nh gi§ cֳa trҼ֫ng ĽҺn v֗ Ľ֝i v֧i Ľ֥i ngȈ 

NV cֳa m³nh. 

V֧i sֽ hoӴt Ľ֥ng hi֓u quӶ v¨ h֣ tr֯ t֝t cֳa c§c ĽҺn v֗ chֵc nŁng, Khoa Kinh tԒ 

giai ĽoӴn 2017-2021 l¨ m֥t trong nhֻng ĽҺn v֗ c· th¨nh t²ch NCKH Ľ§p ֵng ĽҼ֯c c§c 

nhu cӺu nghi°n cֵu v¨ PVCņ, ĽԊc bi֓t l¨ hoӴt Ľ֥ng xuӸt bӶn b§o qu֝c tԒ uy t²n (danh 

mֱc ISI/Scopus) (xem BӶng 6.9) [H6.06.07.04].  

C§c hoӴt Ľ֥ng PVCņ hi֓n nay Ľ« ĽҼ֯c TrҼ֩ng triԜn khai v¨ ban h¨nh ĽԜ Ľ§nh 

gi§ vi֓c ho¨n thi֓n nhi֓m vֱ c¹ng vi֓c hԄng nŁm cֳa CBVC [H7.07.05.09]. 

HԄng nŁm, TrҼ֩ng ĽԚu c· c§c b³nh ch֙n NV c· th¨nh t²ch t֝t, xuӸt sԂc trong 

c§c lǫnh vֽc, ĽԊc bi֓t l¨ c§c trҼ֩ng h֯p khen thҼ֫ng v¨ c¹ng nhԀn Ľ֥t xuӸt v² dֱ nhҼ 

c§c c§ nh©n, tԀp thԜ c· th¨nh t²ch xuӸt sԂc trong phong tr¨o hoӴt Ľ֥ng Ľo¨n thԜ, trong 

chuy°n m¹n, trong c§c h֯p t§c v֧i b°n ngo¨i trҼ֩ng v¨ PVCņé [H7.07.05.06] 

[H7.07.05.10]. 

ņiԜn h³nh trong 3 nŁm gӺn Ľ©y TrҼ֩ng Ľ« t֡ chֵc nhiԚu c§c hoӴt Ľ֥ng kԒt n֝i 

DN v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng c֥ng Ľ֟ng, nhҼ: t֡ chֵc c§c ng¨y h֥i vi֓c l¨m ĽԜ thu h¼t c§c 

nh¨ DN ĽӺu tҼ Ľ֥ng vi°n khuyԒn kh²ch v¨ h֣ tr֯ v֝n cho c§c SV tham gia; v¨o d֗p 

ngh֕ TԒt nguy°n Ľ§n, t֡ chֵc c§c chuyԒn xe kh¹ng Ľ֟ng, nhԄm h֣ tr֯ c§c SV c· 

ho¨n cӶnh kh· khŁn ĽԜ c· thԜ tr֫ vԚ nh¨ Ľo¨n tֱ v֧i gia Ľ³nh trong d֗p ngh֕ TԒt 

[H7.07.05.11]. 

Th¹ng qua s֝ li֓u ph©n t²ch phiԒu khӶo s§t vԚ vi֓c lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa c§c 

NTD trong c§c nŁm 2018, 2019 cho thӸy c· ĽԒn 78-90% DN h¨i l¸ng vԚ k׃ nŁng t֡ 

chֵc c֥ng Ľ֟ng v¨ Ĩ thֵc t֡ chֵc kׁ luԀt, Ľ©y ĽҼ֯c xem nhҼ ti°u ch² quan tr֙ng khi 

gi¼p SV ho¨ nhԀp v¨ l¨m vi֓c tӴi DN [H7.07.05.11]. Tuy nhi°n, c§c hoӴt Ľ֥ng gԂn kԒt 

v¨ PVCņ chҼa ĽҼ֯c lҼ֯ng h·a cֱ thԜ l¨m cҺ s֫ ĽԜ Ľ§nh gi§ chӸt lҼ֯ng VC v¨ b³nh 

x®t danh hi֓u thi Ľua. 

Trong giai ĽoӴn Ľ§nh gi§ 2017-2021, trong TrҼ֩ng kh¹ng c· ĽҺn tַ khiԒu nӴi 

vԚ kԒt quӶ Ľ§nh gi§, b³nh x®t thi Ľua khen thҼ֫ng, n©ng lҼҺng trҼ֧c th֩i hӴn cho 

Ľ֥i ngȈ NV [H7.07.05.12]. D½ vԀy, TrҼ֩ng vӾn chҼa c· khӶo s§t Ĩ kiԒn ch²nh thֵc 

tַ NV ĽԜ biԒt ĽҼ֯c ch²nh x§c t֕ l֓ % thֽc sֽ rӸt h¨i l¸ng vԚ vi֓c quӶn tr֗ theo kԒt 

quӶ c¹ng vi֓c cֳa NV th¹ng qua thֽc tԒ c¹ng t§c Ľ§nh gi§, thi Ľua, khen thҼ֫ng v¨ 

c¹ng nhԀn hԄng nŁm. 
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2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh ĽӺy Ľֳ c§c quy Ľ֗nh ĽԜ t֡ chֵc triԜn khai v¨ Ľ§nh gi§ hi֓u 

quӶ c¹ng vi֓c cֳa Ľ֥i ngȈ NV gi¼p ph©n loӴi ĽҼ֯c kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa NV. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

HoӴt Ľ֥ng PVCņ cֳa nh©n vi°n chҼa ĽҼ֯c Ľ֗nh lҼ֯ng, Ľ§nh gi§ cֱ thԜ. 

TrҼ֩ng chҼa c· khӶo s§t ch²nh thֵc Ĩ kiԒn NV vԚ vi֓c c· thֽc sֽ Ľ֟ng Ĩ, h¨i 

l¸ng v֧i vi֓c quӶn tr֗ theo kԒt quӶ c¹ng vi֓c cֳa NV hԄng nŁm. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

LҼ֯ng hóa tiêu chí gԂn kԒt, PVCņ 

l¨m cҺ s ֫Ľ§nh gi§, xԒp loӴi VC 

vào cu֝i nŁm. 

Xây dֽ ng mӾu phiԒu khӶo sát và 

triԜn khai thֽ c hi֓ n lӸy ý kiԒn NV 

vԚ sֽ  hài lòng v֧ i vi c֓ quӶn tr֗  

theo kԒt quӶ công vi֓ c cֳ a NV 

hԄng nŁm v¨ s ֹ d nֱg kԒt quӶ ĽԜ 

cӶi tiԒn. 

Phòng TCNS 
Giai ĽoӴn 

2023-2025 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

TŁng cҼn֩g triԜn khai các công cֱ 

theo d»i, gi§m s§t v¨ Ľ§nh gi§ kԒt 

quӶ làm vi֓ c KPIôs ĽԒn c§c ĽҺn v.֗ 

Phòng TCNS HԄng nŁm 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

KԒt luԀn vԚ Ti°u chuӼn 7 

TrҼ֩ng Ľ« c· quy hoӴch d¨i hӴn tr°n cҺ s֫ tӺm nh³n chiԒn lҼ֯c vԚ Ľ֥i ngȈ NV 

Ľֳ vԚ s֝ lҼ֯ng v¨ ĽӶm bӶo vԚ chӸt lҼ֯ng nhԄm Ľ§p ֵng nhu cӺu vԚ Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ 

c§c hoӴt Ľ֥ng PVCņ. C§c ti°u ch² tuyԜn dֱng, b֡ nhi֓m, v¨ ĽiԚu chuyԜn nh³n chung 

Ľ« ĽҼ֯c thֽc hi֓n chԊt chԐ, Ľ¼ng quy tr³nh v¨ ph֡ biԒn c¹ng khai. Vi֓c Ľ§nh gi§ nŁng 

lֽc v¨ sֽ ho¨n th¨nh nhi֓m vֱ cֳa Ľ֥i ngȈ NV ĽҼ֯c triԜn khai theo quy tr³nh ĽӶm bӶo 

tính công khai, minh bӴch nhԄm gi¼p NV k֗p th֩i ĽiԚu ch֕nh nŁng lֽc vԚ chuy°n m¹n, 

nghi֓p vֱ v¨ th§i Ľ֥ phֱc vֱ. Ng¨y c¨ng nhiԚu NV ĽҼ֯c Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ ThS hoԊc 

ĽҼ֯c tham gia b֟i dҼ֭ng trong c§c l֧p tԀp huӸn ngԂn hӴn vԚ chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ 

nhԄm x©y dֽng Ľ֥i ngȈ NV chuy°n nghi֓p, vֻng v¨ng. TrҼ֩ng Ľ« t֡ chֵc triԜn khai 

v¨ Ľ§nh gi§ hi֓u quӶ c¹ng vi֓c cֳa Ľ֥i ngȈ NV gi¼p ph©n loӴi ch²nh x§c v¨ khen 

thҼ֫ng k֗p th֩i, tַ Ľ· Ľ֥ng vi°n ĽҼ֯c tinh thӺn l¨m vi֓c cֳa CBVC. 



97 

D½ vԀy, TrҼ֩ng chҼa c· c§c hoӴt Ľ֥ng ph©n t²ch s©u ĽԜ dֽ b§o nhu cӺu vԚ Ľ֥i 

ngȈ NV h֣ tr֯ cho s§t v֧i b֝i cӶnh thֽc ti֑n cֳa ng¨nh QTKD. Vi֓c lӸy Ĩ kiԒn g·p Ĩ 

cֳa c§c BLQ vԚ ti°u ch² tuyԜn dֱng, b֡ nhi֓m v¨ ĽiԚu chuyԜn NV chҼa thֽc sֽ r֥ng 

r«i. ChҼa thֽc hi֓n khӶo s§t Ĩ kiԒn ch²nh thֵc tַ NV tham gia c§c l֧p b֟i dҼ֭ng ĽԜ 

biԒt ĽҼ֯c ch²nh x§c t֕ l֓ % thֽc sֽ rӸt h¨i l¸ng vԚ c§c kh·a h֙c b֟i dҼ֭ng. HoӴt Ľ֥ng 

PVCņ cֳa nh©n vi°n chҼa ĽҼ֯c Ľ֗nh lҼ֯ng, Ľ§nh gi§ cֱ thԜ. ChҼa c· khӶo s§t ch²nh 

thֵc Ĩ kiԒn NV vԚ vi֓c c· thֽc sֽ Ľ֟ng Ĩ, h¨i l¸ng v֧i vi֓c quӶn tr֗ theo kԒt quӶ công 

vi֓c cֳa NV hԄng nŁm. TrҼ֩ng cӺn c· kԒ hoӴch ĽԜ chֳ Ľ֥ng khԂc phֱc s֧m c§c ĽiԜm 

c¸n t֟n tӴi n¨y. 

S֝ ti°u ch² ĽӴt y°u cӺu: 5/5. 

Ti°u chuӼn 8. NgҼ֩i h֙c v¨ hoӴt Ľ֥ng h֣ tr֯ ngҼ֩i h֙c 

M֫ ĽӺu 

NH ĽҼ֯c xem là trung tâm cֳa qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo. Chính vì vԀy, TrҼ֩ng, Khoa 

Kinh tԒ và BM luôn cung cӸp ĽӺy Ľֳ, k p֗ th֩ i cho SV ngành QTKD các tài nguyên 

h c֙ tԀp cӺn thiԒt v¨ m¹i trҼn֩g thuԀn l i֯ ĽԜ ĽӶm bӶo hoӴt Ľn֥g h֙ c tԀp ĽӴt hi u֓ quӶ. 

Chính sách tuyԜn sinh ng¨nh QTKD lu¹n ĽҼc֯ công b֝  công khai và cԀp nhԀt hԄng 

nŁm, tӴo ĽiԚu ki n֓ cho thí sinh hiԜu rõ vԚ ngành h֙c ĽԜ có Qņ l aֽ ch֙ n phù h֯ p. Tiêu 

ch² v¨ phҼҺng ph§p tuyԜn ch֙ n NH ĽҼ֯c x§c Ľn֗h r» r¨ng ĽӶm bӶo tính khách quan, 

công bԄng, công khai và minh bӴch. TrҼ֩ng và Khoa Kinh tԒ Ľ« x©y dnֽg h֓  th n֝g 

giám sát vԚ sֽ  tiԒn b֥  trong h֙ c tԀp và rèn luy֓n, KQHT, kh֝ i lҼn֯g h֙ c tԀp cֳ a NH. 

Chú tr֙ ng ĽԒn các hoӴt Ľn֥g tҼ vӸn h֙ c tԀp, hoӴt Ľn֥g ngoӴi khóa, hoӴt Ľn֥g thi Ľua 

và các d֗ch vֱ  h  ֣tr  ֯kh§c ĽԜ giúp cӶi thi n֓ vi c֓ h֙ c tԀp và khӶ nŁng c· vic֓ làm cֳ a 

NH. Bên cӴnh Ľ·, TrҼ֩ng và Khoa Kinh tԒ quan t©m ĽԒn m¹i trҼn֩g tâm lý, xã h֥i và 

cӶnh quan tӴo thuԀn l i֯ cho hoӴt Ľn֥g Ľ¨o tӴo, nghiên cֵu và sֽ  thoӶi mái cho SV 

ngành QTKD. 

Tiêu chí 8.1 

Chính sách tuyԜn sinh ĽҼc֯ x§c Ľn֗h r» r¨ng, ĽҼc֯ công b֝  công khai và 

ĽҼ֯c cԀp nhԀt. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

TrҼ֩ng luôn thֽ c hi֓ n nghiêm túc Quy chԒ tuyԜn sinh cֳ a B֥  GD&ņT 

[H8.08.01.01]. Tr°n cҺ s ֫Quy chԒ tuyԜn sinh cֳ a B֥ , hԄng nŁm TrҼ֩ng xây dֽ ng ĽԚ 

án tuyԜn sinh, thԜ hi n֓ rõ chính sách tuyԜn sinh cֳa ng¨nh QTKD nhҼ Ľi֝ tҼn֯g tuyԜn 

sinh, phӴm vi tuyԜn sinh, phҼҺng thcֵ tuyԜn sinh, ch²nh s§ch Ҽu ti°n, l ֓phí xét tuyԜn, 

h c֙ phí và l֥  tr³nh tŁng hc֙ phí t֝ i Ľaé [H8.08.01.02] [H8.08.01.04]. ņ֟ng th֩ i ban 
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hành kԒ hoӴch tuyԜn sinh, thԜ hi n֓ rõ n֥ i dung công vi֓c tuyԜn sinh, khung th֩i gian, 

và phân công b֥ phԀn chֵ c nŁng thcֽ hi֓ n công vi֓ c [H8.08.01.03]. 

Chính sách tuyԜn sinh ng¨nh QTKD ĽҼc֯ cԀp nhԀt hԄng nŁm v¨ c¹ng b ֝công 

khai, r֥ ng rãi trên c§c phҼҺng tin֓ th¹ng tin ĽӴi ch¼ng nhҼ: Trang Th¹ng tin tuyԜn 

sinh cֳ a website cֳa TrҼ֩ng (www.ntu.edu.vn), website c aֳ Khoa Kinh tԒ 

(https://khoakt.ntu.edu.vn/), Trang web cֳa BM QTKD. Ngoài ra, chính sách tuyԜn 

sinh ng¨nh QTKD cȈng ĽҼc֯ công b֝  thông qua H֥i ngh֗  h c֙ t֝ t và giao lҼu DN 

hԄng nŁm caֳ BM QTKD, T֩  rҺi, Clip quӶng bá gi֧ i thi u֓ ngành QTKD 

[H8.08.01.05] [H2.02.03.02].  

Chính sách tuyԜn sinh cֳ a ngành QTKD hԄng nŁm ĽҼc֯ xây dֽ ng chi tiԒt, ĽӺy 

Ľֳ, rõ ràng, cԀp nhԀt và hoàn thi֓n dֽ a trên báo cáo t֡ng kԒt công tác tuyԜn sinh cֳ a 

nŁm trҼc֧ [H8.08.01.06] [H8.08.01.07] (D  ֻli u֓ hԄng nŁm vԚ ý kiԒn cֳ a các bên liên 

quan trong vi֓c xây dֽ ng chính sách tuyԜn sinh thԜ hi n֓ tӴi [H8.08.01.06]). T  ַnŁm hc֙ 

2020-2021, ng¨nh QTKD ĽҼc֯ b֡  sung th°m phҼҺng phcֵ tuyԜn sinh m֧ i là dֽ a vào 

ĽiԜm thi ņ§nh gi§ nŁng lcֽ cֳ a ņH Quc֝ gia TP.HCM, Ľn֟g th֩ i c· ĽiԜm sàn tiԒng 

Anh. KԒt quӶ tuyԜn sinh ng¨nh QTKD giai ĽoӴn 2017-2021 thԜ hi n֓ trên BӶng 8.1. 

Vi c֓ x§c Ľn֗h ch֕ tiêu tuyԜn sinh hԄng nŁm cho c§c ng¨nh trong TrҼn֩g ĽҼc֯ các 

ĽҺn v ֗chֵ c nŁng thֽ c hi֓ n Ľ¼ng quy Ľn֗h v¨ tr°n cҺ s ֫c©n Ľi֝ hài hòa ngu֟n lֽ c cho 

nh·m ng¨nh, ng¨nh Ľ¨o tӴo phù h֯ p [H8.08.01.06]. Tr°n cҺ s ֫Ľ·, ch ֕tiêu hԄng nŁm ph©n 

b֡  cho ngành QTKD chiԒm tׁ  l  ֓khoӶng 5% trong t֡ng s֝  3500 ch֕ tiêu cֳ a to¨n TrҼn֩g. 

C§c nŁm 2020, 2021 c¹ng t§c tҼ vӸn hҼn֧g nghi֓ p, quӶng bá tuyԜn sinh b֗ Ӷnh 

hҼ֫ng nhiԚu khi m֥ t s֝  hoӴt Ľn֥g không thԜ th cֽ hi֓ n do d֗ch b֓ nh Covid-19 di֑ n biԒn 

phֵ c tӴp. Tuy vԀy, tַ  kԒt quӶ tuyԜn sinh ng¨nh QTKD nhҼ BӶng 8.1, có thԜ thӸy công tác 

tuyԜn sinh cֳ a ngành giai ĽoӴn 2017-2021 ĽӴt kԒt quӶ rӸt t t֝, không nhֻng ĽӶm bӶo ĽҼc֯ 

s֝  lҼ֯ng trúng tuyԜn mà chӸt lҼn֯g ĽӺu vào cֳa NH cȈng ng¨y c¨ng ĽҼc֯ nâng cao. 

B nͩg 8.1. KΔt qu  ͩtuyΘn sinh ng¨nh QTKD giai Ľonͧ 2017-2021 

NŁm tuyԜn 

sinh 
Ch  ֕tiêu 

S֝  trúng 

tuyԜn 

ņiԜm trúng 

tuyԜn 

T  ֕l  ֓trúng tuyԜn so 

v i֧ ch  ֕tiêu 

2016 150 114 17,0 76,00% 

2017 170 220 18,5 129,41% 

2018 200 221 17,0 110,50% 

2019 200 361 20,0 180,50% 

2020 210 206 21,5 98,10% 

2021 180 173 23,0 96,11% 

NguΩn: Tính tóan tρ ĽΖ án tuyΘn sinh giai Ľonͧ 2017-2021. 

http://www.ntu.edu.vn/
https://khoakt.ntu.edu.vn/
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HԄng nŁm, TrҼ֩ng cŁn cֵ v¨o b§o c§o th֝ng k° x®t tuyԜn, tham khӶo kԒt quӶ 

khӶo s§t DN vԚ nhu cӺu ngu֟n nh©n lֽc v¨ th֝ng k° vi֓c l¨m sau t֝t nghi֓p ĽԜ x§c 

Ľ֗nh ch֕ ti°u ph½ h֯p cho c§c ng¨nh cȈng nhҼ t֡ chֵc h֙p c§c BLQ ĽԜ r¼t kinh 

nghi֓m v¨ cԀp nhԀt ch²nh s§ch tuyԜn sinh cho ph½ h֯p v֧i t³nh h³nh thֽc tԒ 

[H8.08.01.06]. Tuy nhi°n, vi֓c khӶo s§t DN vԚ dֽ b§o ngu֟n nh©n lֽc QTKD ĽҼ֯c 

thֽc hi֓n trong phӴm vi Ľ֗a b¨n t֕nh Kh§nh H¸a [H8.08.01.02], và chҼa có phân tích 

ĽԜ dֽ b§o nhu cӺu tuyԜn sinh.  Chính sách tuyԜn sinh c§c nŁm qua thҼn֩g tԀp trung vào 

d  ֻli u֓ thֵ  cӸp. 

2. ņiԜm mӴnh 

Chính sách tuyԜn sinh hԄng nŁm caֳ ng¨nh QTKD x§c Ľn֗h rõ ràng, minh bӴch và 

ĽҼ֯c công b֝ công khai bԄng nhiԚu hình thֵ c trên c§c phҼҺng tin֓ truyԚn th¹ng ĽӴi 

chúng, nh֩ Ľ· tӴo ĽiԚu ki֓ n thuԀn l i֯ cho thí sinh trong vi֓c ra Qņ l aֽ ch֙ n ngành h֙c.   

HԄng nŁm, ch²nh s§ch tuyԜn sinh ng¨nh QTKD c· ĽҼc֯ cԀp nhԀt và hoàn thi֓n. 

Nh  ֩vԀy, s֝  lҼ֯ng tuyԜn n֡ Ľ֗nh và chӸt lҼn֯g tuyԜn sinh cֳ a ngành QTKD không 

ngַ ng tŁng l°n.  

3. ņiԜm t n֟ tӴi:  

C¹ng t§c dֽ b§o nhu cӺu ngu֟n nh©n lֽc ng¨nh QTKD chҼa ĽҼ֯c triԜn khai r֥ng 

rãi. Chính sách tuyԜn sinh hԄng nŁm ch ֳyԒu dֽ a vào cҺ s ֫d  ֻli u֓ tuyԜn sinh cֳa nŁm 

v aַ qua, chҼa c· ph©n t²ch chuy°n s©u vԚ t n֟ tӴi, hӴn chԒ và nguyên nhân bԄng nhֻ ng 

phҼҺng ph§p c· Ľ ֥tin cԀy cao hҺn. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc ti°u N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 
Th֩i gian 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

- Phân tích chuyên sâu vԚ nhֻ ng t֟ n 

tӴi, hӴn chԒ và nguyên nhân cֳa 

chính sách tuyԜn sinh bԄng cách 

khӶo sát, ph֛ng vӸn nh·m chuy°n ĽԚ 

Ľ֝i v i֧ SV nŁm nhӸt cֳ a ngành 

QTKD ĽԜ hoàn thi֓ n chính sách 

tuyԜn sinh cho ngành. 

- KhӶo s§t dֽ b§o nhu cӺu ngu֟n 

nh©n lֽc ng¨nh QTKD tַ c§c DN 

trong v¨ ngo¨i t֕nh. 

Ph¸ng ņTņH, 

Khoa  Kinh tԒ, 

BM QTKD  

 

 

 

 

Khoa Kinh tԒ, 

Trung tâm 

HTVL&KN  

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

Duy tr³ ch²nh s§ch tuyԜn sinh r» 

r¨ng, minh bӴch, cԀp nhԀt, ho¨n thi֓n 

v¨ ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai bԄng 

nhiԚu h³nh thֵc tr°n c§c phҼҺng ti֓n 

truyԚn th¹ng ĽӴi ch¼ng.  

Ph¸ng ņTņH, 

Khoa Kinh tԒ 
HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7). 
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Tiêu chí 8.2 

Ti°u ch² v¨ phҼҺng ph§p tuyԜn ch n֙ ngҼ֩i h c֙ ĽҼ֯c x§c Ľn֗h rõ ràng và 

ĽҼ֯c Ľ§nh gi§. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

Tiêu chí tuyԜn ch֙ n v¨ phҼҺng ph§p tuyԜn ch֙ n NH ng¨nh QTKD ĽҼc֯ x§c Ľn֗h 

rõ ràng, thֽc hi֓n theo Ľ¼ng quy Ľ֗nh cֳa B֥ GDņT, v¨ ĽҼ֯c c¹ng b֝ trong ņԚ án 

tuyԜn sinh và KԒ hoӴch tuyԜn sinh hԄng nŁm caֳ TrҼ֩ng. Vi֓c tuyԜn ch֙n NH cŁn cֵ 

v¨o nŁng lֽc h֙c tԀp c½ng nhֻng quy Ľ֗nh cֳa B֥ GDņT vԚ ĽiԜm s¨n, ch֕ ti°u tuyԜn 

sinh v¨ t֡ h֯p x®t tuyԜn [H8.08.01.01]. TrҼ֧c nŁm 2017, ng¨nh QTKD ĽҼc֯ xét 

tuyԜn theo các t֡ h p֯ l¨ A, A1, D1 v¨ D3. NŁm 2017, c§c t ֡h p֯ xét tuyԜn ngành 

QTKD bao g֟m A00, A01, D01 v¨ D97. NŁm 2018, 2019 c§c t ֡h p֯ xét tuyԜn ngành 

QTKD bao g֟ m A00, A01, D01 và D07; Tַ nŁm 2020, c§c t ֡h p֯ xét tuyԜn ngành 

QTKD bao g֟m A01, D01, D07 v¨ D96 Ľn֟g th֩ i c· ĽiԜm sàn tiԒng Anh [H8.08.01.02] 

[H8.08.01.03]. 

NŁm 2020, phҼҺng ph§p chuyԜn ch֙ n NH ngành QTKD bԄng 3 phҼҺng thcֵ 

tuyԜn ch֙ n l¨ ņiԜm xét t֝ t nghi֓ p, ņiԜm Ľ§nh gi§ nŁng lcֽ, ņiԜm h֙ c bӴ l p֧ 12, ņiԜm 

sàn tiԒng Anh l¨ 4.0. NŁm 2021 phҼҺng ph§p chuyԜn ch֙ n NH ngành QTKD bԄng 2 

phҼҺng thcֵ tuyԜn ch֙ n l¨ ņiԜm xét t֝ t nghi֓ p, ņiԜm Ľ§nh gi§ nŁng lcֽ, ņiԜm sàn 

tiԒng Anh là 5.0 [H8.08.02.01]. Bên cӴnh Ľ·, do t³nh h³nh dc֗h b֓ nh Covid-19 nên 

TrҼ֩ng b  ֡sung th°m phҼҺng thcֵ xét tuyԜn h֙ c bӴ cho th² sinh li°n quan ĽԒn Covid-

19. ņn֟g th֩ i triԜn khai hình thֵc ĽŁng kĨ x®t tuyԜn trֽ c tuyԒn trên trang web tuyԜn 

sinh cֳ a TrҼ֩ng (https://tuyensinh.ntu.edu.vn/).  

T  ַnŁm 2019, ng¨nh QTKD c· th°m CTņT chӸt lҼn֯g cao (ChҼҺng tr³nh song 

ngֻ ). ChҼҺng tr³nh n¨y s ֹ d nֱg phҼҺng thcֵ xét tuyԜn gi֝ ng chҼҺng tr³nh chuӼn 

c n֥g th°m ti°u ch² ĽiԜm sàn tiԒng Anh. NŁm 2020 ĽiԜm sàn tiԒng Anh ĽҼc֯ dùng xét 

tuyԜn cho cӶ CTņT chuӼn và chӸt lҼn֯g cao (xem ĽԚ án tuyԜn sinh) [H8.08.01.02]. 

KԒt quӶ xét tuyԜn ĽҼc֯ thông báo và công b֝ công khai trên c֡ng th¹ng tin Ľin֓ 

t  ֹc aֳ TrҼn֩g cùng v֧i ĽiԜm chuӼn tַ ng phҼҺng thcֵ xét tuyԜn và s֝  lҼ֯ng xét tuyԜn 

c§c Ľt֯ [H8.08.02.01]. BӶng th֝ ng kԒ s֝  li u֓ cֱ  thԜ vԚ ĽiԜm tuyԜn sinh c§c phҼҺng 

th cֵ và s֝  SV nhԀp h֙ c cֳ a ng¨nh QTKD trong c§c nŁm 2017-2021 cho thӸy ngành 

https://tuyensinh.ntu.edu.vn/
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QTKD c· lu¹n c· ĽiԜm chuӼn xԒp t֝ p ĽӺu cֳ a TrҼn֩g và s֝  lҼ֯ng tuyԜn sinh lu¹n ĽӴt 

ch֕  tiêu và s֝  SV nhԀp h֙ c cao [H8.08.02.04].  

ChӸt lҼn֯g tuyԜn sinh ng¨nh QTKD ng¨y c¨ng ĽҼc֯ chú tr֙ ng, thԜ hi n֓  ֫ĽiԜm 

s¨n nŁm sau cao hҺn nŁm trҼc֧. ņn֟g th֩ i yêu cӺu ĽiԜm sàn tiԒng Anh cȈng tŁng theo 

ĽԜ Ľ§p nֵg t֝ t hҺn qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo và nhu cӺu xã h֥ i khi sinh vi°n ra trҼn֩g. NŁm 

2020 ĽiԜm sàn tiԒng anh l¨ 4.0, nŁm 2021 n©ng l°n 5.0. NŁm 2021, x®t tuyԜn thԆng Ľi֝ 

v i֧ th² sinh ĽӴt Ľn֟g th֩ i 2 tiêu chuӼn: 1) Có chֵng ch֕ IELTS qu֝ c tԒ t  ַ5.5 ĽiԜm 

hoԊc TOEIC qu֝ c tԒ 550 ĽiԜm hoԊc TOEFL (iBT) 65 ĽiԜm tr֫  lên (còn hi֓u l cֽ), 2) 

T t֝ nghi֓ p THPT t  ַloӴi Khá tr֫  lên. MԊc dù vԀy, nŁng lcֽ tiԒng Anh cֳ a NH chҼa 

th cֽ sֽ  Ľ§nh gi§ Ľ¼ng thcֽ chӸt.  

ņӺu nŁm hc֙ TrҼ֩ng và Khoa luôn có các hoӴt Ľn֥g biԜu dҼҺng khen thҼn֫g 

SV nhԀp h֙ c ĽiԜm cao cֳa khoa [H8.08.02.02]. Cu֝ i nŁm khen thҼn֫g SV có KQHT 

và kԒt quӶ t t֝ nghi֓ p cao [H8.08.02.03].  

Sau m֣i kȢ tuyԜn sinh, TrҼ֩ng th֝ng k° s֝ lҼ֯ng th² sinh ĽŁng kĨ x®t tuyԜn tַng 

ng¨nh, ph©n t²ch nguy֓n v֙ng v¨ so s§nh ch֕ ti°u ĽŁng kĨ v֧i c§c nŁm trҼ֧c Ľ· l¨m cҺ 

s֫ ĽԜ dֽ b§o, cӶi tiԒn c¹ng t§c x®t tuyԜn [H8.08.02.05], Ľ֟ng th֩i t֡ chֵc h֙p c§c BLQ 

ĽԜ Ľ§nh gi§ ti°u ch² tuyԜn ch֙n v¨ phҼҺng ph§p tuyԜn ch֙n NH [H8.08.01.06] 

[H8.08.01.07]. Sau khi SV nhԀp h֙c, TrҼ֩ng th֝ng k° s֝ lҼ֯ng SV nhԀp h֙c theo tַng 

ngành - t֕nh, tַng ng¨nh - kh֝i (t֡ h֯p) ĽԜ Ľ§nh gi§ c¹ng t§c x®t tuyԜn theo t³nh h³nh 

kinh tԒ - x« h֥i cֳa Ľ֗a phҼҺng [H8.08.02.06]. 

2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng luôn chֳ  Ľ֥ng trong quá trình tuyԜn sinh. PhҼҺng §n xét t֝ t nghi֓ p 

THPT ĽҼ֯c TrҼn֩g sֹ  d nֱg l¨ phҼҺng thcֵ tuyԜn duy nhӸt trong cӶ nҼ֧c. Thí sinh rӸt 

thuԀn l i֯ trong vi֓ c l aֽ ch֙ n hình thֵ c xét tuyԜn v¨ tham gia ĽŁng kĨ x®t tuyԜn kԜ cӶ 

bԄng hình thֵ c trֽ c tuyԒn. PhҼҺng ph§p tuyԜn ch֙ n NH ngành QTKD không ch֕ ĽӶm 

bӶo Ľֳ vԚ s֝  lҼ֯ng, mà chӸt lҼn֯g NH cȈng kh¹ng ngnַg tŁng l°n. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

C§c ti°u ch² v¨ phҼҺng thcֵ tuyԜn sinh ng¨nh QTKD chҼa thcֽ sֽ  Ľ§nh gi§ Ľ¼ng 

nŁng lcֽ tiԒng Anh c aֳ NH. 
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc ti°u N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 
Th֩i gian 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

TiԒn hành phân tích m֝i tҼҺng 

quan giֻ a KQHT bԀc THPT môn 

tiԒng Anh, v֧ i kԒt quӶ thi ĽӺu vào 

và KQHT tӴi Khoa Kinh tԒ c aֳ NH 

ĽԜ t  ַ Ľ· x§c Ľn֗h phҼҺng ph§p 

tuyԜn ch֙ n Ľ§nh gi§ Ľ¼ng nŁng lcֽ 

tiԒng Anh cֳ a NH.  

Ph¸ng ņTņH, 

Khoa  Kinh tԒ, 

BM QTKD 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

TiԒp tֱ c tӴo ĽiԚu ki n֓ t֝ t nhӸt ĽԜ thí 

sinh thuԀn l i֯ trong vi֓ c l aֽ ch֙ n 

hình thֵ c xét tuyԜn và tham gia 

ĽŁng kĨ x®t tuyԜn. 

Ph¸ng ņTņH HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7). 

Tiêu chí 8.3 

Có h֓  th n֝g giám sát phù h֯ p vԚ sֽ  tiԒn b  ֥trong h c֙ tԀp và rèn luy n֓, kԒt 

quӶ h c֙ tԀp, kh i֝ lҼn֯g h֙ c tԀp cֳ a ngҼ֩i h c֙. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

TrҼ֩ng và Khoa Kinh tԒ có h֓  th n֝g giám sát vԚ sֽ  tiԒn b֥  c aֳ SV ngành QTKD 

trong h֙ c tԀp và rèn luy֓n m֥ t cách hi֓u quӶ. TrҼ֩ng c· c§c Quy Ľn֗h vԚ vi c֓ giám 

sát tiԒn b֥  trong h֙ c tԀp và rèn luy֓n, thԜ hi n֓ trong Quy chԒ Ľào tӴo tr³nh Ľ ֥ņH c aֳ 

TrҼ֩ng, Danh mֱc quy tr³nh Ľ¨o tӴo, Quy Ľn֗h chֵ c nŁng nhim֓ vֱ  c aֳ c§c ĽҺn v ֗

tr cֽ thu֥ c TrҼn֩g [H8.08.03.01]. Quy chԒ Ľ§nh gi§ kԒt quӶ rèn luy֓ n cֳ a NH ĽҼ֯c 

Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ ֥ņH h  ֓chính quy cֳa B֥  GD&ņT [H8.08.03.02]. Quy chԒ công tác 

SV Ľ¨o tӴo theo h֙c chԒ tín ch֕ h  ֓chính quy cֳa TrҼn֩g [H8.08.03.04]. C§c Qņ ban 

hành CTņT qua c§c giai ĽoӴn quy Ľn֗h rõ kh֝ i lҼn֯g h֙ c tԀp cֳ a NH cӺn hoàn thành 

[H1.01.01.01]. 

H  ֓th n֝g giám sát vԚ sֽ  tiԒn b֥  c aֳ SV ngành QTKD trong h֙c tԀp và rèn luy֓n 

ĽҼ֯c thֽ c hi֓ n th¹ng qua Ph¸ng ņTņH, Ph¸ng CTCT&SV, Phó Khoa phֱ trách sinh 

viên, BM QTKD, CVHT, GV giӶng dӴy HP v¨ BCH ņo¨n Khoa Kinh tԒ (xem danh 

s§ch c§c c§ nh©n Ľ̯ιc phân công tͧi [H8.08.03.03]). Trong c§c quy Ľn֗h, quy chԒ xác 

Ľ֗nh rõ nhi֓ m vֱ  c aֳ t nַg phòng ban, c§ nh©n Ľi֝ v i֧ công tác theo dõi sֽ tiԒn b֥  c aֳ 
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NH. Bên cӴnh Ľ·, BCS l֧ p cȈng thҼ֩ng xuy°n Ľn֥g viên, theo dõi, nhԂc nh֫  SV chӸp 

hành nԚ nԒp sinh hoӴt, h֙ c tԀp và phӶn Ӷnh tr cֽ tiԒp cho CVHT. H  ֓th n֝g giám sát vԚ 

sֽ  tiԒn b֥  c aֳ SV ngành QTKD trong h֙ c tԀp và rèn luy֓n thֽ c hi֓ n trên NTU-

Elearning và website https://sinhvien.ntu.edu.vn, bao g֟ m h֟  sҺ caֳ NH, các thông 

báo tַ  TrҼ֩ng, th֩ i khóa biԜu, l֗ ch thi, Ľ§nh gi§ KQHT, r¯n luyn֓... ņ©y l¨ mt֥ h  ֓

th n֝g giám sát rӸt ti n֓ l i֯, h uֻ ích cho SV, GV, CVHT, BM QTKD, Khoa Kinh tԒ và 

TrҼ֩ng theo dõi quá trình h֙c tԀp và rèn luy֓n cֳ a NH. Tַ  HK 2, nŁm hc֙ 2020-2021 

hoӴt Ľn֥g Ľ§nh gi§ kԒt quӶ rèn luy֓ n SV ĽҼc֯ thֽ c hi֓ n bԄng hình thֵ c online. 

T  ַnŁm hc֙ 2017-2018 TrҼn֩g bԂt ĽӺu triԜn khai áp dֱng phӺn mԚm quӶn lĨ Ľ¨o 

tӴo m֧ i v i֧ nhiԚu phân h֓ chֵ c nŁng quӶn lĨ nhҼ quӶn lĨ CTņT (cԀp nhԀt CTņT c§c 

khóa, HP tiên quyԒt, HP song hành, HP thay thԒ,é), lԀp kԒ hoӴch giӶng dӴy, phân 

công giӶng dӴy, SV ĽŁng kĨ HP, xԒp th i֩ khóa biԜu, phân quyԚn sֹ  d nֱg cho cán b֥ 

nghi֓ p vֱ  c aֳ các Phòng/Ban chֵc nŁng,é BԄng h֓  th n֝g phӺn mԚm quӶn lĨ Ľ¨o tӴo 

m i֧ này cho phép giám sát m֥t cách hi֓u quӶ vԚ sֽ  tiԒn b֥  trong h֙ c tԀp và rèn luy֓n, 

KQHT, kh֝ i lҼn֯g h֙ c tԀp cֳ a NH [H8.08.03.05]. 

KQHT và rèn luy֓n cֳ a SV ng¨nh QTKD giai ĽoӴn 2017-2021 trích xuӸt t  ַphӺn 

mԚm quӶn lĨ Ľ¨o tӴo ĽҼc֯ trình bày trong BӶng 8.2 và BӶng 8.3. 

B nͩg 8.2. KΔt qu  ͩhΣc tͻp cνa SV ng¨nh QTKD giai Ľonͧ 2017 ï 2021 

NŁm h֙c, 

HK 

T֡ng 

s֝ 

SV 

XuӸt sԂc Gi֛i Khá Trung bình YԒu Kém 

SL 
T֕ l֓ 

% 
SL 

T֕ l֓ 

% 
SL 

T֕ l֓ 

% 
SL 

T֕ l֓ 

% 
SL 

T֕ l֓ 

% 
SL 
T֕ l֓ 

% 

2016-

2017 

HK1 472 0 0,00 45 9,53 233 49,36 106 22,46 43 9,11 45 9,53 

HK2 450 10 2,22 75 16,67 240 53,33 69 15,33 28 6,22 28 6,22 

2017-

2018 

HK1 531 5 0,94 50 9,42 261 49,15 115 21,66 72 13,56 28 5,27 

HK2 515 9 1,75 50 9,71 263 51,07 101 19,61 67 13,01 25 4,85 

2018-

2019 

HK1 656 2 0,30 52 7,93 304 46,34 165 25,15 79 12,04 54 8,23 

HK2 637 3 0,47 64 10,05 314 49,29 130 20,41 76 11,93 50 7,85 

2019-

2020 

HK1 853 0 0,00 47 5,51 354 41,50 250 29,31 155 18,17 47 5,51 

HK2 856 9 1,05 88 10,28 438 51,17 175 20,44 79 9,23 67 7,83 

2020-

2021 

HK1 948 21 2,22 115 12,13 479 50,53 200 21,10 95 10,02 38 4,01 

HK2 937 29 3,09 166 17,72 534 56,99 142 15,15 38 4,06 28 2,99 

NguΩn: Tính toán dχa trên sΧ liΜu trích xuͫ t tρ phͭ n mΖm quͩ n lĨ Ľ¨o toͧ. 

https://sinhvien.ntu.edu.vn/
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B nͩg 8.3. KΔt qu  ͩrèn luyΜn cνa SV ng¨nh QTKD giai Ľonͧ 2017 ï 2021 

 

NŁm h֙c, 

HK 

T֡ng 

s֝ 

SV 

XuӸt sԂc T֝t Khá Trung bình YԒu Kém 

SL 
T֕ l֓ 

% 
SL 

T֕ l֓ 

% 
SL 
T֕ l֓ 

% 
SL 

T֕ l֓ 

% 
SL 
T֕ l֓ 

% 
SL 
T֕ l֓ 

% 

2016-

2017 

HK1 472 38 8,05 252 53,39 125 26,48 17 3,60 1 0,21 39 8,26 

HK2 450 35 7,78 279 62,00 54 12,00 4 0,89 0 0,00 78 17,33 

2017-

2018 

HK1 531 34 6,40 300 56,50 158 29,76 10 1,88 0 0,00 29 5,46 

HK2 515 42 8,16 265 51,46 173 33,59 17 3,30 5 0,97 13 2,52 

2018-

2019 

HK1 656 41 6,25 275 41,92 202 30,79 82 12,50 19 2,90 37 5,64 

HK2 637 47 7,38 307 48,19 226 35,48 19 2,98 2 0,31 36 5,65 

2019-

2020 

HK1 853 30 3,52 295 34,58 463 54,28 25 2,93 0 0,00 40 4,69 

HK2 856 48 5,61 453 52,92 283 33,06 16 1,87 2 0,23 54 6,31 

2020-

2021 

HK1 948 57 6,01 506 53,38 328 34,60 20 2,11 11 1,16 26 2,74 

HK2 937 78 8,32 554 59,12 262 27,96 16 1,71 2 0,21 25 2,67 

NguΩn: Tính toán dχa trên sΧ liΜu trích xuͫ t tρ phͭ n mΖm quͩ n lĨ Ľ¨o toͧ. 

D aֽ trên KQHT c aֳ SV ngành QTKD, Ph¸ng ņTņH, Phòng CTCT&SV, Khoa 

Kinh tԒ và CVHT theo dõi quá trình h֙c tԀp cֳ a SV, ra cӶnh báo hàng kȢ ĽԜ SV có kԒ 

hoӴch h֙ c tԀp thích h֯ p [H8.08.03.03]. 

2. ņiԜm mӴnh 

Có h֓  th n֝g giám sát sֽ tiԒn b֥  trong h֙ c tԀp và rèn luy֓n linh hoӴt, thuԀn l i֯ và 

ĽҼ֯c vԀn hành m֥t cách hi֓u quӶ. 

Sֽ  tiԒn b֥  c aֳ SV ng¨nh QTKD ĽҼc֯ h֣  tr  ֯t i֝ Ľa bi֫ h  ֓th n֝g phӺn mԚm quӶn 

lĨ Ľ¨o tӴo, ĽԊc bi֓ t l¨ Ľi֥ ngȈ CVHT, GV, BM QTKD, ņo¨n Khoa Kinh tԒ và các b֥ 

phԀn chֵ c nŁng trong TrҼ֩ng (Ph¸ng ņ¨o tӴo ņH, Ph¸ng ņBCL&KT, Ph¸ng 

CTCT&SV, Trung t©m HTVL&KN, ThҼ vin֓é). 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

H  ֓th n֝g giám sát sֽ tiԒn b֥  trong h֙ c tԀp và rèn luy֓n chҼa ph§t huy hԒt hi u֓ 

quӶ, chԀm cԀp nhԀt d  ֻ li u֓, chҼa ĽҼa cӶnh báo k֗p th֩ i, chҼa c· h ֓th n֝g giám sát 

cӶnh báo, chҼa cho ph®p theo d»i, gi§m s§t s ֽtiԒn b֥  c aֳ NH theo tַng CņR caֳ HP 

v¨ CņR caֳ CTņT, chҼa c· cҺ chԒ phӶn h֟ i c aֳ NH vԚ chӸt lҼn֯g, hi֓ u quӶ các hoӴt 

Ľ֥ng tҼ vӸn h֙ c tԀp, chҼa ch ֕ra trách nhi֓m cֳ a Ľ֥i ngȈ c· li°n quan nhҼ CVHT, GV, 

b  ֥phԀn chֵ c nŁng. 
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc ti°u N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 
Th֩i gian 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

- Tích h֯ p trên phӺn mԚm quӶn lý 

Ľ¨o tӴo chֵ c nŁng cӶnh báo h֙c tԀp, 

cӶnh báo rèn luy֓n ĽԒn NH, gia 

Ľ³nh, CVHT, BM, Khoa. ņn֟g th֩ i 

tích h֯ p cҺ chԒ phӶn h֟ i c aֳ các 

BLQ nhԄm giám sát sֽ tiԒn b֥  trong 

h c֙ tԀp và rèn luy֓n cֳ a SV, kh֝ i 

lҼ֯ng h֙ c tԀp cֳ a SV.  

- Nghiên cֵ u cҺ chԒ hoӴt Ľn֥g cֳ a 

Ľ֥i ngȈ CVHT nhԄm phát huy vai 

trò chֳ  ĽӴo cֳ a Ľ֥i ngȈ n¨y trong 

giám sát sֽ tiԒn b֥  trong h֙ c tԀp và 

rèn luy֓ n c aֳ SV. 

Ph¸ng ņTņH, 

Phòng 

CTCT&SV,  

Khoa Kinh tԒ 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

TiԒp tֱ c phát huy hi֓u quӶ c aֳ h֓  

th n֝g giám sát sֽ tiԒn b֥  trong h֙ c 

tԀp và rèn luy֓n bԄng phӺn mԚm 

quӶn lĨ Ľ¨o tӴo, Ľi֥ ngȈ CVHT, GV, 

BM QTKD, ņo¨n Khoa Kinh tԒ và 

các b֥  phԀn chֵ c nŁng trong 

TrҼ֩ng. 

Ph¸ng ņTņH, 

Phòng 

CTCT&SV, 

Khoa Kinh tԒ 

HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7). 

Tiêu chí 8.4 

Có các hoӴt Ľn֥g tҼ vӸn h c֙ tԀp, hoӴt Ľn֥g ngoӴi khóa, hoӴt Ľn֥g thi Ľua 

và các d֗ch vֱ  h  ֣tr  ֯kh§c ĽԜ giúp cӶi thi n֓ vi c֓ h c֙ tԀp và khӶ nŁng c· vic֓ làm 

c aֳ ngҼ֩i h c֙. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

TrҼ֩ng, Khoa Kinh tԒ và BM QTKD rӸt chú tr֙ ng ĽԒn các hoӴt Ľn֥g tҼ vӸn h֙ c 

tԀp, hoӴt Ľn֥g ngoӴi khóa, hoӴt Ľn֥g thi Ľua v¨ c§c dc֗h vֱ  h  ֣tr  ֯kh§c ĽԜ giúp cӶi 
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thi n֓ vi c֓ h֙ c tԀp và khӶ nŁng c· vic֓ làm cֳ a SV ng¨nh QTKD. ņiԚu này thԜ hi n֓ ֫  

rӸt rõ trong Quy chԒ t  ֡chֵ c và hoӴt Ľn֥g cֳ a TrҼ֩ng, Quy Ľn֗h chֵ c nŁng nhim֓ vֱ  

c aֳ c§c ĽҺn v.֗ NŁm 2014, TrҼ֩ng thành lԀp Trung t©m tҼ vӸn h֣  tr  ֯SV nhԄm gia 

tŁng ti֝ Ľa hiu֓ quӶ cho các hoӴt Ľ֥ng tr°n. NŁm 2018, Trung t©m ĽҼc֯ Ľ֡i tên thành 

Trung tâm Quan h֓ DN và H֣  tr  ֯SV. T  ַngày 31/12/2021 Trung tâm lӴi ĽҼc֯ Ľ֡i tên 

lӺn nֻ a thành Trung tâm HTVL&KN  [H8.08.04.01]. 

Khi SV trúng tuyԜn nhԀp h֙ c, TrҼn֩g, Khoa, BM QTKD nhanh chóng thֽc hi֓ n 

kԒ hoӴch Ľ·n tiԒp tân SV. SV sԐ ĽҼ֯c tham gia TuӺn sinh hoӴt công dân dành cho SV 

ĽӺu kh·a, ĽҼc֯ cӸp S֡  tay SV ĽԜ tìm hiԜu vԚ TrҼ֩ng, vԚ h c֙ vֱ , vԚ thҼ vin֓, vԚ công 

t§c Ľo¨n hi֥ [H8.08.04.02]. 

SV ngành QTKD luôn nhԀn ĽҼc֯ sֽ  tҼ vӸn tַ  Ľ֥i ngȈ CVHT trong hc֙ tԀp ngay 

t  ַkhi nhԀp h֙ c. CVHT có trách nhi֓m theo dõi sát sao và h֣ tr  ֯k p֗ th֩ i cho SV vԚ 

các vӸn ĽԚ trong h֙ c tԀp nhҼ l°n kԒ hoӴch h֙ c tԀp, lֽ a ch֙ n HP thay thԒ, é. ThҼn֩g 

xuyên t֡  chֵ c trao Ľi֡ v i֧ các SV yԒu k®m ĽԜ tìm bi֓ n ph§p gi¼p Ľ.֭ Trong b֝ i cӶnh 

d c֗h b֓ nh Covid-19, m֥ t s֝  hoӴt Ľn֥g n¨y ĽҼc֯ triԜn khai bԄng hình thֵ c online 

[H8.08.04.03] [H8.08.04.04]. 

HԄng nŁm TrҼ֩ng, Khoa ĽԚu t֡  chֵ c chҼҺng tr³nh TҼ vӸn hҼn֧g nghi֓ p cho 

SV, Ngày h֥ i tҼ vӸn và tuyԜn dֱ ng vi֓ c l¨m. Qua Ľ·, SV ng¨nh QTKD n©ng cao ĽҼ֯c 

nhԀn thֵ c vԚ cҺ hi֥ vi c֓ làm trong b֝i cӶnh m i֧ [H8.08.04.05]. 

SV c aֳ Khoa thҼn֩g xuyên tham gia các cu֥c thi l֧ n tӺm c֭  qu֝ c gia và qu֝c tԒ 

v¨ ĽӴt th  ֵhӴng cao, nhҼ Cuc֥ thi ñViet Nam Young Logistics Talentò (giӶi khuyԒn 

khích toàn qu֝c), ñThe ERPsim APJ friendly student competitionò (giӶi 3 toàn cӺu) 

[H4.04.02.09]. Bên cӴnh Ľ·, SV caֳ Khoa cȈng thҼn֩g xuyên tham gia các cu֥c thi 

tӴi Ľa֗ phҼҺng, hoԊc do ņo¨n thanh ni°n t ֡chֵ c, nhҼ cuc֥ thi The Next Banker, My 

Inspiration- 2021, cu֥c thi quay video lan t a֛ nŁng lҼn֯g tích cֽ c, cu֥ c thi sáng tӴo 

Logo và Slogan Khoa Kinh tԒ,é HoӴt Ľn֥g thi Ľua caֳ SV Khoa ĽҼc֯ cԀp nhԀt lên 

trang fanage cֳa Khoa theo Ľa֗ ch֕ https://www.facebook.com/doanhoikhoakinhte.ntu.  

HoӴt Ľn֥g tình nguy֓n cֳ a SV Khoa Kinh tԒ ĽҼ֯c t֡  chֵ c thҼn֩g xuy°n v¨ Ľa 

dӴng loӴi hình. Tַ  chiԒn d֗ ch tình nguy֓n ñM½a h¯ xanhò, ñM½a xu©n cho emò,  cho 

ĽԒn c§c ChҼҺng tr³nh ñCӺu n֝ i t³nh y°uò, ñT³nh nguyn֓ trong t¹i l¨ò, ñT³nh nguyn֓ biԒt tu֝ tò,é 

ĽҼ֯c ĽŁng tӶi trên fanpage cֳa Khoa https://www.facebook.com/groups/476481552422829 

[H8.08.04.06]. BM QTKD cȈng t ֡ chֵ c cu֥ c thi thiԒt kԒ Logo và Catalogue ngành 

QTKD [H8.08.04.07]. 

https://www.facebook.com/doanhoikhoakinhte.ntu
https://www.facebook.com/groups/476481552422829
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Th cֽ tԒ giai ĽoӴn 2017-2021 Ľ« khԆng Ľn֗h: Các hoӴt Ľn֥g tҼ vӸn h֙ c tԀp, hoӴt 

Ľ֥ng ngoӴi khóa, hoӴt Ľn֥g thi Ľua v¨ c§c dc֗h vֱ  h  ֣tr  ֯khác cֳ a TrҼ֩ng, Khoa và BM 

Ľ« gi¼p cӶi thi n֓ Ľ§ng kԜ vi c֓ h֙ c tԀp và khӶ nŁng c· vic֓ làm cֳ a NH ngành QTKD 

(BӶng 8.2, BӶng 8.3). Ngoài ra, H֥ i KhuyԒn h֙ c cֳ a TrҼn֩g hԄng nŁm thҼn֩g h֣  tr  ֯cho 

SV ngh¯o, gia Ľ³nh kh· khŁn, n ֣l cֽ vҼҺn l°n trong hc֙ tԀp và rèn luy֓n [HBS.08.04.01] 

cȈng Ľ·ng g·p cӶi thi n֓ vi c֓ h֙ c tԀp và khӶ nŁng c· vic֓ làm cֳ a SV nghèo.  

KԒt quӶ khӶo sát SV có vi c֓ làm sau khi t֝t nghi֓ p và khӶo sát DN (thֽ c hi֓ n 

nŁm 2021) vԚ chӸt lҼn֯g SV t t֝ nghi֓ p cho thӸy, SV ngành QTKD có vi֓c làm sau 

khi t t֝ nghi֓ p giai ĽoӴn 2015-2019 trung bình xӸp x֕  gӺn 90%. Các DN ĽҼ֯c khӶo sát 

khá hài lòng v֧i kiԒn thֵ c chuyên môn, nghi p֓ vֱ , ý thֵ c tԀp thԜ c n֥g Ľn֟g (81,25%), 

ý thֵ c t֡  chֵ c k  ׁluԀt (75%). K׃ nŁng mԚm v¨ tr³nh Ľ ֥ngoӴi ng  ֻvӾn b֗  Ľ§nh gi§ thӸp 

(33,33% v¨ 37,5% tҼҺng nֵg). ņ§nh gi§ vԚ khӶ nŁng Ľ§p nֵg yêu cӺu công vi֓ c trong 

nŁm 2019 v¨ 2020, Ľa s ֝DN cho rԄng SV Ľ§p nֵg ĽҼc֯ yêu cӺu công vi֓c, nhҼng 

phӶi Ľ¨o tӴo thêm (chiԒm trên 80%) [H8.08.04.08]. 

2. ņiԜm mӴnh 

Các hoӴt Ľn֥g tҼ vӸn h֙ c tԀp, ngoӴi kh·a, thi Ľua v¨ c§c dc֗h vֱ  h  ֣tr  ֯khác vַ a 

Ľa dӴng vԚ hình thֵ c vַ a có chiԚu sâu vԚ n i֥ dung, thu hút rӸt nhiԚu SV cֳ a ngành 

tham gia, qua Ľ· Ľ« tӴo Ľ֥ng lֽ c h֙ c tԀp cho viên viên ngành QTKD. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

HoӴt Ľn֥g ngoӴi kh·a chҼa nhiԚu, ĽԊt bi t֓ là các hoӴt Ľn֥g kԒt n i֝ v i֧ DN tӴo 

ĽiԚu ki n֓ cho SV trӶi nghi֓ m m¹i trҼn֩g DN còn quá ít.  

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc ti°u N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 
Th֩i gian 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

TŁng cҼn֩g các hoӴt Ľn֥g ngoӴi 

khóa, hoӴt Ľn֥g kiԒn tԀp/thֽ c tԀp 

cho SV; xây dֽng kԒ hoӴch thֽ c 

hành thֽ c tԀp tӴi DN xuyên su֝t 

toàn b֥  CTņT. 

Trung tâm 

HTVL&KN,  

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

- TiԒp tֱ c duy trì hoӴt Ľn֥g tҼ vӸn 

h c֙ tԀp, hoӴt Ľn֥g ngoӴi khóa, hoӴt 

Ľ֥ng thi Ľua v¨ c§c dc֗h vֱ  h  ֣tr  ֯

khác cho viên viên ngành QTKD. 

Trung tâm 

HTVL&KN,  

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 
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Tiêu chí 8.5 

M¹i trҼn֩g tâm lý, xã h֥ i và cӶnh quan tӴo thuԀn l i֯ cho hoӴt Ľn֥g Ľ¨o tӴo, 

nghiên cֵ u. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

TrҼ֩ng, Khoa Kinh tԒ luôn tӴo m¹i trҼn֩g tâm lý th֛ a mái, thuԀn l i֯ và thân 

thi n֓ ngay tַ  khi SV nhԀp h֙ c. NŁm hc֙ 2021-2022, trong b֝ i cӶnh ĽӴi d c֗h Covid-19 

di n֑ ra phֵ c tӴp, Khoa Kinh tԒ Ľ« t ֡chֵ c L  ֑khai giӶng online cho K63 thông qua 

phӺn mԚm Zoom. L֑  khai giӶng có kԒt n i֝ DN Ľn֟g hành cùng SV, biԜu dҼҺng khen 

thҼ֫ng SV nhԀp h֙c ĽiԜm cao [H8.08.05.01]. ņԊc bi֓t, SV ĽҼ֯c xem c§c videoclip vԚ 

c§c cu֥c thi logistics, SAP ERP, gi֧i thi֓u kiԒn tԀp online v֧i C¹ng ty Yakultéqua 

Ľ· tӴo Ӹn tҼ֯ng ban ĽӺu cho t©n SV [H4.04.02.09]. 

HԄng th§ng SV ng¨nh QTKD ĽԚu c· bu֡i tham gia ch¨o c֩ SV. HԄng nŁm 

TrҼ֩ng t֡ chֵc H֥i ngh֗ Ľ֝i thoӴi v֧i SV nhԄm gi¼p SV hiԜu r» hҺn nhֻng vӸn ĽԚ 

li°n quan ĽԒn h֙c tԀp, sinh hoӴt, chԒ Ľ֥ ch²nh s§ch v¨ Ľ֗nh hҼ֧ng nghԚ nghi֓p Ľ֟ng 

th֩i ph§t huy tinh thӺn t²ch cֽc g·p phӺn x©y dֽng v¨ ph§t triԜn TrҼ֩ng [H8.08.05.02]. 

M¹i trҼn֩g xã h֥ i dành cho SV cȈng ĽҼc֯ TrҼ֩ng, Khoa hԒt sֵ c chú tr֙ ng. SV 

ng¨nh QTKD ĽҼc֯ ņo¨n thanh ni°n Khoa quan t©m, tiԒp Ľ·n v¨ thu h¼t v¨o c§c hoӴt 

Ľ֥ng ņo¨n ï H i֥ t  ַkhi bҼc֧ ch©n v¨o TrҼn֩g [H8.08.04.06]. SV ĽҼc֯ CLB tình 

nguy֓n cֳa ņo¨n Thanh ni°n Khoa kԒt nӴp, ĽҼ֯c TrҼ֩ng h֣ tr֯ tӸt cӶ c§c hoӴt Ľ֥ng 

sinh hoӴt h¨ng ng¨y nhҼ nҺi Łn, ch֝n ֫ cho ĽԒn c§c hoӴt Ľ֥ng h֣ tr֯ h֙c tԀp nhҼ cho 

mҼ֯n/truy cԀp, in Ӹn li֓u h֙c tԀp [H8.08.05.03]. HoӴt Ľ֥ng vŁn ngh֓, thԜ dֱc thԜ thao 

cho ņo¨n thanh ni°n v¨ H֥i SV lu¹n ĽҼ֯c l°n KԒ hoӴch v¨ dֽ tr½ kinh ph² ĽӺy Ľֳ 

[H8.08.05.04]. Chuy°n mֱc Di֑n Ľ¨n vԚ cu֥c s֝ng SV tr°n trang web cֳa TrҼ֩ng 

cȈng l¨ nҺi ĽԜ SV thҼ gi«n, b¨y t֛ cӶm nhԀn cֳa m³nh vԚ Ľ֩i s֝ng SV [H8.08.05.05]. 

Trong th֩i gian h֙c tԀp tӴi TrҼ֩ng, SV gԊp kh· khŁn vԚ t¨i ch²nh, ĽԊc bi֓t l¨ SV 

c· ho¨n cӶnh kh· khŁn, thu֥c di֓n h֥ ngh¯o, h֥ d©n t֥c thiԜu s֝ lu¹n ĽҼ֯c TrҼ֩ng 

tӴo ĽiԚu ki֓n nhҼ mi֑n giӶm h֙c ph², h֣ tr֯ ch֣ ֫, h֣ tr֯ vay t²n dֱng [H8.08.05.06], 

hoԊc h֣ tr֯ trong nhֻng t³nh hu֝ng ĽԊc bi֓t, nhҼ ĽӴi d֗ch COVID -19 [H8.08.05.07]. 

CӶnh quan cֳa TrҼ֩ng, Khoa thֽc sֽ l¨ nh©n t֝ quan tr֙ng tӴo thuԀn l֯i, th֛a 

m§i cho hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo, nghi°n cֵu v¨ sֽ thoӶi m§i cho c§ nh©n NH. TrҼ֩ng tֽ 

h¨o l¨ ng¹i trҼ֩ng ven biԜn ĽԌp nhӸt Vi֓t Nam. TrҼ֩ng nԄm tr°n Ľ֟i La San v֧i 3 mԊt 

gi§p biԜn, x©y dֽng theo l֝i kiԒn tr¼c kiԜu Ph§p v֧i nhֻng khu giӶng ĽҼ֩ng (Gņ), thҼ 
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vi֓n, ký túc xá (KTX)... n®p m³nh b°n nhֻng c©y c֡ thֱ xanh m§t, nhiԚu lo¨i hoa 

quanh nŁm khoe sԂc [H8.08.05.08]. TrҼ֩ng lu¹n quan t©m x©y dֽng khu¹n vi°n 

TrҼ֩ng xanh, sӴch, ĽԌp v¨ an to¨n [H8.08.05.09] [H8.08.05.10] [H8.08.05.11]. Hình 

Ӷnh c§c bӶng/biԜn ph֡ biԒn n֥i quy/quy tԂc ֵng xֹ trong TrҼ֩ng ĽҼ֯c thiԒt kԒ ĽԌp 

mԂt, n֥i dung ngԂn g֙n d֑ nh֧, ĽҼ֯c treo ֫ nhֻng nҺi d֑ thӸy [H8.08.05.12]. 

TrҼ֩ng Ľ« th¨nh lԀp c§c T֡ kiԜm tra v֓ sinh m¹i trҼ֩ng, An to¨n thֽc phӼm, An 

to¨n trԀt tֽ, Ph¸ng ch֝ng ch§y n֡ [HBS.08.05.01], ban h¨nh c§c quy chԒ, quy Ľ֗nh vԚ 

bӶo v֓, c¹ng t§c n֥i tr¼, n֥i quy KTX, quy chԒ ph¸ng ch§y v¨ chֻa ch§y, quy Ľ֗nh xֹ 

lĨ SV vi phӴm ti°u chuӼn v֓ sinh m¹i trҼ֩ng, an to¨n tӴi KTX [HBS.08.05.02]. Trong 

giai ĽoӴn 2017-2021, TrҼ֩ng Ľ« triԜn khai thֽc hi֓n c§c c¹ng t§c n¨y v¨ thԜ hi֓n c§c 

kԒt quӶ triԜn khai thֽc hi֓n rӸt cֱ thԜ trong c§c b§o c§o, c§c bi°n bӶn kiԜm tra/nghi֓m 

thu [HBS.08.05.03]. C¹ng t§c y tԒ h֙c ĽҼ֩ng lu¹n ĽҼ֯c ch¼ tr֙ng, nhӸt l¨ c¹ng tác 

ph¸ng ch֝ng d֗ch b֓nh trong b֝i cӶnh ĽӴi d֗ch Covid-19. Nh֩ vԀy, sֵc kh֛e h֙c 

ĽҼ֩ng cֳa NH lu¹n ĽӶm bӶo [H8.08.05.13]. Ngo¨i ra, TrҼ֩ng lu¹n kiԜm tra sֵc kh֛e 

ĽӺy Ľֳ cho c§c SV kh·a m֧i hԄng nŁm [HBS.08.05.04]. NhҼng kԒt quӶ n¨y Ľ« tӴo 

m¹i trҼ֩ng t©m lĨ, x« h֥i v¨ cӶnh quan thuԀn l֯i cho hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo, nghi°n cֵu. 

Qua khӶo s§t SV ng¨nh QTKD hԄng nŁm, cho thӸy NH càng ngày càng hài lòng 

v֧i chӸt lҼ֯ng m¹i trҼ֩ng s֝ng v¨ h֙c tԀp tӴi TrҼ֩ng (nŁm h֙c 2017-2018: t֕ l֓ hài 

l¸ng ĽӴt xӸp x֕ 74,24%, nŁm h֙c 2018-2019: t֕ l֓ n¨y ĽӴt 82,56%). Tr°n cҺ s֫ kԒt quӶ 

khӶo s§t, TrҼ֩ng không ngַng ho¨n thi֓n m¹i trҼ֩ng s֝ng v¨ h֙c tԀp cho NH ngày 

c¨ng t֝t hҺn [H8.08.05.14]. 

2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng c· m¹i trҼn֩g tâm lý, xã h֥i c i֫ m ,֫ thân thi֓ n và chia sԎ mang t²nh sҼ 

phӴm cao; l¨ ng¹i trҼn֩g ven biԜn có cӶnh quan ĽԊc sԂc s֝  m t֥ Vi t֓ Nam; không khí 

mát lành v֧i ĽӺy Ľֳ các yԒu t֝  xanh, sӴch, ĽԌp và an toàn; khuôn viên TrҼ֩ng có 

nhiԚu khu vֽ c dành riêng cho tֽ h c֙ tӴo thuԀn l i֯ cho hoӴt Ľn֥g Ľ¨o tӴo, nghiên cֵu 

và sֽ  thoӶi mái cho cá nhân NH. 

SV ngành QTKD luôn tuân thֳ ĽӺy Ľֳ các quy tԂc ֵ ng xֹ  c aֳ NH, có ý thֵ c cao 

trong xây dֽng m¹i trҼn֩g sҼ phӴm, m¹i trҼn֩g cӶnh quan, hài lòng v֧i chӸt lҼ֯ng 

m¹i trҼ֩ng s֝ng v¨ h֙c tԀp tӴi TrҼ֩ng.  

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

VӸn ĽԚ t©m lĨ h֙c ĽҼ֩ng cֳa SV chҼa ĽҼ֯c quan t©m. C§c hoӴt Ľ֥ng ngo¨i gi֩ 

dành cho SV ng¨nh QTKD chҼa nhiԚu vԚ s֝ lҼ֯ng, chҼa phong ph¼ vԚ n֥i dung, chҼa 

có các CLB sinh hoӴt cho SV. 
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT Mֱc ti°u N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 
Th֩i gian 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

Xây dֽ ng kԒ hoӴch chŁm lo scֵ 

kh e֛ tâm lý h֙c ĽҼn֩g cho NH, kԒ 

hoӴch cho các hoӴt Ľn֥g ngoài gi֩  

dành cho SV ngành QTKD; thành 

lԀp c§c CLB cho SV, nhҼ CLB tiԒng 

Anh, CLB NCKH, CLB ca h§té.  

Phòng 

CTCT&SV, 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

- TiԒp tֱ c duy tr³ m¹i trҼn֩g tâm lý, 

xã h֥ i c i֫ m ,֫ thân thi֓ n và các khu 

v cֽ tֽ  h c֙ cho SV. 

- Phát huy ý thֵc cֳ a SV vԚ quy tԂc 

nֵg xֹ , xây dֽ ng m¹i trҼn֩g sҼ 

phӴm, m¹i trҼn֩g cӶnh quan, môi 

trҼ֩ng s֝ ng và h֙ c tԀp tӴi TrҼn֩g. 

Trung tâm 

PVTH, 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7). 

KԒt luԀn vԚ Tiêu chuӼn 8 

TrҼ֩ng c· ch²nh s§ch tuyԜn sinh, ti°u ch² tuyԜn ch֙n NH ng¨nh QTKD ĽҼ֯c 

x§c Ľ֗nh r» r¨ng, c¹ng khai minh bӴch v¨ ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ cԀp nhԀt hԄng nŁm, gi¼p cho 

cho c¹ng t§c tuyԜn sinh TrҼ֩ng ĽҼ֯c thuԀn l֯i, kh¹ng ch֕ ĽӶm bӶo Ľֳ vԚ s֝ lҼ֯ng, 

m¨ chӸt lҼ֯ng NH cȈng kh¹ng ngַng tŁng l°n. Sֽ  tiԒn b֥  vԚ h c֙ tԀp và rèn luy֓n 

c aֳ SV ng¨nh QTKD ĽҼc֯ giám sát b֫i h  ֓th n֝g phӺn mԚm quӶn lĨ Ľ¨o tӴo, Ľi֥ ngȈ 

CVHT, GV, BM QTKD, ņo¨n Khoa Kinh tԒ và các b֥ phԀn chֵ c nŁng trong 

TrҼ֩ng. Các hoӴt Ľn֥g tҼ vӸn h֙ c tԀp cֳ a TrҼ֩ng, Khoa cho SV ngành QTKD ngày 

càng thֽ c chӸt và mang lӴi hi u֓ quӶ thiԒt th cֽ. M¹i trҼn֩g h֙ c tԀp xanh, sӴch, ĽԌp, 

thân thi֓ n v i֧ NH v¨ mang t²nh sҼ phӴm cao, thuԀn l i֯ cho hoӴt Ľn֥g Ľ¨o tӴo, 

nghiên cֵ u và sֽ  thoӶi mái cho cá nhân NH. SV ngành QTKD hài lòng v֧i chӸt 

lҼ֯ng m¹i trҼ֩ng s֝ng v¨ h֙c tԀp tӴi TrҼ֩ng. 

Tuy vԀy, vi֓c cԀp nhԀt v¨ ho¨n thi֓n ch²nh s§ch tuyԜn sinh hԄng nŁm chֳ yԒu 

dֽa tr°n cҺ s֫ dֻ li֓u tuyԜn sinh cֳa c§c nŁm trҼ֧c, chҼa c· ph©n t²ch chuy°n s©u vԚ 

t֟n tӴi, hӴn chԒ v¨ nguy°n nh©n bԄng nhֻng phҼҺng ph§p c· Ľ֥ tin cԀy cao hҺn. C§c 
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ti°u ch² v¨ phҼҺng thֵc tuyԜn sinh ng¨nh QTKD chҼa thֽc sֽ Ľ§nh gi§ Ľ¼ng nŁng 

lֽc tiԒng Anh cֳa NH. H֓ th֝ng gi§m s§t sֽ tiԒn b֥ trong h֙c tԀp v¨ r¯n luy֓n chҼa 

ph§t huy hԒt hi֓u quӶ, chԀm cԀp nhԀt dֻ li֓u, chҼa ĽҼa cӶnh b§o k֗p th֩i, chҼa c· h֓ 

th֝ng gi§m s§t cӶnh b§o, chҼa cho ph®p theo d»i, gi§m s§t sֽ tiԒn b֥ cֳa NH theo 

tַng CņR cֳa HP v¨ CņR cֳa CTņT, chҼa c· cҺ chԒ phӶn h֟i cֳa NH vԚ chӸt 

lҼ֯ng, hi֓u quӶ c§c hoӴt Ľ֥ng tҼ vӸn h֙c tԀp, chҼa ch֕ ra tr§ch nhi֓m cֳa Ľ֥i ngȈ c· 

li°n quan nhҼ CVHT, GV, b֥ phԀn chֵc nŁng. VӸn ĽԚ t©m lĨ h֙c ĽҼ֩ng cֳa SV 

chҼa ĽҼ֯c quan t©m. ChҼa c· nhiԚu hoӴt Ľ֥ng ngoӴi kh·a, ĽԊt bi֓t l¨ c§c hoӴt Ľ֥ng 

kԒt n֝i v֧i DN tӴo ĽiԚu ki֓n cho SV trӶi nghi֓m m¹i trҼ֩ng DN c¸n qu§ ²t. C§c hoӴt 

Ľ֥ng ngo¨i gi֩ d¨nh cho SV ng¨nh QTKD chҼa nhiԚu vԚ s֝ lҼ֯ng, chҼa phong ph¼ 

vԚ n֥i dung, chҼa c· c§c CLB sinh hoӴt cho SV. 

S֝  ti°u ch² ĽӴt yêu cӺu: 5/5. 

Ti°u chuӼn 9. CҺ s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗ 

M֫ ĽӺu 

HҺn 60 nŁm x©y dֽng v¨ ph§t triԜn, TrҼ֩ng c· ĽҼ֯c cҺ s֫ vԀt chӸt tҼҺng Ľ֝i 

khang trang v¨ Ľ֟ng b֥. V֧i Ľ֗nh hҼ֧ng chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn m֥t trҼ֩ng ņH Ľa 

ngành, TrҼ֩ng lu¹n quan t©m ĽӺu tҼ cҺ s֫ vԀt chӸt hi֓n ĽӴi tӴi c§c Gņ, ph¸ng h֙c, 

ph¸ng th² nghi֓m, ph¸ng thֽc h¨nh, ph¸ng l¨m vi֓c, h֓ th֝ng thҼ vi֓n, KTX, h֓ 

th֝ng CNTT, c§c trang thiԒt b֗ dӴy h֙c v¨ l¨m vi֓c, cҺ s֫ vԀt chӸt thԜ dֱc thԜ thao, 

vŁn h·a, ngh֓ thuԀt... nhԄm Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľa dӴng cֳa GV v¨ SV ֫ c§c lǫnh vֽc 

Ľ¨o tӴo kh§c nhau trong HņGD v¨ NCKH. Nh³n chung, TrҼ֩ng c· h֓ th֝ng cҺ s֫ vԀt 

chӸt v¨ c§c trang thiԒt b֗ ph½ h֯p ĽӶm bӶo h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu 

cֳa ng¨nh QTKD. TrҼ֩ng c· khu¹n vi°n kh¹ng gian xanh, lu¹n Ľ§p ֵng các tiêu 

chuӼn vԚ m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e, an to¨n cho CBVC, GV v¨ SV; v¨ bҼ֧c ĽӺu c· lҼu Ĩ 

ĽԒn nhu cӺu ĽԊc th½ cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt. 

Tiêu chí 9.1 

C· h֓ th֝ng ph¸ng l¨m vi֓c, ph¸ng h֙c v¨ c§c ph¸ng chֵc nŁng v֧i c§c 

trang thiԒt b֗ ph½ h֯p ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

TrҼ֩ng có cҺ s֫ vԀt chӸt, cӶnh quan, m¹i trҼ֩ng xanh, trang thiԒt b֗ dӴy, h֙c, 

NCKH, r¯n luy֓n thԜ dֱc, thԜ thao, sinh hoӴt, vui chҺi, giӶi tr², hoԊt Ľ֥ng vŁn h·a, 

nhԄm phֱc vֱ v¨ h֣ tr֯ t֝t cho c¹ng t§c Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng cֳa to¨n 
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TrҼ֩ng. CҺ s֫ ch²nh cֳa TrҼ֩ng tӴi s֝ 02 Nguy֑n ņ³nh ChiԜu, th¨nh ph֝ Nha Trang 

l¨ nҺi tԀp trung vŁn ph¸ng l¨m vi֓c cֳa Ban Gi§m hi֓u, c§c ph¸ng ban chֵc nŁng, vŁn 

ph¸ng khoa, vi֓n nghi°n cֵu, c§c trung t©m Ľ¨o tӴo, vŁn ph¸ng GS và PGS, các phòng 

th² nghi֓m, c֫ s֫ thֽc h¨nh, ph¸ng h֙c, Gņ, h֥i TrҼ֩ng, thҼ vi֓n, khu KTX, nh¨ thi 

ĽӸu Ľa nŁng, s©n vԀn Ľ֥ng...  CҺ s֫ ch²nh hi֓n c· 154 ph¸ng l¨m vi֓c, cҺ bӶn Ľ§p ֵng 

ch֣ l¨m vi֓c v¨ di֓n t²ch cho tӸt cӶ c§c t֡ chֵc, ĽҺn v֗, BM [H9.09.01.01] [H9.09.01.02]. 

T֡ng di֓n t²ch ph¸ng h֙c hi֓n tӴi l¨ 24.474m2, ĽӴt t֕ l֓ 3,26 m2/SV v֧i 128 ph¸ng 

h֙c c§c loӴi c· sֵc chֵa tַ 60 ĽԒn 120 SV; 05 ph¸ng h֙p v¨ 03 h֥i trҼ֩ng l֧n v֧i 

11.021 ch֣ ng֟i, ĽҼ֯c ph©n b֝ tӴi c§c khu Gņ v¨ khu l¨m vi֓c; tӸt cӶ c§c ph¸ng h֙c 

ĽҼ֯c trang b֗ ĽӺy Ľֳ thiԒt b֗ hi֓n ĽӴi, h֣ tr֯ c¹ng t§c giӶng dӴy (M§y chiԒu, Tivi, ThiԒt 

b֗ ©m thanh, h֓ th֝ng mӴng kh¹ng d©y mi֑n ph² Ľ« phֳ s·ng trong to¨n TrҼ֩ng, ...) và 

c· ngҼ֩i phֱ tr§ch c¹ng t§c v֓ sinh m¹i trҼ֩ng, ph¸ng h֙c ri°ng cho tַng Gņ 

[H9.09.01.03]. S֝ lҼ֯ng v¨ c§c loӴi ph¸ng h֙c cҺ bӶn Ľ« Ľ§p ֵng y°u cӺu vԚ h֙c tԀp 

cho tӸt cӶ c§c ng¨nh Ľ¨o tӴo cֳa TrҼ֩ng n·i chung v¨ ng¨nh QTKD n·i ri°ng.  

H֓ th֝ng ph¸ng l¨m vi֓c cֳa Khoa Kinh tԒ v¨ c§c BM trong khoa Ľ« c· sֽ ĽӺu tҼ 

ph§t triԜn trong 5 nŁm qua. TrҼ֧c nŁm 2018, vŁn ph¸ng Khoa Kinh tԒ v¨ BM QTKD ĽԊt 

tӴi khu T¸a nh¨ A3 v֧i t֡ng di֓n t²ch sֹ dֱng 199 m2 Ľ« xu֝ng cӸp. NhԄm ĽӶm bӶo cho 

c§c Khoa v¨ BM c· vŁn ph¸ng l¨m vi֓c hi֓n ĽӴi v¨ c· ĽӺy Ľֳ c§c ti֓n nghi, TrҼ֩ng Ľ« 

ĽӺu tҼ x©y dֽng T¸a nh¨ l¨m vi֓c Ľa nŁng. Tַ nŁm 2018 ĽԒn nay, vŁn ph¸ng Khoa Kinh 

tԒ v¨ c§c BM Ľ« di d֩i ĽԒn tӺng 6 T¸a Nh¨ ņa nŁng khang trang v¨ ti֓n nghi m֧i hҺn v֧i 

t֡ng di֓n t²ch sֹ dֱng r֥ng hҺn (285 m2), ĽԊc bi֓t v֗ tr² m֧i n¨y cֳa vŁn ph¸ng BM 

QTKD v¨ Khoa Kinh tԒ gӺn v֧i Gņ G7 - Gņ h֙c ch²nh cֳa SV ng¨nh QTKD, tӴo ĽiԚu 

ki֓n thuԀn l֯i cho SV li°n h֓ trong qu§ tr³nh h֙c tԀp v¨ nghi°n cֵu [H9.09.01.02].  

HӺu nhҼ c§c kh·a Ľ¨o tӴo cֳa ng¨nh QTKD trong 5 nŁm qua ĽԚu ĽҼ֯c xԒp l֗ch 

h֙c tӴi Gņ G7 (ĽԊc bi֓t SV tַ nŁm thֵ 2) [H9.09.01.04]. S֝ lҼ֯ng ph¸ng h֙c tӴi 

Gņ G7 l¨ 21 ph¸ng v֧i t֡ng di֓n t²ch ph¸ng l¨ 1602 m2, t֕ l֓ di֓n t²ch ph¸ng h֙c 

trên SV chính quy cu֝i nŁm 2021 l¨ 2,67 m2/SV v¨ trung b³nh giai ĽoӴn 2017-2021 

là 3,23 m2/SV [HBS.09.01.01]; s֝ lҼ֯ng b¨n ghԒ v¨ ch֣ ng֟i Ľ§p ֵng Ľֳ cho SV; 

c§c trang thiԒt b֗ phֱc vֱ dӴy h֙c nhҼ m§y chiԒu, tivi v¨ ©m thanh ĽҼ֯c trang b֗ ĽӺy 

Ľֳ cho c§c ph¸ng h֙c v¨ ĽҼ֯c ĽӺu tҼ mua sԂm m֧i theo Ľ֗nh kȢ [H9.09.01.05]. 

HԄng nŁm, Khoa x©y dֽng dֽ to§n kinh ph² ĽӺu tҼ cҺ s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗ tӴi 

vŁn ph¸ng khoa v¨ vŁn ph¸ng c§c BM [HBS.09.01.02]. 
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NhҼ vԀy, TrҼ֩ng c· Ľֳ h֓ th֝ng ph¸ng l¨m vi֓c, ph¸ng h֙c v¨ c§c ph¸ng chֵc 

nŁng ph½ h֯p v¨ ĽӶm bӶo t֕ l֓ di֓n t²ch/NH ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo phֱc vֱ 

CTņT ngành QTKD. Các phòng này có ĽӺy Ľ ֳtrang thiԒt b֗ ph½ h֯p ĽԜ h֣ tr֯ c§c 

hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu phֱc vֱ CTņT [H9.09.01.02] [H9.09.01.05] 

[HBS.09.01.03]. C§c trang thiԒt b֗ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu cֳa 

ng¨nh QTKD ĽҼ֯c kiԜm k° hԄng nŁm v¨ c¹ng khai theo Qņ 1250/Qņ-ņHNT cֳa 

Hi֓u trҼ֫ng TrҼ֩ng [H9.09.01.06]. Tuy nhiên, t֕ l֓ di֓n t²ch/NH (tӴi Gņ G7 phֱc 

vֱ Ľ¨o tӴo ng¨nh QTKD) c· xu hҼ֧ng giӶm dӺn trong giai ĽoӴn 2017-2021 

[HBS.09.01.01]. 

HԄng nŁm, nhԄm g·p phӺn n©ng cao chӸt lҼ֯ng hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n 

cֵu, SV ngành QTKD thҼ֩ng phӶn h֟i Ĩ kiԒn vԚ h֓ th֝ng ph¸ng l¨m vi֓c, ph¸ng 

h֙c v¨ c§c ph¸ng chֵc nŁng ĽԜ TrҼ֩ng k֗p th֩i khԂc phֱc c§c hӴn chԒ 

[H9.09.01.07]. Nhìn chung, kԒt quӶ phӶn h֟i vԚ cҺ s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗ cֳa 

SV cu֝i kh·a ng¨nh QTKD qua các khóa cho rԄng các trang thiԒt b֗ phֱc vֱ dӴy h֙c 

v¨ nghi°n cֵu l¨ ĽӶm bӶo; tuy nhiên, SV kiԒn ngh֗ cӺn thҼ֩ng xuy°n sֹa chֻa, bӶo 

tr³, bӶo dҼ֭ng cҺ s֫ vԀt chӸt, trang thiԒt b֗ k֗p th֩i cho ph¸ng h֙c (quӴt, micro, m§y 

chiԒu, h֓ th֝ng loa, b¨n ghԒ, ֡ cԂm Ľi֓n, wifi, tivié), m֥t s֝ ph¸ng b֗ vang gi֙ng 

Ӷnh hҼ֫ng ĽԒn chӸt lҼ֯ng ngҼ֩i nghe, b¨n ghԒ b֝ tr² chҼa ph½ h֯p cho hoӴt Ľ֥ng 

dӴy h֙c t²ch cֽc [H9.09.01.07]. GV giӶng dӴy cho ng¨nh QTKD cȈng thҼ֩ng xuy°n 

g·p Ĩ vԚ t³nh trӴng cҺ s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗ tӴi Gņ G7 v¨ ph¸ng l¨m vi֓c 

nhԄm gi¼p Ph¸ng PVTH nԂm bԂt th¹ng tin, sֹa chֻa k֗p th֩i hoԊc c· nhֻng phӶn 

h֟i cho GV v¨ NH [HBS.09.01.04]. Ngo¨i ra, c§c Ĩ kiԒn vԚ ph¸ng l¨m vi֓c, ph¸ng 

h֙c v¨ c§c ph¸ng chֵc nŁng v֧i c§c trang thiԒt b֗ cȈng ĽҼ֯c nêu ra v¨ thӶo luԀn tӴi 

c§c H֥i ngh֗ CBVC v¨ ņ֝i thoӴi CBVC hԄng nŁm [H9.09.01.08]. 

2. ņiԜm mӴnh 

H֓ th֝ng ph¸ng l¨m vi֓c, ph¸ng h֙c v¨ c§c ph¸ng chֵc nŁng ph½ h֯p v¨ ĽӶm 

bӶo t֕ l֓ di֓n t²ch/NH ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo phֱc vֱ CTņT ngành QTKD, 

v¨ ĽҼ֯c trang b֗ ĽӺy Ľֳ các trang thiԒt b֗ ph½ h֯p ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ 

nghi°n cֵu phֱc vֱ CTņT ngành QTKD.  

3. ņiԜm t֟n tӴi 

T֕ l֓ di֓n t²ch/SV tӴi Gņ G7 phֱc vֱ Ľ¨o tӴo ng¨nh QTKD c· xu hҼ֧ng giӶm 

dӺn trong giai ĽoӴn 2017-2021. M֥t s֝ trang thiԒt b֗ ph¸ng h֙c hoӴt Ľ֥ng thiԒu ֡n 

Ľ֗nh, cӺn phӶi ĽҼ֯c thҼ֩ng xuy°n sֹa chֻa v¨ thay m֧i. M֥t s֝ ph¸ng h֙c b֗ vang 

gi֙ng, b¨n ghԒ chҼa linh Ľ֥ng h֣ tr֯ cho hoӴt Ľ֥ng dӴy h֙c t²ch cֽc. 
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT 
Mֱc 

tiêu 
N֥i dung 

ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

B֝ tr² th°m ph¸ng h֙c cho SV 

ng¨nh QTKD ֫ c§c khu Gņ kh§c 

nhԄm ĽӶm bӶo t֕ l֓ di֓n t²ch/NH 

theo quy Ľ֗nh; tiԒp tֱc khԂc phֱc, 

n©ng cӸp k֗p th֩i cҺ s֫ vԀt chӸt tӴi 

c§c Gņ, b֝ tr² b¨n ghԒ ph½ h֯p 

cho hoӴt Ľ֥ng dӴy h֙c; khԂc phֱc 

nhֻng ph¸ng h֙c b֗ vang. 

Trung tâm 

PVTH 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

Khai th§c hi֓u quӶ ph¸ng l¨m vi֓c, 

ph¸ng h֙c cȈng nhҼ c§c trang thiԒt 

b֗ hi֓n tӴi nhԄm n©ng cao chӸt 

lҼ֯ng hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ NCKH 

ngành QTKD. 

Khoa Kinh tԒ; 

BM QTKD 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7). 

Tiêu chí 9.2 

ThҼ vi֓n v¨ c§c ngu֟n h֙c li֓u ph½ h֯p v¨ ĽҼ֯c cԀp nhԀt ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt 

Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu. 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

ThҼ vi֓n l¨ m֥t ĽҺn v֗ trong t֡ chֵc b֥ m§y cֳa TrҼ֩ng, c· chֵc nŁng nhi֓m 

vֱ quy Ľ֗nh tӴi Quy chԒ t֡ chֵc v¨ hoӴt Ľ֥ng cֳa TrҼ֩ng v¨ Quy Ľ֗nh chֵc nŁng 

nhi֓m vֱ cֳa c§c ĽҺn v֗ trֽc thu֥c TrҼ֩ng [HBS.09.02.01]. ThҼ vi֓n cֳa TrҼ֩ng 

ĽҼ֯c b֝ tr² trong khu¹n vi°n TrҼ֩ng  ֫khu vֽc y°n tǫnh v¨ thoáng mát [H9.09.02.01], 

có các phòng Ľ֙c, ph¸ng h֙c, ph¸ng nghi֓p vֱ, ph¸ng l¨m vi֓c cֳa NV, khu vֽc t¨i 

li֓uéĽҼ֯c b֝ tr² khoa h֙c [HBS.09.02.02]. ThҼ vi֓n c· di֓n t²ch khu¹n vi°n gӺn 

4.000m2, có 13 ph¸ng Ľ֙c v֧i t֡ng di֓n t²ch 1.400m2, Ľ§p ֵng ĽҼ֯c 1.000 ch֣ ng֟i; 

c· 80 k֓, gi§ Ľֽng s§ch, 4 tֳ s§ch trҼng b¨y, 4 m§y tra cֵu t¨i li֓u, 2 thiԒt b֗ s֝ h·a, 

v¨ c§c m§y mҼ֯n v¨ trӶ s§ch tֽ Ľ֥ng [HBS.09.02.03] [HBS.09.02.04] phֱc vֱ chung 

cho SV to¨n TrҼ֩ng, bao g֟m SV ng¨nh QTKD. ThҼ vi֓n c· 16 NV l¨m vi֓c tӴi các 

b֥ phԀn nghi֓p vֱ cֳa ThҼ vi֓n [HBS.09.02.05] (xem th°m tӴi bӶng 7.2) [H7.07.01.03]. 

ThҼ vi֓n c· n֥i quy v¨ hҼ֧ng dӾn sֹ dֱng thҼ vi֓n [HBS.09.02.06]. NhҼ vԀy, TrҼ֩ng có 

thҼ vi֓n, ph¸ng Ľ֙c, ĽҼ֯c trang b֗ cҺ s֫ vԀt chӸt, c§c trang thiԒt b֗ ĽԜ hoӴt Ľ֥ng phֱc vֱ 

Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu cֳa CTņT ngành QTKD. 
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ThҼ vi֓n c· s֝ lҼ֯ng t¨i li֓u vԚ cҺ bӶn Ľ§p ֵng nhu cӺu dӴy h֙c v¨ nghi°n cֵu 

cho c§c ng¨nh Ľ¨o tӴo cֳa TrҼ֩ng [H9.09.02.02]. ThҼ vi֓n Ľ« ĽҼ֯c cӸp quyԚn truy 

cԀp v¨o 20 trang cҺ s֫ dֻ li֓u s֝ [H9.09.02.02]. ThҼ vi֓n c· hҺn 140.000 t°n t¨i li֓u 

s֝ h·a. Hi֓n nay, ThҼ vi֓n c· hҺn 115.000 b¨i tr²ch b§o, tӴp ch² s֝ (tiԒng Anh và 

tiԒng Vi֓t) ĽҼa v¨o phֱc vֱ bӴn Ľ֙c trֽc tuyԒn. ņԒn th§ng 01/2022 c· 932 b¨i giӶng 

HP ĽҼ֯c GV gֹi ĽԒn ThҼ vi֓n v¨ cԀp nhԀt hԄng nŁm, gi¼p SV d֑ d¨ng tiԒp cԀn v¨ sֹ 

dֱng [H9.09.02.02].  

Ngu֟n h֙c li֓u h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu cֳa SV ng¨nh QTKD 

khá Ľa dӴng, phong ph¼ tӴi ThҼ vi֓n cֳa TrҼ֩ng. T²nh ĽԒn 31/12/2021, các HP 

chuy°n ng¨nh QTKD c· khoӶng 1.981 t°n t¨i li֓u v֧i 513 bӶn cֵng v¨ 1.814 t¨i li֓u 

s֝ [H9.09.02.03]. C§c t¨i li֓u h֣ tr֯ cho dӴy h֙c c§c HP phӺn chuy°n ng¨nh QTKD 

kh§ phong ph¼ v¨ Ľa dӴng [H9.09.02.04] [H9.09.02.05]. NhҼ vԀy, các h֙c li֓u bao 

g֟m gi§o tr³nh, t¨i li֓u, s§ch tham khӶo, s§ch chuy°n khӶo (bӶn in v¨ Ľi֓n tֹ, tiԒng 

Vi֓t v¨ tiԒng Anh) [H9.09.02.03] [H9.09.02.04] ĽӶm bӶo ĽӺy Ľֳ ph½ h֯p ĽԜ h֣ tr֯ 

c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu CTņT QTKD. 

Trong giai ĽoӴn 2017-2021, c§c t¨i li֓u, h֙c li֓u (bӶn in v¨ Ľi֓n tֹ) ĽҼ֯c cԀp 

nhԀt Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu CTņT QTKD. Trong Ľ·, tài li֓u cֳa các 

HP chuyên ngành QTKD Ľ« ĽҼ֯c cԀp nhԀt v¨ ĽӺu tҼ mua m֧i hҺn so v֧i nŁm 2019 v¨ 

2017, ĽԊc bi֓t s֝ lҼ֯ng t¨i li֓u s֝ (bӶn mԚm) ĽҼ֯c gia tŁng hҺn 35% [H9.09.02.03] ĽԜ 

GV v¨ SV ng¨nh QTKD ĽҼ֯c tiԒp cԀn d֑ d¨ng. PhӺn l֧n b¨i giӶng c§c HP cҺ s֫ 

ngành v¨ ng¨nh QTKD ĽҼ֯c cԀp ĽԒn nŁm 2017 tӴi thҼ vi֓n s֝ cֳa TrҼ֩ng; nhҼng 

chҼa ĽҼ֯c cԀp nhԀt trong nŁm 2018 v¨ 2019. Tuy vԀy, tӸt cӶ c§c b¨i giӶng s֝ ĽҼ֯c 

cung cӸp v¨ lҼu trֻ tr°n h֓ th֝ng e-learning cֳa TrҼ֩ng trong nŁm 2020 v¨ 2021 theo 

quy Ľ֗nh cֳa TrҼ֩ng (minh chοng a, mλc 3) [H9.09.02.03]. Nh³n chung, t¨i li֓u, h֙c 

li֓u h֣ tr֯ v¨ phֱc vֱ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu ng¨nh QTKD ĽҼ֯c cԀp 

nhԀt, ĽӶm bӶo Ľ§p ֵng ĽҼ֯c y°u cӺu. Tuy nhiên, tài li֓u s֝ vԚ c§c tӴp ch² qu֝c tԒ 

trong lǫnh vֽc QTKD chҼa phong ph¼; m֥t s֝ ĽӺu s§ch chuy°n ng¨nh Ľ« cȈ (s§ch hi֓n 

nay phӺn l֧n xuӸt bӶn trҼ֧c nŁm 2010) [H9.09.02.03] [H9.09.02.04] [H9.09.02.05].  

ņԜ c· ngu֟n t¨i li֓u ĽҼ֯c cԀp nhԀt v¨ b֡ sung hԄng nŁm, TrҼ֩ng th¹ng b§o ĽŁng 

kĨ mua sԂm t¨i li֓u m֣i nŁm h֙c gֹi ĽԒn c§c Khoa, BM v¨ GV ĽԜ tiԒn h¨nh ĽŁng kĨ 

[H9.09.02.06]. ņ֟ng th֩i, ThҼ vi֓n gֹi th¹ng b§o (qua email) ĽԒn tӸt cӶ c§c Khoa, 

BM v¨ GV danh mֱc c§c t¨i li֓u m֧i ĽԜ lֽa ch֙n v¨ mua b֡ sung; BM v¨ c§ nh©n GV 

sau khi r¨ so§t t¨i li֓u tham khӶo theo ņCHP ĽԚ xuӸt thҼ vi֓n mua c§c t¨i li֓u cӺn 

thiԒt, nhӸt l¨ c§c t¨i li֓u h֙c tԀp bԂt bu֥c d¨nh cho ng¨nh QTKD [H9.09.02.07] 
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[H9.09.02.08]. T֡ng kinh ph² mua t¨i li֓u b֡ sung hԄng nŁm cho ThҼ vi֓n khoӶng 

300 tri֓u Ľ֟ng, trong Ľ· kinh ph² mua tӴp ch² chuy°n ng¨nh khoӶng 6 ï 7 tri֓u Ľ֟ng/ 

quĨ; chi ph² t¨i li֓u cֳa kh֝i kinh tԒ-kinh doanh khoӶng 40 ï 70 tri֓u Ľ֟ng/nŁm 

[H9.09.02.07] [H9.09.02.08].  

ThҼ vi֓n thҼ֩ng xuy°n t֡ chֵc c§c l֧p tԀp huӸn hҼ֧ng dӾn sֹ dֱng ThҼ vi֓n 

cho SV kh·a m֧i [H9.09.02.09]. Tַ nŁm 2014, ThҼ vi֓n Ľ« gԂn d©y tַ hoԊc chip 

cho to¨n b֥ t¨i li֓u, ĽҼa h֓ th֝ng m§y mҼ֯n-trӶ tֽ Ľ֥ng v¨o phֱc vֱ, giúp quӶn l² 

ngҼ֩i d½ng t֝t hҺn. Hi֓n tӴi, ThҼ vi֓n c· 2 h³nh thֵc phֱc vֱ: phֱc vֱ trֽc tiԒp (t¨i 

li֓u in) v¨ phֱc vֱ trֽc tuyԒn (t¨i li֓u s֝). Trong giai ĽoӴn 2016-2021, s֝  t¨i li֓u in 

mҼ֯n tַ ThҼ vi֓n giӶm xu֝ng, nhҼng s֝ lҼ֯t truy cԀp website ThҼ vi֓n v¨ t¨i li֓u 

s֝ tŁng l°n, ĽԊc bi֓t trong nŁm 2020 v¨ 2021. NŁm 2021, s֝ t¨i li֓u l¨ 2.183 chiԒm 

19% so v֧i nŁm 2016 v¨ 29% so v֧i nŁm 2017, nhҼng s֝ lҼ֯t truy cԀp t¨i li֓u s֝ là 

81.361 - gӸp gӺn 6 lӺn so v֧i nŁm 2016 v¨ 1,5 lӺn so v֧i nŁm 2017; tҼҺng tֽ s֝ lҼ֯t 

truy cԀp wibsite gӸp 3 lӺn so v֧i 5 nŁm trҼ֧c Ľ· [H9.09.02.10]. ņiԚu n¨y cho thӸy 

xu hҼ֧ng d֗ch chuyԜn cֳa Ľ֥c giӶ sang sֹ dֱng t¨i li֓u s֝.  

BӶng 9.1 cho thӸy xu hҼ֧ng tŁng l°n s ֝lҼ֯t truy cԀp t¨i li֓u s֝ cֳa Ľ֥c giӶ 

ngành QTKD v֧i 8.007 lҼ֯t truy cԀp - tŁng 8 lӺn so v֧i nŁm 2017, trong khi lҼ֯t 

mҼ֯n t¨i li֓u in giӶm trong nŁm 2021. S֝ lҼ֯ng Ľ֥c giӶ ThҼ vi֓n l¨ SV giai ĽoӴn 2017-

2021 gӺn 18.000 ngҼ֩i, trong Ľ· s֝ SV ngành QTKD là 1287 - chiԒm 7,3% Ľ֥c giӶ SV 

trong to¨n TrҼ֩ng [H9.09.02.11]. Nh³n chung, ThҼ vi֓n Ľ« thu h¼t t֕ l֓ cao tַ Ľ֥c giӶ l¨ 

SV ngành QTKD trong t֡ng s֝ hҺn 35 ng¨nh Ľ¨o tӴo bԀc ĽӴi h֙c cֳa TrҼ֩ng.  

B nͩg 9.1. ThΧng kê sΧ lι̯t l̯u th¹ng t¨i liΜu in và tài liΜu sΧ cνa Ľίc giͩ  ngành 

QTKD tͧ i Th̯ viΜn giai Ľonͧ 2016-2021 

NŁm 

MҼ֯n tài li u֓ in Truy cԀp tài li u֓ s֝  

SΧ l̯ιt 
So vαi nŁm tr̯αc 

(%) 
SΧ l̯ιt 

So vαi nŁm tr̯αc 

(%) 

2016 162 - 107 - 

2017 183 13.0% 1.041 872.9% 

2018 111 -39.3% 1.565 50.3% 

2019 187 68.5% 2.175 39.0% 

2020 337 80.2% 4.916 126.0% 

2021 191 -43.3% 8.007 62.9% 

            (SΧ liΜu tr°n chΞ t²nh sΧ l̯ιt t¨i liΜu Ľ̯ιc m̯ιn ra khΥi kho Th̯ viΜn.) 

NguΩn: Th̯ viΜn Tr̯γng 

ThҼ vi֓n cȈng c· nhiԚu hoӴt Ľ֥ng quӶng b§ nhҼ t֡ chֵc h֥i thӶo li°n thҼ vi֓n, 

h֥i s§ch h֙c ĽҼ֩ng, gi֧i thi֓u t¨i li֓u m֧ié [H9.09.02.12]. HԄng nŁm, ThҼ vi֓n ĽԚu 
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lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa ngҼ֩i Ľ֙c v¨ SV ĽԜ cӶi thi֓n phֱc vֱ, v¨ kԒt quӶ cho thӸy ThҼ 

vi֓n ĽҼ֯c Ľ֥c giӶ Ľ§nh gi§ cao [H9.09.02.13]. Tuy nhiên, phiԒu khӶo s§t lӸy Ĩ kiԒn 

SV cֳa ThҼ vi֓n kh¹ng c· c©u h֛i vԚ ng¨nh h֙c cֳa SV n°n kh¹ng th֝ng k° ĽҼ֯c kԒt 

quӶ phӶn h֟i cֳa SV ng¨nh QTKD.   

KԒt quӶ khӶo s§t SV cu֝i kh·a ng¨nh QTKD các nŁm 2016-2021 cho thӸy t֕ l֓ 

SV Ľ§nh gi§ mֵc ñĽ֟ng Ĩò v¨ ñho¨n to¨n Ľ֟ng Ĩò tŁng l°n vԚ c§c ti°u ch² thҼ vi֓n 

cung cӸp ĽӺy Ľֳ gi§o tr³nh, t¨i li֓u tham khӶo cho hӺu hԒt c§c HP, v¨ thҼ vi֓n c· Ľֳ 

ch֣ cho SV h֙c tԀp v¨ nghi°n cֵu; t֕ l֓ SV ng¨nh QTKD Ľ§nh gi§ mֵc ñkh¹ng Ľ֟ng 

Ĩò tr֫ xu֝ng ĽҼ֯c cӶi thi֓n r» r֓t [H9.09.01.07]. TiԒp thu c§c g·p Ĩ cֳa ngҼ֩i Ľ֙c, 

ThҼ vi֓n Ľ« c· nhֻng cӶi tiԒn thiԒt thֽc nhԄm phֱc vֱ t֝t hҺn cho CBVC, GV và SV 

[H9.09.02.14]. 

2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng c· thҼ vi֓n, ph¸ng Ľ֙c, ĽҼ֯c trang b֗ cҺ s֫ vԀt chӸt tҼҺng, c§c trang 

thiԒt b֗ ĽԜ hoӴt Ľ֥ng; c· ĽӺy Ľֳ h֙c li֓u v¨ ĽҼ֯c cԀp nhԀt, phֱc vֱ Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n 

cֵu cֳa CTņT ngành QTKD. ThҼ vi֓n Ľ« §p dֱng c§c c¹ng ngh֓ hi֓n ĽӴi trong vi֓c 

quӶn lĨ v¨ khai th§c c§c ngu֟n t¨i nguy°n. ThҼ vi֓n s֝ cֳa ThҼ vi֓n thu h¼t ng¨y 

c¨ng nhiԚu Ľ֥c giӶ GV v¨ SV ng¨nh QTKD.  

3. ņiԜm t֟n tӴi 

T¨i li֓u s֝ vԚ c§c tӴp ch² qu֝c tԒ trong lǫnh vֽc QTKD chҼa phong ph¼; m֥t s֝ 

ĽӺu s§ch chuy°n ng¨nh Ľ« cȈ.  

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

ņӺu tҼ ĽԜ thҼ vi֓n m֫ r֥ng li°n kԒt v֧i 

ngu֟n cung cӸp tӴp ch² chuy°n ng¨nh 

qu֝c tԒ v¨ ĽӺu tҼ s֝ h·a c§c t¨i li֓u s§ch 

m֧i phֱc vֱ Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu 

trong lǫnh vֽc QTKD; ĽӺu tҼ nhiԚu s§ch 

phong ph¼ hҺn nhԄm thu h¼t nhiԚu NH 

CTņT QTKD ĽԒn v֧i ThҼ vi֓n. 

Trung tâm 

PVTH 

Giai ĽoӴn 

2022-2025 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

ThҼ vi֓n ph§t huy t²nh Ҽu vi֓t cֳa thҼ 

vi֓n s֝/ Ľi֓n tֹ ĽԜ NH tiԒp cԀn thuԀn l֯i 

h֙c li֓u; khai th§c hi֓u quӶ ph¸ng Ľ֙c 

v¨ cҺ s֫ vԀt chӸt hi֓n c· nhԄm hӸp dӾn 

NH ĽԒn ThҼ vi֓n, say m° h֙c tԀp, 

nghi°n cֵu, Ľ·ng g·p n©ng cao chӸt 

lҼ֯ng Ľ¨o tӴo cֳa CTņT QTKD. 

ThҼ vi֓n 
Giai ĽoӴn 

2022-2025 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 
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Tiêu chí 9.3 

Ph¸ng th² nghi֓m, thֽc h¨nh v¨ trang thiԒt b֗ ph½ h֯p v¨ ĽҼ֯c cԀp nhԀt ĽԜ 

h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

TrҼ֩ng ņHNT c· h֓ th֝ng ph¸ng thֽc h¨nh v֧i ĽӺy Ľֳ c§c trang thiԒt b֗ ph½ 

h֯p ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu cֳa ng¨nh QTKD n·i ri°ng v¨ c§c 

ngành khác nói chung. Ph¸ng thֽc h¨nh phֱc vֱ cho SV ngành QTKD thֽc h¨nh tin 

h֙c ĽҼ֯c quӶn lĨ tԀp trung tӴi Gņ G8 v֧i t֡ng di֓n t²ch khu¹n vi°n 3,462 m2, trong Ľ· 

di֓n t²ch d¨nh cho khu vֽc Gņ là 1212 m2; c· t֡ng c֥ng 8 ph¸ng h֙c thֽc h¨nh 

[H9.09.03.01]. Ph¸ng thֽc h¨nh m§y t²nh ĽҼ֯c trang b֗ ĽӺy Ľֳ v֧i khoӶng 180 bàn h֙c, 

gӺn 200 ch֣ ng֟i, 8 m§y chiԒu/ tivi và hҺn 150 m§y t²nh cho SV thֽc h¨nh [H9.09.03.02].  

B nͩg 9.2. ThΧng kê sΧ lι̯ng và giá trΠ máy vi tính còn sσ dλng Ľ̯ιc tͧ i phòng 

thχc hành tin hΣc 

Mua sԂm giai ĽoӴn 2017-2021 Mua sԂm giai ĽoӴn 2009-2016 

S֝ lҼ֯ng 

máy vi tính 

T֡ng gi§ tr֗ 

nguyên giá S֝ lҼ֯ng m§y vi t²nh T֡ng gi§ tr֗ nguy°n gi§ 

124 cái 1.488 tri֓u Ľ֟ng 29 cái 1.589,792 tri֓u Ľ֟ng 

  Trong Ľ·:   

  - 20 c§i tӴi Ph¸ng thֽc h¨nh 200,482 tri֓u Ľ֟ng 

  - 09 c§i tӴi Ph¸ng m§y chֳ 1.389,310 tri֓u Ľ֟ng 

H֓ th֝ng trang thiԒt b֗ m§y t²nh thֽc h¨nh ĽҼ֯c TrҼ֩ng quan t©m ĽӺu tҼ mua m֧i 

(n©ng cӸp) theo Ľ֗nh kȢ [HBS.09.03.01] [HBS.09.03.02]. Trong giai ĽoӴn 2017-2021, 

TrҼ֩ng Ľ« mua m֧i 124 m§y vi t²nh c· cӸu h³nh mӴnh v֧i t֡ng gi§ tr֗ 1.488 tri֓u Ľ֟ng, 

b֡ sung th°m v¨o s ֝m§y vi t²nh c¸n sֹ dֱng ĽҼ֯c trҼ֧c Ľ·, n©ng t֡ng s֝ hi֓n c· 152 

m§y vi t²nh thֽc h¨nh (bӶng 9.2) [H9.09.03.03], kԒt h֯p m§y chiԒu m֧i ĽҼ֯c lԂp ĽԊt tӴi 

m֣i ph¸ng m§y ĽӶm bӶo vi֓c h֙c thֽc h¨nh tin h֙c cҺ s֫ cֳa khoӶng 150 SV ng¨nh 

QTKD hԄng nŁm.  

Do ĽԊc th½ Ľ¨o tӴo cֳa ng¨nh QTKD, SV thֽc h¨nh tӴi c§c ph¸ng m§y ch֕ cho HP 

Tin h֙c cҺ s֫ n°n ch֕ cӺn phӺn mԚm Microsoft Office Ľ« c· sԈn trong m§y t²nh (thֽc 

hành word, excel, powerpoint), v³ vԀy kh¹ng cӺn ĽӺu tҼ phӺn mԚm chuy°n dֱng tӴi 

ph¸ng thֽc h¨nh tin h֙c. M֥t s֝ phӺn mԚm chuy°n dֱng ĽҼ֯c sֹ dֱng trong c§c HP 

nhҼ QuӶn tr֗ sӶn xuӸt, QuӶn tr֗ dֽ §n v¨ QuӶn tr֗ rֳi ro ĽҼ֯c GV cung cӸp cho SV thֽc 

h¨nh bԄng m§y t²nh x§ch tay (laptop) ngay tӴi l֧p h֙c.  
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C§c trang thiԒt b֗, m§y vi t²nh tӴi ph¸ng thֽc h¨nh tin h֙c ĽҼ֯c kiԜm k° hԄng nŁm 

v¨ c¹ng khai theo quy Ľ֗nh tӴi Qņ 1250/Qņ-ņHNT cֳa Hi֓u trҼ֫ng TrҼ֩ng 

[H9.09.01.06]. TrҼ֩ng theo d»i t¨i sӶn, c¹ng cֱ dֱng cֱ, thiԒt b֗ m§y m·c tӴi c§c ph¸ng 

m§y th¹ng qua S֡ theo d»i [H9.09.03.04].  Quy tr³nh tiԒp nhԀn th¹ng tin sֹa chֻa hҼ 

h֛ng v¨ mua sԂm vԀt tҼ trang thiԒt b֗, máy móc ĽҼ֯c TrҼ֩ng quy Ľ֗nh c¹ng khai 

[H9.09.03.05]. HԄng nŁm, TrҼ֩ng c· kԒ hoӴch duy tu, bӶo dҼ֭ng thiԒt b֗ Ľ֗nh kȢ 

[HBS.09.03.01][HBS.09.03.02][H9.09.03.06]. TrҼ֩ng cȈng ban h¨nh quy Ľ֗nh, hҼ֧ng 

dӾn sֹ dֱng ph¸ng thֽc h¨nh tin h֙c [H9.09.03.07]. Vi֓c quӶn lĨ v¨ Ľ§nh gi§ vi֓c sֹ 

dֱng c§c trang thiԒt b֗ tӴi ph¸ng m§y ĽҼ֯c thֽc hi֓n th¹ng qua s֡ nhԀt kĨ ph¸ng 

máy [H9.09.03.08], Ľ֟ng th֩i GV v¨ NH c· thԜ phӶn h֟i th¹ng qua h֓ th֝ng b§o 

h֛ng/ l֣i bԄng online n֥i b֥ [HBS.09.03.04] ĽԜ sֹa chֻa k֗p th֩i. NhҼ vԀy, các trang 

thiԒt b֗ trong ph¸ng máy ĽҼ֯c TrҼ֩ng quan t©m ĽӺu tҼ, bӶo dҼ֭ng v¨ n©ng cӸp ĽԜ 

Ľ§p ֵng nhu cӺu vԚ Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu CTņT QTKD. NhҼng, do s֝ lҼ֯ng SV 

Ľ¹ng, khӶ nŁng ĽӺu tҼ cֳa TrҼ֩ng c¸n hӴn chԒ, v³ vԀy tַ nŁm h֙c 2019-2020 ĽԒn nay, 

vӾn c¸n nhiԚu SV ngành QTKD chҼa ĽҼ֯c thֽc h¨nh HP Tin h֙c ņӴi cҼҺng, d½ Ľ« 

h֙c xong v¨ thi kԒt th¼c lĨ thuyԒt HP n¨y [HBS.09.03.05]. 

C¹ng t§c vԀn h¨nh, quӶn lĨ ph¸ng m§y do Khoa CNTT trֽc tiԒp vԀn h¨nh v¨ 

Trung tâm th² nghi֓m thֽc h¨nh l¨ ĽҺn v֗ ch֗u tr§ch nhi֓m quӶn lĨ chung cho c§c 

Khoa, Vi֓n trong TrҼ֩ng. Ph¸ng thֽc h¨nh m§y t²nh c· ngҼ֩i phֱ tr§ch ĽҼ֯c ĽԚ xuӸt 

tuyԜn dֱng [HBS.09.03.01]. C§n b֥ quӶn lĨ ph¸ng m§y ĽҼ֯c ghi r» trong S֡ nhԀt kĨ 

(h֟ sҺ theo d»i, quӶn lĨ) cֳa m֣i ph¸ng [H9.09.03.08].   

Tuy nhi°n, m֥t s֝ m§y t²nh tӴi Ph¸ng thֽc h¨nh tin h֙c Ľ« cȈ (ĽҼ֯c ĽҼa v¨o sֹ 

dֱng trҼ֧c nŁm 2010, xem danh mֱc tӴi [H9.09.03.03]). MԊc d½ kԒt quӶ khӶo s§t SV 

cu֝i kh·a ng¨nh QTKD c§c nŁm h֙c giai ĽoӴn 2016-2021 cho thӸy t֕ l֓ SV Ľ֟ng Ĩ 

ph¸ng thֽc h¨nh Ľ§p ֵng y°u cӺu cֳa ng¨nh Ľ¨o tӴo ĽҼ֯c cӶi thi֓n, nhҼng SV có kiԒn 

ngh֗ TrҼ֩ng cӺn thay thԒ trang thiԒt b֗ hҼ h֛ng v¨ sֹa chֻa k֗p th֩i [H9.09.01.07]. 

2. ņiԜm mӴnh 

Ph¸ng thֽc h¨nh tin h֙c ĽҼ֯c trang b֗ Ľֳ m§y vi t²nh, m§y chiԒu v¨ trang thiԒt b֗; có 

NV theo d»i quӶn lĨ, Ľ§p ֵng cҺ bӶn nhu cӺu h֙c tԀp, nghi°n cֵu cֳa SV ng¨nh QTKD.  

3. ņiԜm t֟n tӴi 

S֝ lҼ֯ng m§y vi t²nh chҼa Ľ§p ֵng ĽҼ֯c quy m¹ nhu cӺu Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu. 

M֥t s֝ m§y vi t²nh tӴi Ph¸ng m§y Ľ« cȈ.  
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT 
Mֱc 

tiêu 
N֥i dung 

ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

Ph֝i h֯p r¨ so§t, x©y dֽng kԒ 

hoӴch ĽӺu tҼ mua thêm máy vi tính 

m֧i, thay thԒ c§c m§y cȈ kh¹ng 

c¸n sֹ dֱng ĽҼ֯c nhԄm ĽӶm bӶo 

Ľ§p ֵng t֝t nhӸt nhu cӺu cֳa GV 

và SV. 

Trung tâm Thí 

nghi֓m thֽc 

hành, Trung 

tâm PVTH và 

Khoa CNTT 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

Ph©n c¹ng l֗ch thֽc h¨nh h֯p lĨ 

nhԄm n©ng cao hi֓u suӸt cֳa c§c 

ph¸ng m§y hi֓n c·. 

Khoa CNTT 
Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 9.4 

H֓ th֝ng c¹ng ngh֓ th¹ng tin (bao g֟m cӶ hӴ tӺng cho h֙c tԀp trֽc tuyԒn) 

ph½ h֯p v¨ ĽҼ֯c cԀp nhԀt ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu. 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

TrҼ֩ng Ľ« trang b֗ Ľֳ m§y t²nh hoӴt Ľ֥ng t֝t phֱc vֱ cho hoӴt Ľ֥ng dӴy h֙c, 

nghi°n cֵu v¨ quӶn lĨ nhԄm h֣ tr֯ t֝t nhӸt c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu. T²nh 

ĽԒn th§ng 12/2021, TrҼ֩ng c· 441 b֥ m§y vi t²nh, trong Ľ· 320 b֥ m§y t²nh ĽԜ b¨n 

ĽҼ֯c ph©n b֝ ֫ c§c ph¸ng m§y phֱc vֱ dӴy v¨ h֙c CNTT, ngoӴi ngֻ v¨ h֣ tr֯ GV 

giӶng dӴy trֽc tuyԒn tӴi TrҼ֩ng; v¨ 100 b֥ m§y t²nh trang b֗ cho c§c vŁn ph¸ng, khoa 

và BM [H9.09.04.01]. TrҼ֧c nŁm 2017, to¨n trҼ֩ng c· 285 b֥ m§y vi t²nh, nŁm 2017 

Ľ« mua m֧i 22 m§y v¨ nŁm 2018 mua m֧i 134 m§y t²nh n©ng t֡ng s֝ m§y vi t²nh cֳa 

TrҼ֩ng l¨ 441 b֥ m§y vi t²nh; trong Ľ· Khoa Kinh tԒ ĽҼ֯c trang b֗ th°m 01 m§y v¨ 

n©ng t֡ng s֝ m§y vi t²nh cֳa Khoa l°n 3 m§y ĽԜ h֣ tr֯ cho hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ quӶn 

lĨ tӴi Khoa [H9.09.04.01]. ņ֟ng th֩i m֣i vŁn ph¸ng, khoa ĽҼ֯c trang b֗ m§y in, m§y 

photocopy ĽԜ phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ, chuy°n m¹n. NhҼ vԀy, trong giai ĽoӴn 2017-

2021, TrҼ֩ng Ľ« ch¼ tr֙ng ĽӺu tҼ v¨ n©ng cӸp trang b֗ phӺn cֵng cho h֓ th֝ng CNTT 

nhԄm ĽӶm bӶo c· ĽӺy Ľֳ h֓ th֝ng m§y t²nh và phӺn cֵng ph½ h֯p, hoӴt Ľ֥ng ֡n Ľ֗nh, 

an toàn ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu tӴi TrҼ֩ng [H9.09.04.02].  
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TӸt cӶ m§y t²nh ֫ c§c ph¸ng ban, khoa, trung t©m cȈng nhҼ m§y t²nh dӴy h֙c ĽԚu 

ĽҼ֯c kԒt n֝i mӴng n֥i b֥ v¨ kԒt n֝i Internet t֝c Ľ֥ cao bԄng h֓ th֝ng c§p quang cֳa 

TrҼ֩ng, phֱc vֱ 24/24 gi֩, ĽӶm bӶo cho c¹ng t§c Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ quӶn lĨ 

[H9.09.04.03]. H֓ th֝ng wifi cȈng ĽҼ֯c phֳ s·ng khԂp to¨n trҼ֩ng, tַ vŁn ph¸ng l¨m 

vi֓c, ph¸ng h֙p, h֥i trҼ֩ng cho ĽԒn c§c Gņ, ThҼ vi֓n, khu tֽ h֙c v¨ KTX 

[H9.09.04.04]. NhԄm Ľ֟ng b֥ h֓ th֝ng th¹ng tin quӶn lĨ trong to¨n trҼ֩ng và nâng 

cao hi֓u quӶ phֱc vֱ NH, tַ nŁm 2017 TrҼ֩ng Ľ« sֹ dֱng c§c phӺn mԚm chuy°n 

dֱng m֧i (thay thԒ phӺn mԚm cȈ) c· t²nh nŁng t²ch h֯p cao trong quӶn lĨ Ľ¨o tӴo, 

quӶn lĨ SV, quӶn lĨ nh©n sֽ, quӶn lĨ thҼ vi֓n, quӶn lĨ t¨i sӶn, quӶn lĨ t¨i ch²nh v֧i 

các quy Ľ֗nh cֱ thԜ vԚ sֹ dֱng [H9.09.04.05].  Các phӺn mԚm n¨y ĽҼ֯c vԀn h¨nh tr°n 

nԚn tӶng c֡ng th¹ng tin Ľi֓n tֹ, v³ vԀy tַ trang web cֳa TrҼ֩ng, GV v¨ SV c· thԜ 

quӶn lĨ, theo d»i hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c cֳa m³nh; l«nh ĽӴo c· thԜ x©y dֽng kԒ hoӴch, 

giao vi֓c; CBVC d֑ d¨ng triԜn khai thֽc hi֓n c¹ng vi֓c [H9.09.04.05]. PhӺn mԚm 

chuy°n dֱng cho Khoa Kinh tԒ n·i chung v¨ ng¨nh QTKD n·i ri°ng ĽҼ֯c c¨i ĽԊt sԈn 

tr°n m§y nhҼ SPSS, Eview... tuy nhi°n, m֥t s֝ phӺn mԚm m֧i nhҼ ERP SAP rӸt cӺn 

thiԒt cho kh֝i ng¨nh Kinh tԒ v¨ QuӶn tr֗ triԜn khai mua sԂm c¸n chԀm. NhҼng Ľánh 

gi§ chung, TrҼ֩ng Ľ« c· ĽӺy Ľֳ h֓ th֝ng phӺn mԚm, h֓ th֝ng mӴng Internet, wifi phù 

h֯p ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu CTņT QTKD trong giai ĽoӴn 

2017-2021. 

NhԄm ĽӶm bӶo h֓ th֝ng CNTT hoӴt Ľ֥ng ֡n Ľ֗nh, an to¨n v¨ k֗p th֩i ĽҼ֯c sֹa 

chֻa, duy tu, bӶo dҼ֭ng v¨ cԀp nhԀt ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu, 

nŁm 2016 TrҼ֩ng Ľ« th¨nh lԀp T֡ CNTT v¨ nŁm 2021 n©ng cӸp th¨nh Ph¸ng CNTT 

c· nhi֓m vֱ quӶn lĨ to¨n b֥ h֓ th֝ng CNTT thu֥c TrҼ֩ng, bao g֟m: QuӶn lĨ h֓ 

th֝ng mӴng, h֓ th֝ng ֵng dֱng CNTT; sֹa chֻa, bӶo tr³ mӴng, m§y t²nh vŁn ph¸ng 

phֱc vֱ hoӴt Ľ֥ng nghi°n cֵu, Ľ¨o tӴo v¨ quӶn tr֗ TrҼ֩ng [H9.09.04.06] 

[HBS.09.04.01] [HBS.09.04.02]. Ph¸ng CNTT c· hҼ֧ng dӾn chi tiԒt sֹ dֱng h֓ th֝ng 

CNTT tӴi https://tocntt.ntu.edu.vn/Van-ban-phap-quy. TӴi ph¸ng thֽc h¨nh máy tính 

c· nhԀt k² thֽc h¨nh, s֡ theo d»i t¨i sӶn c֝ Ľ֗nh theo d»i vi֓c vԀn h¨nh v¨ bӶo tr³ 

ph¸ng m§y t²nh, phӺn cֵng, phӺn mԚm v¨ c§c mӴng truyԚn th¹ng, ph¸ng h֙p trֽc 

tuyԒn, trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ [H9.09.04.07]. Trong qu§ tr³nh hoӴt Ľ֥ng, ph¸ng CNTT 

tiԒp nhԀn th¹ng tin sֽ c֝ v¨ nhֻng Ĩ kiԒn g·p Ĩ qua ĽҼ֩ng d©y n·ng (Ľi֓n thoӴi: 

0258.2461.303, email: tocntt@ntu.edu.vn) v¨ k֗p th֩i sֹa chֻa, xֹ lĨ, Ľ§p ֵng nhu 

https://tocntt.ntu.edu.vn/Van-ban-phap-quy
mailto:tocntt@ntu.edu.vn
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cӺu Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu, quӶn lĨ cֳa c§c BLQ, ĽԊc bi֓t th¹ng tin phӶn h֟i cֳa GV 

v¨ NH th¹ng qua h֓ th֝ng b§o l֣i/ h֛ng trֽc tuyԒn vԚ h֓ th֝ng CNTT cֳa TrҼ֩ng 

[HBS.09.04.03]. T·m lӴi, h֓ th֝ng CNTT hoӴt Ľ֥ng ֡n Ľ֗nh, an to¨n v¨ c· b֥ phԀn 

phֱ tr§ch ĽԜ k֗p th֩i ĽҼ֯c sֹa chֻa, duy tu, bӶo dҼ֭ng v¨ cԀp nhԀt nhԄm h֣ tr֯ c§c 

hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu CTņT QTKD. 

Do Ӷnh hҼ֫ng d֗ch b֓nh Covid-19, TrҼ֩ng Ľ« triԜn khai c§c hoӴt Ľ֥ng dӴy h֙c 

v¨ Ľ§nh gi§ trֽc tuyԒn cho c§c ng¨nh Ľ¨o tӴo trong trҼ֩ng n·i chung v¨ ng¨nh QTKD 

n·i ri°ng trong nŁm h֙c 2020-2021 và HK 1 nŁm h֙c 2021-2022 [H9.09.04.08]. Nh֩ 

c· h֓ th֝ng phӺn mԚm (E-learning) v¨ trang thiԒt b֗ phӺn cֵng ĽӶm bӶo, v¨ c· b֥ 

phԀn nghi֓p vֱ chuy°n tr§ch v¨ h֓ th֝ng CNTT Ľ֟ng b֥ n°n hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo trֽc 

tuyԒn ĽҼ֯c vԀn h¨nh nh֗p nh¨ng, hi֓u quӶ v¨ chӸt lҼ֯ng cho SV ng¨nh QTKD 

[H9.09.04.09]. Tuy vԀy, h֓ th֝ng CNTT, ĽҼ֩ng truyԚn internet Ľ¹i khi b֗ qu§ tӶi v³ 

ngҼ֩i truy cԀp nhiԚu trong giai ĽoӴn d֗ch b֓nh Covid-19 (xem Ĩ kiԒn cֳa NH tӴi 

[H9.09.04.10] [H9.09.04.11]). 

HԄng nŁm, TrҼ֩ng ĽԚu c· khӶo s§t lӸy Ĩ kiԒn cֳa NH, GV v¨ c§c BLQ ĽԜ thu 

thԀp th¹ng tin Ľ§nh gi§ vԚ mֵc Ľ֥ ph½ h֯p cֳa h֓ th֝ng CNTT trong h֣ tr֯ Ľ¨o tӴo v¨ 

NCKH theo các kênh khác nhau; v¨ nh³n chung h֓ th֝ng CNTT cֳa TrҼ֩ng ĽҼ֯c 

Ľ§nh gi§ ĽӶm bӶo Ľ§p ֵng ĽҼ֯c y°u cӺu, c§c Ĩ kiԒn g·p Ĩ ĽҼ֯c TrҼ֩ng, Khoa Kinh tԒ 

v¨ BM QTKD tiԒp thu cӶi tiԒn [H9.09.04.10] [H9.09.04.11]. Tuy vԀy, nhҼ ĽԚ cԀp ֫ 

trên h֓ th֝ng CNTT, ĽҼ֩ng truyԚn internet chҼa Ľ§p ֵng Ľֳ nhu cӺu cho hoӴt Ľ֥ng 

Ľ¨o tӴo v¨ NCKH trong m֥t s֝ th֩i ĽiԜm c· lҼ֯ng ngҼ֩i truy cԀp nhiԚu. 

2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng c· h֓ th֝ng CNTT bao g֟m h֓ th֝ng m§y t²nh, phӺn cֵng, phӺn mԚm, 

h֓ th֝ng mӴng Internet, wifi,  trang th¹ng tin Ľi֓n tֹ v¨ hӴ tӺng trֽc tuyԒn, hoӴt Ľ֥ng 

֡n Ľ֗nh, an to¨n; ĽҼ֯c sֹa chֻa, duy tu, bӶo dҼ֭ng v¨ cԀp nhԀt k֗p th֩i; c· Ľ֥i ngȈ 

c§n b֥ tҼ vӸn, h֣ tr֯ k׃ thuԀt c· nŁng lֽc chuyên môn, h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo 

v¨ nghi°n cֵu CTņT QTKD. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

Trong m֥t s֝ th֩i ĽiԜm c· lҼ֯ng ngҼ֩i truy cԀp nhiԚu, h֓ th֝ng CNTT, ĽҼ֩ng 

truyԚn internet chҼa Ľ§p ֵng Ľֳ nhu cӺu cho hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ NCKH. 

ThiԒu m֥t s֝ phӺn mԚm h֣ tr֯ cho nhu cӺu dӴy v¨ h֙c, ĽԊc bi֓t phӺn mԚm m֧i 

nhҼ ERP SAP phֱc vֱ thֽc h¨nh cho SV kh֝i ng¨nh Kinh tԒ v¨ QuӶn tr֗, ĽԊc bi֓t 

trong kׁ nguy°n 4.0.  
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

- TŁng cҼ֩ng h֓ th֝ng CNTT, 

ĽҼ֩ng truyԚn internet (vԚ s֝ lҼ֯ng 

v¨ chӸt lҼ֯ng) ĽԜ ĽӶm bӶo Ľ§p ֵng 

hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo trong c§c th֩i 

ĽiԜm cao ĽiԜm.  

- ņӺu tҼ mua m֥t s֝ phӺn mԚm ĽԜ 

h֣ tr֯ cho GV v¨ NH, ĽԊc bi֓t phӺn 

mԚm ERP SAP cho kh֝i ng¨nh 

Kinh tԒ v¨ QuӶn tr֗. 

Phòng CNTT 
Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

Khai th§c hi֓u quӶ nԚn tӶng h֓ 

th֝ng CNTT hi֓n tӴi; Ľ֗nh kȢ sֹa 

chֻa, duy tu, bӶo dҼ֭ng v¨ cԀp nhԀt 

nhԄm ĽӶm bӶo hoӴt Ľ֥ng ֡n Ľ֗nh, 

an to¨n ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o 

tӴo v¨ nghi°n cֵu. 

Phòng CNTT 
Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7). 

Tiêu chí 9.5 

C§c ti°u chuӼn vԚ m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e, an to¨n ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh v¨ triԜn khai 

c· lҼu Ĩ ĽԒn nhu cӺu ĽԊc th½ cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt. 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

TrҼ֩ng lu¹n ch¼ tr֙ng c§c ti°u chuӼn vԚ m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e v¨ an to¨n cho 

CBVC, GV và SV. V³ thԒ, TrҼ֩ng c· c§c quy Ľ֗nh c§c ti°u chuӼn vԚ m¹i trҼ֩ng, sֵc 

kh֛e v¨ an to¨n. VԚ m¹i trҼ֩ng cӶnh quan, chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn cֳa TrҼ֩ng Ľ« x§c 

Ľ֗nh r» x©y dֽng TrҼ֩ng c· cҺ s֫ vԀt chӸt hi֓n ĽӴi v¨ Ľ֟ng b֥ dֽa tr°n nԚn tӶng 

không gian xanh [H9.09.05.01]. TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh Qņ s֝ 1569/Qņ-ņHNT ngày 

27/12/2018 quy Ľ֗nh vԚ c¹ng t§c bӶo v֓ TrҼ֩ng [HBS.09.05.01]; Qņ s֝ 455/Qņ-

ņHNT ng¨y 26/4/2021 vԚ các quy Ľ֗nh li°n quan ĽԒn an to¨n t¨i sӶn, an ninh trԀt tֽ, t֓ 

nӴn x« h֥i, v֓ sinh m¹i trҼ֩ng, ph¸ng ch֝ng ch§y n֡ trong KTX, ban hành công tác 
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sinh viên n֥i tr¼ [HBS.09.05.02]; Qņ s֝ 593/Qņ-ņHNT ng¨y 22/5/2012 vԚ quy chԒ 

c¹ng t§c ph¸ng ch§y v¨ chֻa ch§y [HBS.09.05.03]. TrҼ֩ng thֽc hi֓n quy Ľ֗nh vԚ sֵc 

kh֛e v¨ y tԒ h֙c ĽҼ֩ng theo c§c quy Ľ֗nh/ ti°u chuӼn cֳa B֥ Y tԒ v¨ B֥ GD&ņT ban 

hành [HBS.09.05.04]. NhҼ vԀy, TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh ĽӺy Ľֳ c§c quy Ľ֗nh vԚ m¹i 

trҼ֩ng v¨ an to¨n. Ri°ng ti°u chuӼn sֵc kh֛e, TrҼ֩ng thֽc hi֓n theo c§c quy Ľ֗nh v¨ 

hҼ֧ng dӾn cֳa B֥ Y tԒ v¨ B֥ GD&ņT.  

Các quy Ľ֗nh/ti°u chuӼn vԚ m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e v¨ an to¨n Ľ« ĽҼ֯c TrҼ֩ng 

triԜn khai thֽc hi֓n. VԚ cӶnh quan m¹i trҼ֩ng, tַ nŁm 2016 ĽԒn nay, TrҼ֩ng lu¹n ch¼ 

tr֙ng ĽԒn ph§t triԜn kh¹ng gian, cӶnh quan m¹i trҼ֩ng, cӶi tӴo v¨ tr֟ng b֡ sung c§c 

c©y che phֳ b·ng m§t, quy hoӴch lӴi c§c l֝i Ľi, tr֟ng thêm c©y cӶnh v¨ hoa g·p phӺn 

tӴo m¹i trҼ֩ng ñXanh - SӴch - ņԌpò cho TrҼ֩ng [H9.09.05.02]. VԚ v֓ sinh m¹i 

trҼ֩ng, TrҼ֩ng Ľ« thֽc hi֓n kĨ c§c h֯p Ľ֟ng d֗ch vֱ thu° Ľ֥i ngȈ NV qu®t d֙n v֓ 

sinh hàng ngày tӴi c§c khu l¨m vi֓c v¨ Gņ, quӶn lĨ v¨ bӶo v֓ KTX, cԂt t֕a v¨ chŁm 

s·c c©y cӶnh trong khu¹n vi°n TrҼ֩ng; trong c§c h֯p Ľ֟ng d֗ch vֱ quy Ľ֗nh r» c§c 

ti°u chuӼn vԚ m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e v¨ an to¨n tӴi phֱ lֱc h֯p Ľ֟ng hoԊc tӴi mֱc tr§ch 

nhi֓m cֳa b°n ĽҼ֯c thu° [H9.09.05.03]. TrҼ֩ng Ľ« th¨nh lԀp c§c t֡ kiԜm tra v֓ sinh 

m¹i trҼ֩ng [H9.09.05.07] nhԄm tŁng cҼ֩ng vi֓c gi§m s§t thֽc hi֓n v֓ sinh m¹i 

trҼ֩ng. KԒt quӶ kiԜm tra v֓ sinh m¹i trҼ֩ng hԄng nŁm ĽҼ֯c b§o c§o, th֝ng k° v¨ gֹi 

ĽԒn c§c ĽҺn v֗ trong TrҼ֩ng [HBS.09.05.05] [HBS.09.05.06]. 

ņ֝i v֧i vi֓c triԜn khai thֽc hi֓n an ninh, an to¨n, TrҼ֩ng Ľ« x©y dֽng kԒ hoӴch 

an to¨n vԚ an ninh, trԀt tֽ hԄng nŁm [H9.09.05.04]; kԒ hoӴch ph¸ng ch§y v¨ chֻa ch§y 

hԄng nŁm [HBS.09.05.07]; ki֓n to¨n Ban ch֕ ĽӴo c¹ng t§c v¨ ņ֥i/T֡ phòng cháy, 

chֻa ch§y v¨ cֵu h֥ cֵu nӴn [H9.09.05.05]. TrҼ֩ng Ľ« triԜn khai tԀp huӸn ph¸ng 

ch§y chֻa ch§y v¨ cֵu h ֥cֵu nӴn cho GV và SV [HBS.09.05.08]; ĽҼ֯c Ph¸ng cӶnh 

s§t ph¸ng ch§y chֻa ch§y v¨ cֵu h֥ cֵu nӴn kiԜm tra theo Ľ֗nh kȢ [HBS.09.05.09]. 

TrҼ֩ng cȈng c· b§o c§o t֡ng kԒt vԚ vi֓c thֽc hi֓n c¹ng t§c ĽӶm bӶo an ninh trԀt tֽ 

trong TrҼ֩ng [HBS.09.05.10]. 

ņ֝i v֧i thֽc hi֓n quy Ľ֗nh/ti°u chuӼn vԚ sֵc kh֛e, hԄng nŁm TrҼ֩ng x©y dֽng 

kԒ hoӴch ph¸ng ch֝ng d֗ch b֓nh, ĽԊc bi֓t tŁng cҼ֩ng ph¸ng ch֝ng d֗ch covi-19 trong 

nŁm 2020 v¨ 2021 nhԄm ĽӶm bӶo sֵc kh֛e cho CBVC, GV v¨ SV [H9.09.05.06]. TӸt 

cӶ SV v¨ CBVC cֳa TrҼ֩ng ĽԚu tham gia bӶo hiԜm y tԒ. TrҼ֩ng c· Ph¸ng Y tԒ (g֟m 

2 NV) nԄm ngay khu KTX, tr°n ĽҼ֩ng Ľi tַ c֡ng trҼ֩ng ĽԒn nh¨ xe thuԀn ti֓n cho 
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SV, CBVC cֳa TrҼ֩ng ĽԒn kh§m trong trҼ֩ng h֯p b֗ ֝m Ľau Ľ֥t xuӸt. HԄng nŁm, 

TrҼ֩ng ĽԚu triԜn khai kiԜm tra sֵc kh֛e tӴi nhֻng cҺ s֫ y tԒ c· uy t²n cho CBVC 

[H9.09.05.08] [HBS.09.05.11]. TrҼ֩ng Ľ« t֡ chֵc kh§m sֵc kh֛e t֡ng qu§t cho tӸt cӶ 

các SV kh·a m֧i [HBS.09.05.12] [HBS.09.05.13]. NhҼ vԀy, c§c quy Ľ֗nh/ti°u chuӼn 

vԚ m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e v¨ an to¨n Ľ« ĽҼ֯c TrҼ֩ng triԜn khai thֽc hi֓n trong giai 

ĽoӴn 2017-2021. 

 TrҼ֩ng c· c§c ĽҼ֩ng Ľi dӾn ĽԒn c§c khu vֽc trong TrҼ֩ng, thuԀn ti֓n cho hoӴt 

Ľ֥ng cֳa xe lŁn cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt. B°n cӴnh Ľ·, ph¸ng h֙c cho ngҼ֩i khuyԒt tԀt Ľ« 

ĽҼ֯c b֝ tr² ֫ tӺng tr֓t [H9.09.05.11]. Tuy nhi°n vi֓c b֝ tr² c§c nh¨ v֓ sinh tӴi c§c Gņ, 

nh¨ l¨m vi֓c chҼa ch¼ tr֙ng ĽԒn hoӴt Ľ֥ng cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt. C§c phҼҺng ti֓n 

chuy°n dֱng nhҼ xe ĽӼy, thiԒt kԒ b¨n ghԒ ri°ng, Ľ֥i ngȈ chuy°n tr§ch phֱc vֱ ngҼ֩i 

khuyԒt tԀt c¸n thiԒu, chҼa ĽҼ֯c trang b֗. M֥t s֝ Gņ cȈ kh¹ng c· l֝i Ľi ri°ng cho 

ngҼ֩i khuyԒt tԀt nhҼng chҼa ĽҼ֯c n©ng cӸp cӶi tӴo. 

B§o c§o kԒt quӶ khӶo s§t SV nŁm cu֝i vԚ to¨n kh·a nŁm 2020 và 2021 cho thӸy 

phӺn l֧n SV cӶm nhԀn t֝t vԚ chӸt lҼ֯ng m¹i trҼ֩ng s֝ng, h֙c tԀp tӴi TrҼ֩ng; tuy 

nhiên, t֕ l֓ SV Ľ§nh gi§ tӴm h¨i l¸ng vӾn c¸n ֫ mֵc cao v¨ vӾn c¸n m֥t s֝ SV chҼa 

h¨i l¸ng v֧i chӸt lҼ֩ng m¹i trҼ֩ng s֝ng, h֙c tԀp tӴi TrҼ֩ng v֧i t֕ l֓ l¨ 0,87%; c· 

4,71% kh¹ng Ľ֟ng Ĩ v֧i ti°u ch² ñTrҼ֩ng chŁm lo t֝t sֵc kh֛e cֳa SVò 

[H9.09.05.09]. TrҼ֩ng cȈng thҼ֩ng xuy°n lӸy Ĩ kiԒn cֳa SV vԚ c§c ti°u chuӼn vԚ m¹i 

trҼ֩ng, sֵc kh֛e, an ninh an to¨n th¹ng qua c§c k°nh kh§c nhau [H9.09.05.10]. Qua các 

Ľ֯t khӶo s§t SV cu֝i kh·a các nŁm 2016-2021, gӺn 98% SV ngành QTKD cho rԄng 

TrҼ֩ng Ľ« Ľ§p ֵng t֝t nhu cӺu vԚ ch֣ Łn, ch֣ ֫ cho SV v¨ chŁm lo sֵc kh֛e cֳa SV, v¨ 

khoӶng 1,16% SV (tҼҺng ֵng khoӶng 01 SV) kh¹ng h¨i l¸ng vԚ chӸt lҼ֯ng m¹i trҼ֩ng 

s֝ng v¨ h֙c tԀp [H9.09.01.07]. Tuy vԀy, TrҼ֩ng chҼa c· b§o c§o ri°ng vi֓c phӶn h֟i 

cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt vԚ ti°u chuӼn m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e và an toàn. 

2. ņiԜm mӴnh 

C§c quy Ľ֗nh, ti°u chuӼn vԚ m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e, an to¨n cֳa TrҼ֩ng ĽҼ֯c thiԒt 

lԀp v¨ triԜn khai theo quy Ľ֗nh, ĽӶm bӶo h֣ tr֯ cho sinh hoӴt v¨ Ľ֩i s֝ng cֳa SV, m¹i 

trҼ֩ng dӴy h֙c an to¨n cho CBVC, GV, SV, g·p phӺn h֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ 

nghi°n cֵu tӴi TrҼ֩ng. TrҼ֩ng c· kh¹ng gian r֥ng r«i n°n bҼ֧c ĽӺu Ľ§p ֵng m֥t 

phӺn nhu cӺu ĽԊc th½ cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt. 
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3. ņiԜm t֟n tӴi 

Ti°u chuӼn vԚ an to¨n chҼa ĽҼ֯c lҼu Ĩ ĽӺy Ľֳ cho nhu cӺu ĽԊc th½ cֳa ngҼ֩i 

khuyԒt tԀt; ĽԊc bi֓t tӴi c§c khu Gņ v¨ t¸a nh¨ l¨m vi֓c cȈ không c· l֝i Ľi ri°ng cho 

ngҼ֩i khuyԒt tԀt, chҼa c· nh¨ v֓ sinh d¨nh ri°ng, c§c thiԒt b֗ chuy°n dֱng, Ľ֥i ngȈ 

cho ngҼ֩i khuyԒt tԀt. ChҼa có báo cáo vԚ ti°u chuӼn m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e v¨ an to¨n 

tַ vi֓c khӶo s§t trֽc tiԒp ngҼ֩i khuyԒt tԀt. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

- TrҼ֩ng ĽҼa c§c ti°u chuӼn vԚ m¹i 

trҼ֩ng, sֵc kh֛e, an to¨n c· lҼu Ĩ 

cֱ thԜ ĽԒn nhu cӺu ĽԊc th½ cֳa 

ngҼ֩i khuyԒt tԀt v¨o c§c quy Ľ֗nh 

v¨ kԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng.  

- Trung tâm PVTH cӶi tӴo c§c khu 

Gņ v¨ t¸a nh¨ l¨m vi֓c cȈ ĽԜ thiԒt 

kԒ b֡ sung l֝i Ľi, nh¨ v֓ sinh cho 

ngҼ֩i khuyԒt tԀt, nhӸt l¨ SV;  

- Ph¸ng ņTņH sԂp xԒp ph¸ng h֙c 

cֳa c§c l֧p c· SV khuyԒt tԀt ֫ tӺng 

thӸp ĽԜ h֙ thuԀn l֯i di chuyԜn;  

- TrҼ֩ng cӺn l֙c dֻ li֓u khӶo s§t 

SV khuyԒt tԀt ĽԜ c· b§o c§o chi tiԒt 

Ľ§nh gi§ vԚ ti°u chuӼn m¹i trҼ֩ng, 

sֵc kh֛e v¨ an to¨n Ľ֝i v֧i ngҼ֩i 

khuyԒt tԀt. 

TrҼ֩ng ņHNT; 

Trung tâm 

PVTH; Phòng 

ņTņH 

Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

TiԒp tֱc r¨ so§t ĽԜ b֡ sung các quy 

Ľ֗nh, ti°u chuӼn vԚ m¹i trҼ֩ng, sֵc 

kh֛e, an to¨n cֳa TrҼ֩ng; duy trì 

t֝t vi֓c triԜn khai thֽc hi֓n trong 

giai ĽoӴn 2017-2021. 

TrҼ֩ng ņHNT 
Tַ nŁm h֙c 

2022-2023 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 
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KԒt luԀn vԚ ti°u chuӼn 9 

Nhìn chung, h֓  th֝ng ph¸ng l¨m vi֓c, ph¸ng h֙c, ph¸ng thֽc h¨nh v֧i các trang 

thiԒt b֗ ph½ h֯p phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ, phֱc vֱ dӴy v¨ h֙c trֽc tiԒp, Ľ§p ֵng cҺ 

bӶn nhu cӺu h֙c tԀp và nghi°n cֵu cֳa GV v¨ SV. ThҼ vi֓n Ľ« §p dֱng c§c c¹ng ngh֓ 

hi֓n ĽӴi trong vi֓c quӶn lĨ v¨ khai th§c c§c ngu֟n t¨i nguy°n v֧i ngu֟n t¨i li֓u tҼҺng 

Ľ֝i phong ph¼, Ľa dӴng vԚ loӴi h³nh Ľ§p ֵng c§c y°u cӺu vԚ Ľ¨o tӴo v¨ NCKH ng¨nh 

QTKD. H֓ th֝ng CNTT cֳa TҼ֩ng Ľ§p ֵng ĽҼ֯c y°u cӺu ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o 

tӴo v¨ nghi°n cֵu. Các quy Ľ֗nh, ti°u chuӼn vԚ m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e, an to¨n cֳa 

TrҼ֩ng ĽҼ֯c thiԒt lԀp v¨ triԜn khai theo quy Ľ֗nh, ĽӶm bӶo h֣ tr֯ cho sinh hoӴt v¨ Ľ֩i 

s֝ng cֳa SV, m¹i trҼ֩ng dӴy h֙c an to¨n cho CBVC, GV, SV. TrҼ֩ng Ľ§p ֵng m֥t 

phӺn nhu cӺu ĽԊc th½ cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt.  

Tuy vԀy, m֥t s֝ trang thiԒt b֗ ph¸ng h֙c Ľ« cȈ hoӴt Ľ֥ng thiԒu ֡n Ľ֗nh, cӺn phӶi 

ĽҼ֯c thҼ֩ng xuy°n sֹa chֻa v¨ thay m֧i. Ph¸ng chuy°n ĽԚ cֳa Khoa Kinh tԒ chҼa 

ĽҼ֯c ĽӺu tҼ ĽԜ phֱc vֱ cho hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu cֳa SV ng¨nh QTKD. 

ThҼ vi֓n chҼa c· cҺ s֫ dֻ li֓u s֝ vԚ c§c tӴp ch² qu֝c tԒ vԚ lǫnh vֽc QTKD; m֥t s֝ 

ĽӺu s§ch chuy°n ng¨nh Ľ« cȈ. M֥t s֝ phӺn mԚm h֣ tr֯ cho nhu cӺu dӴy v¨ h֙c phֱc 

vֱ thֽc h¨nh cho SV kh֝i ng¨nh Kinh tԒ v¨ QuӶn tr֗ c¸n thiԒu. C§c ti°u chuӼn vԚ m¹i 

trҼ֩ng, sֵc kh֛e, an to¨n chҼa c· lҼu Ĩ cֱ thԜ ĽԒn nhu cӺu ĽԊc th½ cֳa ngҼ֩i khuyԒt 

tԀt. Tַ nŁm h֙c 2022-2023, TrҼ֩ng cӺn ĽӼy nhanh tiԒn Ľ֥ ĽӺu tҼ ph¸ng chuy°n ĽԚ 

phֱc vֱ Ľ¨o tӴo v¨ NCKH ng¨nh QTKD, Ľ֟ng th֩i tiԒp tֱc khԂc phֱc, n©ng cӸp k֗p 

th֩i cҺ s֫ vԀt chӸt tӴi c§c ph¸ng h֙c, ph¸ng thֽc h¨nh tin h֙c, bao g֟m phӺn mԚm 

ERP SAP cho kh֝i ng¨nh Kinh tԒ v¨ QuӶn tr֗. TrҼ֩ng cӺn ĽӺu tҼ ĽԜ thҼ vi֓n m֫ r֥ng 

li°n kԒt v֧i ngu֟n cung cӸp tӴp ch² chuy°n ng¨nh qu֝c tԒ v¨ ĽӺu tҼ s֝ h·a c§c t¨i li֓u 

s§ch m֧i phֱc vֱ Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu trong lǫnh vֽc QTKD. TŁng cҼ֩ng h֓ th֝ng 

CNTT, ĽҼ֩ng truyԚn internet (vԚ s֝ lҼ֯ng v¨ chӸt lҼ֯ng) ĽԜ ĽӶm bӶo Ľ§p ֵng hoӴt 

Ľ֥ng Ľ¨o tӴo trong c§c th֩i ĽiԜm cao ĽiԜm. TrҼ֩ng cӺn ĽҼa c§c ti°u chuӼn vԚ m¹i 

trҼ֩ng, sֵc kh֛e, an to¨n c· lҼu Ĩ cֱ thԜ ĽԒn nhu cӺu ĽԊc th½ cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt v¨o 

c§c quy Ľ֗nh v¨ kԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng. ThiԒt kԒ, b֝ tr² l֝i Ľi, nh¨ v֓ sinh ĽԊc bi֓t, b֝ tr² 

ph¸ng h֙c ֫ tӺng thӸp, phân công NV chuyên trách phֱc vֱ cho ngҼ֩i khuyԒt tԀt, nhӸt 

là SV. C§c ĽiԜm t֟n tӴi n¨y cӺn ĽҼ֯c khԂc phֱc trong c§c nŁm h֙c t֧i. Ngoài ra, Khoa 

v¨ BM Ľ֗nh kȢ lӸy Ĩ kiԒn ĽӺy Ľֳ c§c BLQ v¨ sֹ dֱng kԒt quӶ khӶo s§t ĽԜ cӶi tiԒn; 

khӶo s§t ĽӺy Ľֳ phӶn h֟i c§c BLQ vԚ ti°u chuӼn m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e v¨ an to¨n cֳa 

ngҼ֩i khuyԒt tԀt. 
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S֝ ti°u ch² ĽӴt y°u cӺu: 5/5. 

Ti°u chuӼn 10. N©ng cao chӸt lҼ֯ng 

M֫ ĽӺu 

N©ng cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo ng¨nh QTKD l¨ nhi֓m vֱ quan tr֙ng cֳa BM 

QTKD, Khoa Kinh tԒ v¨ TrҼ֩ng. C§c Ҽu ti°n d¨nh ngu֟n lֽc Ľֳ mӴnh cho c§c hoӴt 

Ľ֥ng li°n quan ĽԒn cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng lu¹n ĽҼ֯c TrҼ֩ng quan t©m. Trong th֩i gian 

qua, TrҼ֩ng Ľ« ch֕ ĽӴo c§c ĽҺn v֗ x©y dֽng kԒ hoӴch ņBCL Ľ¨o tӴo, thֽc hi֓n thu 

thԀp th¹ng tin phӶn h֟i c§c BLQ, triԜn khai Ľ§nh gi§ v¨ cԀp nhԀt CTņT. Khoa Kinh tԒ 

Ľ« Ľ֟ng h¨nh c½ng BM QTKD trong vi֓c ph§t triԜn v¨ cӶi tiԒn CTņT ng¨nh QTKD 

ngành càng ņBCL cao hҺn Ľ§p ֵng nhu cӺu t֝t nhӸt cho NH. Trong tiԒn tr³nh thֽc 

hi֓n, vi֓c thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH Ľ« ĽҼ֯c thiԒt lԀp, ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ v¨ cӶi tiԒn dֽa 

tr°n cҺ s֫ nhֻng th¹ng tin phӶn h֟i v¨ nhu cӺu cֳa c§c BLQ. Vi֓c Ľ§nh gi§ KQHT 

cֳa SV ĽҼ֯c r¨ so§t v¨ Ľ§nh gi§ thҼ֩ng xuy°n ĽԜ ĽӶm bӶo sֽ tҼҺng th²ch v¨ ph½ h֯p 

v֧i CņR. C§c kԒt quӶ NCKH ĽҼ֯c sֹ dֱng ĽԜ cӶi tiԒn vi֓c dӴy v¨ h֙c. ChӸt lҼ֯ng 

c§c d֗ch vֱ h֣ tr֯ v¨ h֓ th֝ng ti֓n ²ch li°n quan ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ v¨ cӶi tiԒn thҼ֩ng 

xuy°n. CҺ chԒ phӶn h֟i cֳa c§c BLQ m֥t c§ch c· h֓ th֝ng ĽҼ֯c h³nh th¨nh, ĽҼ֯c 

Ľ§nh gi§ phֱc vֱ cho vi֓c cӶi tiԒn. 

Tiêu chí 10.1 

Th¹ng tin phӶn h֟i v¨ nhu cӺu cֳa c§c bên liên quan ĽҼ֯c sֹ dֱng l¨m cŁn 

cֵ ĽԜ thiԒt kԒ, ph§t triԜn chҼҺng tr³nh dӴy h֙c  

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

TrҼ֩ng c· h֓ th֝ng thu thԀp th¹ng tin vԚ nhu cӺu ngu֟n nh©n lֽc khi thiԒt kԒ 

CTDH v¨ thu thԀp th¹ng tin phӶn h֟i tַ c§c BLQ. HoӴt Ľ֥ng n¨y ĽҼ֯c TrҼ֩ng t֡ 

chֵc th¹ng qua sֽ ph֝i h֯p cֳa c§c ĽҺn v֗ kh§c nhau trong TrҼ֩ng nhҼ m¹ tӶ trong 

Quy Ľ֗nh lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i c§c BLQ [H3.03.02.03], KԒ hoӴch ņBCL hԄng nŁm cֳa 

TrҼ֩ng [H10.10.01.01] và Quy Ľ֗nh ph§t triԜn CTņT tr³nh Ľ֥ ņH v¨ cao ĽԆng cֳa 

TrҼ֩ng [H1.01.01.03]. Cu֝i m֣i HK, Ph¸ng ņBCL&KT t֡ chֵc lӸy Ĩ kiԒn cֳa NH 

vԚ HņGD cֳa GV sau khi kԒt th¼c HP [H10.10.01.02]. ņ֟ng th֩i, BM QTKD cȈng 

thu thԀp th¹ng tin phӶn h֟i cֳa NH th¹ng qua CVHT [H10.10.01.03]. Vi֓c lӸy Ĩ kiԒn 

nhԀn x®t vԚ kh·a h֙c ĽҼ֯c thֽc hi֓n hԄng nŁm Ľ֝i v֧i SV nŁm cu֝i [H10.10.01.04]. 

Ngoài ra, Trung tâm HTVL&KN l¨ ĽӺu m֝i thu thԀp Ĩ kiԒn phӶn h֟i tַ NH Ľ« t֝t 

nghi֓p, c§c ĽҺn v֗ sֹ dֱng lao Ľ֥ng, nhu cӺu cֳa c§c BLQ [H10.10.01.05]. Chֵc 
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nŁng, nhi֓m vֱ cֳa c§c ĽҺn v֗ trong vi֓c thu thԀp th¹ng tin phӶn h֟i tַ c§c BLQ ĽҼ֯c 

TrҼ֩ng quy Ľ֗nh trong Qņ s֝1527/Qņ-ņHNT [HBS.10.01.01]. 

KԒt quӶ phӶn h֟i cֳa c§c BLQ ĽҼ֯c sֹ dֱng trong c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ§nh gi§ chӸt 

lҼ֯ng v¨ l¨m cŁn cֵ ph§t triԜn CTDH ngành QTKD. Cֱ thԜ, sau khi CTņT ng¨nh 

QTKD §p dֱng cho kh·a 58 ĽҼ֯c ban h¨nh ngày 30/12/2016 [H1.01.01.01], theo quy 

tr³nh, ĽԜ tiԒp tֱc vi֓c cԀp nhԀt, ph§t triԜn CTņT, TrҼ֩ng ban h¨nh Qņ th¨nh lԀp BCN 

CTņT [H10.10.01.06]. NŁm 2019, v֧i nhֻng thay Ľ֡i vԚ c§c HP lĨ luԀn ch²nh tr֗ 

trong CTņT theo hҼ֧ng dӾn cֳa B֥ GD&ņT, TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh Qņ thֽc hi֓n 

chҼҺng tr³nh c§c m¹n LĨ luԀn ch²nh tr֗ theo quy Ľ֗nh m֧i §p dֱng cho kh·a 61 tr֫ Ľi 

[H10.10.01.07]. CŁn cֵ c§c CTņT tr³nh Ľ֥ ņH, thֽc tԒ c¹ng t§c CVHTé, Hi֓u 

trҼ֫ng th¹ng b§o ĽiԚu ch֕nh t֡ chֵc Ľ¨o tӴo HP NhԀp m¹n ng¨nh trong CTņT tַ kh·a 

61 tr֫ Ľi [H10.10.01.08]. NŁm 2020, HP ñThֽc tԀp nghԚ nghi֓pò Ľ« ĽҼ֯c ĽiԚu ch֕nh 

Ľ֡i t°n th¨nh ñCņTNò nhԄm gi¼p SV §p dֱng kiԒn thֵc chuy°n m¹n cho nhֻng vӸn 

ĽԚ thֽc ti֑n tӴi DN thֽc tԀp [H10.10.01.09]. 

Theo kԒ hoӴch t֡ chֵc Ľ§nh gi§ v¨ cԀp nhԀt CTņT tr³nh Ľ֥ ņH cֳa TrҼ֩ng 

[H10.10.01.10], cu֝i nŁm 2019, Khoa Kinh tԒ v¨ BCN CTņT ng¨nh QTKD Ľ« tiԒn 

h¨nh x©y dֽng kԒ hoӴch, thu thԀp th¹ng tin v¨ nhu cӺu cֳa c§c BLQ [H10.10.01.11], 

thֽc hi֓n Ľ§nh gi§, thӼm Ľ֗nh CTņT ng¨nh QTKD [H10.10.01.12]. KԒt quӶ Ľ§nh gi§ 

cho thӸy CTņT kh·a 58 ng¨nh QTKD kh¹ng Ľ§p ֵng ĽҼ֯c c§c phӶn h֟i m֧i tַ NH 

v¨ y°u cӺu m֧i tַ ph²a DN sֹ dֱng lao Ľ֥ng; mֱc ti°u v¨ CņR cֳa CTDH gԂn v֧i 

sֵ mӴng, tӺm nh³n, triԒt lĨ gi§o dֱc v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa TrҼ֩ng mֵc Ľ֥ chҼa 

cao; CTDH chҼa b§m s§t ĽӺy Ľֳ y°u cӺu cֳa Khung tr³nh Ľ֥ qu֝c gia Vi֓t Nam 

[H10.10.01.11]. V³ vԀy, BCN Ľ« dֽ thӶo CTņT m֧i cֳa ngành QTKD ĽҼ֯c Ľ§nh 

gi§ v¨ thӼm Ľn֗h qua c§c bҼ֧c theo quy Ľ֗nh [H10.10.01.13]. KԒt quӶ cֳa th¹ng tin 

phӶn h֟i v¨ nhu cӺu cֳa c§c BLQ ĽҼ֯c cֱ thԜ h·a bԄng khung CTņT ĽiԚu ch֕nh §p 

dֱng cho kh·a 62 tַ nŁm h֙c 2020-2021 và CTņT cԀp nhԀt m֧i §p dֱng cho khóa 

63 áp dֱng tַ nŁm h֙c 2021-2022 [H10.10.01.14]. Theo Ľ·, khung CTņT kh·a 62 

Ľ« ĽiԚu ch֕nh s֝ t²n ch֕, t°n HP, sԂp xԒp lӴi th֩i gian giӶng dӴy cֳa m֥t s֝ HP 

chuy°n ng¨nh, b֛ b֧t v¨ b֡ sung m֥t s֝ HP m֧i nhԄm ĽӶm bӶo ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa 

CTņT. CTņT kh·a 63 Ľ« ĽҼ֯c cԀp nhԀt m֧i nhiԚu n֥i dung nhҼ mֱc ti°u v¨ CņR 

cֳa CTņT, c§c ma trԀn tҼҺng th²ch, v¨ sԂp xԒp lӴi cӸu tr¼c CTņT theo hҼ֧ng thֽc 

tԒ, tinh g֙n gi¼p NH d֑ d¨ng ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT [H10.10.01.14]. ņԊc bi֓t, 
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khung CTņT kh·a 63 b֡ sung HP m֧i ñE-businessò nhԄm ph½ h֯p v֧i thֽc ti֑n 

kinh doanh m֧i trong th֩i ĽӴi 4.0, sԂp xԒp HP ñQuӶn tr֗ h֓ th֝ng th¹ng tinò l¨ HP 

bԂt bu֥c ĽԜ triԜn ֵng dֱng phӺn mԚm quӶn lĨ DN Ӷo SAP ERP gi¼p NH tiԒp cԀn 

thֽc tԒ nhanh hҺn, HP ñLԀp kԒ hoӴch kinh doanhò Ľ« ĽҼ֯c ĽiԚu ch֕nh Ľ֡i t°n th¨nh 

ñKh֫i sֽ v¨ lԀp kԒ hoӴch kinh doanhò nhԄm gi¼p NH thiԒt kԒ ĽҼ֯c kԒ hoӴch kinh 

doanh cho Ĩ tҼ֫ng kh֫i nghi֓p. Nhֻng ĽiԚu ch֕nh, cԀp nhԀt n¨y ĽԚu dֽa v¨o th¹ng 

tin phӶn h֟i cֳa NH v¨ nhu cӺu cֳa DN [H10.10.01.11]. 

Th¹ng tin phӶn h֟i v¨ nhu cӺu cֳa c§c BLQ cȈng ĽҼ֯c sֹ dֱng l¨m cŁn cֵ ĽԜ 

thiԒt kԒ ņCHP v¨ ņCCTHP. Theo kԒ hoӴch chung cֳa TrҼ֩ng, BM QTKD Ľ« triԜn 

khai thiԒt kԒ, cԀp nhԀt ņCHP c§c HP chuy°n ng¨nh QTKD cho kh·a 63 tr֫ Ľi 

[H10.10.01.15] [H10.10.01.16]. TiԒp thu Ĩ kiԒn phӶn h֟i v¨ nhu cӺu cֳa DN v¨ CSV 

nhҼ cӺn gia tŁng k׃ nŁng mԚm, c§c phӺn mԚm h֣ tr֯ quӶn lĨ DN, tŁng cҼ֩ng t²nh ֵng 

dֱng thֽc tԒ, kiԒn thֵc kh֫i nghi֓p..., c§c ņCHP v¨ ņCCTHP m֧i Ľ« ch¼ tr֙ng tiԒp 

thu trong qu§ tr³nh thiԒt kԒ, cԀp nhԀt. V² dֱ, HP ñKh֫i sֽ v¨ lԀp kԒ hoӴch kinh doanhò 

ĽҼ֯c thiԒt kԒ gia tŁng n֥i dung kh֫i sֽ kinh doanh v¨ sֹ dֱng kԒt h֯p nhiԚu PPDH 

nhҼ giӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀn, t֡ chֵc h֙c tԀp theo nh·m v¨ dӴy h֙c th¹ng qua 

dֽ §n Ĩ tҼ֫ng kinh doanh nhԄm gi¼p SV tŁng cҼ֩ng c§c k׃ nŁng mԚm kh§c; HP 

ñQuӶn tr֗ h֓ th֝ng th¹ng tinò cԀp nhԀt m֧i n֥i dung ֵng dֱng phӺn mԚm quӶn lĨ DN 

Ӷo SAP ERP; và HP ñQuӶn tr֗ sӶn xuӸtò ֵng dֱng phӺn mԚm quӶn tr֗ sӶn xuӸt POM 

(Production and Operations Management) cho dֽ b§o nhu cӺu sӶn xuӸt, lԀp kԒ hoӴch 

v¨ l֗ch tr³nh sӶn xuӸt, quӶn tr֗ vԀt tҼ,... [H10.10.01.17] [H10.10.01.18]. Tuy vԀy, s֝ 

lҼ֯ng NH Ľ« t֝t nghi֓p v¨ NTD ĽҼ֯c khӶo sát c¸n ²t, t²nh ĽӴi di֓n kh¹ng cao. S֝ 

quan s§t khӶo s§t cֱ thԜ ĽҼ֯c thԜ hi֓n trong bi°n bӶn thӶo luԀn v֧i CSV v¨ DN (xem 

[H10.10.01.11]). 

2. ņiԜm mӴnh  

TrҼ֩ng c· h֓ th֝ng thu thԀp th¹ng tin vԚ nhu cӺu ngu֟n nh©n lֽc v¨ th¹ng tin 

phӶn h֟i tַ các BLQ khi thiԒt kԒ CTDH. TrҼ֩ng c· ban h¨nh quy Ľ֗nh, quy tr³nh, kԒ 

hoӴch v¨ c§c biԜu mӾu hҼ֧ng dӾn cֱ thԜ ĽԜ lӸy Ĩ kiԒn c§c BLQ khi thiԒt kԒ, ĽiԚu ch֕nh 

CTDH; Th¨nh lԀp BCN CTņT ng¨nh QTKD ĽԜ thֽc hi֓n ph§t triԜn CTDH. BCN 

CTņT ng¨nh QTKD Ľ« t֡ chֵc lӸy Ĩ kiԒn c§c BLQ ĽԜ l¨m cҺ s֫ cho vi֓c cԀp nhԀt, 

ph§t triԜn CTDH. ħ kiԒn cֳa c§c BLQ ĽҼ֯c phӶn §nh r» v¨ cֱ thԜ khi ĽiԚu ch֕nh v¨ cԀp 

nhԀt CTDH. 
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3. ņiԜm t֟n tӴi  

S֝ lҼ֯ng mӾu khӶo s§t NH Ľ« t֝t nghi֓p v¨ NTD còn ít, dӾn ĽԒn chҼa mang t²nh 

ĽӴi di֓n cao. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

T֡ chֵc r¨ so§t Ľ֝i tҼ֯ng lӸy Ĩ 

kiԒn; m֫ r֥ng c§c h³nh thֵc lӸy Ĩ 

kiԒn tַ c§c NTD, NH t֝t nghi֓p 

(qua email, gֹi phiԒu ĽiԚu tra) ĽԜ 

thu thԀp th¹ng tin phӶn h֟i cֳa c§c 

BLQ mang t²nh ĽӴi di֓n cao hҺn, 

nhԄm Ľ§nh gi§ ch²nh x§c hҺn v¨ 

cԀp nhԀt ĽҼ֯c CTņT QTKD ho¨n 

thi֓n hҺn. 

Phòng 

ņBCL&KT; 

Khoa Kinh tԒ 

Giai ĽoӴn 

2022-2025 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

Khai th§c hi֓u quӶ c§c vŁn bӶn quy 

Ľ֗nh, quy tr³nh, kԒ hoӴch v¨ biԜu 

mӾu hҼ֧ng dӾn cֳa TrҼ֩ng; phát 

huy nԚn tӶng h֓ th֝ng thu thԀp 

th¹ng tin sԈn c· cֳa TrҼ֩ng ĽԜ t֡ 

chֵc lӸy Ĩ kiԒn c§c BLQ l¨m cҺ s֫ 

cho vi֓c cԀp nhԀt, ph§t triԜn CTDH 

trong th֩i gian ĽԒn. 

Khoa Kinh tԒ; 

BCN CTņT 

QTKD 

Giai ĽoӴn 

2022-2025 

5. Tֽ Ľ§nh gi§  

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7) 

Tiêu chí 10.2 

Vi֓c thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn chҼҺng tr³nh dӴy h֙c ĽҼ֯c thiԒt lԀp, ĽҼ֯c Ľ§nh 

gi§ v¨ cӶi tiԒn 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng 

Quy tr³nh thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH ng¨nh QTKD ĽҼ֯c thֽc hi֓n theo Qņ s֝ 

218/Qņ-ņHNT ng¨y 17/3/2014 [H10.10.02.01] v¨ Qņ s֝ 1008/Qņ-ņHNT ng¨y 

07/9/2018 [H10.10.02.08]. Vi֓c ban h¨nh hai Qņ n¨y ĽԚu dֽa tr°n cҺ s֫ c§c quy 
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Ľ֗nh cֳa B֥ GD&ņT. ņԊc bi֓t, tַ khi ņiԚu l֓ trҼ֩ng ņH ban h¨nh nŁm 2010 v¨ 

2014, TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh Quy chԒ Ľ¨o tӴo ņH theo h֓ th֝ng t²n ch֕ v¨o nŁm 2013, 

v¨ sau Ľ· ban h¨nh Qņ s֝ 218/Qņ-ņHNT quy Ľ֗nh quy tr³nh x©y dֽng v¨ ĽiԚu 

ch֕nh CņR v¨ CTņT cֳa TrҼ֩ng [H10.10.02.01]. Sֹ dֱng quy tr³nh n¨y kԒt h֯p v֧i 

Thông tҼ 07/2015/TT-BGDņT, TrҼ֩ng triԜn khai vi֓c hҼ֧ng dӾn Ľ§nh gi§ v¨ cԀp 

nhԀt CTņT cho kh·a 58 (tuyԜn sinh 2016) [H10.10.02.02], và ban hành CTņT 

ng¨nh QTKD §p dֱng cho kh·a 58 trong nŁm 2016 [H10.10.02.03].  

Quy tr³nh thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH ĽҼ֯c TrҼ֩ng tiԒn h¨nh r¨ so§t, Ľ§nh gi§. 

Sau khi ban h¨nh Qņ s֝ 218/Qņ-ņHNT ng¨y 17/3/2014 v¨ §p dֱng ĽԜ x©y dֽng 

CTņT kh·a 58 nŁm 2016, TrҼ֩ng tiԒp tֱc lӸy Ĩ kiԒn c§c BLQ ĽԜ thֽc hi֓n r¨ so§t 

v¨ Ľ§nh gi§ quy tr³nh thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH cֳa TrҼ֩ng. TrҼ֧c hԒt, TrҼ֩ng 

cŁn cֵ v¨o ngu֟n th¹ng tin thֵ cӸp l¨ c§c quy Ľ֗nh v¨ hҼ֧ng dӾn m֧i cֳa B֥ 

GD&ņT, ĽԊc bi֓t l¨ Th¹ng tҼ 07/2015/TT-BGDņT ng¨y 16/4/2015 (Quy ĽΠnh vΖ 

khΧi l̯ιng kiΔn thοc tΧi thiΘu, y°u cͭu vΖ nŁng lχc m¨ NH Ľͧt Ľ̯ιc sau khi tΧt 

nghiΜp v¨ quy tr³nh x©y dχng, thͯm ĽΠnh, ban h¨nh CTņT tr³nh Ľί ņHé) v¨ Th¹ng 

tҼ 22/2017/TT-BGDņT ng¨y 06/9/2017 (Quy ĽΠnh ĽiΖu kiΜn, tr³nh tχ, thν tλc mε 

ng¨nh Ľ¨o tͧoétr³nh Ľί ņH) [H10.10.02.05]. Tr°n cҺ s֫ Ľ·, TrҼ֩ng dֽ thӶo Quy 

Ľ֗nh ph§t triԜn CTņT trình Ľ֥ ņH v¨ cao ĽԆng cֳa TrҼ֩ng ņHNT (dֽ thӶo lӺn 1) 

[HBS.10.02.01]; sau Ľ· bӶn dֽ thӶo n¨y ĽҼ֯c gֹi ĽԒn c§c trҼ֫ng, ph· khoa/ vi֓n v¨ 

trҼ֫ng BM trong TrҼ֩ng ĽԜ lӸy Ĩ kiԒn g·p Ĩ, phӶn h֟i [HBS.10.02.02] 

[HBS.10.02.03]. TrҼ֩ng cȈng Ľ« t֡ chֵc c§c h֥i thӶo nhҼ h֥i thӶo vԚ ñKhung trình 

Ľί QuΧc gia v¨ ph§t triΘn CTņT ņHò ĽԜ thu nhԀn Ĩ kiԒn thӶo luԀn cֳa CBQL, GV 

trong TrҼ֩ng v¨ c§c chuy°n gia trong v¨ ngo¨i nҼ֧c [HBS.10.02.04] nhԄm ho¨n 

thi֓n quy tr³nh thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH cֳa TrҼ֩ng.  

Nh֩ vԀy, TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh Qņ s֝ 1008/Qņ-ņHNT ng¨y 07/9/2018 vԚ quy 

Ľ֗nh ph§t triԜn CTņT [H10.10.02.08] c· nhiԚu ĽiԜm cӶi tiԒn v¨ thay thԒ cho Qņ s֝ 

218/Qņ-ņHNT ng¨y 17/3/2014. Vi֓c cԀp nhԀt CTDH ng¨nh QTKD theo Qņ s֝ 

1008/Qņ-ņHNT c· ĽiԜm m֧i quan tr֙ng l¨ phӶi dֽa v¨o vi֓c t֡ chֵc Ľ§nh gi§ 

CTDH th¹ng qua khӶo s§t lӸy Ĩ kiԒn ĽӺy Ľֳ cֳa c§c BLQ g֟m GV, SV, CSV, DN, 

c§c h֥i Ľ֟ng ph§t triԜn CTņT; c· Ľ֝i s§nh v֧i c§c CTņT cֳa c§c trҼ֩ng kh§c; mֱc 

ti°u v¨ CņR cֳa CTDH phӶi gԂn v֧i sֵ mӴng, tӺm nh³n, triԒt lĨ gi§o dֱc v¨ mֱc ti°u 

gi§o dֱc cֳa TrҼ֩ng và ph½ h֯p v֧i Khung tr³nh Ľ֥ qu֝c gia Vi֓t Nam 

[H10.10.02.08].  
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Sau khi ban h¨nh Qņ s֝ 1008/Qņ-ņHNT, TrҼ֩ng Ľ« x©y dֽng kԒ hoӴch h¨nh 

Ľ֥ng bԄng vi֓c ph©n c¹ng nhi֓m vֱ cֱ thԜ cho c§c ĽҺn v֗ v¨ kԒ hoӴch r¨ so§t, ĽiԚu 

ch֕nh CTDH kh·a 58 [H10.10.02.06]. ņ֟ng th֩i, TrҼ֩ng Ľ« t֡ chֵc nhiԚu l֧p tԀp 

huӸn cho CBVC, GV vԚ thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH theo quy Ľ֗nh m֧i 

[H10.10.02.07]. TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh kԒ hoӴch t֡ chֵc v¨ Ľ§nh gi§ CTņT 

[H10.10.02.09], các Qņ th¨nh lԀp H֥i Ľ֟ng, TiԜu ban, BCN ph§t triԜn CTņT ng¨nh 

QTKD [H10.10.02.10], ban h¨nh c§c hҼ֧ng dӾn, quy Ľ֗nh lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i tַ c§c 

BLQ nhԄm phֱc vֱ ph§t triԜn CTDH, ban h¨nh triԒt lĨ v¨ mֱc ti°u gi§o dֱc cֳa 

TrҼ֩ng... [H10.10.02.11]. BCN CTņT ng¨nh QTKD Ľ« tiԒn h¨nh x©y dֽng kԒ 

hoӴch, thֽc hi֓n Ľ§nh gi§ CTņT ng¨nh QTKD theo quy tr³nh Ľ« thiԒt lԀp, lӸy Ĩ kiԒn 

các BLQ v¨ qua c§c bҼ֧c Ľ§nh gi§ thӼm Ľ֗nh [H10.10.02.04] [H10.10.02.12], tuân 

thֳ c§c quy Ľ֗nh cֳa TrҼ֩ng nhҼ quy Ľ֗nh vԚ kh֝i lҼ֯ng v¨ cӸu tr¼c cֳa CTņT, c§c 

m¹n lĨ luԀn ch²nh tr֗ theo quy Ľ֗nh m֧i, vԚ HP nhԀp m¹n ng¨nhé [H10.10.02.13]. 

C§c dֽ thӶo CTņT ng¨nh QTKD Ľ« ĽҼ֯c t֡ chֵc h֙p thӶo luԀn, ĽҼ֯c thӼm Ľ֗nh v¨ 

Ľ§nh gi§ [H10.10.02.14], kԒt quӶ là CTņT ĽiԚu ch֕nh cho kh·a 62 v¨ CTņT cԀp 

nhԀt m֧i cho khóa 63 (§p dֱng tַ nŁm h֙c 2021-2022) ĽҼ֯c ban h¨nh 

[H10.10.02.15], sau Ľ· cԀp nhԀt ņCHP [H10.10.01.15] [H10.10.02.16] và nghi֓m thu 

ņCHP [H10.10.02.17].  

Trong th֩i gian vַa qua, TrҼ֩ng nhԀn thӸy c· m֥t s֝ ĽiԜm t֟n tӴi trong Qņ s֝ 

1008/Qņ-ņHNT, v³ vԀy TrҼ֩ng tiԒp tֱc r¨ so§t, Ľ§nh gi§ ĽԜ cӶi tiԒn quy tr³nh thiԒt 

kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH nhԄm ph½ h֯p v֧i thֽc ti֑n quӶn lĨ cֳa TrҼ֩ng v¨ nhֻng 

thay Ľ֡i cֳa quy Ľ֗nh hi֓n h¨nh. Thay Ľ֡i ĽӺu ti°n l¨ TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh Quy chԒ 

Ľ¨o tӴo m֧i (Qņ s֝ 753/Qņ-ņHNT ng¨y 13/8/2021) [H4.04.02.01], trong Ľ· quy 

Ľ֗nh t²nh li°n th¹ng giֻa c§c h֓, c§c bԀc Ľ¨o tӴo, và TrҼ֩ng kh¹ng c¸n Ľ¨o tӴo tr³nh 

Ľ֥ cao ĽԆng; Quy Ľ֗nh m֧i vԚ kh֝i lҼ֯ng, cӸu tr¼c CTņT (bao g֟m t°n g֙i nhҼ kh֝i 

kiԒn thֵc GDTQ thay cho GDņC) (Qņ s֝ 754/Qņ-ņHNT ng¨y 13/8/2021) 

[H10.10.02.13]; ban h¨nh Quy chԒ m֧i vԚ t֡ chֵc v¨ hoӴt Ľ֥ng cֳa TrҼ֩ng (Ngh֗ 

quyԒt 340/NQ-ņHNT ng¨y 24/3/2021) [H7.07.05.01], và ChiԒn lҼ֯c ph§t triԜn 

TrҼ֩ng ĽԒn nŁm 2030 v¨ tӺm nh³n ĽԒn nŁm 2045 (Ngh֗ quyԒt 1038/NQ-ņHNT ng¨y 

06/10/2021) [H6.06.01.01]. ņԊc bi֓t, B֥ GD&ņT ban h¨nh quy Ľ֗nh m֧i g֟m Thông 

tҼ s֝ 17/2021/TT- BGDņT ng¨y 22/6/2021 (quy ĽΠnh Chuͯn CTņT; x©y dχng, thͯm 

ĽΠnh v¨ ban h¨nh CTņT tr³nh Ľί ņH...) [H3.03.01.01] v¨ Th¹ng tҼ s֝ 02/2022/TT-

BGDņT ng¨y 18/01/2022 [HBS.10.02.05] (Quy ĽΠnh ĽiΖu kiΜn, tr³nh tχ, thν tλc mε 

ng¨nh Ľ¨o tͧo..., thay thԒ Th¹ng tҼ 22/2017/TT-BGDņT ng¨y 06/9/2017). V³ thԒ, 
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TrҼ֩ng Ľ« dֽ thӶo m֧i (lӺn 1 ng¨y 20/01/2022) vԚ Quy Ľ֗nh ph§t triԜn CTņT 

[HBS.10.02.06] ĽԜ gֹi ĽԒn c§c ĽҺn v֗ li°n quan g·p Ĩ. Sau c§c lӺn g·p Ĩ qua email 

[HBS.10.02.07], ĽԒn th֩i ĽiԜm hi֓n tӴi TrҼ֩ng Ľ« c· bӶn dֽ thӶo lӺn thֵ 4 

[HBS.10.02.08], v¨ dֽ kiԒn TrҼ֩ng sԐ ban h¨nh trong nŁm h֙c 2022-2023. 

NhҼ vԀy, vi֓c thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH ngành QTKD ĽҼ֯c thiԒt lԀp, ĽҼ֯c 

Ľ§nh gi§ v¨ cӶi tiԒn. Tuy nhi°n, vi֓c thֽc hi֓n r¨ so§t, Ľ§nh gi§ quy trình thiԒt kԒ v¨ 

ph§t triԜn CTDH ch֕ lӸy Ĩ kiԒn Ľ֝i v֧i CBVC, GV trong TrҼ֩ng v¨ m֥t s֝ chuy°n gia 

bên ngoài, chҼa m֫ r֥ng lӸy Ĩ kiԒn cֳa nhiԚu Ľ֝i tҼ֯ng tַ c§c BLQ (nhҼ NH) 

[HBS.10.02.02] [HBS.10.02.04]. 

2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng c· vŁn bӶn quy Ľ֗nh vԚ quy tr³nh thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH; Ľ« triԜn 

khai thֽc hi֓n r¨ so§t, Ľ§nh gi§ quy tr³nh thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH; và quy trình 

thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH cֳa TrҼ֩ng ĽҼ֯c cӶi tiԒn 01 lӺn trong nŁm 2018 trong 

giai ĽoӴn 2017-2021, v¨ Ľang triԜn khai rà soát, Ľ§nh gi§ ĽԜ dֽ kiԒn cӶi tiԒn trong nŁm 

h֙c 2022-2023. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

Vi֓c lӸy Ĩ kiԒn ĽԜ cӶi tiԒn quy tr³nh thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH chҼa m֫ r֥ng 

Ľa dӴng c§c Ľ֝i tҼ֯ng tַ c§c BLQ (nhҼ NH). 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

Tַ nŁm h֙c 2022-2023, Khoa Kinh tԒ tiԒn h¨nh lӸy Ĩ kiԒn c§c BLQ vԚ quy tr³nh 

thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH ĽԜ ph§t triԜn CTDH Ľ§p ֵng v֧i nhu cӺu ph§t triԜn cֳa 

TrҼ֩ng n·i chung v¨ Khoa n·i ri°ng.  

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

M֫ r֥ng th°m Ľ֝i tҼ֯ng tַ c§c 

BLQ trong vi֓c lӸy Ĩ kiԒn nhԄm c· 

nhiԚu th¹ng tin cho Ľ§nh gi§ ĽԜ cӶi 

tiԒn quy tr³nh thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn 

CTDH cֳa TrҼ֩ng.  

Ph¸ng ņTņH; 

Phòng 

ņBCL&KT 

Trong nŁm 

h֙c 2022-

2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

ņ֟ng th֩i ph§t huy hi֓u quӶ c§ch 

thֵc triԜn khai r¨ so§t, Ľ§nh gi§ 

hi֓n h¨nh vԚ quy tr³nh thiԒt kԒ v¨ 

ph§t triԜn CTDH cֳa TrҼ֩ng. 

Ph¸ng ņTņH; 

Phòng 

ņBCL&KT 

Trong nŁm 

h֙c 2022-

2023 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 



135 

Tiêu chí 10.3 

Qu§ tr³nh dӴy v¨ h֙c, vi֓c Ľ§nh gi§ kԒt quӶ h֙c tԀp cֳa ngҼ֩i h c֙ ĽҼ֯c r¨ so§t 

v¨ Ľ§nh gi§ thҼ֩ng xuy°n ĽԜ ĽӶm bӶo sֽ tҼҺng th²ch v¨ ph½ h֯p v֧i chuӼn ĽӺu ra  

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng  

Trong giai ĽoӴn 2017-2021, TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh các quy Ľ֗nh li°n quan nhԄm rà 

soát, Ľ§nh gi§ thҼ֩ng xuy°n qu§ tr³nh dӴy h֙c, các PPDH, PPņG KQHT cֳa NH ĽԜ 

ĽӶm bӶo sֽ tҼҺng th²ch v¨ ph½ h֯p v֧i CņR. Cֱ thԜ, TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh Qņ s֝ 

623/Qņ-ņHNT ng¨y 05/9/2017 (Quy chԒ nŁm 2017) v¨ Qņ s֝ 753/Qņ-ņHNT ng¨y 

13/8/2021 (Quy chԒ nŁm 2021) vԚ quy chԒ Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ ņH cֳa TrҼ֩ng 

[H4.04.02.01], trong Ľ· quy Ľ֗nh rӸt cֱ thԜ vԚ Ľ§nh gi§ HP, Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH, 

kԒt cӸu th¨nh phӺn ĽiԜm Ľ§nh gi§ HP, thang ĽiԜm Ľ§nh gi§é (֫ ChҼҺng III tӴi Quy 

chԒ nŁm 2017 và 2021). TrҼ֩ng Ľ« vŁn bӶn ri°ng vԚ quy Ľ֗nh Ľ§nh gi§ HP tӴi Qņ s֝ 

631/Qņ-ņHNT ng¨y 23/5/2018 v¨ Qņ s֝ 981/Qņ-ņHNT ng¨y 21/9/2021 

[H3.03.01.05]. HԄng nŁm, TrҼ֩ng ban h¨nh kԒ hoӴch, y°u cӺu vԚ x©y dֽng v¨ nghi֓m 

thu ng©n h¨ng ĽԚ thi kԒ th¼c HP v¨ ֵng dֱng rubric trong Ľ§nh gi§ HP [H5.05.01.04]. 

NhҼ vԀy, TrҼ֩ng có ĽӺy Ľֳ c§c quy Ľ֗nh vԚ vi֓c r¨ so§t, Ľ§nh gi§ thҼ֩ng xuy°n qu§ 

tr³nh dӴy h֙c; vi֓c Ľ§nh gi§ kԒt quӶ hoӴt Ľ֥ng cֳa NH, c§c PPDH, PPņG KQHT cֳa 

NH trong CTņT ngành QTKD ĽԜ ĽӶm bӶo sֽ tҼҺng th²ch v֧i CņR. NH h֙c CTņT 

ng¨nh QTKD ĽӴt ĽҼ֯c CņR trong th֩i gian 4 nŁm g֟m 8 HK ï kԒ hoӴch dӴy h֙c to¨n 

khóa, tַng nŁm v¨ tַng HK ĽҼ֯c thԜ hi֓n trong mֱc 7.1 (Khung CTņT) v¨ mֱc 7.2 

(LҼu Ľ֟ Ľ¨o tӴo) cֳa CTņT nŁm 2021, v¨ mֱc IV.5 (KԒ hoӴch giӶng dӴy theo HK cֳa 

CTņT nŁm 2018 [H1.01.01.01]. 

ņԜ triԜn khai r¨ so§t, Ľ§nh gi§ vi֓c sֹ dֱng c§c PPDH, PPņG KQHT cֳa NH 

trong CTņT nhԄm ĽӶm bӶo tҼҺng th²ch v¨ ph½ h֯p v֧i CņR, T֡ cԀp nhԀt CTņT/ 

BCN CTņT ĽҼ֯c th¨nh lԀp ĽԜ c½ng BM QTKD và GV thҼ֩ng xuy°n r¨ so§t v¨ Ľ§nh 

giá [H10.10.03.01]. Khoa và BM QTKD ph֝i h֯p v֧i Ph¸ng ņBCL&KT t֡ chֵc thu 

thԀp Ĩ kiԒn cֳa SV vԚ HņGD cֳa GV sau khi kԒt th¼c m֣i HK. C§c Ĩ kiԒn ĽҼ֯c 

Ph¸ng ņBCL&KT t֡ng h֯p v¨ th֝ng k°, sau Ľ· gֹi ĽԒn cho TrҼ֫ng Khoa, TrҼ֫ng 

BM và tַng GV trong BM QTKD [H10.10.03.02]. BM QTKD Ľ« tiԒn h¨nh dֽ gi֩ 

cֳa GV trong BM theo Ľ֗nh kȢ [HBS.10.03.01]. KԒt quӶ cho thӸy Ľa s֝ GV trong 

BM ĽҼ֯c SV Ľ§nh gi§ xԒp loӴi ñT֝tò (loӴi A) tr֫ l°n, v֧i hӺu hԒt c§c ti°u ch² ĽҼ֯c 

Ľ§nh gi§ cao tַ vi֓c t֡ chֵc qu§ tr³nh dӴy h֙c cֳa HP; gi֧i thi֓u vԚ HP, t¨i li֓u; ĽԒn 
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PPGD, KTņGé (xem phiΔu Ľ§nh gi§ cνa SV ĽΧi vαi GV tρng HK) [H10.10.03.02]. 

Tuy nhi°n, BM c· m֥t GV ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ mֵc ñTrung b³nhò (xԒp loӴi B) trong c§c 

HK cֳa nŁm h֙c 2017-2018 ĽԒn 2019-2020 ֫ c§c ti°u ch² nhҼ vԚ phҼҺng ph§p 

truyԚn ĽӴt, sֽ ph֝i h֯p hi֓u quӶ vԚ PPGD, v¨ tӴo hֵng th¼ trong gi֩ h֙c 

[H10.10.03.02]. 

BM QTKD Ľ֗nh kȢ tiԒn h¨nh h֙p rà soát, thӶo luԀn v¨ tiԒp thu Ĩ kiԒn Ľ·ng g·p 

cֳa SV vԚ HņGD ĽԜ GV c· sֽ ĽiԚu ch֕nh qu§ tr³nh dӴy h֙c v¨ vi֓c Ľ§nh gi§ KQHT 

ph½ h֯p v֧i CņR. TӸt cӶ c§c cu֥c h֙p BM ĽԚu c· bi°n bӶn ĽҼ֯c ghi ch®p ĽӺy Ľֳ 

nhԄm phֱc vֱ cho vi֓c gi§m s§t, Ľ§nh gi§ GV [H10.10.03.03]. ChԆng hӴn, cu֥c h֙p 

BM QTKD vԚ thӶo luԀn kԒt quӶ Ľ§nh gi§ HņGD cֳa GV (ng¨y 20/6/2021) Ľ« kԒt 

luԀn m֥t s֝ ĽiԜm sau GV cӺn l¨m t֝t hҺn ĽԜ ĽӶm bӶo SV ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT, 

g֟m: i)ThiΔt kΔ v¨ tΫ chοc th°m hoͧt Ľίng nh΄m gi¼p NH ph§t triΘn kύ nŁng nghΖ 

nghiΜp v¨ kύ nŁng mΖm; ii) Giαi thiΜu c§c kΔt quͩ NCKH v¨ c§c th¨nh tχu mαi li°n 

quan ĽΔn HP; iii) Quan t©m ĽΠnh h̯αng nghΖ nghiΜp v¨ gi§o dλc NH vΖ Ľͧo Ľοc, lĨ 

t̯εng, nΖ nΔp sinh hoͧt v¨ hΣc tͻp; iv) Thχc hiΜn Ľ§nh gi§ qu§ tr³nh v¨ thi kΔt th¼c 

HP theo Ľ¼ng kΔ hoͧch v¨ Ľ¼ng quy ĽΠnh; v) C¹ng b΄ng, kh§ch quan, minh bͧch 

trong hoͧt Ľίng Ľ§nh gi§ HP [H10.10.03.03]. Ngoài ra, GV BM cȈng tֽ chӸm ĽiԜm 

Ľ§nh gi§ HņGD cá nhân, sau Ľ· BM Ľ§nh gi§ v¨ g·p Ĩ [H10.10.03.04].  

C§c ņCHP ĽҼ֯c r¨ so§t, Ľ§nh gi§ và thiԒt kԒ cԀp nhԀt c· sֽ cӶi tiԒn. ņCHP sֹ 

dֱng trong giai ĽoӴn 2017-2020, kh¹ng c· ph§t biԜu CņR (thay v¨o Ľ· l¨ KQHT 

mong Ľ֯i), kh¹ng c· mֱc ñphҼҺng ph§p dӴy h֙cò [H10.10.03.05]. Tַ nŁm h֙c 

2021-22022, ņCHP ĽҼ֯c c¹ng b֝ v֧i ĽӺy Ľֳ c§c th¹ng tin vԚ CņR, n֥i dung cֳa 

c§c chֳ ĽԚ, kԒ hoӴch dӴy v¨ h֙c, hoӴt Ľ֥ng cֳa NH, PPDH, Ľ§nh gi§ KQHT v֧i 

nhiԚu h³nh thֵc Ľ§nh gi§ Ľa dӴng nhҼ Ľ§nh gi§ quá trình, thi giֻa kȢ, thi cu֝i kȢ 

[H10.10.03.06]. ņCHP và ņCCTHP do BM QTKD quӶn lĨ thԜ hi֓n nhiԚu PPDH Ľa 

dӴng nhҼ kԒt h֯p thuyԒt giӶng, t֡  chֵc h֙c tԀp theo nh·m, dӴy h֙c th¹ng qua dֽ 

§n/Ľ֟ §n, giӶng dӴy th¹ng qua thӶo luԀné [H2.02.02.05] gi¼p SV c· thԜ ĽӴt ĽҼ֯c 

CņR cֳa CTņT t֝t hҺn. H³nh thֵc thi giֻa kȢ Ľ« ĽҼ֯c b֡ sung th°m trong Ľ§nh gi§ 

HP nhԄm gi¼p bao qu§t hԒt to¨n b֥ CņR cֳa HP [H10.10.03.06].  

KQHT theo HK v¨ nŁm h֙c l¨ m֥t trong nhֻng ti°u chuӼn x®t h֙c tiԒp, dַng 

h֙c, x®t thi Ľua khen thҼ֫ng v¨ h֙c b֡ng t¨i tr֯ ngo¨i ng©n s§ch, gi¼p tӴo th°m Ľ֥ng 
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lֽc phӸn ĽӸu ĽӴt ĽҼ֯c CņR cho SV [H10.10.03.07]. Sau m֣i HK, nhֻng SV c· h֙c 

lֽc yԒu k®m cȈng ĽҼ֯c Khoa lԀp danh s§ch gֹi CVHT gԊp g֭, t³m hiԜu nguy°n 

nhân, theo d»i, nhԂc nh֫, tҼ vӸn và h֣ tr֯ giúp ĽӴt KQHT tiԒn b֥ [H10.10.03.08]. 

CVHT c§c l֧p QTKD cȈng thҼ֩ng xuy°n thu nhԀp th¹ng tin phӶn §nh cֳa SV vԚ 

qu§ tr³nh dӴy v¨ h֙c v¨ Ľ§nh gi§ KQHT cֳa c§c HP trong c§c bu֡i sinh hoӴt l֧p Ľ֗nh 

kȢ ĽԜ phӶn §nh th¹ng tin cho BM v¨ GV [H10.10.01.03]. C§c hoӴt Ľ֥ng n¨y Ľ·ng 

g·p gi¼p c· nhiԚu SV ĽӴt KQHT t֝t hҺn, qua Ľ· ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT. 

TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh kԒ hoӴch ph§t triԜn ĽԚ thi kԒt th¼c HP v¨ ֵng dֱng Rubric 

trong Ľ§nh gi§ HP trong m֣i nŁm h֙c t ַ2019-2022 [H10.10.03.10], và BM QTKD 

bҼ֧c ĽӺu §p dֱng cho HP LԀp kԒ hoӴch kinh doanh [H10.10.03.11]. Theo kԒ hoӴch, 

BM QTKD sԐ tiԒn h¨nh Ľ§nh gi§, nghi֓m thu vi֓c ph§t triԜn ĽԚ thi kԒt thúc HP theo 

rubric trong nŁm h֙c 2022-2023. 

BM QTKD có c§c bu֡i SHHT chia sԎ c§c kiԒn thֵc m֧i vԚ chuy°n m¹n, Ľ֟ng 

th֩i l֟ng gh®p trao Ľ֡i vԚ t³nh h³nh h֙c tԀp cֳa SV, thӶo luԀn c§c giӶi ph§p Ľ§nh gi§ 

v¨ giӶng dӴy ph½ h֯p nhԄm ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT [H10.10.03.09]. Tuy nhiên, BM 

và Khoa chҼa thֽc hi֓n Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ ph½ h֯p v¨ t²nh hi֓u quӶ cֳa c§c PPDH v¨ 

phҼҺng ph§p KTņG gi¼p bӶo ĽӶm sֽ tҼҺng th²ch v֧i CņR ï thԜ hi֓n qua Ĩ kiԒn thӶo luԀn 

trong c§c bi°n bӶn h֙p BM QTKD vԚ PPDH v̈  phҼҺng ph§p KTņG [H10.10.03.03].  

2. ņiԜm mӴnh  

TrҼ֩ng c· c§c quy Ľ֗nh vԚ r¨ so§t, Ľ§nh gi§ thҼ֩ng xuy°n qu§ tr³nh dӴy h֙c, các 

PPDH, PPņG KQHT cֳa NH ĽԜ ĽӶm bӶo sֽ tҼҺng th²ch v¨ ph½ h֯p v֧i CņR. Cu֝i m֣i 

HK, Khoa ph֝i h֯p v֧i Ph¸ng ņBCL&KT t֡ chֵc lӸy Ĩ kiԒn cֳa NH vԚ HņGD cֳa GV. 

BM h֙p v¨ tiԒp thu Ĩ kiԒn khӶo s§t ĽԜ GV r¼t kinh nghi֓m v¨ thֽc hi֓n cӶi tiԒn.  

3. ņiԜm t֟n tӴi 

ChҼa theo d»i v¨ Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ ph½ h֯p v¨ t²nh hi֓u quӶ cֳa c§c PPDH v¨ 

phҼҺng ph§p KTņG gi¼p bӶo ĽӶm sֽ tҼҺng th²ch v¨ ph½ h֯p v֧i CņR. C· m֥t GV 

kh¹ng ĽҼ֯c SV Ľ§nh gi§ cao vԚ phҼҺng ph§p truyԚn ĽӴt, sֽ ph֝i h֯p hi֓u quӶ vԚ 

PPGD v¨ tӴo hֵng th¼ trong gi֩ h֙c. MԊc d½ GV Ľ« khԂc phֱc trong nŁm h֙c 2020-

2021 nhҼng c· thԜ Ӷnh hҼ֫ng ĽԒn vi֓c ĽӴt CņR cֳa NH. 
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng  

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 

KhԂc 

phֱc t֟n 

tӴi 

- Thֽc hi֓n Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ ph½ 

h֯p v¨ t²nh hi֓u quӶ cֳa c§c PPDH 

v¨ phҼҺng ph§p KTņG gi¼p bӶo 

ĽӶm sֽ tҼҺng th²ch v֧i CņR. 

- TrҼ֩ng t֡ chֵc c§c l֧p tԀp huӸn 

vԚ PPGD cho GV; BM v¨ Khoa t֡ 

chֵc c§c bu֡i chia sԎ kinh nghi֓m 

t֡ chֵc HņGD. 

-Khoa Kinh tԒ; 

BM QTKD; 

-TrҼ֩ng ņHNT 

Giai ĽoӴn 

2022-2025 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

- Duy trì t֡  chֵc lӸy Ĩ kiԒn cֳa NH 

vԚ HņGD cֳa GV theo Ľ֗nh kȢ.  

- BM duy tr³ thҼ֩ng xuy°n h֙p thӶo 

luԀn vԚ PPDH v¨ phҼҺng ph§p 

KTņG, tiԒp thu Ĩ kiԒn Ľ§nh gi§ cֳa 

NH ĽԜ r¼t kinh nghi֓m v¨ thֽc hi֓n 

cӶi tiԒn. 

-Khoa Kinh tԒ; 

Phòng 

ņBCL&KT; 

-BM QTKD 

Giai ĽoӴn 

2022-2025 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 10.4 

C§c kԒt quӶ nghi°n cֵu khoa h֙c ĽҼ֯c sֹ dֱng ĽԜ cӶi tiԒn vi֓c dӴy v¨ h֙c 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng  

TrҼ֩ng rӸt ch¼ tr֙ng th¼c ĽӼy c§c hoӴt Ľ֥ng KHCN v¨ Ľ« ban h¨nh các vŁn bӶn 

quӶn lĨ hoӴt Ľ֥ng KHCN trong TrҼ֩ng [H10.10.04.01]; có các chính sách, chԒ Ľ֥ 

khuyԒn kh²ch v¨ tӴo ĽiԚu ki֓n cho GV v¨ SV tham gia c§c hoӴt Ľ֥ng KHCN 

[H10.10.04.02] [H10.10.04.03]. HԄng nŁm, Ph¸ng KHCN thҼ֩ng xuy°n cԀp nhԀt 

thông tin ĽԚ xuӸt nhi֓m vֱ KHCN, th¹ng b§o tuyԜn ch֙n ĽԚ t¨i KHCN các cӸp, thҼ 

m֩i viԒt b¨i b§o khoa h֙c, kԒ hoӴch t֡ chֵc h֥i thӶo c§c cӸp cֳa TrҼ֩ng ĽԒn Khoa 

m֥t c§ch k֗p th֩i [H10.10.04.04]; t֡ chֵc c§c h֥i ngh֗ t³m kiԒm giӶi ph§p th¼c ĽӼy 

NCKH tӴi TrҼ֩ng; x©y dֽng cҺ chԒ ch²nh s§ch NCKH cho GV trԎ; c§c bu֡i tԀp huӸn 

trao Ľ֡i kinh nghi֓m viԒt b¨i b§o khoa h֙c; t֡ chֵc tuӺn KHCN cho SV; ban h¨nh c§c 

hҼ֧ng dӾn cֱ thԜ kh§c cho hoӴt Ľ֥ng NCKH [H10.10.04.05].  
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BӶng 10.1. Th n֝g kê s֝  ĽԚ tài và các sӶn phӼm NCKH c aֳ Khoa Kinh tԒ giai ĽoӴn 

2017-2021 

TT N֥i dung 2017 2018 2019 2020 2021 T֡ng c֥ng 

I  S֜ Lһ֮NG ņԓ TêI NCKH CӷP Cҹ S֪ (CӷP TRһ֨NG) CֲA GIӵNG VIąN 

  Toàn khoa 3 0 2 4 4 13 

  - BM QTKD 1 0 1 1 2 5 

II  S֜ Lһ֮NG ņԓ TêI NCKH CֲA SINH VIąN 

  Toàn khoa 1 0   6 4 11 

  - BM QTKD 0 0   3 3 6 

III  S֜ Lһ֮NG ņԓ TêI NCKH CӷP B֤ CֲA GIӵNG VIąN 

  Toàn khoa 3 1 1 2 2 9 

  - BM QTKD 1 0 0 2 1 4 

IV  S֜ Lһ֮NG ņԓ TêI NCKH CӷP QU֜C Tԑ CֲA GIӵNG VIąN 

  Toàn khoa 2 1 1 1 1 6 

  - BM QTKD 2 1 1 1 1 6 

V 

S֜ Lһ֮NG BêI BĆO ņŀNG TӳP CHĉ Vê H֤I THӵO TRONG Nһ֦C 

CֲA GIӵNG VIąN 

  Toàn khoa 35 52 35 38 16 176 

  - B¨i b§o trong n̯αc 28 32 27 17 9 113 

  - B¨i HT trong n̯αc 7 20 8 21 7 63 

   BM QTKD: 17 20 14 13 7 71 

  - B¨i b§o trong n̯αc 14 12 11 5 4 46 

  - B¨i HT trong n̯αc 3 8 3 8 3 25 

VI  

S֜ Lһ֮NG BêI BĆO ņŀNG TӳP CHĉ Vê H֤I THӵO Nһ֦C NGOêI CֲA 

GIӵNG VIąN 

  Toàn khoa 20 25 18 15 23 101 

  - B¨i b§o n̯αc ngo¨i 11* 9* 7* 8* 15* 50 

  - B¨i HT n̯αc ngo¨i 9 16 11 7 8 51 

   BM QTKD: 10 16 10 7 10 53 

  - B¨i b§o n̯αc ngo¨i 2* 6* 2* 3* 5* 18 

  - B¨i HT n̯αc ngo¨i 8 10 8 4 5 35 

VII  S֜ Lһ֮NG SĆCH XUӷT BӵN CֲA GIӵNG VIąN 

  Toàn khoa 4 0 4 1 4 13 

   - BM QTKD: 2 0 2 1 1 6 

VIII  S֜ Lһ֮NG H֤I THӵO CĆC CӷP KHOA KINH Tԑ ņë T֠ CHִC 

  Toàn khoa 1 1 1 1 4 8 

 Ghi ch¼: * l¨ c· c§c b¨i b§o ĽŁng tr°n c§c tͧp ch² uy t²n loͧi Scopus, ISI 
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Khoa Kinh tԒ Ľ« c· sֽ ph§t triԜn vҼ֯t bԀc vԚ NCKH trong giai ĽoӴn 2017-2021 

v֧i 6 ĽԚ t¨i cӸp qu֝c tԒ, 9 ĽԚ t¨i cӸp b֥, 13 ĽԚ t¨i cӸp cҺ s֫ cֳa GV; 11 ĽԚ t¨i NCKH 

cֳa SV; 13 sách, giáo trình; nhiԚu b¨i b§o qu֝c tԒ và trong nҼ֧c, và bài báo cáo h֥i 

ngh֗, h֥i thӶo c§c cӸp; Khoa Ľ« t֡ chֵc hoԊc Ľ֟ng t֡ chֵc 8 h֥i thӶo (01 h֥i thӶo 

qu֝c tԒ v¨ 3 h֥i thӶo qu֝c gia) (Bͩng 10.1) [HBS.10.04.01] [H10.10.04.06] 

[H10.10.04.07]. ņ֝i v֧i ĽԚ t¨i NCKH cӸp TrҼ֩ng (cֳa GV) v¨ ĽԚ t¨i NCKH SV, 

Khoa lu¹n chֳ Ľ֥ng trong x©y dֽng kԒ hoӴch, th¨nh lԀp h֥i Ľ֟ng v¨ thֽc hi֓n quy 

tr³nh tuyԜn ch֙n [H10.10.04.08].  

Trong giai ĽoӴn 2017-2021, Khoa thҼ֩ng xuy°n t֡ chֵc h֥i thӶo cӸp TrҼ֩ng v¨ 

cӸp Qu֝c gia vԚ lǫnh vֽc kinh tԒ v¨ QTKD, ĽԊc bi֓t Khoa Ľ« kԒt n֝i ĽҼ֯c v֧i m֥t s֝ 

trҼ֩ng ņH c½ng Ľ֟ng t֡ chֵc h֥i thӶo qu֝c gia v¨ qu֝c tԒ nhԄm tӴo m¹i trҼ֩ng sinh 

hoӴt h֙c thuԀt cho GV v¨ SV trong khoa ĽԜ n©ng cao nŁng lֽc NCKH [HBS.10.04.01] 

[H10.10.04.06] [H10.10.04.09]. 

B nͩg 10.2. KΔt qu  ͩcͻp nhͻt kΔt quͩ KHCN v¨o CTņT ng¨nh QTKD giai Ľonͧ 

2017-2021 

TT 
T°n kΔt quͩ 

nghi°n cοu 

T°n ĽΖ t¨i, dχ §n 

hình thành các 

kΔt quͩ nghi°n 

cοu/ c§c kΔt quͩ 

nghi°n cοu tρ các 

c¹ng tr³nh Ľ̯ιc 

xuͫt bͩn 

T°n chuy°n ĽΖ/ 

nίi dung bΫ sung 

v¨o ch̯̭ng tr³nh 

hΣc phͭn Ľ̯ιc 

cͻp nhͻt tρ c§c 

kΔt cνa KHCN 

T°n hΣc 

phͭn Ľ̯ιc 

bΫ sung 

nίi dung 

Ghi chú 

1 

ņԊc ĽiԜm h¨nh 

vi tiêu d½ng bԚn 

vֻng cֳa kh§ch 

h¨ng ngҼ֩i Vi֓t 

Nam 

Nghi°n cֵu h¨nh 

vi ti°u d½ng bԚn 

vֻng cֳa ngҼ֩i 

Vi֓t Nam 

Hành vi tiêu dùng 

bԚn vֻng 

ņԊc ĽiԜm h¨nh vi 

ti°u d½ng bԚn 

vֻng cֳa kh§ch 

h¨ng Vi֓t Nam 

Hành vi 

khách 

hàng, 

QuӶn tr֗ 

marketing 

Tên sách: 

Nghi°n cֵu 

hành vi tiêu 

d½ng bԚn vֻng 

cֳa ngҼ֩i ti°u 

d½ng Vi֓t Nam 

2 

Các hành vi tiêu 

d½ng sӶn phӼm 

thֳy sӶn cֳa 

khách hàng 

Nghi°n cֵu h¨nh 

vi tiêu dùng các 

sӶn phӼm c§ tӴi 

Vi֓t Nam 

Các hành vi tiêu 

d½ng sӶn phӼm 

thֳy sӶn cֳa 

khách hàng 

Hành vi 

khách 

hàng, 

QuӶn tr֗ 

marketing 

Tên sách:  

1) Nghi°n cֵu 

hành vi tiêu dùng 

c§c sӶn phӼm c§ 

tӴi Vi֓t Nam 

2) QuӶn tr֗ 

marketing thֳy 

sӶn 
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3 

N֥i dung v¨ 

phҼҺng ph§p 

ph§t triԜn ngu֟n 

nh©n lֽc 

Ph§t triԜn ngu֟n 

nh©n lֽc du l֗ch 

Khánh Hòa trong 

b֝i cӶnh h֥i nhԀp 

qu֝c tԒ 

N֥i dung v¨ 

phҼҺng ph§p 

ph§t triԜn ngu֟n 

nh©n lֽc 

QuӶn tr֗ 

ngu֟n 

nh©n lֽc 

Tên sách: Phát 

triԜn ngu֟n nh©n 

lֽc du l֗ch Kh§nh 

H¸a trong b֝i 

cӶnh h֥i nhԀp 

qu֝c tԒ 

4 

C§c r¨o cӶn 

trong thҼҺng 

mӴi qu֝c tԒ 

GiӶi ph§p vҼ֯t r¨o 

cӶn xuӸt khӼu cֳa 

c§c doanh nghi֓p 

xuӸt khӼu thֳy sӶn 

Vi֓t Nam 

C§c r¨o cӶn trong 

thҼҺng mӴi qu֝c 

tԒ 

T³nh hu֝ng cho 

sӶn phӼm t¹m v¨ 

cá tra cá ba sa 

QuӶn tr֗ 

kinh doanh 

qu֝c tԒ, 

QuӶn tr֗ 

chu֣i cung 

ֵng (ĽӴi 

h֙c và cao 

h֙c) 

Tên sách: Rào 

cӶn trong 

thҼҺng mӴi thֳy 

sӶn to¨n cӺu ï 

LĨ thuyԒt v¨ 

ֵng dֱng 

5 

C§c phҼҺng 

pháp phân tích 

hi֓u quӶ v¨ 

nŁng suӸt cֳa 

doanh nghi֓p 

Phân tích hi֓u quӶ 

v¨ nŁng suӸt cֳa 

doanh nghi֓p 

C§c phҼҺng ph§p 

ph©n t²ch hi֓u 

quӶ v¨ nŁng suӸt 

cֳa doanh nghi֓p 

Phân tích 

hi֓u quӶ 

sӶn xuӸt 

kinh doanh 

Các bài báo 

ĽҼ֯c xuӸt bӶn 

6 

LĨ thuyԒt v¨ 

m¹ h³nh Ľ§nh 

gi§ nŁng lֽc 

cӴnh tranh cֳa 

doanh nghi֓p 

Ph©n t²ch nŁng lֽc 

cӴnh tranh cֳa 

doanh nghi֓p; -

ִng dֱng thԎ 

ĽiԜm c©n bԄng 

-H¨nh vi chiԒn lҼ֯c 

cֳa doanh nghi֓p 

LĨ thuyԒt v¨ m¹ 

h³nh Ľ§nh gi§ 

nŁng lֽc cӴnh 

tranh cֳa doanh 

nghi֓p 

QuӶn tr֗ 

chiԒn lҼ֯c 

(ĽӴi h֙c v¨ 

cao h֙c) 

Các bài báo 

ĽҼ֯c xuӸt bӶn 

C§c kԒt quӶ NCKH Ľ« ĽҼ֯c c§c GV giӶng dӴy ng¨nh QTKD Ľ¼c kԒt, bi°n soӴn 

v¨ xuӸt bӶn th¨nh 6 giáo trình/ s§ch tham khӶo/ sách chuy°n khӶo, v¨ l֟ng gh®p trong 

c§c b¨i giӶng (cho 7 HP); c§c b¨i b§o nghi°n cֵu cȈng ĽҼ֯c GV gi֧i thi֓u v¨o b¨i 

giӶng ֫ mֵc Ľ֥ ph½ h֯p v֧i tr³nh Ľ֥ ņH (B nͩg 10.2) [H10.10.04.10]. ņ©y l¨ nhֻng 

t¨i li֓u h֙c giӶng dӴy v¨ h֙c c§c HP chuy°n m¹n rӸt b֡ ²ch cho cӶ GV v¨ SV. M֥t s֝ 

s§ch chuy°n khӶo v¨ tham khӶo ĽiԜn h³nh li°n quan ĽԒn c§c mӶng chuy°n m¹n nhҼ 

h¨nh vi ngҼ֩i ti°u d½ng, quӶn tr֗ ngu֟n nh©n lֽc, quӶn tr֗ chiԒn lҼ֯c, ph©n t²ch hi֓u 

quӶ sӶn xuӸt kinh doanh cֳa DN và QTKD qu֝c tԒ (ĽҼ֯c ch֕ r» trong ņCHP cֳa c§c HP 

này) [H10.10.04.10]. Qua Ľ· Ľ« cӶi tiԒn ĽҼ֯c vi֓c dӴy v¨ h֙c c§c HP chuy°n ng¨nh.  
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Khoa Kinh tԒ Ľ« sֹ dֱng c§c kԒt quӶ NCKH ĽԜ cӶi tiԒn HņGD caֳ GV v¨ hoӴt 

Ľ֥ng h֙c tԀp cֳa NH. Cֱ thԜ, c§c kԒt quӶ NCKH ĽҼ֯c SV tham khӶo l¨m ĽԚ t¨i 

KLTN [H10.10.04.11]. Nh֩ c· Ľ֗nh hҼ֧ng cֳa Khoa, tַ nŁm 2020 ĽԒn nay ng¨nh 

QTKD lu¹n c· SV tham gia ĽԚ t¨i N CKH, ĽҼ֯c tiԒp cԀn v֧i thֽc ti֑n nghi°n cֵu h֙c 

thuԀt v¨ Ľ·ng g·p c· chӸt lҼ֯ng cho sӶn phӼm KLTN cֳa ng¨nh. Tuy nhi°n, nhֻng 

ֵng dֱng kԒt quӶ NCKH trong vi֓c cӶi tiԒn hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c cֳa GV v¨ SV ch֕ 

m֧i tԀp trung ֫ m֥t s֝ HP (xem B nͩg 10.2) [H10.10.04.10]; s֝ lҼ֯ng ĽԚ t¨i NCKH 

SV bԀc ņH còn ít (Ľ֝i s§nh v֧i c§c khoa/vi֓n kh§c, xem [HBS.10.04.02]) nên c§c kԒt 

quӶ NCKH ĽҼ֯c SV tham khӶo l¨m ĽԚ t¨i KLTN c¸n khi°m t֝n [H10.10.04.11]. 

2. ņiԜm mӴnh 

GV v¨ SV tӴi Khoa Kinh tԒ n·i chung v¨ BM QTKD n·i ri°ng c· nhiԚu ĽԚ t¨i, 

dֽ §n NCKH li°n quan t֧i hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c, mang lӴi uy t²n khoa h֙c cho Khoa 

và TrҼ֩ng. C§c kԒt quӶ NCKH ĽҼ֯c Ľ¼c kԒt, chuyԜn tӶi v¨o hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c ֫ 

c§c mֵc Ľ֥ kh§c nhau, nhҼ bi°n soӴn sách chuy°n khӶo, sách tham khӶo...  

 3. ņiԜm t֟n tӴi 

Vi֓c ֵng dֱng kԒt quӶ NCKH ĽԜ cӶi tiԒn hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c chҼa ĽҼ֯c triԜn 

khai ĽԚu ֫ tӸt cӶ c§c HP; s֝ lҼ֯ng ĽԚ t¨i NCKH SV bԀc ņH còn ít. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

TriԜn khai cho c§c nh·m nghi°n 

cֵu l֟ng gh®p kԒt quӶ NCKH trong 

tӸt cӶ c§c HP chuy°n ng¨nh; Ľ֟ng 

th֩i t³m giӶi ph§p ĽԜ th¼c ĽӼy 

phong trào NCKH trong SV. 

Khoa Kinh tԒ; 

BM QTKD 

Giai ĽoӴn 

2022-2025 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

Duy tr³ c§c nh·m nghi°n cֵu mӴnh 

trong Khoa ĽԜ c· nhiԚu ĽԚ t¨i, dֽ 

§n NCKH li°n quan t֧i hoӴt Ľ֥ng 

dӴy v¨ h֙c CTņT QTKD 

Khoa Kinh tԒ; 

BM QTKD 

Giai ĽoӴn 

2022-2025 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7). 
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Tiêu chí 10.5 

ChӸt lҼ֯ng c§c d֗ch vֱ h֣ tr֯ v¨ ti֓n ²ch (tӴi thҼ vi֓n, ph¸ng th² nghi֓m, h֓ 

th֝ng c¹ng ngh֓ th¹ng tin v¨ c§c d֗ch vֱ h֣ tr֯ kh§c) ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ v¨ cӶi tiԒn  

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng  

TrҼ֩ng Ľ« tַng bҼ֧c thiԒt lԀp, ban h¨nh c§c vŁn bӶn quy Ľ֗nh vi֓c thu thԀp 

th¹ng tin phӶn h֟i tַ c§c BLQ nhԄm Ľ§nh gi§ chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ h֣ tr֯ v¨ ti֓n ²ch 

[H10.10.05.01]. Ph¸ng ņBCL&KT v¨ c§c ĽҺn v֗ li°n quan ch֗u tr§ch nhi֓m lӸy Ĩ 

kiԒn phӶn h֟i cֳa SV v¨ GV vԚ cҺ s֫ vԀt chӸt v¨ c§c d֗ch vֱ h֣ tr֯ [H9.09.01.08] 

[H10.10.05.01]. NH c· thԜ phӶn §nh Ĩ kiԒn trֽc tiԒp v֧i ĽҺn v֗ quӶn lĨ hoӴt Ľ֥ng d֗ch 

vֱ hoԊc th¹ng qua c§c bu֡i ch¨o c֩, Ľ֝i thoӴi SV hoԊc th¹ng qua k°nh CVHT/ b§o 

c§o c¹ng t§c SV h¨ng th§ng, cȈng nhҼ th¹ng qua kԒt quӶ thu thԀp th¹ng tin phӶn h֟i 

cֳa SV nŁm cu֝i [H9.09.04.10] [H9.09.05.09] [H9.09.05.10] [H10.10.01.03]. 

C§c d֗ch vֱ tӴi ThҼ vi֓n Ľ« ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ vԚ mֵc Ľ֥ Ľ§p ֵng vԚ chӸt lҼ֯ng 

phֱc vֱ v¨ h֣ tr֯ thông qua lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa ngҼ֩i Ľ֙c v¨ SV ĽԜ cӶi thi֓n 

[H10.10.05.02]. KԒt quӶ cho thӸy chӸt lҼ֯ng phֱc vֱ cֳa thҼ vi֓n li°n tֱc ĽҼ֯c cӶi 

tiԒn, do Ľ· c§c phӶn h֟i cֳa Ľ֥c giӶ ĽԚu rӸt t²ch cֽc, thԜ hi֓n mֵc Ľ֥ h¨i l¸ng cao 

v֧i c§c d֗ch vֱ cֳa thҼ vi֓n (80,7% ng̯γi ĽΣc h¨i l¸ng vΖ c¹ng t§c phλc vλ cνa Th̯ 

viΜn v¨ 19,3% Ľ§nh gi§ b³nh th̯γng; 95,4% ng̯γi ĽΣc Ľ§nh gi§ h¨i l¸ng v¨ Ľ§p οng 

b³nh th̯γng vΖ sΧ l̯ιng v¨ chͫt l̯ιng nίi dung t¨i liΜu; 96,3% ng̯γi ĽΣc Ľ§nh gi§ 

h¨i l¸ng v¨ Ľ§p οng vΖ c̭ sε vͻt chͫt, trang thiΔt bΠ tͧi Th̯ viΜn) [H10.10.05.03]. 

ņ֥c giӶ l¨ SV ngành QTKD giai ĽoӴn 2015-2021 Ľ§nh gi§ cao vԚ c§c ti°u ch² thҼ 

vi֓n cung cӸp ĽӺy Ľֳ gi§o tr³nh, t¨i li֓u tham khӶo cho hӺu hԒt c§c HP; v¨ thҼ vi֓n 

c· Ľֳ ch֣ cho SV h֙c tԀp v¨ nghi°n cֵu [H10.10.05.04]. ņԜ n©ng cao chӸt lҼ֯ng 

phֱc vֱ cho GV v¨ SV ng¨nh QTKD, ThҼ vi֓n Ľ« b֡ sung 513 t¨i li֓u bӶn cֵng v¨ 

1.814 t¨i li֓u s֝ bao g֟m gi§o tr³nh, c§c dӴng s§ch chuy°n khӶo, tham khӶo v¨ tӴp 

chí (t²nh ĽԒn 12/2021), trong Ľ· c· nhiԚu t¨i li֓u tiԒng Anh cho các HP chuyên 

ngành QTKD [H10.10.05.05]; Ľ֟ng th֩i ThҼ vi֓n Ľ« tŁng th֩i gian mҼ֯n s§ch in v¨ 

gia tŁng lҼ֯t tӶi t¨i li֓u s֝ nhԄm Ľ§p ֵng nhu cӺu cֳa Ľ֥c giӶ [H10.10.05.06]. 

TiԒp thu c§c Ĩ kiԒn phӶn §nh cֳa CBVC, GV và SV [H10.10.01.03] 

[H10.10.05.07], TrҼ֩ng Ľ« n©ng cӸp h֓ th֝ng c§p quang gi¼p n©ng chӸt lҼ֯ng kԒt n֝i 

mӴng n֥i b֥ v¨ kԒt n֝i Internet t֝c Ľ֥ cao, n©ng cӸp h֓ th֝ng wifi phֳ s·ng khԂp to¨n 
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trҼ֩ng, tַ vŁn ph¸ng l¨m vi֓c, ph¸ng h֙p, h֥i trҼ֩ng cho ĽԒn c§c Gņ, ThҼ vi֓n, khu 

tֽ h֙c v¨ KTX ĽԜ CBVC, GV v¨ SV c· thԜ truy cԀp internet tӴi m֙i Ľ֗a ĽiԜm v֧i chӸt 

lҼ֯ng t֝t v¨ t֝c Ľ֥ truy nhanh [H10.10.05.08]. T  ַnŁm h֙c 2017-2018, TrҼ֩ng Ľ« cӶi 

tiԒn phӺn mԚm quӶn lĨ bԄng vi֓c sֹ dֱng c§c phӺn mԚm chuy°n dֱng m֧i c· t²nh 

nŁng t²ch h֯p cao, Ľ֟ng b֥ ĽҼ֯c h֓ th֝ng th¹ng tin quӶn lĨ trong to¨n trҼ֩ng 

[H10.10.05.09]. Tuy nhiên, m֥ t s֝ th¹ng tin phӶn h֟i vԚ chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ chҼa 

ĽҼ֯c giӶi quyԒt m֥t c§ch nhanh ch·ng, ĽԊc bi֓t l¨ c§c sֽ c֝ vԚ ĽҼ֩ng truyԚn wifi và 

m§y chiԒu, thiԒt b֗ h֛ng/ l֣i [HBS.09.04.03].  

Qua c§c Ľ֯t khӶo s§t SV cu֝i kh·a các nŁm 2016-2021, khoӶng 95% s ֝SV 

ngành QTKD ĽҼ֯c khӶo s§t Ľ§nh gi§ cao vԚ chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ h֣ tr֯ v¨ ti֓n ²ch tӴi 

TrҼ֩ng nhҼ vi֓c Ľ§p ֵng t֝t nhu cӺu vԚ vŁn h·a, vŁn ngh֓, thԜ dֱc thԜ thao, ch֣ Łn, 

ch֣ ֫ v¨ chŁm lo sֵc kh֛e cֳa SV; nhҼng vӾn c¸n t֕ l֓ khoӶng 5% SV kh¹ng Ľ§nh gi§ 

cao [H10.10.05.10]. TiԒp thu c§c Ĩ kiԒn n¨y, Trung t©m PVTH Ľ« t֡ chֵc c§c khu tֽ 

h֙c tho§ng m§t, y°n tǫnh; cӶi tӴo c§c khu KTX r֥ng r«i, khu ĽԜ xe tԀp trung v¨ gӺn c§c 

giӶng ĽҼ֩ng; h֓ th֝ng nh¨ thi ĽӸu v¨ tԀp luy֓n thԜ thao Ľa dӴng ĽҼ֯c b֝ tr² d¨nh cho 

SV; Ľ֟ ng th֩i, c§c bӶng ch֕ dӾn trong khu¹n vi°n TrҼ֩ng ĽҼ֯c thiԒt kԒ v¨ lԂp ĽԊt ֫ 

nhiԚu nҺi cӺn thiԒt, nhԄm Ľ§p ֵng t֝t nhӸt nhu cӺu cֳa NH [H10.10.05.11].  

2. ņiԜm mӴnh  

Nh¨ trҼ֩ng c· ĽӺy Ľֳ cҺ s֫ vԀt chӸt, d֗ch vֱ phֱc vֱ cho hoӴt Ľ֥ng dӴy, h֙c, 

nghi°n cֵu v¨ r¯n luy֓n cֳa GV v¨ SV ngành QTKD. C§c loӴi h³nh d֗ch vֱ trong 

trҼ֩ng phong ph¼, chӸt lҼ֯ng lu¹n ĽҼ֯c quan t©m cӶi tiԒn, Ľ§p ֵng nhu cӺu cֳa NH. 

TrҼ֩ng c· h֓ th֝ng thu thԀp th¹ng tin phӶn h֟i tַ NH v¨ c§c BLQ vԚ chӸt lҼ֯ng d֗ch 

vֱ h֣ tr֯ v¨ c§c ti֓n ²ch. TrҼ֩ng c· thֽc hi֓n Ľ֗nh kȢ vi֓c Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ Ľ§p ֵng 

cֳa c§c d֗ch vֱ h֣ tr֯ cֳa thҼ vi֓n, ph¸ng thֽc h¨nh, h֓ th֝ng CNTT v¨ c§c d֗ch vֱ 

h֣ tr֯ kh§c; c· ph©n t²ch, Ľ§nh gi§ v¨ b§o c§o t֡ng kԒt Ĩ kiԒn khӶo s§t NH ĽԜ cӶi tiԒn 

chӸt lҼ֯ng. 

3. ņiԜm t֟n tӴi  

M֥t s֝ th¹ng tin phӶn h֟i vԚ chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ chҼa ĽҼ֯c giӶi quyԒt m֥t c§ch 

nhanh ch·ng, ĽԊc bi֓t l¨ c§c sֽ c֝ vԚ ĽҼ֩ng truyԚn wifi v¨ m§y chiԒu, thiԒt b֗ h֛ng/ l֣i. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

Tַ nŁm h֙c 2022-2023,  
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TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

- Nghi°n cֵu c§ch cӸp quyԚn truy 

cԀp wifi ĽԜ c· thԜ kiԜm so§t lҼ֯ng 

truy cԀp mӴng, gi¼p cho vi֓c sֹ 

dֱng mӴng wifi phֱc vֱ hi֓u quӶ 

vi֓c h֙c v¨ nghi°n cֵu cho GV v¨ 

SV trong TrҼ֩ng. 

- KhԂc phֱc hӺu hԒt c§c l֣i hҼ/ 

h֛ng cֳa m§y chiԒu, thiԒt b֗ dӴy 

h֙c tӴi c§c Gņ 

-Phòng CNTT 

-Trung tâm 

PVTH 

Trong nŁm 

h֙c 2022-

2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

Luôn duy trì và nâng cao chӸt 

lҼ֯ng c§c d֗ch vֱ h֣ tr֯ v¨ ti֓n 

ích h֣ tr֯ cho GV v¨ NH; tiԒp tֱc 

lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa GV, NH 

ĽԜ n©ng cao chӸt lҼ֯ng c§c d֗ch 

vֱ h֣ tr֯ v¨ ti֓n ²ch. 

C§c ĽҺn v֗ 

trong TrҼ֩ng 

ņHNT 

Giai ĽoӴn 

2022-2025 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 10.6 

CҺ chԒ phӶn h֟i cֳa c§c bên liên quan c· t²nh h֓ th֝ng, ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ v¨ cӶi tiԒn 

1. M¹ tӶ hi֓n trӴng  

Trong giai ĽoӴn 2017-2021, TrҼ֩ng rӸt ch¼ tr֙ng cҺ chԒ phӶn h֟i c§c BLQ 

ĽҼ֯c thֽc hi֓n c· t²nh h֓ th֝ng. Tr°n cҺ s֫ c§c quy Ľ֗nh lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i tַ c§c 

BLQ Ľ« ban h¨nh [H10.10.06.01], hԄng nŁm TrҼ֩ng x©y kԒ hoӴch ņBCL gi§o dֱc 

cho tַng nŁm h֙c v¨ TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh KԒ hoӴch s֝ 486/KH-ņHNT ng¨y 

16/7/2021 vԚ kԒ hoӴch TņG CTņT tr³nh Ľ֥ ņH ng¨nh QTKD [H10.10.06.02]. 

Ph¸ng ņBCL&KT l¨ ĽҺn v֗ ch֗u tr§ch nhi֓m quӶn lĨ chung hoӴt Ľ֥ng lӸy Ĩ kiԒn c§c 

BLQ trong to¨n trҼ֩ng v¨ thֽc hi֓n lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa SV vԚ HņGD cu֝i m֣i 

HK trong to¨n trҼ֩ng [H10.10.06.03], trong Ľ· bao g֟m Ĩ kiԒn cֳa SV ng¨nh 

QTKD phӶn h֟i vԚ HņGD cֳa GV BM QTKD [H10.10.06.04] v¨ SV nŁm cu֝i 

ng¨nh QTKD phӶn h֟i to¨n kh·a h֙c [H10.10.06.05]. Phòng CTCT&SV thֽc hi֓n 

lӸy Ĩ kiԒn SV vԚ Ľ֥i ngȈ CVHT v¨o cu֝i nŁm h֙c [H10.10.06.06] v¨ lӸy Ĩ kiԒn 

th¹ng qua c§c cu֥c h֙p giao ban c¹ng t§c SV h¨ng th§ng v¨ nŁm [H10.10.06.07]. Do 

d֗ch b֓nh covid-19 phֵc tӴp n°n Khoa Kinh tԒ Ľ« t֡ chֵc vi֓c lӸy Ĩ kiԒn vԚ c¹ng t§c 
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SV theo h³nh thֵc trֽc tuyԒn tַng l֧p ng¨nh QTKD v¨ Ľ֝i thoӴi cӸp Khoa 

[H10.10.06.08]. Trung tâm HTVL&KN Ľ« thֽc hi֓n khӶo s§t SV t֝t nghi֓p v¨ DN 

[H10.10.06.09]. Phòng TC-HC tԀp h֯p Ĩ kiԒn tӴi c§c bu֡i Ľ֝i thoӴi giֻa Hi֓u trҼ֫ng 

v¨ CBVC ĽҼ֯c t֡ chֵc Ľ֗nh kȢ 6 th§ng/lӺn [H10.10.06.10]. M֙i SV, VC, ngҼ֩i lao 

Ľ֥ng trong TrҼ֩ng c¸n c· thԜ gֹi Ĩ kiԒn v¨o h֥p thҼ g·p Ĩ chung hoԊc gֹi thҼ Ľi֓n 

tֹ trֽc tiԒp cho Hi֓u trҼ֫ng v¨ c§c ĽҺn v֗ quӶn lĨ [H10.10.06.11].  

CҺ chԒ phӶn h֟i c§c BLQ ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ v¨ cӶi tiԒn Ľ֗nh kȢ. Cֱ thԜ, trҼ֧c Ľ©y 

TrҼ֩ng thֽc hi֓n khӶo s§t c§c BLQ bԄng h³nh thֵc phiԒu giӸy [H10.10.06.12] và 

nhԀp li֓u bԄng thֳ c¹ng, v³ vԀy hao ph² nhiԚu th֩i gian, ngu֟n lֽc, rֳi ro sai s·t nhԀp 

li֓u, lҼu trֻ dֻ li֓u thiԒu h֓ th֝ng, kh· khŁn trong Ľ֝i s§nh kԒt quӶ giֻa th֩i kȢ ĽԜ 

l¨m cҺ s֫ cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo. Tַ nŁm h֙c 2017-2018, TrҼ֩ng Ľ« cӶi tiԒn vi֓c 

lӸy Ĩ kiԒn c§c BLQ theo h³nh thֵc trֽc tuyԒn (ĽҼ֯c ĽԚ cԀp trong Qņ s ֝1527/Qņ-

ņHNT quy Ľ֗nh lӸy Ĩ kiԒn tַ c§c BLQ [H10.10.06.01]), ĽҼ֯c t²ch h֯p v¨o phӺn mԚm 

quӶn lĨ Ľ¨o tӴo cֳa TrҼ֩ng (ĽԚ xuӸt trong KԒ hoӴch c¹ng t§c ņBCL nŁm h֙c 2017-

2018 [H10.10.06.02]) v¨ m֥t s֝ qua Google form thay h³nh thֵc khӶo s§t bԄng phiԒu 

giӸy trҼ֧c Ľ·.  

C§c bӶng c©u h֛i khӶo s§t cȈng ĽҼ֯c c§c ĽҺn v֗ c· chֵc nŁng lӸy Ĩ kiԒn thҼ֩ng 

xuy°n r¨ so§t, cԀp nhԀt ĽԜ n©ng cao chӸt lҼ֯ng th¹ng tin phӶn h֟i [H10.10.06.13], 

[H10.10.06.14], [H10.10.06.15], [H10.10.06.03], [H10.10.06.04], [H10.10.06.05], 

[H10.10.06.06]. KԒt quӶ c§c hoӴt Ľ֥ng khӶo s§t ĽҼ֯c t֡ng h֯p, ph©n t²ch, Ľ֝i s§nh kԒt 

quӶ qua c§c nŁm v¨ gֹi ĽԒn BGH, c§c ĽҺn v֗, BM ĽԜ nԂm bԂt th¹ng tin, ĽҼa ra c§c 

bi֓n ph§p khԂc phֱc hӴn chԒ, n©ng cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo, ĽiԚu ch֕nh CTņT 

[H10.10.06.16] v¨ phֱc vֱ cӶi tiԒn c¹ng vi֓c tӴi BM, ĽҺn v֗. Dֽa v¨o c§c kԒt quӶ 

phӶn h֟i Ĩ kiԒn tַ c§c BLQ, Khoa Kinh tԒ và BCN CTņT ng¨nh QTKD Ľ« chֳ Ľ֥ng 

rà soát, TņG v¨ cӶi tiԒn CTņT ngành QTKD [H10.10.02.12], [H10.10.02.14]. TiԒp 

thu Ĩ kiԒn cֳa SV vԚ HņGD, c§c BM QTKD Ľ« tiԒn h¨nh h֙p, ĽԚ xuӸt c§c bi֓n ph§p 

khԂc phֱc, n©ng cao chӸt lҼ֯ng giӶng dӴy [H10.10.06.17]. ņ©y l¨ kԒt quӶ c· ĽҼ֯c tַ 

cҺ chԒ phӶn h֟i cֳa c§c BLQ. Ngo¨i ra, ĽԜ hoӴt Ľ֥ng khӶo s§t n¨y ng¨y c¨ng mang Ĩ 

nghǫa thiԒt thֽc, g·p phӺn cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng giӶng dӴy, TrҼ֩ng Ľ« ĽҼa kԒt quӶ khӶo 

s§t v¨o ti°u ch² Ľ§nh gi§, ph©n loӴi GV hԄng nŁm [H10.10.06.18].  

HoӴt Ľ֥ng h֙p giao ban c¹ng t§c SV ĽҼ֯c t֡ chֵc h¨ng th§ng l¨ m֥t hoӴt Ľ֥ng 

cӶi tiԒn c· Ĩ nghǫa rӸt l֧n ï l¨ c§ch thֵc kԒt n֝i, trao Ľ֡i th¹ng tin giֻa c§c BLQ g֟m 

GV, CVHT, SV v¨ c§c b֥ phԀn phֱc vֱ Ľ¨o tӴo [H10.10.06.07], [H10.10.06.08]. 

Th¹ng qua hoӴt Ľ֥ng n¨y, SV ĽҼ֯c k֗p th֩i giӶi Ľ§p c§c thԂc mԂc cȈng nhҼ ĽҼ֯c tr³nh 
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b¨y t©m tҼ nguy֓n v֙ng ĽԒn TrҼ֩ng th¹ng qua c§c thӺy c¹ ֫ BM, BCN 

khoa/vi֓n/trung t©m Ľ¨o tӴo. C§c ĽҺn v֗ tԀp h֯p Ĩ kiԒn cֳa SV gֹi ĽԒn Ph¸ng 

CTCT&SV t֡ng h֯p v¨ tr³nh b¨y trong bu֡i h֙p giao ban c¹ng t§c SV c· sֽ tham gia 

cֳa l«nh ĽӴo TrҼ֩ng. Tַ Ľ· TrҼ֩ng cȈng nhҼ c§c ĽҺn v֗ c½ng ph֝i h֯p ĽҼa ra c§c 

bi֓n ph§p, k֗p th֩i ĽiԚu ch֕nh c§c hoӴt Ľ֥ng nhԄm Ľ§p ֵng t֝t hҺn nhu cӺu h֙c tԀp v¨ 

sinh hoӴt cֳa SV [H10.10.06.07], [H10.10.06.08], [H10.10.06.19]. H֥i ngh֗ h֙c t֝t 

hԄng nŁm cֳa ng¨nh QTKD, c§c Ľ֯t thŁm quan v¨ giao lҼu DN [HBS.10.06.01] cȈng l¨ 

c§ch thֵc kԒt n֝i, trao Ľ֡i th¹ng tin hi֓u quӶ giֻa DN, NH v¨ GV ĽԜ nԂm bԂt ĽҼ֯c thֽc 

ti֑n nhu cӺu và mong mu֝n cֳa c§c BLQ nhԄm cӶi tiԒn CTņT QTKD ti°n tiԒn hҺn.  

ņ§nh gi§ chung, hoӴt Ľ֥ng thu thԀp th¹ng tin phӶn h֟i ĽҼ֯c ch¼ tr֙ng, ĽҼ֯c 

Ľ§nh gi§ v¨ cӶi tiԒn. MԊc d½, Qņ s֝ 1527/Qņ-ņHNT (Quy Ľ֗nh lӸy Ĩ kiԒn tַ c§c 

BLQ) Ľ« quy Ľ֗nh r» r¨ng vԚ Ľ֝i tҼ֯ng khӶo s§t tӴi ņiԚu 1 (PhӴm vi v¨ Ľ֝i tҼ֯ng §p 

dֱng) v¨ KhoӶn 4 cֳa ņiԚu 5 quy Ľ֗nh tr§ch nhi֓m cֳa c§c ĽҺn v֗ h֣ tr֯, ph֝i h֯p 

thֽc hi֓n c¹ng t§c lӸy Ĩ kiԒn c§c BLQ [H10.10.06.01], nhҼng vӾn c¸n m֥t s֝ Ľ֝i 

tҼ֯ng (nhҼ VC h¨nh ch²nh) chҼa ĽҼ֯c khӶo s§t nhԄm phֱc vֱ cho vi֓c cӶi tiԒn 

CTņT ng¨nh QTKD (minh chֵng l¨ trong c§c b§o c§o kԒt quӶ khӶo s§t v¨ bi°n bӶn 

h֙p v֧i c§c BLQ kh¹ng c· Ľ֝i tҼ֯ng VC h¨nh ch²nh [H10.10.01.11]). 

2. ņiԜm mӴnh 

CҺ chԒ phӶn h֟ i c aֳ các BLQ Ľ« ĽҼc֯ thiԒt lԀp có tính h֓ th n֝g, ĽҼc֯ thֽ c hi֓ n 

Ľ֗nh kȢ và liên tֱ c ĽҼc֯ cӶi tiԒn. 

3. ņiԜm t֟n tӴi 

VӾn c¸n m֥t s֝ Ľ֝i tҼ֯ng (nhҼ VC h¨nh ch²nh) chҼa ĽҼ֯c khӶo s§t nhԄm phֱc 

vֱ cho vi֓c cӶi tiԒn CTņT ng¨nh QTKD. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľ֥ng 

TT Mֱc tiêu N֥i dung 
ņҺn v֗, ngҼ֩i 

thֽc hi֓n 

Th֩i gian 

thֽc hi֓n 

1 
KhԂc phֱc 

t֟n tӴi 

Thֽc hi֓n khӶo s§t lӸy Ĩ kiԒn cֳa 

VC h¨nh ch²nh ĽԜ phֱc vֱ cho 

vi֓c cӶi tiԒn CTņT ng¨nh QTKD. 

Khoa Kinh tԒ; 

Phòng 

ņBCL&KT 

T  ַnŁm h֙c 

2022-2023 

v¨ thֽc hi֓n 

hԄng nŁm 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

ņ֗nh kȢ Ľ§nh gi§ lӴi cҺ chԒ phӶn 

h֟i cֳa c§c BLQ nhԄm cӶi tiԒn ĽԜ 

ĽӶm bӶo thu thԀp th¹ng tin phӶn h֟i 

c· t²nh h֓ th֝ng v¨ Ľ֥ tin cԀy cao. 

Phòng 

ņBCL&KT 

Giai ĽoӴn 

2022-2025 

5. Tֽ Ľ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 5/7) 



148 

KԒt luԀn vԚ Ti°u chuӼn 10 

HoӴt Ľ֥ng n©ng cao chӸt lҼ֯ng tӴi TrҼ֩ng Ľ« ĽҼ֯c quan t©m Ľ¼ng mֵc v¨ 

ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ֟ng ĽԚu ֫ m֙i lǫnh vֽc c· li°n quan ĽԒn qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo ng¨nh 

QTKD. TrҼ֩ng c· h֓ th֝ng thu thԀp th¹ng tin phӶn h֟i tַ c§c BLQ vԚ y°u cӺu v¨ 

chӸt lҼ֯ng cֳa ngu֟n nh©n lֽc, tַ Ľ· th¹ng tin phӶn h֟i ĽҼ֯c sֹ dֱng ĽԜ cӶi tiԒn 

CTDH và nâng cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo. Vi֓c thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH ĽҼ֯c thiԒt 

lԀp tr°n cҺ s֫ mֱc ti°u Ľ¨o tӴo r» r¨ng, tַ Ľ· tӴo ra CTDH c· t²nh khoa h֙c, ch²nh 

x§c, qu§ tr³nh dӴy h֙c ĽҼ֯c Ľ§nh gi§, cӶi tiԒn th¹ng qua khӶo s§t Ĩ kiԒn cֳa c§c 

BLQ. Qu§ tr³nh dӴy v¨ h֙c v¨ vi֓c Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH ĽҼ֯c quan t©m r¨ so§t 

v¨ cӶi tiԒn thҼ֩ng xuy°n, ĽӶm bӶo sֽ tҼҺng th²ch v¨ ph½ h֯p v֧i CņR. KԒt quӶ 

NCKH tַ nhiԚu ĽԚ t¨i, dֽ §n qu֝c tԒ cֳa GV trong BM QTKD v¨ Khoa Kinh tԒ Ľ« 

ĽҼ֯c Ľ¼c kԒt v¨ ĽҼa v¨o x©y dֽng c§c t¨i li֓u chuy°n khӶo, t¨i li֓u tham khӶo ĽԜ 

ph֡ biԒn v¨ sֹ dֱng l¨m h֙c li֓u cho SV ng¨nh QTKD. C§c loӴi h³nh d֗ch vֱ h֣ tr֯ 

dӴy, h֙c v¨ NCKH trong TrҼ֩ng phong ph¼, chӸt lҼ֯ng lu¹n ĽҼ֯c quan t©m cӶi tiԒn, 

Ľ§p ֵng nhu cӺu cֳa NH. CҺ chԒ phӶn h֟i cֳa c§c BLQ Ľ« ĽҼ֯c thiԒt lԀp c· t²nh h֓ 

th֝ng bao phֳ tҼҺng Ľ֝i Ľֳ m֙i mԊt hoӴt Ľ֥ng cֳa qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo, ĽҼ֯c thֽc hi֓n 

tҼҺng Ľ֝i thҼ֩ng xuy°n v¨ li°n tֱc ĽҼ֯c cӶi tiԒn.  

Tuy nhi°n, mӾu khӶo s§t Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa NTD thiԒu t²nh ĽӴi di֓n. Qu§ tr³nh 

thu thԀp th¹ng tin, lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa c§c ĽҺn v֗ sֹ dֱng lao Ľ֥ng v¨ CSV trong 

quy tr³nh Ľ§nh gi§ ĽԜ phֱc vֱ cho vi֓c ph§t triԜn CTDH gԊp kh· khŁn v¨ mӸt nhiԚu 

th֩i gian. Vi֓c r¨ so§t sֹ dֱng PPņG KQHT cֳa NH ĽԜ ĽӶm bӶo sֽ tҼҺng th²ch v¨ 

ph½ h֯p v֧i CņR chҼa Ľ֟ng b֥, trong Ľ· vi֓c Ľ§nh gi§ m֥t s֝ HP mӴng t²nh Ľ֗nh 

t²nh cao. Vi֓c ֵng dֱng kԒt quӶ NCKH ĽԜ cӶi tiԒn hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c chҼa ĽҼ֯c 

triԜn khai ĽԚu ֫ tӸt cӶ c§c HP; s֝ lҼ֯ng SV tham gia thֽc hi֓n ĽԚ t¨i NCKH c¸n 

khi°m t֝n. VӾn c¸n m֥t s֝ Ľ֝i tҼ֯ng cֳa TrҼ֩ng chҼa ĽҼ֯c khӶo sát nhԄm phֱc vֱ 

cho vi֓c cӶi tiԒn CTņT ng¨nh QTKD. ChҼa theo d»i v¨ Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ ph½ h֯p v¨ 

t²nh hi֓u quӶ cֳa c§c PPDH v¨ phҼҺng ph§p KTņG gi¼p bӶo ĽӶm sֽ tҼҺng th²ch v¨ 

ph½ h֯p v֧i CņR.  

S֝  ti°u ch² ĽӴt yêu cӺu: 6/6.  
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Ti°u chuӼn 11. KԒt quӶ ĽӺu ra 

M  ֫ĽӺu 

KԒt quӶ ĽӺu ra là m֥ t tiêu chuӼn cֵ ng Qņ ĽԒn sֽ  t n֟ tӴi c aֳ ngành. Vì vԀy, 

TrҼ֩ng và Khoa Kinh tԒ luôn quan tâm giám sát chԊt chԐ qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo ĽԜ t nַg 

bҼ֧c hoàn ch֕nh h֓  th n֝g chӸt lҼn֯g Ľ¨o tӴo ng¨nh QTKD, ĽӶm bӶo kԒt quӶ ĽӺu ra 

Ľ§p nֵg t֝ t nhӸt nhu cӺu cֳ a xã h֥ i. KԒt quӶ mà SV ng¨nh QTKD ĽӴt ĽҼc֯ sau th֩ i 

gian h֙ c tԀp l¨ cҺ s ֫ĽԜ Ľ§nh gi§, Ľi֝ sánh nhԄm cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g CTņT. 

Nh nֻg tiêu chí chú tr֙ng khi tiԒn h¨nh Ľ§nh gi§ kԒt quӶ ĽӺu ra bao g֟m: t֕  l  ֓thôi 

h c֙, t  ֕l  ֓t t֝ nghi֓ p, th֩ i gian t֝ t nghi֓ p trung bình, t  ֕l  ֓SV có vi֓ c làm sau khi t֝t 

nghi֓ p, hoӴt Ľn֥g NCKH c aֳ SV và mֵ c Ľ֥ hài lòng cֳ a các BLQ. Vi c֓ Ľ§nh gi§ t³m 

ra nhֻ ng ĽiԜm mӴnh, nhֻ ng mԊt còn hӴn chԒ trong tַ ng tiêu chí sԐ giúp cho công tác 

Ľ¨o tӴo ngành QTKD cֳa TrҼn֩g có nhֻ ng Ľ֗nh hҼn֧g v¨ h¨nh Ľn֥g phù h֯ p v֧ i yêu 

cӺu cֳ a th֗ trҼ֩ng lao Ľn֥g. 

Tiêu chí 11.1 

T  ֕l  ֓thôi h c֙, t֝ t nghi p֓ ĽҼc֯ xác lԀp, gi§m s§t v¨ Ľi֝ s§nh ĽԜ cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

HԄng nŁm t  ֕l  ֓thôi h֙ c và t֝ t nghi֓ p cֳ a SV ng¨nh QTKD ĽҼc֯ xác lԀp và giám 

sát chԊt chԐ b i֫ các phòng ban chֵc nŁng (Ph¸ng ņTņH, Ph¸ng CTCT&SV), ph֝ i 

h p֯ cùng Khoa Kinh tԒ và BM QTKD.  KԒt quӶ th n֝g k° v¨ Ľi֝ sánh t  ֕l  ֓SV thôi h֙ c 

và t֝ t nghi֓ p ĽҼc֯ th֝ ng k° v¨ gi§m s§t thҼn֩g xuyên theo tַng HK ĽԜ các b֥  phԀn 

chֵ c nŁng k֗ p th֩ i nԂm ĽҼc֯ t³nh h³nh Ľ¨o tӴo cֳ a TrҼ֩ng Ľ֝i v i֧ t nַg ngành 

[H11.11.01.01], [H11.11.01.02], [H11.11.01.04], [H11.11.01.07]. ņԚu ĽԊn m֣ i HK, 

Phòng CTCT&SV và Khoa Kinh tԒ luôn giám sát chԊt chԐ tiԒn Ľ֥ h c֙ tԀp cֳ a SV, Ľi֝ 

chiԒu so sánh KQHT và rèn luy n֓ cֳ a SV v֧ i quy chԒ Ľ¨o tӴo theo Qņ s֝  197/Qņ-

ņHNT v¨ Qņ s֝  623/Qņ-ņHNQņ [H11.11.01.03] c aֳ tַ ng HK ĽԜ có cӶnh báo s֧m 

ĽԒn các SV nԄm trong di֓ n cӶnh cáo và b֗ bu֥ c thôi h֙ c. S֝  li u֓ th֝ ng kê t  ֕l  ֓SV thôi 

h c֙, t֝ t nghi֓ p ng¨nh QTKD ĽҼc֯ thԜ hi n֓ ֫  BӶng 11.1. và BӶng 11.2 [H11.11.01.01.b]. 
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B nͩg 11.1. SΧ liΜu thΧng kê tΞ lΜ SV thôi hΣc ng¨nh QTKD: ņΧi sách giυa các 

ng¨nh trong Tr̯γng 

Ngành h֙ c K54 (%) K55 (%) K56 (%) K57 (%) K58 (%) TB (%)  

Ngôn ngֻ  Anh 17,8 13,9 12,3 11,9 19,0 15,0 

QuӶn tr  ֗kinh doanh 17,9 13,3 10,3 15,8 13,3 14,1 

Kinh doanh thҼҺng mӴi 17,7 14,7 4,3 17,0 16,7 14,1 

Tài chính - Ngân hàng 20,1 20,0 23,7 19,1 21,1 20,8 

KԒ toán 12,6 10,2 10,4 16,6 13,8 12,7 

Công ngh֓ sinh h֙ c 19,4 9,5 14,3 22,0 9,6 15,0 

Công ngh֓ thông tin 32,7 33,6 30,2 33,8 35,1 33,1 

Công ngh֓ k׃ thuԀt 

Ľi֓n, Ľin֓ tֹ  
38,1 20,0 12,1 18,5 20,9 21,9 

K׃ thuԀt cҺ Ľin֓ tֹ  37,1 21,3 24,6 41,5 27,9 30,5 

K׃ thuԀt nhi֓ t 29,0 14,6 17,2 23,6 14,3 19,7 

K׃ thuԀt tàu thֳ y 25,6 11,9 27,8 16,2 20,0 20,3 

K׃ thuԀt ô tô 20,0 30,1 21,4 18,6 22,3 22,5 

K׃ thuԀt m¹i trҼn֩g 16,9 11,7 18,1 15,7 25,6 17,6 

Công ngh֓ th cֽ phӼm 11,8 7,6 10,8 9,7 12,6 10,5 

Công ngh֓ chԒ biԒn 

th yֳ sӶn 
33,3 7,0 11,5 15,2 6,5 14,7 

K׃ thuԀt xây dֽ ng 26,4 17,5 27,8 30,6 25,8 25,6 

Nuôi tr֟ ng thֳ y sӶn 36,0 13,9 13,3 21,9 13,2 19,7 

QuӶn tr֗  d c֗h vֱ  du 

l c֗h và lֻ  hành 
18,5 8,0 11,1 11,4 25,7 14,9 

Theo s֝  li u֓ th֝ ng kê tַ  kh·a 54 ĽԒn khóa 58, t  ֕l  ֓SV thôi h֙ c nh³n chung Ľ« 

giӶm Ľi t ַ17,9% xu֝ ng còn 13,3%. Ngoài ra, t  ֕ l  ֓ SV thôi h֙ c trung bình ngành 

QTKD (14,1%) tҼҺng Ľi֝ thӸp so v֧ i các ngành khác cֳa TrҼn֩g. Có thԜ thӸy, thông 

qua các bu֡i gԊp mԊt các SV m i֣ HK CVHT Ľ« kp֗ th֩ i theo sát và hiԜu ĽҼc֯ t©m tҼ 

nguy֓ n v֙ ng cֳ a SV, tַ  Ľ· Ľ« c· nhnֻg tҼ vӸn giӶi quyԒt các thԂc mԂc cֳ a SV, giúp 

SV vҼt֯ qua kh· khŁn, thӸu hiԜu ĽҼc֯ ngành nghԚ mà mình theo h֙c và k֗p th֩ i ĽiԚu 

ch֕nh th§i Ľ,֥ phҼҺng ph§p hc֙ tԀp Ľ¼ng ĽԂn [H11.11.01.06]. 
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B nͩg 11.2. SΧ liΜu thΧng kê tΞ lΜ SV tΧt nghiΜp Ľ¼ng hnͧ ngành QTKD 

NŁm (kho§) K54 K55 K56 K57 K58 

T  ֕l  ֓SV t t֝ 

nghi p֓ Ľ¼ng hӴn 
79,4% 79,3% 80,2% 70,0% 76,1% 

T  ַkh·a 54 ĽԒn khóa 58, t  ֕l  ֓SV t֝ t nghi֓ p Ľ¼ng hӴn cֳ a SV ngành QTKD thӸp 

nhӸt là 70% (K57) và cao nhӸt là 80,2% (K56). Nhìn chung, t  ֕l  ֓SV t֝ t nghi֓ p Ľ¼ng 

hӴn cֳ a ng¨nh l¨ kh§ Ľn֟g ĽԚu giֻ a các khoá, tuy nhiên khoá K57 có t  ֕l  ֓t t֝ nghi֓ p 

thӸp hҺn so vi֧ các khoá còn lӴi. ņi֝ sánh v֧ i các ngành h֙c kh§c trong TrҼn֩g thì t  ֕

l  ֓SV t֝ t nghi֓ p trung bình ngành QTKD trong 05 khóa gӺn Ľ©y l¨ cao hҺn so vi֧ 

ng¨nh Kinh doanh thҼҺng mӴi (75,4%), ngành Tài chính - ngân hàng (72,5%), ngành 

KԒ toán (80,3%) và m֥t s֝  ng¨nh kh§c trong TrҼn֩g (Hình 11.1) [H11.11.01.01.b]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Hình 11.1. SΧ liΜu thΧng k°, ĽΧi s§nh tΞ lΜ tΧt nghiΜp Ľ¼ng hͧn  

giυa c§c ng¨nh trong Tr̯γng 

B nͩg 11.3. SΧ liΜu thΧng k°, ĽΧi sánh trung bình tΞ lΜ SV thôi hΣc và trung bình 

tΞ lΜ SV tΧt nghiΜp Ľ¼ng hnͧ ngành QTKD giυa c§c Tr̯γng 

TrҼ֩ng 
ņH Nha 

Trang 
ņH Vinh 

ņH 

Tài chính 

Marketing  

ņH ņ¨ 

NԈng 

TB t  ֕l  ֓SV thôi h֙ c 14,13% 13,9% - - 

TB t  ֕l  ֓SV t֝ t nghi֓ p Ľ¼ng hӴn  77% 66,5% 53,87% 81,87% 
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H֓ th֝ng phӺn mԚm quӶn lĨ Ľ¨o tӴo h֣ tr֯ trong vi֓c: CԀp nhԀt s֝ lҼ֯ng t²n ch֕ 

t²ch lȈy, ĽiԜm trung b³nh t²ch lȈy, ĽiԜm r¯n luy֓n t²ch lȈy; Y°u cӺu ĽiԜm trung b³nh 

t²ch lȈy t֝i thiԜu; HҼ֧ng dӾn ĽiԚu ki֓n x®t t֝t nghi֓p; G֯i Ĩ c§c h֙c phӺn ph½ h֯p cho 

tַng HK m֣i nŁm h֙c, Ľ֟ng th֩i th¹ng b§o c§c h֙c phӺn chҼa ho¨n th¨nh ĽԜ Ľֳ ĽiԚu 

ki֓n t֝t nghi֓p nhԄm ĽӶm bӶo tiԒn Ľ֥ h֙c tԀp cho SV. Ngo¨i ra, h֓ th֝ng cȈng kԒt n֝i 

giúp CVHT theo dõi, giám sát KQHT cֳa SV tַng HK, tַ Ľ· CVHT c· bi֓n ph§p 

nhԂc nh֫, Ľ¹n Ľ֝c SV k֗p th֩i nhԄm cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng ĽӺu ra v¨ th֩i gian t֝t nghi֓p 

Ľ¼ng hӴn [H11.11.01.09]. 

T  ַd  ֻli u֓ BӶng 11.3, có thԜ thӸy trung bình t  ֕l  ֓SV thôi h֙ c cֳ a ngành QTKD 

c aֳ TrҼn֩g chiԒm 14,13% cao hҺn 0,23% so vi֧ TrҼ֩ng ņH Vinh (13,9%). VԚ t  ֕l  ֓

SV t t֝ nghi֓ p c aֳ ngành QTKD là khá cao chiԒm 77%, cao hҺn so vi֧ TrҼ֩ng ņH 

Vinh (66,5%) và TrҼ֩ng ņH T¨i ch²nh Marketing (53,87%). C· thԜ thӸy, mԊc dù 

trung bình t  ֕l  ֓SV ngành QTKD thôi h֙c cֳ a TrҼ֩ng (14,13%) có phӺn cao hҺn so 

v i֧ TrҼ֩ng ņH Vinh, nhҼng t  ֕l  ֓t t֝ nghi p֓ Ľ¼ng hӴn cֳ a TrҼ֩ng l¨ tҼҺng Ľi֝ n֡ Ľ֗nh 

và khá cao so v֧i các trҼ֩ng trong khu vֽc, TrҼn֩g ņӴi h c֙ Vinh (66,5%) v¨ TrҼn֩g 

ņӴi h c֙ Tài chính Marketing (53,87%) [H11.11.01.08]. 

B nͩg 11.4. KQHT cνa SV ng¨nh QTKD giai Ľonͧ 2017-2021 

NŁm hΣc 
TΫng 

sΧ 

Xuͫt sͽc GiΥi Khá TB TB-Khá YΔu Kém 

SL % SL % SL % SL % SL % SL % SL % 

2016-

2017 

HK1 472 0 0,0 45 9,5 233 49,4 106 22,5 0 0,0 43 9,1 45 9,5 

HK2 450 10 2,2 75 16,7 240 53,3 69 15,3 0 0,0 28 6,2 28 6,2 

2017- 

2018 

HK1 531 5 0,9 50 9,4 261 49,2 115 21,7 0 0,0 72 13,6 28 5,3 

HK2 515 9 1,8 50 9,7 263 51,1 101 19,6 0 0,0 67 13,0 25 4,9 

2018-

2019 

HK1 656 2 0,3 52 7,9 304 46,3 165 25,2 0 0,0 79 12,0 54 8,2 

HK2 637 3 0,5 64 10,1 314 49,3 130 20,4 0 0,0 76 11,9 50 7,9 

2019-

2020 

HK1 853 0 0,0 47 5,5 354 41,5 250 29,3 0 0,0 155 18,2 47 5,5 

HK2 856 9 1,1 88 10,3 438 51,2 175 20,4 0 0,0 79 9,2 67 7,8 

2020-

2021 

HK1 948 21 2,2 115 12,1 479 50,5 200 21,1 0 0,0 95 10,0 38 4,0 

HK2 937 29 3,1 166 17,7 534 57,0 142 15,2 0 0,0 38 4,1 28 3,0 
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B nͩg 11.5. KΔt qu  ͩrèn luyΜn cνa SV ng¨nh QTKD giai Ľonͧ 2017-2021 

NŁm hΣc 
TΫng 

sΧ 

Xuͫt sͽc TΧt Khá 
Trung 

bình 
YΔu Kém 

SL % SL % SL % SL % SL % SL % 

2016-

2017 

HK1 472 38 8,1 252 53,4 125 26,5 17 3,6 1 0,2 39 8,3 

HK2 450 35 7,8 279 62,0 54 12,0 4 0,9 0 0,0 78 17,3 

2017-

2018 

HK1 531 34 6,4 300 56,5 158 29,8 10 1,9 0 0,0 29 5,5 

HK2 515 42 8,2 265 51,5 173 33,6 17 3,3 5 1,0 13 2,5 

2018-

2019 

HK1 656 41 6,3 275 41,9 202 30,8 82 12,5 19 2,9 37 5,6 

HK2 637 47 7,4 307 48,2 226 35,5 19 3,0 2 0,3 36 5,7 

2019-

2020 

HK1 853 30 3,5 295 34,6 463 54,3 25 2,9 0 0,0 40 4,7 

HK2 856 48 5,6 453 52,9 283 33,1 16 1,9 2 0,2 54 6,3 

2020-

2021 

HK1 948 57 6,0 506 53,4 328 34,6 20 2,1 11 1,2 26 2,7 

HK2 937 78 8,3 554 59,1 262 28,0 16 1,7 2 0,2 25 2,7 

Trong giai ĽoӴn 5 nŁm gӺn Ľ©y, KQHT c aֳ SV ngành QTKD (BӶng 11.4) ĽӴt 

loӴi Khá, Gi֛ i, XuӸt sԂc chiԒm hҺn 50% tn֡g s֝  SV c aֳ ng¨nh. ņԊc bi֓ t, có thԜ nhìn 

thӸy sֽ  gia tŁng Ľ§ng kԜ c aֳ s֝  lҼ֯ng SV xԒp h֙ c l cֽ XuӸt sԂc tַ  nŁm hc֙ 2016-2017 

ĽԒn nŁm hc֙ 2020-2021 tŁng gӺn 30 SV. Bên cӴnh Ľ·, kԒt quӶ rèn luy n֓ cֳ a SV 

ngành QTKD (BӶng 11.5) cȈng ch ֳyԒu xԒp loӴi Khá, T֝ t, XuӸt sԂc v i֧ hҺn 50% tn֡g 

s֝  SV. Các kԒt quӶ Ľ֝i sánh sԐ l¨m cҺ s ֫ĽԜ nâng cao chӸt lҼn֯g, giӶm s֝  lҼ֯ng SV 

thôi h֙ c v¨ tŁng s ֝lҼ֯ng SV t֝ t nghi֓ p Ľ¼ng hӴn [H11.11.01.05]. Tuy nhiên, cӺn tri t֓ 

ĽԜ tìm hiԜu nguyên nhân thôi h֙c cֳ a SV nhԄm ĽԚ ra các bi֓n pháp nâng cao chӸt 

lҼ֯ng Ľ¨o ĽӴo ngành QTKD. 

2. ņiԜm mӴnh 

T  ֕l  ֓thôi h֙ c, t֝ t nghi֓ p Ľ¼ng hӴn ĽҼc֯ xác lԀp và theo dõi b֫i Phòng ņTņH v¨ 

Phòng CTCT&SV. HԄng nŁm, TrҼn֩g ĽԚu có cԀp nhԀt, th֝ ng kê vԚ t  ֕l  ֓sinh viên thôi 

h c֙, t  ֕l  ֓sinh viên t t֝ nghi֓ p Ľ¼ng hӴn cֳ a CTņT QTKD. Các danh sách và s֝ lҼ֯ng 

c  ֱthԜ ĽҼ֯c gֹ i ĽԒn l«nh ĽӴo TrҼn֩g và Khoa. S֝ li u֓ ĽҼc֯ Ľ֝i chiԒu, so sánh v֧i các 

nŁm hc֙ trҼc֧, kh·a trҼc֧ và m֥ t s֝  ng¨nh kh§c l¨m cҺ s ֫ĽԜ TrҼ֩ng và Khoa có giӶi 

pháp cӶi thi n֓ tình hình SV b֛ h c֙ và b֗ bu֥ c thôi h֙ c, Ľn֟g th֩ i c· Ľn֗h hҼn֧g thay 

Ľ֡i, ĽiԚu ch֕nh CTņT cho ph½ hp֯ nhԄm Ľ§p nֵg nhu cӺu xã h֥ i.  
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T  ֕l  ֓SV thôi h֙ c c· xu hҼn֧g giӶm dӺn tַ  17,9% c¸n 13,3% trong giai ĽoӴn 2017-

2021. T  ֕ l  ֓SV t֝ t nghi֓ p Ľ¼ng hӴn ng¨nh QTKD ĽӴt tr°n 70% trong giai ĽoӴn 2017-

2021, Ľ©y l¨ t  ֕l  ֓tҼҺng Ľi֝ cao và ֡n Ľ֗nh so v֧ i m t֥ s֝  ng¨nh kh§c trong TrҼn֩g. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

T  ֕l  ֓SV thôi h֙ c, b֛  h c֙ và chԀm t֝ t nghi֓ p hԄng nŁm c¸n cao. Nguy°n nh©n 

c aֳ các vӸn ĽԚ tr°n chҼa t³m hiԜu, phân tích k׃, chҼa c· giӶi pháp thֽ c sֽ  h uֻ hi֓ u ĽԜ 

cӶi thi n֓ tình hình. 

Vi c֓ Ľ֝i sánh v֧i c§c trҼn֩g ņH trong nҼc֧ khác vԚ t  ֕l  ֓t t֝ nghi֓ p, thôi h֙ c cֳ a 

SV ngành QTKD còn hӴn chԒ. VӾn chҼa c· ph©n t²ch c ֱthԜ v¨ ĽԚ xuӸt các bi֓ n pháp 

khӶ thi ĽԜ h  ֣tr  ֯NH t t֝ nghi֓ p nhiԚu hҺn. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

Ph֝ i h p֯ c§c ĽҺn v ֗chֵ c nŁng tiԒp 

t cֱ duy trì, phát huy công tác giám 

sát các ch֕ tiêu SV t֝ t nghi֓ p, thôi 

h c֙ cֳ a SV. T֡ ng h֯ p, phân tích và 

th cֽ hi֓ n Ľ֝i s§nh ĽԜ l¨m cŁn c ֵ

nâng cao chӸt lҼn֯g chҼҺng tr³nh 

Ľ¨o tӴo. 

Ph¸ng ņTņH, 

Phòng 

CTCT&SV, 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

T  ַnŁm 

h c֙ 2022-

2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

CVHT các l֧ p ngành QTKD tiԒp 

t cֱ tŁng cҼn֩g theo dõi sát sao tình 

hình SV, cԀp nhԀt t³nh h³nh ĽԜ báo 

cáo k֗p th֩ i Khoa v¨ L«nh ĽӴo 

TrҼ֩ng, nhӸt là các SV di֓n cӶnh 

cáo, bu֥c thôi h֙ c ĽԜ k p֗ th֩ i tҼ 

vӸn, Ľn֥g vi°n, gi¼p Ľ ֭SV tiԒp tֱ c 

h c֙. 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 
HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh giá: 4/7). 
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Tiêu chí 11.2 

Th i֩ gian t t֝ nghi p֓ trung b³nh ĽҼc֯ xác lԀp, gi§m s§t v¨ Ľi֝ s§nh ĽԜ cӶi 

tiԒn chӸt lҼn֯g. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

Ng¨nh QTKD Ľ¨o tӴo theo h֓ th n֝g tín ch֕, vì vԀy, th֩ i gian t֝ t nghi֓ p trung bình 

c aֳ SV ng¨nh ĽҼc֯ áp dֱ ng theo Quy chԒ Ľ¨o tӴo theo h֓ th n֝g tín ch֕ [H11.11.01.03], 

theo Ľ·, thi֩ gian thiԒt kԒ ĽԜ ho¨n th¨nh CTņT ng¨nh QTKD l¨ 4 nŁm, thi֩ gian t֝ i Ľa l¨ 

8 nŁm, SV c· thԜ chֳ  Ľ֥ng lԀp kԒ hoӴch h֙ c tԀp ĽԜ hoàn thành s֧m hҺn kԒ hoӴch hoԊc 

kéo dài th֩i gian ho¨n th¨nh chҼҺng tr³nh theo Ľ¼ng quy chԒ. T  ַnŁm hc֙ 2021-2022, 

TrҼ֩ng áp dֱ ng Quy chԒ Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ ֥ņH m i֧ (Qņ s ֝753/Qņ-ņHNT, ng¨y 

13/08/2021).           

B nͩg 11.6. SΧ liΜu thΧng kê thγi gian tΧt nghiΜp trung bình cνa SV ngành QTKD 

ĽΧi sánh vαi c§c ng¨nh trong Tr̯γng 

Th i֩ gian t t֝ nghi p֓ trung bình 

ņ֝ i tҼn֯g Ľi֝ sánh K54 K55 K56 K57 K58 TB 

Ng¹n ngֻ Anh 4,2 4,2 4,2 4,2 4,3 4,2 

QuӶn tr֗ kinh doanh 4,2 4,2 4,2 4,3 4,2 4,2 

Kinh doanh thҼҺng mӴi 4,2 4,3 4,1 4,3 4,3 4,2 

Tài chính - Ngân hàng 4,2 4,2 4,3 4,3 4,4 4,3 

KԒ toán 4,1 4,2 4,2 4,2 4,3 4,2 

C¹ng ngh֓ sinh h֙c 4,2 4,2 4,3 4,3 4,3 4,3 

C¹ng ngh֓ th¹ng tin 4,4 4,4 4,4 4,5 4,6 4,5 

C¹ng ngh֓ k׃ thuԀt Ľi֓n, 

Ľi֓n tֹ 
4,4 4,3 4,2 4,3 4,4 4,3 

K׃ thuԀt cҺ Ľi֓n tֹ 4,4 4,4 4,4 4,6 4,5 4,5 

K׃ thuԀt nhi֓t 4,3 4,3 4,3 4,4 4,2 4,3 

K׃ thuԀt t¨u thֳy 4,3 4,4 4,4 4,4 4,5 4,4 

K׃ thuԀt ¹ t¹ 4,2 4,5 4,4 4,3 4,4 4,4 

K׃ thuԀt m¹i trҼ֩ng 4,2 4,3 4,4 4,3 4,4 4,3 

C¹ng ngh֓ thֽc phӼm 4,1 4,1 4,2 4,2 4,2 4,2 

C¹ng ngh֓ chԒ biԒn thֳy sӶn 4,4 4,2 4,2 4,2 4,1 4,2 

K׃ thuԀt x©y dֽng 4,3 4,3 4,4 4,6 4,7 4,4 

Nu¹i tr֟ng thֳy sӶn 4,4 4,3 4,2 4,3 4,3 4,3 

QuӶn tr֗ d֗ch vֱ du l֗ch v¨ 

lֻ h¨nh 
4,2 4,1 4,2 4,2 4,4 4,2 
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Ph¸ng ņTņH, Ph¸ng CTCT&SV v¨ Khoa Kinh tԒ th cֽ hi֓ n các th֝ng kê hԄng 

nŁm vԚ t  ֕l  ֓SV t֝ t nghi֓ p và th֩ i gian t֝ t nghi֓ p cֳ a cֳ a SV ch²nh quy to¨n TrҼn֩g 

cȈng nhҼ ng¨nh QTKD n·i ri°ng, vic֓ quӶn lý thông qua phӺn mԚm QuӶn lĨ Ľ¨o tӴo 

[H11.11.02.01]. Vi c֓ xác lԀp và giám sát th֩i gian t֝ t nghi֓ p cֳ a SV l¨ cҺ s ֫và giӶi 

ph§p ĽԜ cԀp nhԀt quy chԒ Ľ¨o tӴo phù h֯p hҺn, tŁng cҼn֩g s֝  lҼ֯ng SV t t֝ nghi֓ p 

Ľ¼ng hӴn v¨ trҼc֧ hӴn. Th֩ i gian t֝ t nghi֓ p trung bình cֳa SV ng¨nh QTKD ĽҼc֯ 

trình bày tӴi BӶng 11.6 [H11.11.01.01.b] [HBS.11.02.01]. 

B nͩg 11.7. SΧ liΜu thΧng k°, ĽΧi sánh thγi gian tΧt nghiΜp trung bình cνa SV 

ngành QTKD giυa c§c Tr̯γng 

TrҼ֩ng 
ņH 

Nha Trang 
ņH Vinh 

ņH 

Tài chính 

Marketing  

ņH ņ¨ NԈng 

Th i֩ gian t֝ t nghi֓ p 

trung bình cֳa SV ngành 

QTKD (nŁm) 

4,2 4,3 4,0 3,8 

Theo s֝  li u֓ th֝ ng k°, trong giai ĽoӴn 5 nŁm gӺn Ľ©y (t ַkh·a 54 ĽԒn khóa 58) 

th i֩ gian t֝ t nghi֓ p trung bình cֳa SV ngành QTKD c aֳ TrҼn֩g xӸp x  ֕4,2 nŁm v¨ 

c· xu hҼn֧g ֡ n Ľ֗nh qua c§c nŁm Ľ¨o tӴo (BӶng 11.6). HӺu hԒt SV ngành QTKD có 

h c֙ l cֽ tַ  loӴi khá tr֫  l°n ĽԚu t֝ t nghi֓ p Ľ¼ng thi֩ gian quy Ľn֗h. Tuy nhiên, 

nguy°n nh©n khiԒn m t֥ s֝  SV chԀm tiԒn Ľ֥ 1 hoԊc 2 HK có thԜ do không hoàn thành 

cùng lúc nhiԚu HP. Vi֓ c SV kéo dài th֩i gian h֙ c tԀp v¨ chҼa tt֝ nghi֓ p Ľ¼ng tiԒn 

Ľ֥ do SV chҼa quan t©m, tԀp trung vào vi֓c h֙ c tԀp Ľ¼ng mcֵ hoԊc chҼa c· phҼҺng 

pháp h֙ c tԀp thích h֯ p, ĽԊc bi֓ t l¨ SV nŁm ĽӺu do chҼa quen vi֧ m¹i trҼn֩g h֙ c 

tԀp m֧ i. Tr°n cҺ s ֫th n֝g kê dֻ  li u֓ này Khoa Kinh tԒ sԐ th¹ng tin ngay ĽԒn các SV 

c· nguy cҺ chԀm tiԒn Ľ֥ Ľ¨o tӴo và nhԂc nh֫  vԚ các HP b֗ chԀm tiԒn Ľ֥, th֩ i gian 

xét t֝ t nghi֓ p ĽԜ SV nԂm bԂt k p֗ th֩ i nhԄm rút ngԂn th֩ i gian t֝ t nghi֓ p trung bình 

phù h֯ p cֳ a CTņT caֳ ng¨nh (4 nŁm). Bên cӴnh Ľ·, vӾn còn t֟ n tӴi m t֥ s֝  hӴn chԒ 

khi hoӴt Ľn֥g ch֕ nԄm ֫  m cֵ nԂm bԂt th¹ng tin, Ľ¹n Ľc֝ nhԂc nh֫  sinh viên c֝  gԂng 

ho¨n th¨nh CTņT Ľ¼ng hӴn, nhҼng vӾn chҼa t֡ chֵc Ľ§nh gi§ ĽҼ֯c hi֓u quӶ cֳa c§c 

bi֓n ph§p h֣ tr֯ tַ Ľ· l¨m cҺ s֫ ĽԜ cӶi tiԒn r¼t ngԂn th֩i gian t֝t nghi֓p cֳa sinh vi°n. 

ņ֝ i sánh v֧ i t  ֕l  ֓trung bình th֩ i gian t֝ t nghi֓ p SV c aֳ 05 Khóa cֳa các ngành 

khác cֳa TrҼn֩g, có thԜ thӸy SV ng¨nh QTKD v¨ c§c ng¨nh kh§c nhҼ: Ng¹n ng ֻanh, 

Kinh doanh thҼҺng mӴi, KԒ toán  ֫m cֵ trung b³nh 4,2 nŁm v¨ thi֩ gian t֝ t nghi֓ p 

ngԂn hҺn so vi֧ các ngành Kh֝i k׃ thuԀt nhҼ: K׃ thuԀt cҺ Ľin֓ tֹ , K׃ thuԀt nhi֓ t, K׃ 
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thuԀt tàu thֳ y, K׃ thuԀt ô tô, K׃ thuԀt xây dֽ ng. ņi֝ sánh trung bình th֩i gian t֝ t 

nghi֓ p trung bình cֳa SV ngành QTKD cֳa c§c trҼn֩g trong khu vֽc cȈng kh§ tҼҺng 

Ľ֟ng v֧ i nhau, nԄm trong khoӶng tַ  3,8 ĽԒn 4,3 nŁm (BӶng 11.7). 

2. ņiԜm mӴnh 

Th i֩ gian t֝ t nghi֓ p trung bình cֳa SV CTņT QTKD ĽҼc֯ Ph¸ng ņTņH v¨ 

Phòng CTCT&SV theo dõi và th֝ng kê hԄng nŁm. Thi֩ gian t֝ t nghi֓ p trung bình cֳa 

SV CTņT QTKD c· xu hҼn֧g khá ֡n Ľ֗nh trong giai ĽoӴn 2017-2021. 

Th i֩ gian t֝ t nghi֓ p trung bình cֳa SV lu¹n ĽҼc֯ xác lԀp, gi§m s§t v¨ Ľi֝ sánh 

thông qua tַng nŁm, tnַg khóa h֙c v¨ ĽҼc֯ quӶn lý chԊt chԐ thông qua phӺn mԚm 

quӶn lĨ Ľ¨o tӴo cֳ a TrҼ֩ng.  

Các hoӴt Ľn֥g tҼ vӸn, h֣  tr  ֯v¨ gi§m s§t NH ĽҼc֯ triԜn khai Ľn֟g b֥ , k p֗ th֩ i 

giúp cӶi thi n֓ th֩ i gian t֝ t nghi֓ p.  

Có só sánh th֩i gian t֝ t nghi֓ p trung bình cֳa SV ngành QTKD so v֧i các 

ngành khác cֳa TrҼn֩g là khá ֡n Ľ֗nh trong khoӶng 5 nŁm gӺn Ľây. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

PhҼҺng ph§p t²nh thi֩ gian t֝ t nghi֓ p trung bình cֳa TrҼn֩g c¸n chҼa hp֯ lý, 

dӾn ĽԒn th֩ i gian t֝ t nghi֓ p trung bình cֳa c§c CTņT cao hҺn so vi֧ th cֽ tԒ. 

Vi c֓ phân tích tri t֓ nguy°n nh©n ĽԜ cӶi tiԒn th֩ i gian t֝ t nghi֓ p trung bình cֳa SV 

ngành còn hӴn chԒ. ChҼa chú tr֙ ng trong công tác thֽc hi֓ n Ľ֝i sánh v֧i c§c CTņT trong 

nҼ֧c vԚ th i֩ gian t֝ t nghi֓ p trung bình cֳa SV nhԄm l¨m cŁn c ֵcӶi tiԒn chӸt lҼn֯g. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

TŁng cҼn֩g giám sát chԊt chԐ, sֹ  

d nֱg tri֓ t ĽԜ s֝  li u֓ t֡ ng h֯ p vԚ 

th i֩ gian t֝ t nghi֓ p trung b³nh ĽԜ 

Ľ֝i sánh giֻ a các ngành trong 

TrҼ֩ng nhԄm cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g 

CTņT. Ph§t huy hҺn naֻ vai trò 

c aֳ CVHT trong vi֓ c theo dõi và h֣ 

tr  ֯NH rút ngԂn th֩ i gian t֝ t nghi֓ p. 

Ph¸ng ņTņH, 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

T  ַnŁm 

h c֙ 2022-

2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

- TiԒp tֱ c theo dõi và th֝ng kê hԄng 

nŁm thi֩ gian t֝ t nghi֓ p trung bình 

c aֳ SV thông qua phӺn mԚm quӶn 

lĨ Ľ¨o tӴo cֳ a TrҼn֩g.  

- TiԒp tֱ c duy trì các hoӴt Ľn֥g tҼ 

vӸn, h֣  tr  ֯và giám sát NH. 

Ph¸ng ņTņH, 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 
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Tiêu chí 11.3 

T  ֕l  ֓có vi֓ c làm sau t֝ t nghi p֓ ĽҼc֯ xác lԀp, gi§m s§t v¨ Ľi֝ s§nh ĽԜ cӶi tiԒn 

chӸt lҼn֯g. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

Có vi֓ c l¨m Ľ¼ng ng¨nh nghԚ Ľ¨o tӴo sau khi t֝ t nghi֓ p, m¹i trҼn֩g làm vi֓ c ֡ n 

Ľ֗nh v֧ i m cֵ thu nhԀp phù h֯ p không ch֕ là mong mu֝n cֳ a SV m¨ cȈng ch²nh l¨ 

mong mu֝ n cֳ a TrҼ֩ng, Khoa Kinh tԒ và BM QTKD.  

TrҼ֩ng Ľ« th¨nh lԀp Trung tâm HTVL&KN l¨ ĽҺn v  ֗ch֗ u trách nhi֓m chính vԚ 

vi c֓ khӶo sát tình hình vi֓c làm và thu nhԀp cֳ a SV sau 01 nŁm tt֝ nghi֓ p 

[H11.11.03.01]. Quy trình khӶo sát tình hình vi֓c làm cֳ a SV sau khi t֝ t nghi֓ p ĽҼc֯ 

TrҼ֩ng xây dֽ ng, lên kԒ hoӴch khӶo sát, tiԒn h¨nh Ľn֗h kȢ m i֣ 1 nŁm, nhԄm x©y dnֽg 

cŁn c ֵcӶi tiԒn chӸt lҼn֯g Ľ¨o tӴo [H11.11.03.02][HBS.11.03.01]. 

B nͩg 11.8. TΞ lΜ SV có viΜc làm sau khi tΧt nghiΜp ng¨nh QTKD v¨ ĽΧi sánh 

ņ֝i tҼn֯g Ľi֝ sánh K54 K55 K56 K57 K58 

T֕ l֓ cֳa TrҼ֩ng 89,88% 96,13% 92,54% 87,67% 72,08% 

QuӶn tr֗ kinh doanh 93,1% 95,65% 91,07% 89,01% 75,34% 

KԒ to§n 98,75% 97,44% 96,67% 92,00% 67,50% 

Kinh doanh thҼҺng mӴi 94,44% 93,06% 93,33% 93,75% 67,11% 

QuӶn tr֗ d֗ch vֱ du l֗ch v¨ lֻ h¨nh 88,89% 95,65% 96,49% 90,16% 61,76% 

Tài chính ngân hàng 93,55% 98,84% 100% 90,82% 72,97% 

Ng¹n ngֻ Anh 95,24% 98,76% 97,03% 67,57% 73,47% 

C¹ng ngh֓ thֽc phӼm 85,19% 97,22% 91,30% 95,70% 60,80% 

C¹ng ngh֓ chԒ biԒn thֳy sӶn 93,55% 96,55% 95,74% 100,00% 87,80% 

C¹ng ngh֓ k׃ thuԀt m¹i trҼ֩ng 79,31% 93,88% 91,11% 81,97% 62,50% 

C¹ng ngh֓ sinh h֙c 76,19% 90,38% 92,86% 94,00% 55,26% 

Nu¹i tr֟ng thֳy sӶn 92,00% 92,86% 86,08% 88,71% 92,31% 

C¹ng ngh֓ th¹ng tin 80,65% 94,87% 95,12% 86,36% 77,61% 

C¹ng ngh֓ k׃ thuԀt x©y dֽng 90,48% 97,18% 89,04% 87,18% 82,22% 

C¹ng ngh֓ chԒ tӴo m§y 100% 100,00% 100% 94,44% 76,47% 

C¹ng ngh֓ k׃ thuԀt Ľi֓n Ľi֓n tֹ 78,26% 88,89% 96,67% 86,44% 73,33% 
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ņ֝i tҼn֯g Ľi֝ sánh K54 K55 K56 K57 K58 

K׃ thuԀt t¨u thֳy 88,46% 87,50% 100% 86,21% 88,46% 

C¹ng ngh֓ k׃ thuԀt nhi֓t 92,31% 95,65% 100% 96,15% 73,33% 

C¹ng ngh֓ k׃ thuԀt ¹ t¹ 100% 100,00% 92,86 87,50% 63,44% 

C¹ng ngh֓ K׃ thuԀt CҺ Ľi֓n tֹ  92,31% 100% 86,96% 83,33% 

Khai th§c thֳy sӶn  100,00%  87,39% 50,00% 

Kinh tԒ n¹ng nghi֓p   81,82% 81,03% 68,18% 

QuӶn lĨ thֳy sӶn   94,00% 85,09% 76,19% 

C¹ng ngh֓ k׃ thuԀt cҺ kh²   92,31% 93,33% 70,18% 

Khoa h֙c h¨ng hӶi   100% 75,41% 26,67% 

H֓ th֝ng th¹ng tin quӶn lĨ   88,46% 90,32% 72,22% 

C¹ng ngh֓ sau thu hoӴch   81,82% 72,34% 76,92% 

C¹ng ngh֓ k׃ thuԀt h·a h֙c   93,10% 71,21% 83,33% 

QuӶn lĨ ngu֟n l֯i thֳy sӶn   76,00% 63,64% 100% 

B֓nh h֙c thֳy sӶn    100% 90,00% 

CҺ s ֫d  ֻli u֓ vԚ t  ֕l  ֓SV có vi֓ c làm sau khi t֝t nghi֓ p tԀp trung ĽҼc֯ TrҼn֩g và 

Khoa thֽ c hi֓ n th֝ ng kê, xác lԀp, phân tích và kiԜm soát t֕ l .֓ KԒt quӶ khӶo sát vԚ s֝  

lҼ֯ng cֹ  nhân cֳa ng¨nh QTKD v¨ Ľi֝ sánh t֕ l  ֓v i֧ c§c ng¨nh kh§c trong trҼn֩g 

(BӶng 11.8) t֝ t nghi֓ p tַ  Kh·a 54 ĽԒn Khóa 58 cho thӸy t  ֕l  ֓SV có vi֓ c l¨m Ľ¼ng 

chuy°n ng¨nh tҼҺng Ľi֝ cao (trên 75%). So v֧i các ngành khác t֕ l  ֓SV có vi֓ c làm 

ng¨nh QTKD l¨ kh§ cao, Ľ§ng ch¼ Ĩ Ľi֝ v i֧ K58 gӺn nhӸt, SV t֝ t nghi֓ p QTKD 

(75,34%) có vi֓c l¨m cao hҺn c§c ng¨nh kh§c trong trҼn֩g nhҼ: KԒ toán (67,50%), 

Kinh doanh thҼҺng mӴi (67,11%), QuӶn tr֗  d c֗h vֱ  du l֗ ch và lֻ  hành (61,76%), Tài 

chính ngân hàng (72,97%), Ngôn ng ֻAnh (73,47%) v¨ cao hҺn so vi֧ t  ֕ l  ֓ toàn 

trҼ֩ng (72,08%) [H11.11.03.03]. Tuy nhi°n, trong nŁm 2020 do Ӷnh hҼn֫g tַ  d c֗h 

Covid-19 nên t֕ l  ֓SV có vi֓ c làm sau khi t֝t nghi֓ p to¨n TrҼn֩g nói chung và ngành 

QTKD nói riêng giӶm Ľ§ng kԜ. Bên cӴnh Ľ·, c§ch tiԒp cԀn khӶo sát vӾn c¸n chҼa hiu֓ 

quӶ nên s֝  lҼ֯ng SV tham gia khӶo sát còn hӴn chԒ; vi c֓ khӶo sát cӺn cֱ  thԜ hҺn vԚ v  ֗

trí công vi֓ c, m cֵ thu nhԀp b³nh qu©n v¨ ĽҺn v ֗làm vi֓ c c aֳ sinh vi°n Ľ« tt֝ nghi֓ p 

hi n֓ Ľang ĽӶm nhi֓ m ĽԜ t  ַĽ· l¨m cҺ s֫ Ľ֗nh hҼ֧ng nghԚ nghi֓p cho NH Ľang h֙c v¨ 

tַ Ľ· tŁng khӶ nŁng kiԒm vi֓c sau khi t֝t nghi֓p. 
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Hi n֓ tӴi, Ľn֗h hҼn֧g v֗  tr² v¨ cҺ hi֥ vi c֓ làm cֳ a sinh viên ngành QTKD khá 

phong ph¼ v¨ Ľa dӴng cֱ  thԜ nhҼ: 

- Chuy°n vi°n kinh doanh: Nh©n vi°n kinh doanh, TrҼn֫g cֹ a hàng bán lԎ, Giám 

Ľ֝c bán hàng khu vֽc, vùng. 

- Chuy°n vi°n ph©n t²ch v¨ tҼ vӸn quӶn tr֗  kinh doanh: Tr֯ lý phân tích và t֡ng 

h p֯ báo cáo vԚ m¹i trҼn֩g kinh doanh; tr֯ lý xây dֽ ng và thֽ c hi֓ n chiԒn lҼc֯ 

kinh doanh; lԀp kԒ hoӴch marketing, sӶn xuӸt, nhân sֽ, tài chính. 

- Nhà quӶn tr֗  cӸp tác nghi֓p  ֫các b֥  phԀn chֵ c nŁng kh§c nhau: QuӶn tr֗  viên 

các phòng kinh doanh, marketing, nhân s,ֽ vԀt tҼ, chӸt lҼn֯g; Giám sát sӶn 

xuӸt, QuӶn Ľ֝c ph©n xҼn֫g nh֛ ; Gi§m Ľc֝ kinh doanh. 

- Nhà quӶn tr֗  t n֡g qu§t: Gi§m Ľc֝ nh¨ m§y; Gi§m Ľc֝ ĽiԚu hành chi nhánh/khu 

v cֽ; Gi§m Ľc֝/T n֡g gi§m Ľc֝ DN/công ty. 

- T  ֽthành lԀp doanh nghi֓p, làm chֳ  v¨ ĽiԚu hành DN. 

VԚ t  ֕l  ֓Ľ֝i sánh v֧i c§c trҼn֩g khác (BӶng 11.9), trung bình t֕ l  ֓SV có vi֓ c làm 

c aֳ TrҼn֩g cȈng kh§ cao gӺn 90% so v֧i TrҼn֩g ņH Vinh 73,8% v¨ trҼn֩g ņH T¨i 

chính Marketing (68,87%) [H11.11.01.08].  

Xuyên su֝ t quá tình h֙ c tԀp, SV thҼn֩g xuy°n ĽҼc֯ GV cֳ a BM v¨ CVHT tҼ 

vӸn, Ľn֗h hҼn֧g nghԚ nghi֓ p. TrҼn֩g cȈng rӸt quan t©m ĽԒn nhu cӺu vi c֓ làm cֳ a các 

SV t֝ t nghi֓ p, m֥ t trong nhֻ ng sֽ  ki n֓ quan tr֙ng nhӸt là ngày h֥ i tuyԜn dֱ ng do 

TrҼ֩ng ph֝ i h p֯ v i֧ các DN t֡  chֵ c [H11.11.03.04]. 

B nͩg 11.9. SΧ liΜu thΧng k°, ĽΧi sánh trung bình tΞ lΜ SV có viΜc làm sau khi tΧt 

nghiΜp ngành QTKD giυa c§c Tr̯γng 

TrҼ֩ng 
ņH 

Nha Trang 
ņH Vinh 

ņH 

Tài chính 

Marketing  

ņH ņ¨ NԈng 

 TB t  ֕ l  ֓ SV có vi֓ c 

làm sau khi t֝t nghi֓ p 

ngành QTKD 

88,83% 73,8% 68,87% 94,8% 

 HԄng nŁm, TrҼn֩g cȈng tӴo ĽiԚu ki n֓ t֡  chֵ c, triԜn khai hoӴt Ľn֥g ngày h֥i 

tuyԜn dֱ ng và thông báo r֥ng rãi trên trang website cֳa TrҼn֩g, trang facebook ngành 

QTKD-NTU ĽԜ các sinh viên t t֝ nghi֓ p chҼa c· vic֓ làm có thԜ kԒt n i֝ v i֧ DN, tìm 

kiԒm vi c֓ làm phù h֯p. Trong ngày h֥i tuyԜn dֱ ng, ĽӴi di n֓ các DN sԐ tr cֽ tiԒp 

ph֛ ng vӸn SV có chuyên ngành phù h֯p. ņi֝ v i֧ ng¨nh QTKD, trong 5 nŁm gӺn Ľ©y, 

có nhiԚu DN  ֫thành ph֝ Nha Trang tӴo ĽiԚu ki n֓ cho SV ngành QTKD thֽc tԀp và 

các DN cȈng tӴo cҺ hi֥ ĽҼc֯ nhԀn làm làm vi֓ c chính thֵ c sau khi thֽc tԀp nhҼ C¹ng 

ty Moonmilk, Khu nghǫ dҼn֭g Evason Ana Mandara, Khách sӴn Sunrise [H11.11.03.05] . 
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Ng©n h¨ng Qu©n Ľi֥ MB Bank cȈng tӴo ĽiԚu ki n֓ ĽԜ SV ng¨nh ĽҼc֯ tr֫  thành c֥ ng 

t§c vi°n, c· m¹i trҼn֩g thֽ c tԀp, phát triԜn k׃ nŁng l¨m vic֓ [H11.11.03.06]. Tuy 

nhiên, sau khi kԒt thúc ngày h֥i tuyԜn dֱ ng cӺn t֡ ng kԒt s֝  lҼ֯ng sinh vi°n ĽҼc֯ các 

DN tuyԜn dֱ ng ĽԜ nԂm xu hҼn֧g tuyԜn dֱ ng, tַ  Ľ· ĽԚ xuӸt c§c phҼҺng §n h ֣tr  ֯sinh 

viên t֝ t nghi֓ p, góp phӺn nâng cao tׁ  l  ֓sinh viên có vi֓c làm. 

2. ņiԜm mӴnh 

C· quy Ľn֗h, quy trình khӶo sát tình hình vi֓c làm, mֵ c thu nhԀp bình quân và 

ĽҺn v ֗công tác cֳa NH sau khi t֝t nghi֓ p 1 nŁm; Trung t©m HTVL&KN ĽҼc֯ giao 

ch֗ u trách nhi֓m chính. T֕ l  ֓SV có vi֓ c làm sau t֝t nghi֓ p cֳ a ng¨nh QTKD cao hҺn 

so v֧ i c§c ng¨nh trong TrҼn֩g. T֕  l  ֓SV có vi֓ c làm sau t֝t nghi֓ p cֳ a ngành QTKD 

c aֳ TrҼn֩g cao hҺn so vi֧ m t֥ s֝  TrҼ֩ng trong khu vֽc. 

Có t֡  chֵ c nhiԚu hoӴt Ľn֥g h֣  tr  ֯SV tìm kiԒm vi c֓ làm ngay sau khi t֝t nghi֓ p. 

T  ֕l  ֓SV có vi c֓ làm sau t֝t nghi֓ p ĽҼc֯ xác lԀp, gi§m s§t v¨ Ľi֝ sánh hԄng nŁm v¨ 

ĽҼ֯c quӶn lý chԊt chԐ. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

Các giӶi pháp h֣  tr  ֯SV sau t֝ t nghi֓ p tìm kiԒm vi c֓ làm, kԒt n i֝ v i֧ các NTD 

chҼa ĽӴt hi u֓ quӶ cao. 

Cách tiԒp cԀn khӶo sát, th֝ng kê t  ֕l  ֓SV có vi c֓ làm sau khi t֝t nghi֓ p còn hӴn 

chԒ, chҼa ĽӴt hi u֓ quӶ nhҼ mong mun֝. 

ChҼa c· ch²nh s§ch, kԒ hoӴch h֣  tr  ֯NH t t֝ nghi֓ p m¨ chҼa c· vic֓ làm. 

4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 
KhԂc phֱ c 

t n֟ tӴi 

TŁng cҼ֩ng cҺ hi֥ cho SV tiԒp 

cԀn kԒt n i֝ v i֧ các DN và NTD 

thông qua các bu֡i h i֥ thӶo Ľ֗nh 

hҼ֧ng nghԚ nghi֓ p cֳ a Khoa và 

ngày h֥ i tuyԜn dֱ ng hԄng nŁm. 

Phòng 

HTSV&KN, 

Khoa Kinh tԒ 

BM QTKD 

T  ַnŁm hc֙ 

2022-2023 

2 
Phát huy 

ĽiԜm mӴnh 

- TiԒp tֱ c duy trì hoӴt Ľn֥g khӶo 

sát SV t֝ t nghi֓ p có vi֓ c làm sau 

12 tháng. 

- CVHT duy trì kԒt n i֝ v i֧ SV t֝ t 

nghi֓ p bԄng các ֵ ng dֱ ng Ľin֓ tֹ  

(email) và d֗ch vֱ  mӴng xã h֥ i 

nhԄm thuԀn ti n֓ hҺn trong c¹ng 

tác khӶo s§t ĽiԚu tra. 

Trung tâm 

HTVL&KN, 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 
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Tiêu chí 11.4 

LoӴi hình và s֝  lҼ֯ng các hoӴt Ľn֥g nghiên cֵ u cֳ a ngҼ֩i h c֙ ĽҼ֯c xác lԀp, 

gi§m s§t v¨ Ľi֝ s§nh ĽԜ cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

SV NCKH là m֥ t trong nhֻ ng phҼҺng thcֵ h֙ c tԀp hi֓ u quӶ nhӸt hi n֓ nay, b֫ i 

trong quá trình nghiên cֵu, SV có thԜ tiԒp cԀn, vԀn dֱ ng c§c phҼҺng ph§p NCKH, 

khҺi gi֯ khӶ nŁng s§ng tӴo và giӶi quyԒt m t֥ s֝  vӸn ĽԚ khoa h֙ c và thֽ c ti n֑. ņԜ 

khuyԒn khích và h֣ tr  ֯SV tham gia NCKH, TrҼn֩g Ľ« x©y dnֽg Quy Ľn֗h vԚ hoӴt 

Ľ֥ng NCKH cֳ a NH cȈng nhҼ th¹ng b§o ĽԒn SV vԚ cҺ chԒ khuyԒn khích tham gia 

hoӴt Ľn֥g NCKH [H11.11.04.01] [H10.10.04.01] [H10.10.04.02] [H10.10.04.04]. 

Qua Ľ·, SV tham gia NCKH ĽҼc֯ h֣  tr  ֯cӸp kinh phí nghiên cֵu, ĽҼc֯ ĽŁng b¨i tr°n 

tӴp chí chuyên ngành, tham dֽ các h֥ i thӶo khoa h֙c d¨nh cho SV, ĽҼc֯ cӸp giӸy 

chֵ ng nhԀn v¨ khen thҼn֫g [H11.11.04.01]. Ngoài ra, theo kԒ hoӴch Ľn֗h kȢ m i֣ nŁm 

2 lӺn, phòng KHCN gֹi th¹ng b§o ĽŁng kĨ ĽԚ t¨i NCKH d¨nh cho SV, Ľn֟g th֩ i Ľ²nh 

k¯m c§c hҼn֧g dӾn ĽԚ xuӸt ĽԚ tài NCKH, ngu֟n kinh ph² v¨ c§c th¹ng tҼ hҼn֧g dӾn 

li°n quan ĽԒn các Khoa/Vi֓n [H11.11.04.02]. Các SV gֹ i danh mֱc ĽԚ t¨i ĽԜ H i֥ 

Ľ֟ng Khoa h֙c & ņ¨o tӴo cֳ a Khoa/Vi֓ n xét ch֙ n, hoàn thi֓n bӶn thuyԒt minh ĽԜ tiԒp 

t cֱ gֹ i l°n ph¸ng KHCN ĽԜ xét ch֙ n cӸp TrҼn֩g [H11.11.04.03] [H10.10.04.07]. T  ַ

2017 ĽԒn 2019, hoӴt Ľn֥g NCKH ngành QTKD vӾn c¸n kh§ ²t v¨ chҼa ĽҼc֯ ph֡  biԒn 

r n֥g r«i trong SV. Tuy nhi°n, nŁm 2021, ng¨nh QTKD Ľ« c· nhnֻg ĽԚ tài NCKH do 

SV ngành làm chֳ nhi֓ m ĽԚ t¨i, ngo¨i ra, SV ng¨nh cȈng ĽҼc֯ TrҼn֩g, Khoa Kinh tԒ 

và BM QTKD ֳ ng h֥ , tӴo ĽiԚu ki n֓ tham gia nhֻng cu֥ c thi SV NCKH Euréka 2021 

v¨ ĽӴt thành tích t֝t [H4.04.03.08] [HBS.11.04.01]. Lǫnh vcֽ NCKH c aֳ các SV 

ngành QTKD phù h֯p v֧ i khӶ nŁng caֳ các em và thích h֯p v֧ i xu thԒ phát triԜn hi֓ n 

nay, li°n quan ĽԒn phát triԜn bԚn vֻ ng và h֥ i nhԀp kinh tԒ 4.0, v֧ i các nghiên cֵu vԚ: 

trách nhi֓ m xã h֥ i trong ĽiԜm ĽԒn du l֗ch, Ĩ Ľn֗h kh֫ i nghi֓ p trong SV, mô hình kinh 

tԒ tuӺn hoàn, hành vi mua sԂm trֽ c tuyԒn. Có thԜ thӸy, phong trào NCKH cֳa SV 

ng¨nh QTKD Ľang ng¨y c¨ng ĽҼc֯ khuyԒn khích và phát triԜn mӴnh mԐ [H11.11.04.04]. 

B nͩg 11.10. SΧ liΜu thΧng kê sΧ lι̯ng SV tham gia thχc hiΜn 

Khóa luͻn tΧt nghiΜp ngành QTKD 

NŁm (kho§) K55 K56 K57 K58 K59 K60 

S֝  lҼ֯ng SV 

tham gia th cֽ 

hi n֓ Khóa luԀn 

t t֝ nghi֓ p 

41 34 31 58 120 134 
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Nhìn chung, s֝ lҼ֯ng SV tham gia thֽc hi֓ n khóa luԀn t֝ t nghi֓ p cֳ a ngành 

QTKD tŁng l°n mӴnh mԐ trong giai ĽoӴn tַ  2016 ĽԒn 2022 (tַ  41 SV ĽԒn 134 SV). 

Các hoӴt Ľn֥g NCKH cֳ a SV bao g֟m các loӴi hình nghiên cֵu nhҼ: SV l¨m Ľ ֟án 

t t֝ nghi֓ p, chuy°n ĽԚ t t֝ nghi֓ p, chֳ  trì/tham gia nghiên cֵu c§c ĽԚ tài khoa h֙c thu֥ c 

lǫnh vcֽ chuy°n m¹n ĽҼc֯ Ľ¨o tӴo, tham gia các h֥i thӶo khoa h֙c, sinh hoӴt h c֙ 

thuԀt, h֥ i thi sáng tӴo khoa h֙c và công ngh֓, CLB chuyên ngành, tham dֽ các giӶi 

thҼ֫ng KHCN ֫  trong và ngoài nҼ֧c... Trong giai ĽoӴn 2016-2020, TrҼn֩g Ľ« ban 

hành nhiԚu vŁn bӶn quy Ľn֗h, hҼn֧g dӾn và thông báo thֽc hi֓ n công tác t֝t nghi֓ p; 

quy Ľn֗h vԚ trách nhi֓ m triԜn khai và giám sát cֳa Khoa, BM v¨ gi§o vi°n hҼn֧g dӾn 

trong quá trình SV thֽc hi֓ n KLTN v¨ CņTN [H05.05.01.08]. T  ַ khóa 57 tr֫  vԚ 

trҼ֧c, SV ch֕ th cֽ hi֓ n KLTN hoԊc h֙ c các HP thay thԒ t t֝ nghi֓ p, nhҼng ĽԜ tŁng 

cҼ֩ng nŁng lcֽ NCKH cho m֣i SV, BM QTKD Ľ« cӶi tiԒn th¹ng qua ĽԚ xuӸt cho 

phép SV thֽc hi֓ n CņTN nԒu kh¹ng Ľ ֳĽiԚu ki n֓ làm KLTN và áp dֱng t  ַkhóa 58 

tr  ֫Ľi [H11.11.04.05]. Vì vԀy, tַ  nŁm 2020 ĽԒn nay, 100% SV ng¨nh QTKD ĽԚu ĽҼc֯ 

tham gia trang b֗ kiԒn thֵ c vԚ NCKH thông qua thֽc hi֓ n KLTN v¨ CņTN, ĽԊc bi֓ t 

trong Ľ· s ֝lҼ֯ng SV thֽ c hi֓ n KLTN gia tŁng qua c§c nŁm v¨ nhiԚu hҺn so vi֧ các 

ngành khác trong Khoa [H11.11.04.06] [H11.11.04.07]. Tuy nhiên, Phòng KHCN và 

Khoa Kinh tԒ, B  ֥môn QTKD cӺn thֽ c hi֓ n vi c֓ Ľ֝i sánh loӴi hình và s֝ lҼ֯ng các 

hoӴt Ľn֥g nghiên cֵu cֳ a SV gi aֻ c§c ng¨nh trong TrҼn֩g c§c TrҼn֩g ĽӴi h c֙ trong 

khu vֽ c ĽԜ l¨m cŁn c ֵĽԚ xuӸt nhԄm cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g SV NCKH. 

2. ņiԜm mӴnh 

TrҼ֩ng c· quy Ľn֗h vԚ hoӴt Ľn֥g NCKH cֳ a NH v¨ c· cҺ chԒ khuyԒn khích NH 

tham gia NCKH. LoӴi hình và s֝ lҼ֯ng các hoӴt Ľn֥g nghiên cֵu cֳ a SV ĽҼc֯ quӶn lý, 

theo dõi b֫i ph¸ng KHCN v¨ Khoa. ņi֥ ngȈ gi§o vi°n hҼn֧g dӾn có h֙ c hàm, h֙c v֗  

v i֧ chuyên môn vֻng vàng, nhi֓t huyԒt luôn h֣  tr  ֯v¨ hҼn֧g dӾn thֽ c hi֓ n các hoӴt 

Ľ֥ng NCKH. Các loӴi hình nghiên cֵu cֳ a SV kh§ Ľa dӴng nhҼ l¨m kh·a luԀn/chuy°n ĽԚ 

t t֝ nghi֓ p, chֳ  nhi֓ m ĽԚ tài, c֥ ng t§c vi°n ĽԚ tài, tham gia ĽԚ tài các cӸp cֳ a GV,... NŁm 

2021, ĽԚ tài NCKH cֳ a SV ĽӴt giӶi thҼn֫g qu֝ c gia cu֥ c thi SV NCKH Euréka 2021. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

Các hoӴt Ľn֥g nhԄm khuyԒn khích SV tham gia NCKH còn hӴn chԒ. HoӴt Ľn֥g giám 

sát, phân loӴi các loӴi hình và s֝ lҼ֯ng các hoӴt Ľn֥g nghiên cֵu cֳ a SV còn hӴn chԒ. 

ChҼa thcֽ hi֓ n ph©n t²ch, Ľi֝ sánh các loӴi hình và s֝ lҼ֯ng các hoӴt Ľn֥g NCKH cֳ a 

SV ngành QTKD v֧i c§c ng¨nh kh§c trong TrҼn֩g và v֧ i các trҼ֩ng ņH trong nҼc֧. 
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT M cֱ tiêu N i֥ dung 
ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 

KhԂc 

phֱ c t֟ n 

tӴi 

Th cֽ hi֓ n Ľ֝i sánh loӴi hình và s֝ 

lҼ֯ng các hoӴt Ľn֥g nghiên cֵu cֳ a 

SV giֻ a các ngành h֙c và v֧ i các 

trҼ֩ng ņH trong nҼc֧ nhԄm cӶi tiԒn 

chӸt lҼn֯g. 

Phòng KHCN, 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

T  ַnŁm hc֙ 

2022-2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

TiԒp tֱ c ph§t Ľn֥g, thông báo vԚ các 

Ľ֯t ĽŁng kĨ ĽԚ tài NCKH dành cho 

SV và các chính sách h֣ tr  ֯ r n֥g rãi 

trên các kênh truyԚn thông (Website, 

Page Facebook Khoa, BM...). 

Phòng KHCN, 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

Tiêu chí 11.5 

M cֵ Ľ֥ hài lòng cֳ a các bên liên quan ĽҼ֯c xác lԀp, gi§m s§t v¨ Ľi֝ s§nh ĽԜ 

cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g. 

1. Mô tӶ hi n֓ trӴng 

Vi c֓ lӸy ý kiԒn phӶn h֟ i t  ַcác BLQ là m֥ t trong nhֻ ng hoӴt Ľn֥g quan tr֙ng 

nhԄm thֽ c hi֓ n các chֳ trҼҺng vԚ ĽӶm bӶo và nâng cao chӸt lҼn֯g trong m֙ i hoӴt 

Ľ֥ng cֳ a TrҼ֩ng. TrҼ֩ng Ľ« ban h¨nh c§c quy Ľn֗h, th¹ng b§o, hҼn֧g dӾn cֱ  thԜ vԚ 

vi c֓ lӸy ý kiԒn phӶn h֟ i c aֳ các BLQ. HԄng nŁm, TrҼ֩ng ph֝ i h p֯ cùng các phòng 

ban chֵc nŁng, Khoa v¨ BM luôn quan tâm ĽԒn vi c֓ lӸy ý kiԒn phӶn h֟ i c aֳ các BLQ 

thông qua các hoӴt Ľn֥g: H֥ i ngh֗  CBVC; ņi֝ thoӴi Hi u֓ trҼn֫g v֧ i CBVC và SV... 

Th¹ng qua Ľ·, CBVC, GV và SV ĽҼ֯c bày t֛  sֽ  hài lòng hoԊc không hài lòng vԚ các 

mԊt hoӴt Ľn֥g cֳ a TrҼ֩ng. M i֙ thԂc mԂc ĽҼc֯ l«nh ĽӴo TrҼ֩ng, các Phòng ban liên quan 

trӶ l i֩ tr cֽ tiԒp tӴi bu֡ i Ľi֝ thoӴi [H11.11.05.01], [H11.11.05.02], [H11.11.05.03]. 

Vi c֓ Ľ§nh gi§ mcֵ Ľ֥ hài lòng cֳ a các BLQ ĽҼ֯c thֽ c hi֓ n thông qua hình thֵc 

phiԒu khӶo sát online vào cu֝i m i֣ HK nhԄm lӸy ý kiԒn cֳ a SV vԚ hoӴt Ľn֥g dӴy h c֙. 

Sau Ľ·, Ĩ kiԒn phӶn h֟ i c aֳ SV ĽҼc֯ thu thԀp b֫ i Phòng CTCT&SV, Phòng 

ņBCL&KT x ֹ lý và gֹ i báo cáo trֽc tiԒp ĽԒn Khoa, BM và GV [H11.11.05.04] 

[H11.11.05.05] [H10.10.06.07] [H10.10.06.08]. 
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Trong giai ĽoӴn gӺn Ľ©y, SV tt֝ nghi֓ p ngành QTKD ĽҼc֯ khӶo sát vԚ nŁng lcֽ 

ĽӴt ĽҼc֯ Ľ§p nֵg nhu cӺu nghԚ nghi֓ p sau khi ho¨n th¨nh CTņT th¹ng qua c§c ti°u ch² 

ñKh·a hc֙ giúp SV phát triԜn nhֻ ng k׃ nŁng cӺn thiԒt cho nghԚ nghi֓ p, SV tֽ  tin vԚ khӶ 

nŁng Ľ§p nֵg các yêu cӺu cֳ a nghԚ nghi֓ pò. KԒt quӶ khӶo sát thԜ hi n֓ trên BӶng 11.11. 

B nͩg 11.11. KΔt qu  ͩkh oͩ s§t SV Ľ« tΧt nghiΜp vΖ nŁng lχc Ľͧt Ľ̯ιc Ľ§p οng 

nhu c uͭ nghΖ nghiΜp (%) 

Tiêu chí Mֵc Ľ֥ trӶ l֩i 
2020-

2021 

2019-

2020 

2018- 

2019 

2017- 

2018 

2016- 

2017 

2015- 

2016 

Kh·a h֙c gi¼p 

SV ph§t triԜn 

nhֻng k׃ nŁng 

cӺn thiԒt cho 

nghԚ nghi֓p 

Ho¨n to¨n Ľ֟ng Ĩ 25 15,48 10,47 12,12 13,81 16,07 

ņ֟ng Ĩ 40,63 47,62 58,14 50 49,17 44,64 

TҼҺng Ľ֝i Ľ֟ng Ĩ 25 34,52 27,91 31,82 34,81 33,57 

Kh¹ng Ľ֟ng Ĩ 6,25 2,38 2,33 6,06 1,10 5,00 

Hoàn toàn không 

Ľ֟ng Ĩ 
3,13 0 1,16 0 1,10 0,71 

SV tֽ  tin vԚ khӶ 

nŁng Ľ§p ֵng 

c§c y°u cӺu cֳa 

nghԚ nghi֓p 

Ho¨n to¨n Ľ֟ng Ĩ 25 17,86 5,81 10,61 23,20 16,43 

ņ֟ng Ĩ 40,63 42,86 52,33 46,97 48,62 46,79 

TҼҺng Ľ֝i Ľ֟ng Ĩ 23,44 35,71 38,37 34,85 18,78 27,14 

Kh¹ng Ľ֟ng Ĩ 7,81 2,38 1,16 7,58 7,73 7,86 

Hoàn toàn không 

Ľ֟ng Ĩ 
3,13 1,19 2,33 0 1,66 1,79 

KԒt quӶ khӶo s§t BӶng 11.10, cho thӸy CTņT ng¨nh QTKD Ľ§p ֵng ĽҼ֯c sֽ h¨i 

l¸ng cֳa SV trong nhֻng nŁm gӺn Ľ©y, ĽҼ֯c thԜ hi֓n cֱ thԜ hҺn 50% SV t֝t nghi֓p 

Ľ« Ľ§nh gi§ ñņ֟ng Ĩò v¨ ñHo¨n to¨n Ľ֟ng Ĩò trong 02 ti°u ch² khӶo s§t vԚ nŁng lֽc 

Ľ§p ֵng y°u cӺu nghԚ nghi֓p cֳa SV. Ngo¨i ra, mֵc Ľ֥ h¨i l¸ng cֳa SV t֝t nghi֓p 

cȈng tŁng dӺn ĽԚu qua c§c nŁm [H11.11.05.04] [HBS.11.05.01]. 

Trong nŁm 2020, TrҼ֩ng Ľ« thֽc hi֓n kԒ hoӴch lӸy Ĩ kiԒn SV nŁm cu֝i, Ľ֝i v֧i 

Khóa 57 (ņH) v¨ Kh·a 58 (Cao ĽԆng) t֝t nghi֓p nŁm 2019. C§c nh·m ch֕ ti°u khӶo 

s§t mֵc Ľ֥ h¨i l¸ng cֳa SV g֟m: mֱc ti°u v¨ CTņT, Ľ֥i ngȈ GV, Ľ§p ֵng cֳa kh·a 

h֙c, quӶn lĨ v¨ phֱc vֱ Ľ¨o tӴo, ĽiԚu ki֓n sinh hoӴt, Ľ֩i s֝ng h֙c tԀp tӴi TrҼ֩ng. B°n 

cӴnh Ľ·, v³ di֑n biԒn phֵc tӴp cֳa d֗ch Covid-19, ĽԜ ĽӶm bӶo an to¨n sֵc kh֛e cho 

GV và SV TrҼ֩ng Ľ« t֡ chֵc giӶng dӴy trֽc tuyԒn v¨ t֡ chֵc lӸy Ĩ kiԒn NH vԚ hoӴt 

Ľ֥ng dӴy - h֙c E-learning 2021 [H11.11.05.04.m] v¨ Ĩ kiԒn GV vԚ HņGD v¨ Ľ§nh 

gi§ trֽc tuyԒn [H11.11.05.04.n], nhԄm n©ng cao chӸt lҼ֯ng dӴy ï h֙c trֽc tuyԒn. 
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KԒt quӶ khӶo s§t ĽҼ֯c t֡ng h֯p, ph©n t²ch, mֵc Ľ֥ h¨i l¸ng cֳa SV Ľ« ĽҼ֯c x§c 

lԀp v¨ Ľ֝i s§nh v֧i c§c ng¨nh ĽԜ l¨m cҺ s֫ cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo ng¨nh QTKD 

(BӶng 11.12). 

Theo kԒt quӶ khӶo sát ֫  bӶng trên, các tiêu chí cֳa ng¨nh QTKD c· ĽiԜm trung 

bình gӺn 4 ĽiԜm và ngành QTKD (Pháp ï Vi t֓) c· ĽiԜm trung bình gӺn 5 ĽiԜm. Có thԜ 

thӸy, SV t֝ t nghi֓ p nŁm 2019 ng¨nh QTKD hӺu nhҼ tҼҺng Ľi֝ hài lòng vԚ chӸt lҼn֯g 

Ľ¨o tӴo [H11.11.05.04.c]. 

B nͩg 11.12. KΔt qu  ͩkh oͩ sát lͫ y ý kiΔn cνa SV nŁm cuΧi (TΧt nghiΜp nŁm 2019) 

vΖ ch tͫ l̯ιng Ľ¨o toͧ theo Ng¨nh (thang ĽiΘm 5) 

Ngành 
Mֱc ti°u 

v¨ CTņT 

ņ֥i ngȈ 

GV 

ņ§p ֵng 

cֳa kh·a 

h֙c 

QuӶn lĨ 

v¨ phֱc 

vֱ Ľ¨o tӴo 

Sinh hoӴt 

v¨ Ľ֩i 

s֝ng 

Marketing 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

QuӶn tr֗ kinh doanh 

(song ngֻ Ph§p-Vi֓t)  
4,60 4,60 4,60 4,64 4,80 

QuӶn tr֗ kinh doanh  3,70 3,97 3,75 3,83 3,81 

Kinh doanh thҼҺng mӴi  3,77 4,01 3,79 3,89 3,84 

Kinh tԒ thֳy sӶn  3,71 4,17 3,83 3,95 4,03 

B nͩg 11.13. KΔt qu  ͩkh oͩ sát ý kiΔn GV vΖ mοc Ľί t̯̭ng th²ch giυa mλc tiêu cλ 

thΘ CTņT ng¨nh QTKD vαi CņR 

Mֱc ti°u cֱ 

thԜ CTņT 

CņR cֳa CTņT 

KiԒn thֵc K׃ nŁng Th§i Ľ֥ 

VԚ kiԒn thֵc: 

TҼҺng th²ch m֥t 

phӺn: 6/14 

Ho¨n to¨n tҼҺng 

thích: 8/14 

  

VԚ k׃ nŁng:  

TҼҺng th²ch m֥t 

phӺn: 9/14 

Ho¨n to¨n tҼҺng 

thích: 5/14 

 

VԚ th§i Ľ֥:   

TҼҺng th²ch m֥t 

phӺn: 5/14 

Ho¨n to¨n tҼҺng 

thích: 9/14 
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C§c chҼҺng tr³nh Hi֥ ngh֗  h c֙ t֝ t cȈng ĽҼc֯ BM QTKD t֡  chֵ c góp phӺn thԂt 

chԊt hҺn tinh thӺn Ľo¨n kԒt gi aֻ GV v֧ i SV, giֻ a SV v֧ i SV v¨ ĽԊc bi֓ t là giֻ a SV và 

DN, tַ  Ľ· n©ng cao hҺn chӸt lҼn֯g giáo dֱc trong m¹i trҼn֩g h֙ c ĽҼn֩g 

[H11.11.05.06]. Bên cӴnh Ľ·, trong nŁm 2019, BM Ľ« t ֡chֵ c thӶo luԀn v֧ i DN và 

CSV lӸy ý kiԒn góp ý nhԄm hoàn thi֓n CTņT ng¨nh QTKD. Vic֓ t֡  chֵ c gԊp g֭  tr cֽ 

tiԒp sԐ giúp CSV và DN hiԜu r» hҺn vԚ CTņT, t ַĽ· quá trình thu thԀp Ĩ kiԒn ĽҼ֯c cֱ 

thԜ, s֝ li֓u ĽҼ֯c ĽӶm bӶo Ľ֥ tin cԀy, ch²nh x§c hҺn [H11.11.05.07]. 

KԒt quӶ khӶo sát ý kiԒn vԚ m cֵ Ľ֥ tҼҺng th²ch giaֻ mֱ c tiêu cֱ  thԜ CTņT ng¨nh 

QTKD v i֧ CņR c aֳ 14 GV tham gia giӶng dӴy ngành QTKD cho thӸy, hҺn 50% s ֝

GV cho rԄng mֱ c tiêu cֱ  thԜ CTņT ng¨nh QTKD vi֧ CņR ho¨n to¨n tҼҺng th²ch vi֧ 

KiԒn thֵ c v¨ Th§i Ľ.֥ VԚ k׃ nŁng Ľ ֥c§c GV Ľ§nh gi§ Ľ ֥tҼҺng th²ch c¸n hӴn chԒ 

gi aֻ mֱ c tiêu cֱ  thԜ CTņT v¨ CņR. Vi c֓ lӸy ý kiԒn các BLQ là hֻ u ích cho vi֓c ĽiԚu 

ch֕nh CTņT ng¨nh QTKD theo hҼn֧g Ľ§p nֵg dӺn ý kiԒn phӶn h֟ i v¨ l¨m cŁn c ֵcӶi 

tiԒn chӸt lҼn֯g [H11.11.05.04.g]. Tuy nhiên, cӺn Ľ֝i sánh thêm kԒt quӶ khӶo sát mֵ c 

Ľ֥ hài lòng c aֳ các CTņT nhҼ caֳ ng¨nh KDTM, MarketingéhoԊc c§c CTņT ng¨nh 

QTKD cֳ a c§c TrҼn֩g ĽӴi h c֙ trong khu v cֽ ĽԜ t  ַĽ· cӶi tiԒn CTņT. 

2. ņiԜm mӴnh 

HԄng nŁm, TrҼn֩g xây dֽ ng kԒ hoӴch lӸy ý kiԒn các BLQ, có phân công cֱ thԜ 

c§c ĽҺn v ֗ch֗ u trách nhi֓m thֽ c hi֓ n chính. Thֽc hi֓ n vi c֓ lӸy ý kiԒn phӶn h֟ i c aֳ 

c§c BLQ ĽԜ x§c Ľn֗h mֵ c Ľ֥ h¨i l¸ng v¨ l¨m cҺ s ֫cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g v¨ Ľ§p nֵg nhu 

cӺu thֽ c ti n֑ cֳ a xã h֥ i. Vi c֓ lӸy ý kiԒn ĽҼc֯ thֽ c hi֓ n kh§ Ľa dӴng qua nhiԚu hình 

th cֵ nhҼ khӶo sát giӸy, khӶo sát online, khӶo sát thông qua h֓ th n֝g phӺn mԚm quӶn 

lĨ Ľ¨o tӴo. ņi֝ tҼn֯g khӶo s§t cȈng phong ph¼ nhҼ CSV, DN, SV. D  ֻli u֓ khӶo sát và 

kԒt quӶ ph֛ ng vӸn cho thӸy m cֵ Ľ֥ hài lòng cֳa BLQ Ľi֝ v i֧ chӸt lҼn֯g Ľ¨o tӴo 

ngành QTKD ֫  m cֵ khá cao. 

3. ņiԜm t n֟ tӴi 

C§c quy Ľn֗h, quy trình khӶo s§t v¨ Ľ§nh gi§ mcֵ Ľ֥ hài lòng cֳa c§c BLQ chҼa 

có tính h֓  th n֝g cao. ChҼa Ľ§nh gi§ Ľ֥ tin cԀy cֳ a c§c phҼҺng ph§p thu thԀp thông 

tin. KԒt quӶ c aֳ các hoӴt Ľn֥g lӸy ý kiԒn cֳ a các BLQ chҼa ĽҼc֯ phân tích m֥t cách 

ĽӺy Ľֳ, thҼn֩g xuyên và vi֓c Ľ֝i s§nh ĽԜ cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g còn hӴn chԒ. ChҼa thcֽ 

hi n֓ Ľ֝i sánh mֵc Ľ֥ hài lòng cֳ a các BLQ v i֧ c§c trҼn֩g ņH trong nҼc֧. 
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4. KԒ hoӴch h¨nh Ľn֥g 

TT 
M cֱ 

tiêu 
N i֥ dung 

ņҺn v,֗ ngҼi֩ 

th cֽ hi n֓ 

Th i֩ gian 

th cֽ hi n֓ 

1 

KhԂc 

phֱ c t֟ n 

tӴi 

- Ph©n t²ch Ľi֝ sánh mֵc Ľ֥ hài 

lòng cֳ a các BLQ v֧i c§c trҼn֩g 

ņH trong nҼc֧ l¨m cҺ s ֫ĽԜ cӶi 

tiԒn chӸt lҼn֯g. 

- Xây d nֽg phҼҺng ph§p thu thԀp 

th¹ng tin ĽӶm bӶo tính h֓  th n֝g, 

ĽӶm bӶo Ľ֥ tin cԀy cֳ a thông tin. 

Phòng 

ņBCL&KT, 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

T  ַnŁm hc֙ 

2022-2023 

2 

Phát huy 

ĽiԜm 

mӴnh 

C§c ĽҺn v ֗chֵ c nŁng tiԒp tֱ c ph֝ i 

h p֯ thֽ c hi֓ n khӶo sát mֵc Ľ֥ hài 

lòng cֳ a các BLQ vԚ CTDH, chӸt 

lҼ֯ng d֗ch vֱ  giáo dֱ c Ľ¨o tӴo cֳ a 

ngành QTKD. 

Phòng 

ņBCL&KT, 

Khoa Kinh tԒ, 

BM QTKD 

HԄng nŁm 

5. T  ֽĽ§nh gi§ 

ņӴt (ņiԜm tֽ Ľ§nh gi§: 4/7). 

KԒt luԀn vԚ Tiêu chuӼn 11 

KԒt quӶ ĽӺu ra cֳ a ngành QTKD bao g֟m 05 tiêu chuӼn: t  ֕l  ֓thôi h֙ c (1), t  ֕l  ֓

t t֝ nghi֓ p Ľ¼ng hӴn (2), th֩ i gian t֝ t nghi֓ p trung bình (3), t  ֕l  ֓có vi֓ c làm sau t֝t 

nghi֓ p (4), loӴi hình và s֝ lҼ֯ng các hoӴt Ľn֥g nghiên cֵu cֳ a NH (4) và mֵ c Ľ֥ hài 

lòng cֳ a các BLQ (5) vԚ cҺ bӶn Ľ« ĽҼc֯ sát lԀp, gi§m s§t v¨ Ľi֝ sánh trong giai ĽoӴn 

05 nŁm caֳ chu kȢ Ľ§nh gi§ ĽԜ cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g. TrҼ֩ng cùng Khoa Kinh tԒ và BM 

QTKD nh³n chung Ľ« ban h¨nh ĽӺy Ľֳ c§c vŁn bӶn ph§p lĨ cȈng nhҼ cҺ chԒ thành lԀp 

các b֥  phԀn chuyên trách giám sát phù h֯p v֧ i sֽ  phân công, phân nhi֓m rõ ràng 

trong vi֓ c theo dõi và giám sát các vӸn ĽԚ li°n quan ĽԒn t  ֕l  ֓thôi h֙ c, t  ֕l  ֓t t֝ nghi֓ p, 

th i֩ gian t֝ t nghi֓ p trung bình, t  ֕l  ֓có vi֓ c làm sau t֝t nghi֓ p, hoӴt Ľn֥g NCKH cֳ a 

SV chuyên ngành và công tác khӶo sát sֽ  hài lòng cֳ a các BLQ (NH, CSV, CBVC, 

GV và DN). Có thԜ thӸy, t  ֕l  ֓thôi h֙ c cֳ a SV ng¨nh QTKD l¨ tҼҺng Ľi֝ thӸp hҺn so 

v i֧ c§c ng¨nh trong trҼn֩g v¨ c· xu hҼn֧g giӶm dӺn qua c§c nŁm theo d»i. C¹ng t§c 

c aֳ CHVT trong hoӴt Ľn֥g giám sát, gԊp g֭  các SV thu֥c di֓ n cӶnh cáo, bu֥c thôi 

h c֙ ĽҼc֯ di֑ n ra thҼn֩g xuy°n, Ľn֗h kȢ. Th֩ i gian t֝ t nghi֓ p cȈng tҼҺng Ľi֝ n֡ Ľ֗nh 
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qua c§c nŁm. VԚ t  ֕l  ֓có vi֓ c làm cֳ a SV ngành QTKD là khá cao (>75%) trong giai 

ĽoӴn tַ  2016-2021. Phong tr¨o NCKH cȈng ĽҼc֯ ph§t Ľn֥g mӴnh mԐ, khuyԒn khích 

SV là chֳ  nhi֓ m c§c ĽԚ t¨i NCKH v¨ ĽӴt ĽҼc֯ nhiԚu giӶi thҼn֫g vԚ h c֙ thuԀt nhҼ giӶi 

thҼ֫ng SV NCKH Euréka 2021, SAP-ERP 2021. HoӴt Ľn֥g khӶo sát lӸy ý kiԒn các 

BLQ cȈng ĽҼc֯ quan t©m hҺn v¨ thcֽ hi֓ n Ľ֗nh kȢ hԄng nŁm. Tuy nhi°n, TrҼ֩ng, 

Khoa Kinh tԒ và BM QTKD cӺn có m֥ t kԒ hoӴch cֱ  thԜ, tìm hiԜu nguyên nhân khiԒn 

SV thôi h֙ c tַ  Ľ· c· bin֓ ph§p t§c Ľn֥g k֗ p th֩ i nhԄm hӴn chԒ s֝  lҼ֯ng SV b֛  h c֙, 

rút ngԂn th֩ i gian t֝ t nghi֓ p trung b³nh hay gia tŁng t  ֕l  ֓SV t t֝ nghi֓ p Ľ¼ng hӴn. Bên 

cӴnh Ľ·, vic֓ ph©n t²ch, Ľi֝ sánh v֧i c§c TrҼn֩g trong và ngoài nҼ֧c cȈng rӸt quan 

tr n֙g, tַ  Ľ· l¨m cҺ s ֫ĽԜ cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g Ľ¨o tӴo ngành QTKD. 

S֝  ti°u ch² ĽӴt yêu cӺu: 5/5. 
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PHӹN III . KԑT LUӿN 

TņG CTņT ng¨nh QTKD l¨ dp֗ ĽԜ TrҼ֩ng v¨ ĽҺn v ֗th cֽ hi֓ n CTņT t ֽrà soát, 

Ľ§nh gi§ vԚ tình trӴng chӸt lҼn֯g, hi֓ u quӶ hoӴt Ľn֥g Ľ¨o tӴo, NCKH, nhân lֽc, cҺ s ֫

vԀt chӸt và các vӸn ĽԚ liên quan khác thu֥c CTņT. Th¹ng qua hoӴt Ľn֥g TņG, TrҼn֩g 

v¨ ĽҺn v ֗th cֽ hi֓ n CTņT thӸy rõ nhֻ ng ĽiԜm mӴnh, nhԀn ra các hӴn chԒ trên tӸt cӶ các 

lǫnh vcֽ, tַ  Ľ· c· kԒ hoӴch xây dֽ ng h֓  th n֝g các giӶi pháp nhԄm phát huy nhֻng ĽiԜm 

mӴnh và tַ ng bҼc֧ khԂc phֱ c các hӴn chԒ nhԄm nâng cao chӸt lҼn֯g CTņT. 

I. T·m tԂt nhֻng ĽiԜm mӴnh v¨ nhֻng ĽiԜm cӺn ph§t huy cֳa CTņT  

Ti°u chuӼn 1: Mֱc ti°u v¨ chuӼn ĽӺu ra cֳa chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo 

Mֱc ti°u cֳa CTņT ng¨nh QTKD ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» r¨ng, ph½ h֯p v֧i sֵ mӴng 

v¨ tӺm nh³n cֳa TrҼ֩ng, ph½ h֯p v֧i mֱc ti°u cֳa GDņH quy Ľ֗nh tӴi LuԀt GDņH 

hi֓n h¨nh. CņR ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» r¨ng, Ľ§p ֵng ĽҼ֯c y°u cӺu chung, y°u cӺu chuy°n 

bi֓t cֳa NH v¨ Ľ§p ֵng ĽҼ֯c y°u cӺu cֳa c§c BLQ. Mֱc ti°u v¨ CņR cֳa CTņT 

ĽҼ֯c Ľ֗nh kȢ r¨ so§t ĽiԚu ch֕nh. Mֱc ti°u cֳa CTņT c· Ľ֝i s§nh v֧i CTņT cֳa c§c 

trҼ֩ng kh§c trong nҼ֧c v¨ tham khӶo Ĩ kiԒn cֳa c§c BLQ. CņR cֳa CTņT ĽҼ֯c m¹ 

tӶ chi tiԒt v֧i CņR vԚ kiԒn thֵc, k׃ nŁng, mֵc tֽ chֳ v¨ tr§ch nhi֓m, kԜ cӶ v֗ tr² vi֓c 

l¨m m¨ NH cӺn ĽӴt khi ho¨n th¨nh CTņT. CņR cֳa CTņT ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» v¨ ĽҼ֯c 

chuyԜn tӶi v¨o c§c HP th¹ng qua ma trԀn CņR, c· tham khӶo, Ľ֝i s§nh v֧i c§c CTņT 

trong nҼ֧c, tham khӶo g·p Ĩ cֳa c§c BLQ v¨ ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai tr°n trang th¹ng 

tin Ľi֓n tֹ cֳa TrҼ֩ng/Khoa/BM. 

Ti°u chuӼn 2: BӶn m¹ tӶ chҼҺng tr³nh Ľ̈ o tӴo  

BӶn m¹ tӶ CTņT ng¨nh QTKD v¨ ņCHP, ņCCTHP ĽҼ֯c thԜ hi֓n ĽӺy Ľֳ c§c 

th¹ng tin v¨ Ľ֗nh kȢ b֡ sung, ĽiԚu ch֕nh, cԀp nhԀt, ĽҼ֯c c¹ng b֝ c¹ng khai v¨ c§c 

BLQ d֑ d¨ng tiԒp cԀn v¨ SV c· thԜ chֳ Ľ֥ng hoӴch Ľ֗nh kԒ hoӴch v¨ l֥ tr³nh, kԒ 

hoӴch h֙c tԀp cֳa bӶn th©n m֥t c§ch h֯p lĨ theo tַng HK, tַng nŁm v¨ trong to¨n 

kh·a. Qu§ tr³nh b֡ sung, ĽiԚu ch֕nh bӶn m¹ tӶ CTņT ng¨nh QTKD ĽҼ֯c dֽa tr°n 

nhiԚu ngu֟n th¹ng tin kh§c nhau tַ CSV, GV, c§c nh¨ khoa h֙c, c§c NTD, c§c nh¨ 

chuy°n m¹n tr°n cҺ s֫ tiԒp thu Ĩ kiԒn c§c BLQ, Ľ֝i s§nh v֧i c§c CTņT trong nҼ֧c v¨ 

qu֝c tԒ. ņԚ cҼҺng c§c HP Ľ§p ֵng cֳa n֥i dung HP v֧i mֱc ti°u, CņR HP v¨ CņR 

CTņT c· c§ch Ľ§nh gi§ theo ĽiԜm qu§ tr³nh, ĽiԜm cu֝i kȢ. C§c ņCCTHP ĽҼ֯c x©y 

dֽng cֱ thԜ ĽԒn tַng tuӺn h֙c/ tַng chֳ ĽԚ, ĽӶm bӶo dֽa tr°n ņCHP nhҼng ĽҼ֯c ĽiԚu 

ch֕nh linh hoӴt cho ph½ h֯p v֧i tַng kh·a, tַng l֧p h֙c.  
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Ti°u chuӼn 3: CӸu tr¼c v¨ n֥i dung chҼҺng tr³nh dӴy h֙c  

CTDH ng¨nh QTKD ĽҼ֯c thiԒt kԒ ph½ h֯p v֧i CņR kiԒn thֵc, k׃ nŁng, mֵc Ľ֥ 

tֽ chֳ v¨ tr§ch nhi֓m NH, trong Ľ· m֣i HP c· Ľ·ng g·p r» r¨ng cho vi֓c ĽӴt ĽҼ֯c 

CņR v¨ ĽҼ֯c cӸu tr¼c ĽӶm bӶo sֽ gԂn kԒt v¨ liԚn mӴch giֻa c§c HP kh֝i kiԒn thֵc 

GDņC/GDTQ, cҺ s֫ ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh, ĽӶm bӶo chҼҺng tr³nh tr֫ th¨nh m֥t 

kh֝i th֝ng nhӸt. CTDH ĽҼ֯c Ľ֗nh kȢ r¨ so§t, ĽiԚu ch֕nh, b֡ sung v¨ cԀp nhԀt ²t nhӸt 2 

nŁm 1 lӺn v֧i sֽ tham khӶo c§c CTņT ti°n tiԒn trong v¨ ngo¨i nҼ֧c ĽԜ ĽӶm bӶo t²nh 

linh hoӴt v¨ t²ch h֯p. CӸu tr¼c c§c HP trong CTDH ĽӶm bӶo t֕ l֓ h֯p lĨ giֻa c§c kh֝i 

kiԒn thֵc GDTQ, cҺ s֫ ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh; PPGD, h֙c tԀp, KTņG KQHT cֳa 

NH trong ņCCTHP g·p phӺn ĽӴt ĽҼ֯c CņR cֳa CTņT. N֥i dung chi tiԒt cֳa tַng 

HP thԜ hi֓n r» CņR ph½ h֯p v֧i CņR cֳa CTņT v¨ ĽҼ֯c lӸy Ĩ kiԒn GV, DN trong 

CTņT nŁm 2021. NŁng lֽc nghԚ nghi֓p cֳa NH ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh r» r¨ng, ĽҼ֯c chuyԜn 

tӶi v¨o CTņT, ņCCTHP, l¨m cҺ s֫ ĽԜ cӶi tiԒn n֥i dung giӶng dӴy. CTDH ĽҼ֯c Ľ֝i 

s§nh v֧i 04 CTDH trong nҼ֧c. 

Ti°u chuӼn 4: PhҼҺng ph§p tiԒp cԀn trong dӴy v¨ h֙c  

TrҼ֩ng Ľ« Ľ֗nh hҼ֧ng PPDH theo hҼ֧ng tiԒp cԀn nŁng lֽc NH, lӸy NH l¨m 

trung t©m, n©ng cao t²nh tֽ chֳ, s§ng tӴo v¨ tinh thӺn tr§ch nhi֓m cֳa NH. TrҼ֩ng Ľ« 

x©y dֽng mֱc ti°u gi§o dֱc v¨ c¹ng b֝ c¹ng khai ĽԒn c§c b°n li°n 

quan. CTņT ng¨nh QTKD cȈng c· mֱc ti°u ri°ng v¨ c¹ng khai theo nhiԚu k°nh kh§c 

nhau. C§c hoӴt Ľ֥ng dӴy h֙c ĽҼ֯c thiԒt kԒ ph½ h֯p ĽԜ ĽӴt ĽҼ֯c CņR. TӸt cӶ ņCHP 

v¨ ņCCTHP cֳa ng¨nh ĽԚu thԜ hi֓n c§c hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c ph½ h֯p ĽԜ th¼c ĽӼy 

vi֓c r¯n luy֓n c§c k׃ nŁng, n©ng cao khӶ nŁng h֙c tԀp su֝t Ľ֩i cֳa NH. Trong qu§ 

tr³nh h֙c tԀp, NH ĽҼ֯c tham gia c§c hoӴt Ľ֥ng ngoӴi kho§, c§c cu֥c thi chuy°n m¹n, 

NCKH, tham gia c¹ng t§c Ľo¨n, h֥i.é 

Ti°u chuӼn 5: ņ§nh gi§ kԒt quӶ h֙c tԀp cֳa ngҼ֩i h֙c  

TrҼ֩ng c· c§c quy Ľ֗nh r» r¨ng vԚ Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH. Vi֓c Ľ§nh gi§ 

KQHT NH cֳa ng¨nh QTKD ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ¼ng quy Ľ֗nh cֳa B֥ GD&ņT v¨ cֳa 

TrҼ֩ng, ph½ h֯p v֧i CņR cֳa ng¨nh. Quy tr³nh KTņG KQHT cֳa NH tҼҺng Ľ֝i r» 

r¨ng v¨ ĽҼ֯c th¹ng b§o c¹ng khai, k֗p th֩i ĽԒn NH. C§c PPņG Ľa dӴng kԒt h֯p giֻa 

các PPņG trֽc tiԒp v¨ Ľ§nh gi§ trֽc tuyԒn, ĽӶm bӶo Ľ֥ gi§ tr֗, Ľ֥ tin cԀy, kh§ch quan 

v¨ c¹ng bԄng phӶn §nh Ľ¼ng nŁng lֽc cֳa NH. KQHT ĽҼ֯c th¹ng b§o c¹ng khai, k֗p 

th֩i v¨ cҺ chԒ phӶn h֟i, khiԒu nӴi r» r¨ng ĽԜ NH d֑ d¨ng thֽc hi֓n vi֓c khiԒu nӴi kԒt 

quӶ Ľ§nh gi§. 
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Ti°u chuӼn 6: ņ֥i ngȈ giӶng vi°n, nghi°n cֵu vi°n  

TrҼ֩ng v¨ Khoa Kinh tԒ lu¹n ch¼ tr֙ng ĽԒn quy hoӴch Ľ¨o tӴo b֟i dҼ֭ng Ľ֥i 

ngȈ GV ĽԜ Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ c§c hoӴt Ľ֥ng PVCņ trong giai ĽoӴn 

2017-2021 v֧i tӺm nh³n d¨i hӴn. Quy tr³nh tuyԜn dֱng, b֡ nhi֓m ĽҼ֯c quy Ľ֗nh v¨ 

thֽc hi֓n r» r¨ng, c¹ng khai, minh bӴch theo Ľ¼ng quy Ľ֗nh. Kh֝i lҼ֯ng giӶng dӴy v¨ 

NCKH cֳa Ľ֥i ngȈ GV ĽҼ֯c Ľo lҼ֩ng v¨ gi§m s§t chԊt chԐ. T֕ l֓ SV/GV cֳa CTņT 

ng¨nh QTKD Ľ§p ֵng quy Ľ֗nh cֳa B֥ GD&ņT. ņ֥i ngȈ GV cҺ hֻu ĽҼ֯c quy hoӴch 

v¨ ĽҼ֯c b֟i dҼ֭ng chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ ph½ h֯p. ņԊc bi֓t, Ľ֥i ngȈ PGS, TS ĽҼ֯c 

Ľ¨o tӴo li°n tֱc v¨ ph§t triԜn nhanh, ĽӶm bӶo Ľֳ nŁng lֽc ĽԜ t֡ chֵc triԜn khai CTņT 

cֳa ng¨nh QTKD tr³nh Ľ֥ ņH c§ch c· chӸt lҼ֯ng. Vi֓c quӶn tr֗ theo kԒt quӶ c¹ng 

vi֓c cֳa GV, NCV th¹ng qua c§c h³nh thֵc thi Ľua khen thҼ֫ng, n©ng lҼҺng ĽҼ֯c 

triԜn khai ĽԜ tӴo Ľ֥ng lֽc l¨m vi֓c. KԒt quӶ cho thӸy hoӴt Ľ֥ng NCKH cֳa Khoa ng¨y 

c¨ng ĽҼ֯c ch¼ tr֙ng, ĽԊc bi֓t c§c b¨i b§o khoa h֙c c¹ng b֝ tr°n c§c tӴp ch² khoa h֙c 

uy t²n ֫ trong v¨ ngo¨i nҼ֧c cֳa c§c GV trong Khoa ng¨y c¨ng tŁng v¨ c· bҼ֧c ph§t 

triԜn bԚn vֻng. 

Ti°u chuӼn 7: ņ֥i ngȈ nh©n vi°n  

TrҼ֩ng Ľ« c· quy hoӴch d¨i hӴn tr°n cҺ s֫ tӺm nh³n chiԒn lҼ֯c vԚ Ľ֥i ngȈ NV 

Ľֳ vԚ s֝ lҼ֯ng v¨ ĽӶm bӶo vԚ chӸt lҼ֯ng nhԄm Ľ§p ֵng nhu cӺu vԚ Ľ¨o tӴo, NCKH v¨ 

c§c hoӴt Ľ֥ng PVCņ. C§c ti°u ch² tuyԜn dֱng, b֡ nhi֓m, v¨ ĽiԚu chuyԜn nh³n chung 

Ľ« ĽҼ֯c thֽc hi֓n chԊt chԐ, Ľ¼ng quy tr³nh v¨ ph֡ biԒn c¹ng khai. Vi֓c Ľ§nh gi§ nŁng 

lֽc v¨ sֽ ho¨n th¨nh nhi֓m vֱ cֳa Ľ֥i ngȈ NV ĽҼ֯c triԜn khai theo quy tr³nh ĽӶm bӶo 

t²nh c¹ng khai, minh bӴch nhԄm gi¼p NV k֗p th֩i ĽiԚu ch֕nh nŁng lֽc vԚ chuy°n m¹n, 

nghi֓p vֱ v¨ th§i Ľ֥ phֱc vֱ. Ng¨y c¨ng nhiԚu NV ĽҼ֯c Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ ThS hoԊc 

ĽҼ֯c tham gia b֟i dҼ֭ng trong c§c l֧p tԀp huӸn ngԂn hӴn vԚ chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ 

nhԄm x©y dֽng Ľ֥i ngȈ NV chuy°n nghi֓p, vֻng v¨ng. TrҼ֩ng Ľ« t֡ chֵc triԜn khai 

v¨ Ľ§nh gi§ hi֓u quӶ c¹ng vi֓c cֳa Ľ֥i ngȈ NV gi¼p ph©n loӴi ch²nh x§c v¨ khen 

thҼ֫ng k֗p th֩i, tַ Ľ· Ľ֥ng vi°n ĽҼ֯c tinh thӺn l¨m vi֓c cֳa CBVC. 

Ti°u chuӼn 8: NgҼ֩i h֙c v¨ hoӴt Ľ֥ng h֣ tr֯ ngҼ֩i h֙c 

NH ĽҼ֯c xem l¨ trung t©m cֳa qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo. V³ vԀy, TrҼ֩ng, Khoa Kinh tԒ 

v¨ BM QTKD lu¹n cung cӸp ĽӺy Ľֳ, k֗p th֩i cho SV ng¨nh QTKD c§c t¨i nguy°n h֙c 

tԀp cӺn thiԒt v¨ m¹i trҼ֩ng thuԀn l֯i ĽԜ ĽӶm bӶo hoӴt Ľ֥ng h֙c tԀp ĽӴt hi֓u quӶ. 

TrҼ֩ng c· ch²nh s§ch tuyԜn sinh, ti°u ch² tuyԜn ch֙n NH ngành QTKD ĽҼ֯c x§c Ľ֗nh 
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r» r¨ng, c¹ng khai minh bӴch v¨ ĽҼ֯c Ľ§nh gi§ cԀp nhԀt hԄng nŁm, gi¼p cho cho c¹ng 

t§c tuyԜn sinh TrҼ֩ng ĽҼ֯c thuԀn l֯i, kh¹ng ch֕ ĽӶm bӶo Ľֳ vԚ s֝ lҼ֯ng, m¨ chӸt 

lҼ֯ng NH cȈng kh¹ng ngַng tŁng l°n. Sֽ tiԒn b֥ vԚ h֙c tԀp v¨ r¯n luy֓n cֳa SV 

ng¨nh QTKD ĽҼ֯c gi§m s§t b֫i h֓ th֝ng phӺn mԚm quӶn lĨ Ľ¨o tӴo, Ľ֥i ngȈ CVHT, 

GV, BM QTKD, ņo¨n Khoa Kinh tԒ v¨ c§c b֥ phԀn chֵc nŁng trong TrҼ֩ng. C§c 

hoӴt Ľ֥ng tҼ vӸn h֙c tԀp cֳa TrҼ֩ng, Khoa cho SV ng¨nh QTKD ng¨y c¨ng thֽc chӸt 

và mang lӴi hi֓u quӶ thiԒt thֽc. M¹i trҼ֩ng h֙c tԀp xanh, sӴch, ĽԌp, th©n thi֓n v֧i NH 

v¨ mang t²nh sҼ phӴm cao, thuԀn l֯i cho hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo, nghi°n cֵu v¨ sֽ thoӶi 

m§i cho c§ nh©n NH. SV ng¨nh QTKD h¨i l¸ng v֧i chӸt lҼ֯ng m¹i trҼ֩ng s֝ng v¨ 

h֙c tԀp tӴi TrҼ֩ng. 

Ti°u chuӼn 9: CҺ s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗  

V֧i Ľ֗nh hҼ֧ng chiԒn lҼ֯c ph§t triԜn m֥t trҼ֩ng ņH Ľa ng¨nh, TrҼ֩ng lu¹n 

quan t©m ĽӺu tҼ cҺ s֫ vԀt chӸt hi֓n ĽӴi tӴi c§c Gņ, ph¸ng h֙c, ph¸ng th² nghi֓m, 

ph¸ng thֽc h¨nh, ph¸ng l¨m vi֓c, h֓ th֝ng thҼ vi֓n, KTX, h֓ th֝ng CNTT, các trang 

thiԒt b֗ dӴy h֙c v¨ l¨m vi֓c, cҺ s֫ vԀt chӸt thԜ dֱc thԜ thao, vŁn h·a, ngh֓ thuԀt... 

nhԄm Ľ§p ֵng nhu cӺu Ľa dӴng cֳa GV và SV ֫ c§c lǫnh vֽc Ľ¨o tӴo kh§c nhau trong 

HņGD và NCKH. V³ vԀy, TrҼ֩ng Ľ« x©y dֽng h֓ th֝ng ph¸ng l¨m vi֓c, ph¸ng h֙c, 

ph¸ng thֽc h¨nh v֧i c§c trang thiԒt b֗ ph½ h֯p phֱc vֱ c¹ng t§c quӶn lĨ, phֱc vֱ dӴy 

v¨ h֙c trֽc tiԒp, Ľ§p ֵng cҺ bӶn nhu cӺu h֙c tԀp và nghi°n cֵu cֳa GV v¨ SV. ThҼ 

vi֓n Ľ« §p dֱng c§c c¹ng ngh֓ hi֓n ĽӴi trong vi֓c quӶn lĨ v¨ khai th§c c§c ngu֟n t¨i 

nguy°n v֧i ngu֟n t¨i li֓u tҼҺng Ľ֝i phong ph¼, Ľa dӴng vԚ loӴi h³nh Ľ§p ֵng c§c y°u 

cӺu vԚ Ľ¨o tӴo v¨ NCKH ng¨nh QTKD. H֓ th֝ng CNTT cֳa TҼ֩ng Ľ§p ֵng ĽҼ֯c y°u 

cӺu ĽԜ h֣ tr֯ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu. C§c quy Ľ֗nh, ti°u chuӼn vԚ m¹i 

trҼ֩ng, sֵc kh֛e, an to¨n cֳa TrҼ֩ng ĽҼ֯c thiԒt lԀp v¨ triԜn khai theo quy Ľ֗nh, ĽӶm 

bӶo h֣ tr֯ cho sinh hoӴt v¨ Ľ֩i s֝ng cֳa SV, m¹i trҼ֩ng dӴy h֙c an to¨n cho CBVC, 

GV, SV. TrҼ֩ng Ľ§p ֵng m֥t phӺn nhu cӺu ĽԊc th½ cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt.  

Ti°u chuӼn 10: N©ng cao chӸt lҼ֯ng  

HoӴt Ľ֥ng n©ng cao chӸt lҼ֯ng tӴi TrҼ֩ng Ľ« ĽҼ֯c quan t©m Ľ¼ng mֵc v¨ 

ĽҼ֯c thֽc hi֓n Ľ֟ng ĽԚu ֫ m֙i lǫnh vֽc c· li°n quan ĽԒn qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo ng¨nh 

QTKD. TrҼ֩ng c· h֓ th֝ng thu thԀp th¹ng tin phӶn h֟i tַ c§c BLQ vԚ y°u cӺu v¨ 

chӸt lҼ֯ng cֳa ngu֟n nh©n lֽc, tַ Ľ· th¹ng tin phӶn h֟i ĽҼ֯c sֹ dֱng ĽԜ cӶi tiԒn 

CTDH v¨ n©ng cao chӸt lҼ֯ng Ľ¨o tӴo. Vi֓c thiԒt kԒ v¨ ph§t triԜn CTDH ĽҼ֯c thiԒt 
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lԀp tr°n cҺ s֫ mֱc ti°u Ľ¨o tӴo r» r¨ng, tַ Ľ· tӴo ra CTDH c· t²nh khoa h֙c, ch²nh 

x§c, qu§ tr³nh dӴy h֙c ĽҼ֯c Ľ§nh gi§, cӶi tiԒn th¹ng qua khӶo s§t Ĩ kiԒn cֳa c§c 

BLQ. Qu§ tr³nh dӴy v¨ h֙c v¨ vi֓c Ľ§nh gi§ KQHT cֳa NH ĽҼ֯c quan t©m r¨ so§t 

v¨ cӶi tiԒn thҼ֩ng xuy°n, ĽӶm bӶo sֽ tҼҺng th²ch v¨ ph½ h֯p v֧i CņR. KԒt quӶ 

NCKH tַ nhiԚu ĽԚ t¨i, dֽ §n qu֝c tԒ cֳa GV trong BM QTKD v¨ Khoa Kinh tԒ Ľ« 

ĽҼ֯c Ľ¼c kԒt v¨ ĽҼa v¨o x©y dֽng c§c t¨i li֓u chuy°n khӶo, t¨i li֓u tham khӶo ĽԜ 

ph֡ biԒn v¨ sֹ dֱng l¨m h֙c li֓u cho SV ng¨nh QTKD. C§c loӴi h³nh d֗ch vֱ h֣ tr֯ 

dӴy, h֙c v¨ NCKH trong TrҼ֩ng phong ph¼, chӸt lҼ֯ng lu¹n ĽҼ֯c quan t©m cӶi tiԒn, 

Ľ§p ֵng nhu cӺu cֳa NH. CҺ chԒ phӶn h֟i cֳa c§c BLQ Ľ« ĽҼ֯c thiԒt lԀp c· t²nh h֓ 

th֝ng bao phֳ tҼҺng Ľ֝i Ľֳ m֙i mԊt hoӴt Ľ֥ng cֳa qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo, ĽҼ֯c thֽc hi֓n 

tҼҺng Ľ֝i thҼ֩ng xuy°n v¨ li°n tֱc ĽҼ֯c cӶi tiԒn.  

Ti°u chuӼn 11: KԒt quӶ ĽӺu ra 

KԒt quӶ ĽӺu ra là m֥ t tiêu chuӼn cֵ ng Qņ ĽԒn sֽ  t n֟ tӴi c aֳ ngành. Vì vԀy, 

TrҼ֩ng và Khoa Kinh tԒ luôn quan tâm giám sát chԊt chԐ qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo ĽԜ t nַg 

bҼ֧c hoàn ch֕nh h֓  th n֝g chӸt lҼn֯g Ľ¨o tӴo ng¨nh QTKD, ĽӶm bӶo kԒt quӶ ĽӺu ra 

Ľ§p nֵg t֝ t nhӸt nhu cӺu cֳ a xã h֥ i. KԒt quӶ ĽӺu ra cֳ a ngành QTKD bao g֟m 05 tiêu 

chuӼn: t  ֕l  ֓thôi h֙ c (1), t  ֕l  ֓t t֝ nghi֓ p Ľ¼ng hӴn (2), th֩ i gian t֝ t nghi֓ p trung bình 

(3), t  ֕l  ֓có vi֓ c làm sau t֝t nghi֓ p (4), loӴi hình và s֝ lҼ֯ng các hoӴt Ľn֥g nghiên cֵu 

c aֳ NH (4) và mֵ c Ľ֥ hài lòng cֳ a các BLQ (5) vԚ cҺ bӶn Ľ« ĽҼc֯ sát lԀp, giám sát và 

Ľ֝i s§nh trong giai ĽoӴn 05 nŁm caֳ chu kȢ Ľ§nh gi§ ĽԜ cӶi tiԒn chӸt lҼn֯g.  

TrҼ֩ng cùng Khoa Kinh tԒ v¨ BM QTKD nh³n chung Ľ« ban h¨nh ĽӺy Ľֳ các 

vŁn bӶn ph§p lĨ cȈng nhҼ cҺ chԒ thành lԀp các b֥  phԀn chuyên trách giám sát phù h֯p 

v i֧ sֽ  phân công, phân nhi֓m rõ ràng trong vi֓c theo dõi và giám sát các vӸn ĽԚ liên 

quan ĽԒn t  ֕l  ֓thôi h֙ c, t  ֕l  ֓t t֝ nghi֓ p, th֩ i gian t֝ t nghi֓ p trung bình, t  ֕l  ֓có vi֓ c làm 

sau t֝ t nghi֓ p, hoӴt Ľn֥g NCKH cֳ a SV chuyên ngành và công tác khӶo sát sֽ hài lòng 

c aֳ các BLQ (NH, CSV, CBVC, GV và DN). Có thԜ thӸy, t  ֕l  ֓thôi h֙ c cֳ a SV ngành 

QTKD l¨ tҼҺng Ľi֝ thӸp hҺn so vi֧ c§c ng¨nh trong trҼn֩g v¨ c· xu hҼn֧g giӶm dӺn 

qua c§c nŁm theo d»i. C¹ng t§c caֳ CHVT trong hoӴt Ľn֥g giám sát, gԊp g֭  các SV 

thu֥ c di֓ n cӶnh cáo, bu֥c thôi h֙ c ĽҼc֯ di֑ n ra thҼn֩g xuy°n, Ľn֗h kȢ. Th֩ i gian t֝ t 

nghi֓ p cȈng tҼҺng Ľi֝ n֡ Ľ֗nh qua c§c nŁm. VԚ t  ֕l  ֓có vi֓ c làm cֳ a SV ngành QTKD 

l¨ kh§ cao (>75%) trong giai ĽoӴn tַ  2016-2021. Phong tr¨o NCKH cȈng ĽҼc֯ phát 

Ľ֥ng mӴnh mԐ, khuyԒn khích SV là chֳ nhi֓ m c§c ĽԚ t¨i NCKH v¨ ĽӴt ĽҼc֯ nhiԚu giӶi 
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thҼ֫ng vԚ h c֙ thuԀt nhҼ giӶi thҼn֫g SV NCKH Euréka 2021, SAP-ERP 2021. HoӴt 

Ľ֥ng khӶo sát lӸy ý kiԒn c§c BLQ cȈng ĽҼc֯ quan t©m hҺn v¨ thcֽ hi֓ n Ľ֗nh kȢ hԄng nŁm. 

II. T·m tԂt nhֻng ĽiԜm t֟n tӴi v¨ nhֻng vӸn ĽԚ cӺn cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng cֳa CTņT 

Ti°u chuӼn 1: Mֱc ti°u v¨ chuӼn ĽӺu ra cֳa CTņT 

Lǫnh vcֽ thֳ y sӶn, kinh tԒ biԜn trong sֵ  mӴng và tӺm nhìn cֳa TrҼn֩g chҼa 

ĽҼ֯c thԜ hi n֓ rõ nét và cֱ thԜ trong mֱ c ti°u CTņT. Ph§t biԜu c§c CņR vԚ phát triԜn 

tҼ duy (s§ng tӴo, phӶn bi֓ n, Ľi֡ m i֧, sáng tӴoé) kh· Ľn֗h lҼn֯g. Ph§t biԜu CņR 

nhԄm gi¼p NH th²ch ֵng v֧i th֩i ĽӴi c¹ng nghi֓p 4.0 chҼa r» r¨ng. MӾu khӶo s§t Ľ֝i 

v֧i DN, t֡ chֵc v¨ c§c NTD chҼa Ľֳ l֧n; chҼa thֽc hi֓n khӶo s§t chuyên sâu ĽԜ c· 

th¹ng tin phӶn h֟i t֝t tַ c§c DN, NTD. 

Ti°u chuӼn 2: BӶn m¹ tӶ CTņT  

Sֽ  tham gia cֳa c§c BLQ nhҼ DN v¨ c§c NTD nhԄm cԀp nhԀt bӶn mô tӶ CTņT 

chҼa Ľa dӴng lǫnh vcֽ ngành nghԚ. Ma trԀn CņR HP vi֧ CņR caֳ CTņT chҼa thԜ 

hi n֓ các mֵc Ľ֥ khác nhau. M֥t s֝  ņCHP có tài li u֓ dӴy h c֙ chҼa ĽҼc֯ cԀp nhԀt, 

KTņG chҼa Ľa dӴng. VӾn c¸n t³nh trӴng m֥t s֝ HP chҼa ĽҼ֯c cung cӸp ņCHP tr°n 

website cֳa ph¸ng ņTņH v¨ cֳa BM. ChҼa c· nhiԚu k°nh th¹ng tin b°n ngo¨i ĽԜ 

công b֝  ĽԒn DN và NH tiԚm nŁng. 

Ti°u chuӼn 3: CӸu tr¼c v¨ n֥i dung chҼҺng tr³nh dӴy h֙c  

M cֵ Ľ֥ gԂn kԒt vԚ cӸu trúc n֥ i dung m֥ t s֝  HP thu֥ c kh֝ i kiԒn thֵ c GDTQ v֧ i 

CņR mang t²nh cҺ s ֫ng¨nh v¨ chuy°n ng¨nh l¨ chҼa cao. C¸n c· s ֽch֟ ng chéo vԚ 

kiԒn thֵ c giֻ a c§c HP ĽԜ Ľ§p nֵg CņR. T²nh khӶ thi khi triԜn khai sֽ  phân nhi֓m 

CņR caֳ CTņT cho c§c HP bԂt bu֥ c chҼa r» n®t. CӸu trúc, n֥ i dung CTDH chҼa 

ĽҼ֯c lӸy ý kiԒn cֳ a CSV v¨ DN ĽӺy Ľֳ và có h֓  th n֝g. K׃ nŁng thcֽ tԀp, thֽ c hành, 

th cֽ tԒ và k׃ nŁng giao tiԒp cֳ a NH Ľ§p nֵg chҼa cao nhu cӺu DN. 

Ti°u chuӼn 4: PhҼҺng ph§p tiԒp cԀn trong dӴy v¨ h֙c  

TriԒt lý giáo dֱ c và mֱ c tiêu giáo dֱc vӾn chҼa ĽҼc֯ m֥ t s֝  GV và NH hiԜu m֥ t 

cách thӸu Ľ§o. NhiԚu NTD cȈng chҼa biԒt ĽԒn triԒt lý giáo dֱ c và mֱ c tiêu giáo dֱc 

c aֳ TrҼn֩g. Vi֓ c cho NH c· cҺ h i֥ tiԒp cԀn m¹i trҼn֩g thֽ c tԒ tӴi các DN còn ngԂn. 

Vi c֓ trang b֗ các k׃ nŁng mԚm h֣  tr  ֯SV trong quá trình thֽc tԀp tӴi DN còn hӴn chԒ. 

Các hoӴt Ľn֥g ngoӴi kh·a ĽԜ tӴo ĽiԚu ki n֓ cho NH rèn luy֓n k׃ nŁng nghԚ nghi֓ p và 

k׃ nŁng mԚm c¸n chҼa ĽҼc֯ tiԒn hành thҼ֩ng xuyên và có chiԚu sâu.  
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Ti°u chuӼn 5: ņ§nh gi§ kԒt quӶ h֙c tԀp cֳa ngҼ֩i h֙c  

Vi c֓ hҼn֧g dӾn l aֽ ch֙ n các PPņG sao cho phù h֯p v֧ i t nַg HP chҼa ĽҼc֯ cֱ  

thԜ hóa. Vi֓ c r¨ so§t v¨ Ľi֡ m i֧ b  ֥ĽԚ thi chҼa thcֽ hi֓ n thҼn֩g xuyên, s֝ lҼ֯ng các 

HP sֹ  d nֱg Rubric trong KTņG c¸n hӴn chԒ. NhiԚu HP trong CTņT chҼa c· ng©n 

h¨ng ĽԚ thi và câu h֛i thi chung. M֥ t s֝  GV chҼa thcֽ hi֓ n c¹ng khai ĽiԜm quá trình 

theo Ľ¼ng thi֩ gian quy Ľn֗h trong m֥ t s֝  HP. Vi c֓ kiԜm tra, gi§m s§t c§c quy Ľn֗h trӶ 

bài, sֹ a bài, công b֝ ĽiԜm ņGQT cho NH trҼ֧c khi thi kԒt thúc HP, th֩ i hӴn nhԀp và 

n p֥ ĽiԜm t֡ ng kԒt các HP c aֳ các BM c¸n chҼa ho¨n to¨n chԊt chԐ, thiԒu liên tֱ c và 

thҼ֩ng xuyên. Quy tr³nh ĽiԚu ch֕nh ĽiԜm thi, khiԒu nӴi, phúc khӶo KQHT chҼa ĽҼc֯ 

CVHT nhԂc nh֫  thҼ֩ng xuy°n trҼc֧ các kȢ kiԜm tra và thi. 

Ti°u chuӼn 6: ņ֥i ngȈ giӶng vi°n, nghi°n cֵu vi°n  

Vi֓c thֽc hi֓n quy hoӴch h֙c tԀp n©ng cao tr³nh Ľ֥ TS cֳa m֥t s֝ GV trong 

Khoa Ľ§p ֵng c¸n chԀm so v֧i quy hoӴch Ľ« ĽԚ ra. ChҼa c· b֥ ti°u ch² v¨ c¹ng cֱ 

Ľ§nh gi§ nŁng lֽc d¨nh cho Ľ֥i ngȈ GV bao qu§t ĽҼ֯c tӸt cӶ c§c hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo, 

NCKH, v¨ PVCņ. Vi֓c ph©n t²ch v¨ Ľ§nh gi§ kԒt quӶ cֳa tַng kԒ hoӴch Ľ¨o tӴo ngԂn 

hӴn v֧i nhֻng cӶi tiԒn tr°n nhu cӺu c¹ng vi֓c v¨ nŁng lֽc cֳa GV chҼa ĽҼ֯c thֽc 

hi֓n m֥t c§ch khoa h֙c v¨ Ľ֟ng b֥. Khoa Kinh tԒ chҼa x©y dֽng c§c ti°u ch² ri°ng, 

ĽԊc th½ cho vi֓c tuyԜn dֱng GV ng¨nh QTKD v¨ vi֓c ph§t triԜn c§c nh·m nghi°n cֵu 

m֧i, mang t²nh Ľa dӴng v¨ li°n ng¨nh c¸n hӴn chԒ. 

Ti°u chuӼn 7: ņ֥i ngȈ nh©n vi°n  

TrҼ֩ng chҼa c· c§c hoӴt Ľ֥ng ph©n t²ch s©u ĽԜ dֽ b§o nhu cӺu vԚ Ľ֥i ngȈ NV h֣ 

tr֯ cho s§t v֧i b֝i cӶnh thֽc ti֑n cֳa ng¨nh QTKD. Vi֓c lӸy Ĩ kiԒn g·p Ĩ cֳa c§c 

BLQ vԚ ti°u ch² tuyԜn dֱng, b֡ nhi֓m v¨ ĽiԚu chuyԜn NV chҼa thֽc sֽ r֥ng r«i. C¹ng 

t§c Ľ¨o tӴo, b֟i dҼ֭ng NV hi֓n chҼa Ľa dӴng c§c kho§ h֙c chuy°n m¹n, nghi֓p vֱ c· 

li°n quan ĽԒn v֗ tr² phֱ tr§ch chuy°n m¹n v¨ nŁng lֽc b֡ tr֯. Ti°u ch² Ľ§nh gi§ Ľ֥i 

ngȈ NV hi֓n chҼa Ľ§nh gi§ chi tiԒt ĽҼ֯c mֵc Ľ֥ Ľ·ng g·p v¨ hi֓u quӶ c¹ng vi֓c cֳa 

tַng v֗ tr² c¹ng t§c 

Ti°u chuӼn 8: ChӸt lҼ֯ng ngҼ֩i h֙c v¨ hoӴt Ľ֥ng h֣ tr֯ ngҼ֩i h֙c 

Vi֓c cԀp nhԀt v¨ ho¨n thi֓n ch²nh s§ch tuyԜn sinh hԄng nŁm chֳ yԒu dֽa tr°n cҺ 

s֫ dֻ li֓u tuyԜn sinh cֳa c§c nŁm trҼ֧c, chҼa c· ph©n t²ch chuy°n s©u vԚ t֟n tӴi, hӴn 

chԒ v¨ nguy°n nh©n bԄng nhֻng phҼҺng ph§p c· Ľ֥ tin cԀy cao hҺn. C§c ti°u chí và 

phҼҺng thֵc tuyԜn sinh ng¨nh QTKD chҼa thֽc sֽ Ľ§nh gi§ Ľ¼ng nŁng lֽc tiԒng Anh 
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cֳa NH. H֓ th֝ng gi§m s§t sֽ tiԒn b֥ trong h֙c tԀp v¨ r¯n luy֓n chҼa ph§t huy hԒt hi֓u 

quӶ, chԀm cԀp nhԀt dֻ li֓u, chҼa ĽҼa cӶnh b§o k֗p th֩i, chҼa c· h֓ th֝ng gi§m s§t cӶnh 

b§o, chҼa cho ph®p theo d»i, gi§m s§t sֽ tiԒn b֥ cֳa NH theo tַng CņR cֳa HP v¨ 

CņR cֳa CTņT, chҼa c· cҺ chԒ phӶn h֟i cֳa NH vԚ chӸt lҼ֯ng, hi֓u quӶ c§c hoӴt Ľ֥ng 

tҼ vӸn h֙c tԀp, chҼa ch֕ ra tr§ch nhi֓m cֳa Ľ֥i ngȈ c· li°n quan nhҼ CVHT, GV, b֥ 

phԀn chֵc nŁng. VӸn ĽԚ t©m lĨ h֙c ĽҼ֩ng cֳa SV chҼa ĽҼ֯c quan t©m. ChҼa c· nhiԚu 

hoӴt Ľ֥ng ngoӴi kh·a, ĽԊt bi֓t l¨ c§c hoӴt Ľ֥ng kԒt n֝i v֧i DN tӴo ĽiԚu ki֓n cho SV trӶi 

nghi֓m m¹i trҼ֩ng DN c¸n qu§ ²t. C§c hoӴt Ľ֥ng ngo¨i gi֩ d¨nh cho SV ng¨nh QTKD 

chҼa nhiԚu vԚ s֝ lҼ֯ng, chҼa phong ph¼ vԚ n֥i dung, chҼa c· c§c CLB sinh hoӴt cho SV. 

Ti°u chuӼn 9: CҺ s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗  

M֥t s֝ trang thiԒt b֗ ph¸ng h֙c hoӴt Ľ֥ng thiԒu ֡n Ľ֗nh, cӺn phӶi ĽҼ֯c thҼ֩ng 

xuy°n sֹa chֻa v¨ thay m֧i. M֥t s֝ ph¸ng b֗ vang gi֙ng, b¨n ghԒ chҼa linh Ľ֥ng h֣ 

tr֯ cho hoӴt Ľ֥ng dӴy h֙c t²ch cֽc. H֓ th֝ng CNTT, ĽҼ֩ng truyԚn internet chҼa Ľ§p 

ֵng Ľֳ nhu cӺu cho hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ NCKH trong m֥t s֝ th֩i ĽiԜm c· lҼ֯ng 

ngҼ֩i truy cԀp nhiԚu. Ph¸ng chuy°n ĽԚ cֳa Khoa Kinh tԒ chҼa ĽҼ֯c ĽӺu tҼ ĽԜ phֱc vֱ 

cho hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu cֳa SV ng¨nh QTKD. ThҼ vi֓n chҼa c· cҺ s֫ dֻ 

li֓u s֝ vԚ c§c tӴp ch² qu֝c tԒ vԚ lǫnh vֽc QTKD; m֥t s֝ ĽӺu s§ch chuy°n ng¨nh Ľ« cȈ. 

M֥t s֝ phӺn mԚm h֣ tr֯ cho nhu cӺu dӴy v¨ h֙c phֱc vֱ thֽc h¨nh cho SV kh֝i 

ngành Kinh tԒ v¨ QuӶn tr֗ c¸n thiԒu. S֝ lӺn thŁm quan thֽc tԒ cֳa SV ng¨nh QTKD 

tӴi DN trong nŁm h֙c c¸n ²t, qu§ tr³nh x¼c tiԒn mua phӺn mԚm SAP ERP cho SV 

ng¨nh QTKD thֽc h¨nh, thֽc tԀp c¸n chԀm. C§c ti°u chuӼn vԚ m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e, 

an to¨n chҼa c· lҼu Ĩ cֱ thԜ ĽԒn nhu cӺu ĽԊc th½ cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt. ChҼa Ľ֗nh kȢ 

lӸy Ĩ kiԒn tַ c§c BLQ vԚ triԜn khai c§c cu֥c thi chuy°n m¹n v¨ hoӴt Ľ֥ng trӶi nghi֓m 

thֽc tԒ cֳa SV. ChҼa khӶo s§t ĽӺy Ľֳ phӶn h֟i c§c BLQ vԚ ti°u chuӼn m¹i trҼ֩ng, sֵc 

kh֛e v¨ an to¨n cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt. 

Ti°u chuӼn 10: N©ng cao chӸt lҼ֯ng  

MӾu khӶo s§t Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa NTD thiԒu t²nh ĽӴi di֓n. Qu§ tr³nh thu thԀp 

th¹ng tin, lӸy Ĩ kiԒn phӶn h֟i cֳa c§c ĽҺn v֗ sֹ dֱng lao Ľ֥ng v¨ CSV trong quy trình 

Ľ§nh gi§ ĽԜ phֱc vֱ cho vi֓c ph§t triԜn CTDH gԊp kh· khŁn v¨ mӸt nhiԚu th֩i gian. 

Vi֓c r¨ so§t sֹ dֱng PPņG KQHT cֳa NH ĽԜ ĽӶm bӶo sֽ tҼҺng th²ch v¨ ph½ h֯p v֧i 

CņR chҼa Ľ֟ng b֥, trong Ľ· vi֓c Ľ§nh gi§ m֥t s֝ HP mӴng t²nh Ľ֗nh t²nh cao. Vi֓c 

ֵng dֱng kԒt quӶ NCKH ĽԜ cӶi tiԒn hoӴt Ľ֥ng dӴy v¨ h֙c chҼa ĽҼ֯c triԜn khai ĽԚu ֫ 
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tӸt cӶ c§c HP; s֝ lҼ֯ng SV tham gia thֽc hi֓n ĽԚ t¨i NCKH c¸n khi°m t֝n. VӾn c¸n 

m֥t s֝ Ľ֝i tҼ֯ng v¨ hoӴt Ľ֥ng cֳa TrҼ֩ng chҼa ĽҼ֯c khӶo s§t nhҼ lӸy Ĩ kiԒn cֳa GV 

Ľ֝i v֧i hoӴt Ľ֥ng phֱc vֱ, h֣ tr֯ hoӴt Ľ֥ng Ľ¨o tӴo v¨ nghi°n cֵu cֳa các phòng ban 

chֵc nŁng v¨ b֥ phԀn phֱc vֱ trong TrҼ֩ng. ChҼa theo d»i v¨ Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ ph½ 

h֯p v¨ t²nh hi֓u quӶ cֳa c§c PPDH v¨ phҼҺng ph§p KTņG gi¼p bӶo ĽӶm sֽ tҼҺng 

th²ch v¨ ph½ h֯p v֧i CņR.  

Ti°u chuӼn 11: KԒt quӶ ĽӺu ra 

T֕ l֓ SV th¹i h֙c, b֛ h֙c v¨ chԀm t֝t nghi֓p hԄng nŁm c¸n cao do chҼa t³m hiԜu, 

ph©n t²ch k׃, chҼa c· giӶi ph§p thֽc sֽ hֻu hi֓u ĽԜ cӶi thi֓n t³nh h³nh. Vi֓c Ľ֝i s§nh 

v֧i c§c trҼ֩ng ņH trong nҼ֧c kh§c vԚ t֕ l֓ t֝t nghi֓p, th¹i h֙c cֳa SV ng¨nh QTKD 

c¸n hӴn chԒ. VӾn chҼa c· ph©n t²ch cֱ thԜ v¨ ĽԚ xuӸt c§c bi֓n ph§p khӶ thi ĽԜ h֣ tr֯ 

NH t֝t nghi֓p nhiԚu hҺn. C§c giӶi ph§p h֣ tr֯ SV sau t֝t nghi֓p t³m kiԒm vi֓c l¨m, 

kԒt n֝i v֧i c§c NTD chҼa ĽӴt hi֓u quӶ cao. C§ch tiԒp cԀn khӶo s§t, th֝ng k° t֕ l֓ SV 

c· vi֓c l¨m sau khi t֝t nghi֓p c¸n hӴn chԒ, chҼa ĽӴt hi֓u quӶ nhҼ mong mu֝n.  

C§c hoӴt Ľ֥ng nhԄm khuyԒn kh²ch SV tham gia NCKH c¸n hӴn chԒ. HoӴt Ľ֥ng 

gi§m s§t, ph©n loӴi c§c loӴi h³nh v¨ s֝ lҼ֯ng c§c hoӴt Ľ֥ng nghi°n cֵu cֳa SV c¸n hӴn 

chԒ. ChҼa thֽc hi֓n ph©n t²ch, Ľ֝i s§nh c§c loӴi h³nh v¨ s֝ lҼ֯ng c§c hoӴt Ľ֥ng NCKH 

cֳa SV ng¨nh QTKD v֧i c§c ng¨nh kh§c trong TrҼ֩ng v¨ v֧i c§c trҼ֩ng ņH trong 

nҼ֧c. KԒt quӶ cֳa c§c hoӴt Ľ֥ng lӸy Ĩ kiԒn cֳa c§c BLQ chҼa ĽҼ֯c ph©n t²ch m֥t c§ch 

ĽӺy Ľֳ, thҼ֩ng xuy°n v¨ vi֓c Ľ֝i s§nh ĽԜ cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng c¸n hӴn chԒ. ChҼa thֽc hi֓n 

Ľ֝i s§nh mֵc Ľ֥ h¨i l¸ng cֳa c§c BLQ v֧i c§c trҼ֩ng ņH trong nҼ֧c. C§c quy Ľ֗nh, quy 

tr³nh khӶo s§t v¨ Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ h¨i l¸ng cֳa các BLQ chҼa c· t²nh h֓ th֝ng cao.  

III. KԒ hoӴch cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo ngành QTKD 

ņԜ khԂc phֱc nhֻng t֟n tӴi n°u tr°n, TrҼ֩ng v¨ Khoa Kinh tԒ x©y dֽng kԒ 

hoӴch tַ nŁm h֙c 2022 - 2023 ĽԜ triԜn khai v¨ ho¨n thi֓n c§c n֥i dung sau:  

Ti°u chuӼn 1: Mֱc ti°u v¨ chuӼn ĽӺu ra cֳa CTņT 

- TiԒp tֱ c cԀp nhԀt m cֱ ti°u CTņT ng¨nh QTKD thԜ hi n֓ rõ nét Ľ·ng g·p vԚ 

lǫnh vcֽ thֳ y sӶn và kinh tԒ biԜn trong sֵ  mӴng và tӺm nhìn cֳa TrҼn֩g thông qua 

vi c֓ tŁng cҼn֩g xây dֽ ng các chֳ ĽԚ th cֽ tԀp, chuy°n ĽԚ cu֝ i khóa, phát triԜn ĽԚ tài 

NCKH vԚ các chֳ  ĽԚ vԚ th yֳ sӶn, kinh tԒ biԜn và các DN thֳy sӶn.  

- Xây dֽ ng và hoàn thi֓n cҺ chԒ khuyԒn khích, xây dֽ ng m֝ i quan h֓  chԊt chԐ 

v i֧ các DN, NTD trong vi֓ c lӸy ý kiԒn phӶn h֟ i vԚ m cֵ Ľ֥ Ľ§p nֵg CņR hԄng nŁm. 
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- LҼ֯ng h·a ĽҼc֯ c§c CņR vԚ phát triԜn tҼ duy.  

- Gia tŁng s ֝mӾu khӶo sát và thֽc hi֓ n khӶo sát lԊp lӴi v i֧ m t֥ s֝  DN. 

Ti°u chuӼn 2: BӶn m¹ tӶ CTņT  

- LӸy ý DN và các NTD Ľa dӴng lǫnh vcֽ ngành nghԚ ĽԜ bӶn mô tӶ CTņT ho¨n 

thi n֓ hҺn. 

- ThҼ֩ng xuy°n cԀp nhԀt t¨i li֓u dӴy h c֙ v¨ Ľa dӴng c§c h³nh thֵc KTņG trong 

c§c ņCHP v¨ ņCCTHP. 

- Hoàn thi֓ n h֓  th n֝g thông tin, phӺn mԚm h֣  tr  ֯vi c֓ lҼu tr ֻvà chia sԎ thông 

tin, phֱ c vֱ  t t֝ hҺn cho qu§ tr³nh tiԒp cԀn, tìm hiԜu thông tin, nghiên cֵu, làm vi֓ c và 

h c֙ tԀp cֳ a SV, GV và các nhà quӶn lý. 

Ti°u chuӼn 3: CӸu tr¼c v¨ n֥i dung chҼҺng tr³nh dӴy h֙c  

- Ph֝ i h p֯ v֧ i các khoa phֱ trách giӶng dӴy các HP thu֥c chҼҺng tr³nh GDTQ 

rà soát, cԀp nhԀt, hi֓ u ch֕nh các n֥i dung ít gԂn kԒt v i֧ CņR mang t²nh cҺ s ֫ngành 

và chuyên ngành.  

- Rà soát n֥i dung c§c HP ĽԜ ĽӶm bӶo không có sֽ ch֟ ng chéo vԚ kiԒn thֵ c cֳ a 

các HP trong vi֓c Ľ§p nֵg CņR, thiԒt kԒ Ľo lҼn֩g, khӶo sát và phân tích mֵc Ľ֥ Ľ·ng 

góp cֳ a tַ ng HP Ľi֝ v i֧ cùng m֥ t CņR. 

- Rà soát CTDH vԚ các n֥ i dung thu֥ c kh֝ i kiԒn thֵ c cҺ s ֫ngành và chuyên 

ng¨nh ĽӶm bӶo sֽ  Ľ֡i m i֧ và cԀp nhԀt vԚ n i֥ dung cֳ a các HP.  

- X©y dֽng h֓ th֝ng khӶo s§t lӸy Ĩ kiԒn ĽӺy Ľֳ cֳa CSV v¨ DN vԚ cӸu tr¼c, n֥i 

dung CTDH, vԚ k׃ nŁng thֽc tԀp, thֽc h¨nh, thֽc tԒ v¨ k׃ nŁng giao tiԒp cֳa NH Ľ§p 

ֵng chҼa cao nhu cӺu NTD. 

Ti°u chuӼn 4: PhҼҺng ph§p tiԒp cԀn trong dӴy v¨ h֙c  

- TruyԚn thông và ph֡ biԒn triԒt lý giáo dֱ c và mֱ c tiêu giáo dֱc cֳ a TrҼn֩g cȈng 

nhҼ mcֱ tiêu cֳa CTņT ng¨nh QTKD ĽԒn c§c BLQ, ĽԊc bi֓ t là NH, GV và NTD.  

- Xây dֽ ng cֱ  thԜ ho§ quy Ľn֗h vԚ th i֩ lҼn֯g tֽ  h c֙ tԀp, tֽ  nghiên cֵ u cֳ a NH. 

- T  ֡chֵ c các h֥ i thӶo chuy°n ĽԚ cӸp Khoa, BM và kԒt n i֝ v i֧ các Khoa Kinh tԒ, 

quӶn tr֗  c aֳ c§c trҼn֩g ņH uy t²n trong v¨ ngo¨i nҼc֧ nhԄm tӴo m¹i trҼn֩g h֙ c thuԀt, 

chia sԎ tri th cֵ giֻ a các GV trong và ngoài khoa.  

- TriԜn khai cho NH tham gia các hoӴt Ľn֥g trӶi nghi֓ m ngoӴi kh·a, tŁng thi֩ 

gian Ľi thcֽ tԒ tӴi DN t  ַnŁm 1,2,3 bԄng cách t֡ chֵ c c§c chҼҺng tr³nh tham quan DN 

gi¼p NH ĽҼc֯ tiԒp cԀn nhֻ ng vӸn ĽԚ th cֽ ti n֑ ĽԜ hình thành khӶ nŁng tҼ duy, tӺm 

nhìn sát thֽc vԚ công vi֓ c tҼҺng lai, Ľ§p nֵg t֝ t nhӸt v i֧ CņR caֳ ng¨nh Ľ¨o tӴo. 
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- T  ֡chֵ c các hoӴt Ľn֥g huӸn luy֓ n, Ľ¨o tӴo cȈng nhҼ c§c hoӴt Ľn֥g ngoӴi khóa 

ĽԜ rèn luy֓ n k׃ nŁng mԚm cֳ a NH. Thông tin r֥ng rãi các h֥ i ngh֗ , h֥ i thӶo cֳ a 

TrҼ֩ng, Khoa t֡  chֵ c ĽԜ NH có thԜ tham gia. 

Ti°u chuӼn 5: ņ§nh gi§ kԒt quӶ h֙c tԀp cֳa ngҼ֩i h֙c  

- Rà soát và cԀp nhԀt tài li u֓ hҼn֧g dӾn cֱ  thԜ cách thֵ c thiԒt kԒ PPņG sao cho 

phù h֯ p v֧ i m cֱ tiêu cֳ a tַ ng HP trong m֝i tҼҺng quan vi֧ m cֵ Ľ֥ ĽӴt ĽҼc֯ CņR.  

- Xây dֽ ng cҺ chԒ kiԜm tra, giám sát vi֓c c¹ng khai ĽiԜm quá trình.  

- T  ֡chֵ c xây dֽ ng và phát triԜn c§c ng©n h¨ng ĽԚ thi cho các HP chuyên ngành 

theo l֥  trình, th֝ ng nhӸt PPņG KQHP cho tַ ng HP và thֽc hi֓ n rà soát, cԀp nhԀt, Ľi֡ 

m i֧ câu h֛i ĽԚ thi. TŁng cҼn֩g sֹ  d nֱg Rubric trong Ľ§nh gi§ tӸt cӶ các HP.  

- Giám sát vi֓c thֽ c hi֓ n quy Ľn֗h trӶ bài, sֹa bài, công b֝ ĽiԜm ņGQT cho NH 

trҼ֧c khi thi kԒt thúc HP. 

Ti°u chuӼn 6: ņ֥i ngȈ giӶng vi°n, nghi°n cֵu vi°n  

- KiԜm tra, giám sát chԊt chԐ hҺn v¨ Ľ¹n Ľc֝ vi c֓ thֽ c hi֓ n quy hoӴch phát triԜn 

Ľ֥i ngȈ caֳ Khoa 

- Xây dֽ ng danh mֱc các hoӴt Ľn֥g PVCņ v¨o bӶn Ľ§nh gi§ chӸt lҼn֯g v¨ Ľn֗h 

lҼ֯ng công vi֓c cֳ a GV. 

- ņԚ xuӸt m t֥ s֝  tiêu chí tuyԜn dֱ ng riêng bi֓t, ĽԊc thù dֽ a trên yêu cӺu phát 

triԜn ngành QTKD. 

- Xây dֽ ng chính sách khuyԒn khích GV thֽ c hi֓ n ĽԚ tài cӸp TrҼn֩g, xây dֽ ng 

nhֻ ng nh·m chuy°n m¹n ĽԜ kԒt h p֯, h֣  tr  ֯các GV cùng tham gia thֽc hi֓ n ĽԚ tài. 

- Hoàn thi֓ n b֥  tiêu chuӼn nŁng lcֽ GV, NCV và hoàn thi֓n quy tr³nh Ľ§nh gi§. 

- ņiԚu ch֕nh lӴi c§c ch²nh s§ch cho c§c NCS, ĽԊc bi֓ t là các NCS quá hӴn vì các 

lý do khách quan 

- Xây dֽ ng mӾu phiԒu khӶo sát và triԜn khai thֽ c hi֓ n lӸy ý kiԒn GV và NCV vԚ 

sֽ  hài lòng v֧ i vi c֓ quӶn tr֗  theo kԒt quӶ công vi֓ c GV hԄng nŁm. 

- TriԜn khai, tӴo kԒt n i֝ v i֧ các Khoa, Vi֓n trong v¨ ngo¨i TrҼn֩g ĽԜ ĽӼy mӴnh 

các hình thֵc trao Ľi֡, giao lҼu NCKH, v¨ x©y dnֽg các nhóm nghiên cֵu chuyên sâu, 

c· thҼҺng hiu֓ ֫  trong v¨ ngo¨i nҼc֧. 

Ti°u chuӼn 7: ņ֥i ngȈ nh©n vi°n  

- TriԜn khai khӶo sát toàn di֓n các BLQ vԚ Ľ֥ Ľ§p nֵg cֳ a Ľ֥i ngȈ NV phcֱ vֱ  

cho ngành QTKD  
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- T  ֡chֵ c lӸy ý kiԒn góp ý r֥ ng rãi tַ  các BLQ vԚ các tiêu chí tuyԜn dֱ ng và lֽ a 

ch֙ n ĽԜ b  ֡nhi֓ m v¨ ĽiԚu chuyԜn NV  ֫các phòng ban và trung tâm phֱc vֱ . 

- Xây dֽ ng ti°u ch² v¨ quy tr³nh Ľ§nh gi§ Ľi֥ ngȈ NV c· s ֹd nֱg dֻ  li u֓ khӶo sát 

t  ַcác BLQ (NH, cán b֥ giӶng dӴy v¨ c§c ĽҺn v ֗  ֫trong v¨ ngo¨i trҼn֩g). 

- KhӶo s§t ĽӺy Ľֳ vԚ nhu cӺu Ľ¨o tӴo và phát triԜn chuyên môn cֳa Ľ֥i ngȈ NV. 

- TriԜn khai các công cֱ theo d»i, gi§m s§t v¨ Ľ§nh gi§ kԒt quӶ làm vi֓ c KPIôs 

ĽԒn tӸt cӶ c§c ĽҺn v.֗ 

 Ti°u chuӼn 8: ChӸt lҼ֯ng ngҼ֩i h֙c v¨ hoӴt Ľ֥ng h֣ tr֯ ngҼ֩i h֙c 

- Phân tích chuyên sâu vԚ nhֻ ng t֟ n tӴi, hӴn chԒ và nguyên nhân cֳa chính sách 

tuyԜn sinh bԄng cách khӶo sát, ph֛ng vӸn nh·m chuy°n ĽԚ Ľ֝i v i֧ SV nŁm nhӸt cֳ a 

ng¨nh QTKD ĽԜ hoàn thi֓ n chính sách tuyԜn sinh cho ngành.  

- Phân tích m֝i tҼҺng quan giaֻ KQHT bԀc THPT môn tiԒng Anh, v֧ i kԒt quӶ 

thi ĽӺu vào và KQHT tӴi Khoa Kinh tԒ c aֳ NH ĽԜ t  ַĽ· x§c Ľn֗h phҼҺng ph§p tuyԜn 

ch֙ n Ľ§nh gi§ Ľ¼ng nŁng lcֽ tiԒng Anh cֳ a NH. 

- Tích h֯ p h֓  th n֝g cӶnh báo h֙c tԀp, cӶnh báo rèn luy֓n ĽԒn NH, gia Ľ³nh, 

CVHT, BM, Khoa. ņn֟g th֩ i tích h֯ p cҺ chԒ phӶn h֟ i c aֳ các BLQ.  

- TriԜn khai các hoӴt Ľn֥g ngoӴi khóa, hoӴt Ľn֥g kiԒn tԀp/thֽ c tԀp cho SV; xây 

d nֽg kԒ hoӴch thֽ c hành thֽc tԀp tӴi DN xuyên su֝t toàn b֥  CTņT.  

- Xây dֽ ng kԒ hoӴch các hoӴt Ľn֥g ngoài gi֩  và giáo dֱc tâm lý h֙ c ĽҼn֩g dành 

cho SV ngành QTKD.  

Ti°u chuӼn 9: CҺ s֫ vԀt chӸt v¨ trang thiԒt b֗  

- ņӺu tҼ ph¸ng chuy°n ĽԚ phֱ c vֱ  Ľ¨o tӴo và NCKH ngành QTKD 

- KhԂc phֱ c, nâng cӸp k֗ p th֩ i cҺ s ֫vԀt chӸt tӴi các phòng h֙c, phòng thֽc hành 

tin h֙ c, bao g֟m phӺn mԚm ERP SAP cho kh֝i ngành Kinh tԒ và QuӶn tr֗ .  

- Nâng cӸp h֓ th֝ng CNTT, ĽҼ֩ng truyԚn internet. 

- M  ֫r n֥g liên kԒt v i֧ ngu֟ n cung cӸp tӴp chí chuyên ngành qu֝c tԒ v¨ ĽӺu tҼ s ֝

hóa các tài li֓u sách m֧i phֱ c vֱ  Ľ¨o tӴo và nghiên cֵu trong lǫnh vcֽ QTKD.  

- ThiԒt kԒ, b֝  trí l i֝ Ľi, nh¨ v ֓sinh ĽԊc bi֓ t, b֝  trí phòng h֙c  ֫tӺng thӸp, phân 

công NV chuyên trách phֱc vֱ  cho ngҼi֩ khuyԒt tԀt, nhӸt là SV.  

- TriԜn khai Ľ֗nh kȢ lӸy Ĩ kiԒn tַ c§c BLQ vԚ triԜn khai c§c cu֥c thi chuy°n m¹n 

v¨ hoӴt Ľ֥ng trӶi nghi֓m thֽc tԒ cֳa SV; khӶo s§t ĽӺy Ľֳ phӶn h֟i c§c BLQ vԚ ti°u 

chuӼn m¹i trҼ֩ng, sֵc kh֛e v¨ an to¨n cֳa ngҼ֩i khuyԒt tԀt. 
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Ti°u chuӼn 10: N©ng cao chӸt lҼ֯ng  

- Gia tŁng s ֝mӾu khӶo sát ý kiԒn phӶn h֟ i c aֳ NTD  

- CӶi tiԒn quy trình thu thԀp thông tin, lӸy ý kiԒn phӶn h֟ i c aֳ c§c ĽҺn v ֗sֹ  d nֱg 

lao Ľn֥g và CSV. 

- Rà soát sֹ d nֱg PPņG KQHT c aֳ NH ĽԜ ĽӶm bӶo sֽ  tҼҺng th²ch v¨ ph½ hp֯ 

v i֧ CņR. 

- ņԚ xuӸt giӶi ph§p tŁng cҼn֩g hoӴt Ľn֥g NCKH trong SV. 

- Rà soát các kԒt quӶ NCKH cֳ a GV v¨ SV ĽԜ ĽҼa v¨o ņCHP v¨ ņCCTHP 

nhԄm cӶi tiԒn hoӴt Ľn֥g dӴy. 

- KhӶo sát NV phֱc v ,ֱ h֣  tr  ֯hoӴt Ľn֥g Ľ¨o tӴo và nghiên cֵu c aֳ các phòng 

ban chֵc nŁng v¨ b ֥phԀn phֱ c vֱ  trong TrҼn֩g. 

- X©y dֽng cҺ chԒ theo d»i v¨ Ľ§nh gi§ mֵc Ľ֥ ph½ h֯p v¨ t²nh hi֓u quӶ cֳa c§c 

PPDH v¨ phҼҺng ph§p KTņG gi¼p bӶo ĽӶm sֽ tҼҺng th²ch v¨ ph½ h֯p v֧i CņR.  

- X©y dֽng cҺ chԒ ph֝i h֯p t֡ng thԜ giֻa c§c ĽҺn v֗ khi thu thԀp th¹ng tin v¨ xֹ 

lĨ phӶn h֟i cֳa c§c BLQ. 

Ti°u chuӼn 11: KԒt quӶ ĽӺu ra 

- TiԒp tֱc duy tr³ c¹ng t§c gi§m s§t c§c ch֕ ti°u SV t֝t nghi֓p, th¹i h֙c cֳa SV; 

theo dõi sát sao tình hình SV; tҼ vӸn, Ľ֥ng vi°n, gi¼p Ľ֭ SV c· h֙c lֽc yԒu k®m. 

- Gi§m s§t chԊt chԐ, sֹ dֱng tri֓t ĽԜ s֝ li֓u t֡ng h֯p vԚ th֩i gian t֝t nghi֓p 

trung b³nh ĽԜ Ľ֝i s§nh giֻa c§c ng¨nh trong TrҼ֩ng nhԄm cӶi tiԒn chӸt lҼ֯ng CTņT. 

- KԒt n֝i v֧i nhiԚu DN v¨ NTD th¹ng qua c§c bu֡i h֥i thӶo Ľ֗nh hҼ֧ng nghԚ 

nghi֓p v¨ ng¨y h֥i tuyԜn dֱng hԄng nŁm.  

- Duy tr³ kԒt n֝i v֧i SV t֝t nghi֓p bԄng c§c ֵng dֱng Ľi֓n tֹ (email) v¨ d֗ch vֱ 

mӴng x« h֥i nhԄm thuԀn ti֓n hҺn trong c¹ng t§c khӶo s§t ĽiԚu tra. 

- Thֽc hi֓n Ľ֝i s§nh loӴi h³nh v¨ s֝ lҼ֯ng c§c hoӴt Ľ֥ng nghi°n cֵu cֳa SV giֻa 

các ngành h֙c v¨ v֧i c§c trҼ֩ng ņH trong nҼ֧c.  

- ņԚ xuӸt giӶi ph§p khuyԒn kh²ch SV thֽc hi֓n ĽԚ t¨i NCKH v¨ c§c ch²nh s§ch 

h֣ tr֯ ĽԜ hoӴt Ľ֥ng NCKH tr֫ tr¨nh m֥t phong tr¨o mӴnh mԐ, n©ng cao k׃ nŁng 

nghi°n khoa h֙c cho SV. 

- Thֽc hi֓n khӶo s§t mֵc Ľ֥ h¨i l¸ng cֳa c§c BLQ vԚ CTDH, chӸt lҼ֯ng d֗ch vֱ 

gi§o dֱc Ľ¨o tӴo cֳa ng¨nh QTKD; ph©n t²ch Ľ֝i s§nh mֵc Ľ֥ h¨i l¸ng cֳa c§c BLQ 

v֧i c§c trҼ֩ng ņH trong nҼ֧c. 

T֡ng s֝ ti°u ch² ĽӴt y°u cӺu: 50/50.  

T֡ng s֝ ti°u ch² chҼa ĽӴt: 0/50. 
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PHӹN IV. PH  ְL Cְ 

Cҹ S֪ Dֺ LI֒U 

KIԛM ņ֖NH CHӷT Lһ֮NG CHһҹNG TRČNH ņêO TӳO 

Th֩i ĽiԜm b§o c§o: T²nh ĽԒn ng¨y 31/12/2021 

I. Th¹ng tin chung vԚ cҺ s֫ gi§o dֱc  

1. Tên cҺ s֫ gi§o dֱc (theo QuyԒt Ľ֗nh th¨nh lԀp) 

TiԒng Vi֓t: TrҼ֩ng ņӴi h֙c Nha Trang 

TiԒng Anh: Nha Trang University 

2. T°n viԒt tԂt cֳa cҺ s֫ gi§o dֱc 

TiԒng Vi֓t: TrҼ֩ng ņHNT 

TiԒng Anh: NTU 

3. T°n trҼ֧c Ľ©y (nԒu c·): TrҼ֩ng ņӴi h֙c Thֳy sӶn 

4. CҺ quan quӶn lĨ trֽc tiԒp: B֥ Gi§o dֱc v¨ ņ¨o tӴo 

5. ņ֗a ch֕: 02 Nguy֑n ņ³nh ChiԜu, Nha Trang, Kh§nh H¸a 

6. Th¹ng tin li°n h֓: ņi֓n thoӴi (0258) 3831149 

E-mail: dhnt@ntu.edu.vn  Website: http://www.ntu.edu.vn  

7. NŁm th¨nh lԀp cҺ s֫ gi§o dֱc (theo QuyԒt Ľ֗nh th¨nh lԀp): 1966 

8. Th֩i gian bԂt ĽӺu Ľ¨o tӴo kh·a I: 1959 

9. Th֩i gian cӸp bԄng t֝t nghi֓p cho kho§ I: 1964 

10. LoӴi h³nh cҺ s ֫giáo dֱ c: 

 Công lԀp  Ἠ  Bán công ἦ  D©n lԀp ἦ TҼ thֱc   ἦ 

11. LoӴi h³nh kh§c (ĽԚ ngh֗ ghi r»): kh¹ng c· 

II. Th¹ng tin chung vԚ cҺ s֫ gi§o dֱc thֽc hi֓n chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo 

12. T°n Khoa/B֥ m¹n thֽc hi֓n CTņT (theo QuyԒt Ľ֗nh th¨nh lԀp) 

TiԒng Vi֓t: Khoa Kinh tԒ 

TiԒng Anh: Faculty of Economics 

13. T°n viԒt tԂt cֳa Khoa/B֥ m¹n thֽc hi֓n CTņT: 

TiԒng Vi֓t: Khoa KT 

TiԒng Anh: kh¹ng c· 

14. T°n trҼ֧c Ľ©y (nԒu c·) 

TiԒng Vi֓t: kh¹ng c· 

TiԒng Anh: kh¹ng c· 

mailto:dhnt@ntu.edu.vn
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15. M« CTņT: 7340101 

16. T°n trҼ֧c Ľ©y cֳa CTņT (nԒu c·): không có 

17.  ņ֗a ch֕ cֳa Khoa/B֥ m¹n thֽc hi֓n CTņT: 02 Nguy֑n ņ³nh ChiԜu, Nha 

Trang, Khánh Hòa 

18. S֝ Ľi֓n thoӴi li°n h֓: 02582.471.380;  Email: khoakinhte@ntu.edu.vn  

Website: https://khoakt.ntu.edu.vn/  

19. NŁm th¨nh lԀp Khoa/B֥ m¹n (theo QuyԒt Ľ֗nh th¨nh lԀp): 1982 

20. Th֩i gian bԂt ĽӺu Ľ¨o tӴo kh·a I (cֳa CTņT): 1981 

21. Th֩i gian cӸp bԄng t֝t nghi֓p cho kh·a I (cֳa CTņT): 1986 

III. Gi֧i thi֓u kh§i qu§t vԚ ĽҺn v֗ thֽc hi֓n chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo 

22. Kh§i qu§t vԚ l֗ch sֹ ph§t triԜn, t·m tԂt th¨nh t²ch n֡i bԀt cֳa ĽҺn v֗ thֽc 

hi֓n CTņT (n°u t·m tԂt c§c giai ĽoӴn ph§t triԜn, t֡ng s֝ ng¨nh, chҼҺng tr³nh, ... quan 

h֓ h֯p t§c, th¨nh t²ch n֡i bԀt). 

Khoa Kinh tԒ ĽҼ֯c th¨nh lԀp v¨o ng¨y 20/11/1982 tr°n cҺ s֫ BM Kinh tԒ thֳy 

sӶn, nhԄm Ľ¨o tӴo Ľ֥i ngȈ c§n b֥ trong lǫnh vֽc kinh tԒ thֳy sӶn. Khi m֧i th¨nh lԀp, 

Khoa ch֕ c· 3 BM v֧i m֥t chuy°n ng¨nh Ľ¨o tӴo duy nhӸt l¨ Kinh tԒ thֳy sӶn.  

NŁm 1996: Ľ¨o tӴo hai ng¨nh QTKD v¨ KԒ to§n tr³nh Ľ֥ ĽӴi h֙c.  

NŁm 2002: Ľ¨o tӴo ng¨nh Kinh doanh thҼҺng mӴi tr³nh Ľ֥ ĽӴi h֙c. 

NŁm 2004: Ľ¨o tӴo ng¨nh T¨i ch²nh DN tr³nh Ľ֥ ĽӴi h֙c. 

NŁm 2004: Ľ¨o tӴo thӴc sǫ chuy°n ng¨nh Kinh tԒ thֳy sӶn.  

NŁm 2006: Ľ¨o tӴo ng¨nh Du l֗ch tr³nh Ľ֥ ĽӴi h֙c. 

NŁm 2008: Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ thӴc sǫ ng¨nh QTKD.  

Tháng 4/ 2010: TrҼ֩ng t§ch 2 ng¨nh KԒ to§n v¨ T¨i ch²nh tַ Khoa Kinh tԒ ĽԜ 

th¨nh lԀp Khoa KԒ to§n ïTài chính. 

NŁm 2014: Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ thӴc sǫ ng¨nh Kinh tԒ ph§t triԜn.  

NŁm 2017: Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ thӴc sǫ ng¨nh QuӶn lĨ kinh tԒ.  

Th§ng 01/2019: th¨nh lԀp Khoa Du l֗ch tr°n cҺ s֫ tách BM Du l֗ch cֳa Khoa 

Kinh tԒ.  

NŁm 2021: Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ tiԒn sǫ ng¨nh QTKD 

NŁm 2022: Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ tiԒn sǫ ng¨nh Kinh tԒ v¨ QuӶn lĨ t¨i nguy°n biԜn. 

mailto:khoakinhte@ntu.edu.vn
https://khoakt.ntu.edu.vn/
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Hi֓n nay, Khoa Kinh tԒ c· 05 B֥ m¹n: QTKD, ThҼҺng mӴi, Marketing, Kinh 

tԒ h֙c, v¨ QuӶn lĨ kinh tԒ. T²nh ĽԒn th§ng 6/2022, Khoa c· Ľ֥i ngȈ g֟m 50 GV v¨ 01 

thҼ kĨ khoa. HԄng nŁm, c· khoӶng 3000 sinh vi°n (SV), h֙c vi°n Ľang theo h֙c tӴi 

Khoa ֫ c§c bԀc Ľ¨o tӴo ņH v¨ cao h֙c, v֧i 5 ng¨nh/chuy°n ng¨nh bԀc cֹ nh©n: 

QTKD, Kinh tԒ thֳy sӶn, Kinh doanh thҼҺng mӴi, Marketing v¨ Kinh tԒ ph§t triԜn; 3 

ng¨nh bԀc thӴc sǫ: QTKD, Kinh tԒ ph§t triԜn v¨ QuӶn lĨ kinh tԒ. Tַ nŁm h֙c 2020-

2021, Khoa bԂt ĽӺu Ľ¨o tӴo tr³nh Ľ֥ tiԒn sǫ ng¨nh QTKD, v¨ nŁm 2022 Ľ¨o tӴo tiԒn sǫ 

ng¨nh Kinh tԒ v¨ quӶn lĨ t¨i nguy°n biԜn. 

C§c th¨nh t²ch n֡i bԀt cֳa Khoa: 

TrӶi qua su֝t chԊng ĽҼ֩ng ph§t triԜn ĽԒn nay, Khoa Kinh tԒ Ľ« Ľ¨o tӴo h¨ng 

ngh³n cֹ nh©n v¨ ThS, v¨ hi֓n nay Ľang giֻ nhiԚu v֗ tr² chֳ ch֝t trong c§c DN ֫ tӸt cӶ 

c§c lǫnh vֽc ng¨nh nghԚ. ņ֟ng th֩i Ľ·ng g·p nhiԚu th¨nh tֽu Ľ¨o tӴo v¨ NCKH n֡i 

bԀt cֳa TrҼ֩ng, chֳ tr³ v¨ tham gia nhiԚu ĽԚ t¨i NCKH c§c cӸp, bao g֟m c§c dֽ §n 

qu֝c tԒ v֧i Na Uy, M׃, Ghana, Indonesiaé Khoa tham gia t²ch cֽc c§c hoӴt Ľ֟ng 

phֱc vֱ c֥ng Ľ֟ng, Ľ¨o tӴo b֟i dҼ֭ng tԀp huӸn trong lǫnh vֽc kinh tԒ v¨ quӶn tr֗. 

23. CҺ cӸu t֡ chֵc h¨nh ch²nh cֳa cҺ s֫ gi§o dֱc v¨ ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT  

T·m tԂt sҺ Ľ֟ cҺ cӸu t֡ chֵc h¨nh ch²nh cֳa TrҼ֩ng ņӴi h֙c Nha Trang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ņӵNG ֲY 

CĎNG ņOêN, ņOêN 

THANH VIąN, H֤I 

CּU CHIԑN BINH 

BAN GIĆM HI֒U H֤I ņ֞NG TRһ֨NG 

CĆC H֤I ņ֞NG Tһ 

VӷN, THAM MһU 

KH֜I QUӵN LÝ  KH֜I ņêO TӳO KH֜I ִNG DְNG 

KHCN Vê D֖CH Vְ 
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T·m tԂt sҺ Ľ֟ cҺ cӸu t֡ chֵc h¨nh ch²nh cֳa Khoa QuӶn tr֗ kinh doanh 

 

 

 

 

 

 

 

 

24. Danh sách Ban lãnh ĽӴo cҺ s֫ gi§o dֱc v¨ danh s§ch c§n b֥ l«nh ĽӴo chֳ 

ch֝t cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT. 

(Ri°ng Ban l«nh Ľͧo Ḽ̌n vΠ thχc hiΜn CTņT ghi Ľͭy Ľν cͩ cͫp tr̯εng, ph·, c¸n 

lͧi c§c bί phͻn kh§c chΞ ghi cͫp tr̯εng). 

TT 
C§c b֥ 

phԀn 
H֙ v¨ t°n 

NŁm 

sinh 

H֙c v֗, 

chֵc danh, 

chֵc vֱ 

ņi֓n thoӴi Email 

Ban l«nh ĽӴo cҺ s֫ gi§o dֱc 

1  
H֥i Ľ֟ng 

TrҼ֩ng 

Kh֡ng 

Trung 

ThԂng 

1972 
TS, Chֳ t֗ch 

Hņ TrҼ֩ng 
0914 070 627 thangkt@ntu.edu.vn 

2  
Ban Giám 

hi֓u 

Trang Sǫ 

Trung 
1971 

PGS.TS,  

Hi֓u trҼ֫ng 
0908 032 203 trungts@ntu.edu.vn 

3  
Ban Giám 

hi֓u 

Quách 

Hoài Nam 
1974 

TS, Phó 

Hi֓u trҼ֫ng 
0914 030 017 namqh@ntu.edu.vn 

4  
Ban Giám 

hi֓u 

TrӺn Do«n 

Hùng 
1976 

TS, Phó 

Hi֓u trҼ֫ng 
0941 440 999 hungtd@ntu.edu.vn 

ņҺn v֗ thֽc hi֓n chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo  

I. L«nh ĽӴo chֳ ch֝t cֳa ĽҺn v֗  

1  
TrҼ֫ng 

khoa 

H֟ Huy 

Tֽu 
1971 PGS.TS 0908 250 608 tuuhh@ntu.edu.vn 

2  
Ph· trҼ֫ng 

khoa 

Nguy֑n 

Ng֙c Duy 
1979 TS 0931 625 879 nguyenngocduy@ntu.edu.vn 

3  
Ph· trҼ֫ng 

khoa 

Lê Kim 

Long 
1974 PGS.TS 0986 127 306 lekimlong@ntu.edu.vn 

BAN LëNH ņӳO 

KHOA  

VŀN PHďNG KHOA 

B֤ MĎN QUӵN 

Lħ KINH Tԑ 

 

B֤ MĎN 

THһҹNG MӳI 

B֤ MĎN KINH 

Tԑ H֘C 

B֤ MĎN QUӵN 

TR֖ KINH DOANH 

 

B֤ MĎN 

MARKETING  

mailto:thangkt@ntu.edu.vn
mailto:trungts@ntu.edu.vn
mailto:namqh@ntu.edu.vn
mailto:hungtd@ntu.edu.vn
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TT 
C§c b֥ 

phԀn 
H֙ v¨ t°n 

NŁm 

sinh 

H֙c v֗, 

chֵc danh, 

chֵc vֱ 

ņi֓n thoӴi Email 

II. C§c t֡ chֵc ņӶng, ņo¨n TN, C¹ng Ľo¨n, H֥i SV 

1  ņӶng ֳy 

Kh֡ng 

Trung 

ThԂng 

1972 
TS, B² thҼ 

ņӶng ֳy 
0914 070 627 thangkt@ntu.edu.vn 

2  

ņo¨n 

TNCS H֟ 

Chí Minh 

ņ֣ Quang 

ThԂng 
1987 

TS, B² thҼ 

ņo¨n 
0903 102 869 thangdq@ntu.edu.vn 

3  C¹ng Ľo¨n 
VȈ Ng֙c 

B֥i 
1966 

PGS.TS,  

Chֳ t֗ch Cņ 
0903 595 139 boivn@ntu.edu.vn 

4  
H֥i sinh 

viên 

DҼҺng 

Duy 

Khang 

2000 
Chֳ t֗ch H֥i 

SV 
0888 832 942 khang.dd.60cbts@ntu.edu.vn 

III. C§c ph¸ng, ban, trung t©m, thҼ vi֓n  

1  
VŁn ph¸ng 

TrҼ֩ng 

PhӴm 

Ng֙c B²ch 
1978 

ThS, Chánh 

vŁn ph¸ng 
0983 652 879 bichpn@ntu.edu.vn 

2  

Ph¸ng T֡ 

chֵc - 

Nh©n sֽ 

L° Vi֓t 

PhҼҺng 
1979 

TS, TrҼ֫ng 

phòng 
0989 635 123 phuonglv@ntu.edu.vn 

3  
Ph¸ng ņ¨o 

tӴo ņӴi h֙c 

T¹ VŁn 

PhҼҺng 
1985 

TS, TrҼ֫ng 

phòng 
0913 451 713 phuongtv@ntu.edu.vn 

4  

Ph¸ng ņ¨o 

tӴo Sau ĽӴi 

h֙c 

ņԊng 

Xuân 

PhҼҺng 

1975 

PGS.TS,  

TrҼ֫ng 

phòng 

0914 030 017 phuongdx@ntu.edu.vn 

5  

Phòng 

ņӶm bӶo 

chӸt lҼ֯ng 

v¨ KhӶo th² 

ņinh 

ņ֟ng 

LҼ֭ng 

1978 
TS, TrҼ֫ng 

phòng 
0966 100 661 luongdd@ntu.edu.vn 

6  

Phòng 

Công tác 

ch²nh tr֗ v¨ 

sinh viên 

T֝ng VŁn 

ToӶn 
1977 

ThS, TrҼ֫ng 

phòng 
0983 208 112 toantv@ntu.edu.vn 

7  

Ph¸ng KԒ 

hoӴch - Tài 

chính 

H֟ Th¨nh 

SҺn 
1962 

TrҼ֫ng 

phòng 
0913 461 521 sonht@ntu.edu.vn 

8  

Phòng 

Khoa h֙c 

và Công 

ngh֓ 

VȈ KԒ 

Nghi֓p 
1976 

TS, TrҼ֫ng 

phòng 
0967 139 646 vknghiep@ntu.edu.vn 

9  
Ph¸ng H֯p 

t§c qu֝c tԒ 

Nguy֑n 

Th֗ Ng©n 
1976 

TS, Phó 

TrҼ֫ng 

phòng -  Phֱ 

trách phòng 

0914 070 627 thangkt@ntu.edu.vn 

mailto:thangkt@ntu.edu.vn
mailto:thangdq@ntu.edu.vn
mailto:boivn@ntu.edu.vn
mailto:phuongtv@ntu.edu.vn
mailto:phuongdx@ntu.edu.vn
mailto:luongdd@ntu.edu.vn
mailto:toantv@ntu.edu.vn
mailto:sonht@ntu.edu.vn
mailto:vknghiep@ntu.edu.vn
mailto:thangkt@ntu.edu.vn
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TT 
C§c b֥ 

phԀn 
H֙ v¨ t°n 

NŁm 

sinh 

H֙c v֗, 

chֵc danh, 

chֵc vֱ 

ņi֓n thoӴi Email 

10  

Phòng 

Thanh tra - 

Ph§p chԒ 

Nguy֑n 

Vǫnh 

Trung 

1968 
ThS, TrҼ֫ng 

phòng 
0914 007 755 trungnv@ntu.edu.vn 

11  

Phòng 

C¹ng ngh֓ 

Thông tin 

TrӺn Minh 

VŁn 
1977 

ThS,  

T֡ trҼ֫ng 
0775 403 070 minhvan@ntu.edu.vn 

12  ThҼ vi֓n 
Nguy֑n 

Quý Hoàn 
1976 Gi§m Ľ֝c 0912 930 466 hoannq@ntu.edu.vn 

13  

Trung tâm 

H֣ tr֯ vi֓c 

làm và 

Kh֫i nghi֓p 

ņ֣ Qu֝c 

Vi֓t 
1983 

ThS,  

Gi§m Ľ֝c 
0941 116 886 vietdq@ntu.edu.vn 

14  

Trung tâm 

ņ¨o tӴo v¨ 

B֟i dҼ֭ng 

Bùi Quang 

Th֕nh 
1970 

ThS,  

Gi§m Ľ֝c 
0903 574 662 thinhbq@ntu.edu.vn 

15  

Trung tâm 

Phֱc vֱ 

trҼ֩ng h֙c 

Nguy֑n 

VŁn H©n 
1980 

ThS,  

Gi§m Ľ֝c 
0915 204 489 hannv1@ntu.edu.vn 

16  

Trung tâm 

Th² nghi֓m 

thֽc h¨nh 

Nguy֑n 

VŁn H¸a 
1979 

PGS.TS,  

Gi§m Ľ֝c 
0966 337 972 hoanv@ntu.edu.vn 

17  
Trung tâm 

NgoӴi ngֻ 

TrӺn Th֗ 

Minh 

Khánh 

1979 

TS, Phֱ 

trách trung 

tâm 

0905 140 245 khanhttm@ntu.edu.vn 

IV. C§c b֥ m¹n  

1  
QuӶn lĨ 

kinh tԒ 

Nguy֑n 

VŁn Ng֙c 
1970 

TS, TrҼ֫ng 

BM 
0914 199 444 ngocnv@ntu.edu.vn 

2  
ThҼҺng 

mӴi 

Nguy֑n 

Th֗ Tr©m 

Anh 

1969 
PGS.TS, 

TrҼ֫ng BM 
0905 202 530 anhntt@ntu.edu.vn 

3  Kinh tԒ h֙c 
PhӴm 

Thành Thái 
1977 

TS, TrҼ֫ng 

BM 
0914 037 983 thaipt@ntu.edu.vn 

4  
QuӶn tr֗ 

kinh doanh 

Qu§ch Th֗ 

Khánh 

Ng֙c 

1977 
PGS.TS, 

TrҼ֫ng BM 
0935 272 568 ngocqtk@ntu.edu.vn 

5  Marketing 
H֟ Huy 

Tֽu 
1971 

PGS.TS, 

TrҼ֫ng BM 
0908 250 608 tuuhh@ntu.edu.vn 

mailto:anhntt@ntu.edu.vn
mailto:thaipt@ntu.edu.vn
mailto:tuuhh@ntu.edu.vn
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25. C§c ng¨nh/chuy°n ng¨nh Ľ¨o tӴo cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT: 07 

26. S֝ lҼ֯ng chuy°n ng¨nh Ľ¨o tӴo tiԒn sǫ: 02 

27. S֝ lҼ֯ng chuy°n ng¨nh Ľ¨o tӴo thӴc sǫ: 03 

28. S֝ lҼ֯ng ng¨nh Ľ¨o tӴo ĽӴi h֙c: 05 

29. S֝ lҼ֯ng ng¨nh Ľ¨o tӴo cao ĽԆng: 02 

30. S֝ lҼ֯ng ng¨nh (chuy°n ng¨nh) Ľ¨o tӴo kh§c (ĽԚ ngh֗ n°u r»):   

(ņ̭n vΠ thχc hiΜn CTņT cͭn c· c̭ sε dυ liΜu c§c ng¨nh, chuy°n ng¨nh Ľ¨o tͧo 

theo bͻc hΣc ĽΘ cung cͫp th¹ng tin cho mλc 27). 

31. C§c loӴi h³nh Ľ¨o tӴo cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT (Ľ§nh dӸu x v¨o c§c ¹ tҼҺng ֵng) 

        Có     Không 

Chính quy      Ἠ  δ

Không chính quy      χ  δ

Tַ xa         δ  χ

Li°n kԒt Ľ¨o tӴo v֧i nҼ֧c ngo¨i    Ἠ  δ

Li°n kԒt Ľ¨o tӴo trong nҼ֧c     χ  δ

C§c loӴi h³nh Ľ¨o tӴo kh§c (nԒu c·, ghi r» tַng loӴi h³nh): kh¹ng c· 

32. T֡ng s֝ c§c ng¨nh Ľ¨o tӴo: 7. 

IV. C§n b֥ quӶn lĨ, giӶng vi°n, nh©n vi°n cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n chҼҺng tr³nh 

Ľ¨o tӴo 

33. Th֝ng k° s֝ lҼ֯ng c§n b֥ quӶn lĨ, giӶng vi°n v¨ nh©n vi°n cֳa ĽҺn v֗ thֽc 

hi֓n CTņT 

TT Ph©n loӴi Nam N  ֻ T֡ng s֝ 

I 
ņ֥i ngȈ cҺ hֻu1 
Trong Ľ·: 

40 55 95 

I.1 ņ֥i ngȈ trong bi°n chԒ 20 15 35 

I.2 
ņ֥i ngȈ h֯p Ľ֟ng d¨i hӴn (tַ 1 nŁm tr֫ l°n) v¨ h֯p 

Ľ֟ng kh¹ng x§c Ľ֗nh th֩i hӴn 
20 40 60 

II  
C§c Ľ֝i tҼ֯ng kh§c  

H֯p Ľ֟ng ngԂn hӴn (dҼ֧i 01 nŁm, bao g֟m cӶ giӶng 

vi°n th֕nh giӶng2) 

5 0 5 

 T֡ng s֝ 45 55 100 

                                              

 

1 ņ֥ i ngȈ cҺ huֻ là cán b֥ quӶn lý, giӶng viên, nhân viên trong biên chԒ và cán b֥ h p֯ Ľ֟ng dài hӴn 

(t  ַ1 nŁm tr ֫lên) hoԊc cán b֥  h p֯ Ľ֟ng kh¹ng x§c Ľn֗h th֩ i hӴn theo quy Ľn֗h cֳ a LuԀt lao Ľn֥g sֹ a 

Ľ֡i. 
2GiӶng viên th n֕h giӶng là cán b֥   ֫c§c cҺ quan khác hoԊc cán b֥  ngh֕  hҼu hoԊc di֓ n tֽ  do ĽҼc֯ ĽҺn v ֗th cֽ 

hi n֓ CTņT m i֩ tham gia giӶng dӴy theo nhֻng chuy°n ĽԚ, khoá h֙ c ngԂn hӴn hoԊc theo các h֙c phӺn, thông 

thҼ֩ng ĽҼc֯ ký các h֯p Ľ֟ng th֩ i v ,ֱ h֯ p Ľ֟ng ngԂn hӴn (dҼi֧ 1 nŁm) theo quy Ľn֗h cֳ a LuԀt lao Ľn֥g sֹ a Ľ֡i. 
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34. Th֝ng k°, ph©n loӴi giӶng vi°n  

TT 
Tr³nh Ľ֥, h֙c 

v֗, chֵc danh 

S֝ 

lҼ֯ng 

GV 

GiӶng vi°n cҺ hֻu (GV) 
GV 

th֕nh 

giӶng 

trong 

nҼ֧c 

GV 

qu֝c 

tԒ 

GV trong 

bi°n chԒ 

trֽc tiԒp 

giӶng 

dӴy 

GV h֯p 

Ľ֟ng d¨i 

hӴn3 trֽc 

tiԒp giӶng 

dӴy 

GV 

kiêm 

nhi֓m l¨ 

c§n b֥ 

quӶn lĨ 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

1 Gi§o sҼ, Vi֓n sǫ 0 0 0 0 0 0 

2 Ph· Gi§o sҼ 8 6 1 0 1 0 

3 TiԒn sǫ khoa h֙c 0 0 0 0 0 0 

4 TiԒn sǫ 32 12 16 3 1 0 

5 ThӴc sǫ 55 12 41 0 2 0 

6 ņӴi h֙c 4 3 0 0 1 0 

7 Cao ĽԆng 0 0 0 0 0 0 

8 Tr³nh Ľ֥ kh§c 0 0 0 0 0 0 

 T֡ng s֝ 99 33 58 3 5 0 

T֡ng s֝ giӶng vi°n cҺ hֻu = C֥t (3) - c֥t (7) - c֥t (8) = 94 ngҼ֩i 

Tׁ l֓ giӶng vi°n cҺ hֻu tr°n t֡ng s֝ c§n b֥ cҺ hֻu: 98,95% 

35. Quy Ľ֡i s֝ lҼ֯ng giӶng vi°n cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT theo quy Ľ֗nh hi֓n 

h¨nh cֳa B֥ GDņT (nԒu ĽҺn v֗ c· giӶng vi°n c· tr³nh Ľ֥ TSKH nhҼng kh¹ng c· h֙c 

h¨m th³ t²nh ngang v֧i Ph· Gi§o sҼ theo thֵ tֽ nhҼ c֥t 3 trong BӶng 35).  

S֝ li֓u BӶng 35 ĽҼ֯c lӸy tַ BӶng 35 nh©n v֧i h֓ s֝ quy Ľ֡i (V² dλ ĽΧi vαi c̭ 

sε gi§o dλc Ľͧi hΣc, hΣc viΜn: §p dλng Th¹ng t̯ sΧ 06/2018/TT-BGDņT ng¨y 

28/02/2018 cνa Bί tr̯εng Bί GDņT). 

                                              

 

3H p֯ Ľ֟ng dài hӴn (sֹ  d nֱg ֫  Ľ©y) bao gm֟ h֯ p Ľ֟ng dài hӴn (tַ  1 nŁm tr ֫lên) và h֯p Ľ֟ng kh¹ng x§c Ľn֗h 

th i֩ hӴn. 
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TT 
Tr³nh Ľ֥, h֙c 

v֗, chֵc danh 

H֓ 

s֝ 

quy 

Ľ֡i 

S֝ 

lҼ֯ng 

GV 

GV cҺ hֻu 

GV 

th֕nh 

giӶng 

GV 

qu֝c 

tԒ 

GV 

quy 

Ľ֡i 

GV 

trong 

biên chԒ 

trֽc tiԒp 

giӶng 

dӴy 

GV h֯p 

Ľ֟ng d¨i 

hӴn trֽc 

tiԒp 

giӶng 

dӴy 

GV 

kiêm 

nhi֓m 

là cán 

b֥ quӶn 

lý 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) 

 H֓ s֝ quy Ľ֡i   1,0 1,0 0,3 0,2 0,2  

1 
Gi§o sҼ, Vi֓n 

sǫ 
5,0 0 0 0 0 0 0 0,0 

2 Ph· Gi§o sҼ 3,0 8 6 1 0 1 0 21,6 

3 
TiԒn sǫ khoa 

h֙c 
3,0 0 0 0 0 0 0 0,0 

4 TiԒn sǫ 2,0 32 12 16 3 1 0 58,2 

5 ThӴc sǫ 1,0 55 12 41 0 2 0 53,4 

6 ņӴi h֙c 0,3 4 3 0 0 1 0 1,0 

 T֡ng  99 33 58 3 5 0 134,2 

C§ch t²nh: C֥t 10 = c֥t 3*(c֥t 5 + c֥t 6 + 0,3*c֥t 7 + 0,2*c֥t 8 + 0,2*c֥t 9) 

36. Th֝ng k°, ph©n loӴi giӶng vi°n cҺ hֻu theo tr³nh Ľ֥, gi֧i t²nh v¨ Ľ֥ tu֡i (s֝ ngҼ֩i): 

TT Tr³nh Ľ֥/h֙c v֗ 

S֝ 

lҼ֯ng 

 

Tׁ l֓ 

(%)  

Ph©n loӴi 

theo gi֧i 

tính (ng) 

Ph©n loӴi theo tu֡i (ngҼ֩i) 

Nam N  ֻ < 30 30-40 41-50 51-60 > 60 

1 Gi§o sҼ, Vi֓n sǫ 0 0,0 0 0 0 0 0 0 0 

2 Ph· Gi§o sҼ 7 7,4 3 4 0 0 4 3 0 

3 TiԒn sǫ khoa h֙c 0 0,0 0 0 0 0 0 0 0 

4 TiԒn sǫ 31 33,0 19 12 0 6 22 3 0 

5 ThӴc sǫ 53 56,4 15 38 2 29 21 1 0 

6 ņӴi h֙c 3 3,2 3 0 0 1 0 2 0 

 T֡ng 94 100 40 54 2 36 47 9 0 

36.1. Tu֡i trung b³nh cֳa giӶng vi°n cҺ hֻu: 40,8 
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36.2. Tׁ l֓ giӶng vi°n cҺ hֻu c· tr³nh Ľ֥ tiԒn sǫ tr֫ l°n tr°n t֡ng s֝ giӶng vi°n 

cҺ hֻu cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT: 40,43% 

36.3. Tׁ l֓ giӶng vi°n cҺ hֻu c· tr³nh Ľ֥ thӴc sǫ tr°n t֡ng s֝ giӶng vi°n cҺ hֻu 

cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT: 56,38% 

37. Th֝ng k°, ph©n loӴi giӶng vi°n cҺ hֻu theo mֵc Ľ֥ thҼ֩ng xuy°n sֹ dֱng 

ngoӴi ngֻ v¨ tin h֙c cho c¹ng t§c giӶng dӴy v¨ nghi°n cֵu 

TT TӺn suӸt sֹ dֱng 

Tׁ l֓ (%) GV cҺ hֻu sֹ 

dֱng ngoӴi ngֻ v¨ tin h֙c 

NgoӴi ngֻ Tin h֙c 

1 Lu¹n sֹ dֱng (tr°n 80% th֩i gian cֳa c¹ng vi֓c) 26,5 47,1 

2 ThҼ֩ng sֹ dֱng (tr°n 60-80% th֩i gian cֳa c¹ng vi֓c) 35,3 44,1 

3 ņ¹i khi sֹ dֱng (tr°n 40-60% th֩i gian cֳa c¹ng vi֓c) 17,6 5,9 

4 ĉt khi sֹ dֱng (tr°n 20-40% th֩i gian cֳa c¹ng vi֓c) 17,6 2,9 

5 
HiԒm khi sֹ dֱng hoԊc kh¹ng sֹ dֱng (0-20% th֩i 

gian cֳa c¹ng vi֓c) 
3,0 0,0 

 T֡ng 100 100 

V. NgҼ֩i h֙c (ch֕ t²nh s֝ lҼ֯ng ngҼ֩i h֙c cֳa chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo) 

38. NgҼ֩i h֙c bao g֟m h֙c sinh, sinh vi°n, h֙c vi°n cao h֙c v¨ nghi°n cֵu sinh 

T֡ng s֝ ngҼ֩i ĽŁng kĨ dֽ tuyԜn v¨o CTņT, s֝ ngҼ֩i h֙c tr¼ng tuyԜn v¨ nhԀp 

h֙c trong 5 nŁm gӺn Ľ©y (h֓ ch²nh quy): 

NŁm h֙c 

S֝ th² 

sinh 

ĽŁng 

ký vào 

CTņT 

(ngҼ֩i) 

S֝  

trúng 

tuyԜn 

(ngҼ֩i) 

Tׁ l֓ 

cӴnh 

tranh 

S֝ nhԀp 

h֙c 

thֽc tԒ 

(ngҼ֩i) 

ņiԜm 

tuyԜn 

ĽӺu v¨o/ 

thang 

ĽiԜm 

ņiԜm 

trung 

bình 

cֳa sinh 

viên 

ĽҼ֯c 

tuyԜn 

S֝ 

lҼ֯ng 

sinh 

viên 

qu֝c tԒ 

nhԀp 

h֙c 

(ngҼ֩i) 

Nghi°n cֵu sinh 

2016-2017 0 0 0 0 0 0 0 

2017-2018 0 0 0 0 0 0 0 
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NŁm h֙c 

S֝ th² 

sinh 

ĽŁng 

ký vào 

CTņT 

(ngҼ֩i) 

S֝  

trúng 

tuyԜn 

(ngҼ֩i) 

Tׁ l֓ 

cӴnh 

tranh 

S֝ nhԀp 

h֙c 

thֽc tԒ 

(ngҼ֩i) 

ņiԜm 

tuyԜn 

ĽӺu v¨o/ 

thang 

ĽiԜm 

ņiԜm 

trung 

bình 

cֳa sinh 

viên 

ĽҼ֯c 

tuyԜn 

S֝ 

lҼ֯ng 

sinh 

viên 

qu֝c tԒ 

nhԀp 

h֙c 

(ngҼ֩i) 

2018-2019 0 0 0 0 0 0 0 

2019-2020 0 0 0 0 0 0 0 

2020-2021 2 2 0 2 0 0 0 

Cao h֙c 

2016-2017 309 298 0 283 15 0 0 

2017-2018 86 75 0 71 15 0 0 

2018-2019 51 36 0 36 15 0 0 

2019-2020 18 18 0 18 15 0 0 

2020-2021 44 43 0 39 15 0 0 

ņӴi h֙c 

2016-2017 401 183 0 142 17/30 0 0 

2017-2018 1607 330 0 220 18.5/30 0 0 

2018-2019 2067 300 0 201 17/30 0 0 

2019-2020 2094 363 0 242 20/30 0 0 

2020-2021 1497 309 0 206 21.5 0 0 

Cao ĽԆng 

2016-2017 0 0 0 0 0 0 0 

2017-2018 0 0 0 0 0 0 0 

2018-2019 0 270 0 180 13/30 0 0 

2019-2020 0 186 0 124 5.5/10 0 0 

2020-2021 0 0 0 0 0 0 0 
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39. Th֝ng k°, ph©n loӴi s֝ lҼ֯ng ngҼ֩i h֙c theo h֙c CTņT trong 5 nŁm gӺn 
Ľ©y c§c h֓ ch²nh quy v¨ kh¹ng ch²nh quy.  

ņ̭n vΠ: ng̯γi 

Các tiêu chí 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 

1. Nghi°n cֵu sinh 0 0 0 0 2 

2. H֙c vi°n cao h֙c 283 71 36 20 39 

3. Sinh vi°n ĽӴi h֙c 

Trong Ľ·: 
839 767 823 1.080 1.241 

H֓ ch²nh quy 802 733 807 1.044 1.168 

H֓ kh¹ng chính quy 37 34 16 36 73 

4. Sinh vi°n cao ĽԆng 

Trong Ľ·: 
380 205 284 345 257 

H֓ ch²nh quy 380 205 284 345 257 

H֓ kh¹ng ch²nh quy 0 0 0 0 0 

5. H֙c sinh TCCN 

Trong Ľ·: 
0 0 0 0 0 

H֓ ch²nh quy 0 0 0 0 0 

H֓ kh¹ng ch²nh quy 0 0 0 0 0 

6. Kh§c é 0 0 0 0 0 

40. S֝  sinh vi°n qu֝c tԒ theo h֙c CTņT trong 5 nŁm gӺn Ľ©y: 

ņ̭n vΠ: ng̯γi 

 
NŁm h֙c 

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 

S֝ lҼ֯ng (ngҼ֩i) 8 20 13 8 6 

Tׁ l֓ (%) tr°n t֡ng 

s֝ ngҼ֩i h֙c 
0,53 1,92 1,14 0,55 0,39 

41. NgҼ֩i h֙c cֳa CTņT c· ch֣ ֫ trong kĨ t¼c x§/t֡ng s֝ ngҼ֩i h֙c c· nhu cӺu: 

Các tiêu chí 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 

1. T֡ng di֓n t²ch 

ph¸ng ֫ (m2) 
25.806 25.806 25.806 24.156 24.156 

2. NgҼ֩i h֙c c· nhu 

cӺu vԚ ph¸ng ֫ (trong v¨ 

ngo¨i kĨ t¼c x§) (ngҼ֩i) 

3.300 3.102 2.737 2.741 2.538 

3. NgҼ֩i h֙c ĽҼ֯c ֫ 

trong kĨ t¼c x§ (ngҼ֩i) 
2.879 2.893 2.737 2.741 2.538 

4. Tׁ s֝ di֓n t²ch tr°n 

ĽӺu ngҼ֩i h֙c ֫ trong 

ký túc xá (m2/ngҼ֩i) 

8,96 8,92 9,43 8,81 9,52 
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42. S֝ lҼ֯ng (ngҼ֩i) v¨ tׁ l֓ (%) ngҼ֩i h֙c cֳa CTņT tham gia nghi°n cֵu khoa h֙c 

 
NŁm h֙c 

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 

S֝ lҼ֯ng (ngҼ֩i) 0 0 0 19 9 

Tׁ l֓ (%) tr°n t֡ng 

s֝ sinh vi°n  
0,00 0,00 0,00 1,31 0,58 

43. Th֝ng k° s֝ lҼ֯ng ngҼ֩i h֙c cֳa CTņT t֝t nghi֓p trong 5 nŁm gӺn Ľ©y 

ņ̭n vΠ: ng̯γi 

Các tiêu chí 
NŁm t֝t nghi֓p 

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 

1. Nghi°n cֵu sinh 

bӶo v֓ th¨nh c¹ng 

luԀn §n tiԒn sǫ 

0 0 0 0 0 

2. H֙c vi°n t֝t nghi֓p 

cao h֙c 
230 191 217 64 48 

3. Sinh vi°n t֝t 

nghi֓p ĽӴi h֙c 

Trong Ľ·: 

138 162 164 112 183 

H֓ ch²nh quy 130 159 146 109 180 

H֓ kh¹ng ch²nh quy 8 3 18 3 3 

4. Sinh vi°n t֝t 

nghi֓p cao ĽԆng 

Trong Ľ·: 

91 52 18 6 40 

H֓ ch²nh quy 91 52 18 6 40 

H֓ kh¹ng ch²nh quy 0 0 0 0 0 

5. H֙c sinh t֝t nghi֓p 

trung cӸp 

Trong Ľ·: 

0 0 0 0 0 

H֓ ch²nh quy 0 0 0 0 0 

H֓ kh¹ng ch²nh quy 0 0 0 0 0 

6. Kh§cé 0 0 0 0 0 

(T²nh cͩ nhυng ng̯γi hΣc Ľ« Ľν ĽiΖu kiΜn tΧt nghiΜp theo quy ĽΠnh nh̯ng Ľang 

chγ cͫp b΄ng) 
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44. T³nh trӴng t֝t nghi֓p cֳa sinh vi°n h֓ ch²nh quy cֳa CTņT: 

 Các tiêu chí 

NŁm t֝t nghi֓p 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

1. S֝ lҼ֯ng ngҼ֩i h֙c t֝t nghi֓p 

(ngҼ֩i). 
459 405 399 182 271 

2. Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c t֝t nghi֓p so 

v֧i s֝ tuyԜn v¨o (%). 

79,33 83,62 71,67 78,76 75,00 

(K55) (K56) (K57) (K58) (K59) 

3. ņ§nh gi§ cֳa ngҼ֩i h֙c t֝t 

nghi֓p vԚ chӸt lҼ֯ng CTņT: 

A. CҺ s֫ gi§o dֱc/ņҺn v֗ thֽc 

hi֓n CTņT kh¹ng ĽiԚu tra vԚ vӸn 

ĽԚ n¨y Ą chuyԜn xu֝ng c©u 4 

B. CҺ s֫ gi§o dֱc/ņҺn v֗ thֽc 

hi֓n CTņT c· ĽiԚu tra vԚ vӸn ĽԚ 

này Ą ĽiԚn c§c th¹ng tin dҼ֧i Ľ©y: 

     

3.1. Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c trӶ l֩i Ľ« h֙c 

ĽҼ֯c nhֻng kiԒn thֵc v¨ k׃ nŁng 

cӺn thiԒt cho c¹ng vi֓c theo ng¨nh 

t֝t nghi֓p (%). 

27,27 31,43 24,69 27,27 24,39 

3.2. Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c trӶ l֩i chΞ hΣc 

Ľ̯ιc mίt phͭn kiԒn thֵc v¨ k׃ 

nŁng cӺn thiԒt cho c¹ng vi֓c theo 

ng¨nh t֝t nghi֓p (%). 

66,36 60,00 64,20 69,70 73,17 

3.3. Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c trӶ l֩i không 

h֙c ĽҼ֯c nhֻng kiԒn thֵc v¨ k׃ 

nŁng cӺn thiԒt cho c¹ng vi֓c theo 

ng¨nh t֝t nghi֓p 

6,36 8,57 11,11 3,03 2,44 

4. NgҼ֩i h֙c c· vi֓c l¨m trong 

nŁm ĽӺu ti°n sau khi t֝t nghi֓p: 

A. CҺ s֫ gi§o dֱc/ņҺn v֗ thֽc hi֓n 

CTņT kh¹ng ĽiԚu tra vԚ vӸn ĽԚ n¨y 

Ą chuyԜn xu֝ng c©u 5 

B. CҺ s֫ gi§o dֱc/ņҺn v֗ thֽc hi֓n 

CTņT c· ĽiԚu tra vԚ vӸn ĽԚ n¨y Ą 

ĽiԚn c§c th¹ng tin dҼ֧i Ľ©y: 
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 Các tiêu chí 

NŁm t֝t nghi֓p 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

4.1. Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c c· vi֓c l¨m 

Ľ¼ng ng¨nh Ľ¨o tӴo (%): sau 6 -12 

th§ng t֝t nghi֓p 

85,71 80,00 68,00 91,49 93,44 

4.2. Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c c· vi֓c l¨m 

tr§i ng¨nh Ľ¨o tӴo (%). 
14,28 20,00 32,00 8,51 6,56 

4.3. Thu nhԀp b³nh qu©n/th§ng cֳa 

ngҼ֩i h֙c c· vi֓c l¨m. 
5,94 8,24 8,15 7,95 7,99 

5. ņ§nh gi§ cֳa nh¨ tuyԜn dֱng vԚ 

ngҼ֩i h֙c t֝t nghi֓p c· vi֓c l¨m 

Ľ¼ng ng¨nh Ľ¨o tӴo: 

A. CҺ s֫ gi§o dֱc/ņҺn v֗ thֽc 

hi֓n CTņT kh¹ng ĽiԚu tra vԚ vӸn 

ĽԚ n¨y Ą chuyԜn xu֝ng kԒt th¼c 

bӶng n¨y. 

B. CҺ s֫ gi§o dֱc/ņҺn v֗ thֽc 

hi֓n CTņT c· ĽiԚu tra vԚ vӸn ĽԚ 

này Ą ĽiԚn c§c th¹ng tin dҼ֧i Ľ©y: 

     

5.1. Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c Ľ§p ֵng y°u 

cӺu cֳa c¹ng vi֓c, c· thԜ sֹ dֱng 

ĽҼ֯c ngay (%). 

ChҼa 

khӶo s§t 

ChҼa 

khӶo s§t 
13,33 6,67 

ChҼa 

khӶo s§t 

5.2. Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c cҺ bӶn Ľ§p 

ֵng y°u cӺu cֳa c¹ng vi֓c, nhҼng 

phӶi Ľ¨o tӴo th°m (%). 

ChҼa 

khӶo s§t 

ChҼa 

khӶo s§t 
86,67 80,00 

ChҼa 

khӶo s§t 

5.3. Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c phӶi ĽҼ֯c 

Ľ¨o tӴo lӴi hoԊc Ľ¨o tӴo b֡ sung ²t 

nhӸt 6 th§ng (%). 

ChҼa 

khӶo s§t 

ChҼa 

khӶo s§t 
0,00 13,33 

ChҼa 

khӶo s§t 

Ghi chú:  

- NgҼ֩i h֙c t֝t nghi֓p l¨ ngҼ֩i h֙c c· Ľֳ ĽiԚu ki֓n ĽԜ ĽҼ֯c c¹ng nhԀn t֝t 

nghi֓p theo quy Ľ֗nh, kԜ cӶ nhֻng ngҼ֩i h֙c chҼa nhԀn ĽҼ֯c bԄng t֝t nghi֓p; 

- NgҼ֩i h֙c c· vi֓c l¨m l¨ ngҼ֩i h֙c t³m ĽҼ֯c vi֓c l¨m hoԊc tӴo ĽҼ֯c vi֓c l¨m; 

- NŁm ĽӺu ti°n sau khi t֝t nghi֓p: 12 th§ng kԜ tַ ng¨y t֝t nghi֓p; 

- C§c mֱc b֛ tr֝ng ĽԚu ĽҼ֯c xem l¨ cҺ s֫ gi§o dֱc/ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT 

kh¹ng ĽiԚu tra vԚ vi֓c n¨y. 
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VI. Nghiên cֵu khoa h֙c v¨ chuyԜn giao c¹ng ngh֓ 

45. S֝ lҼ֯ng ĽԚ t¨i nghi°n cֵu khoa h֙c v¨ chuyԜn giao khoa h֙c c¹ng ngh֓ 

cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT ĽҼ֯c nghi֓m thu trong 5 nŁm gӺn Ľ©y: 

TT Ph©n loӴi ĽԚ t¨i 
H  ֓

 s֝** 

S֝ lҼ֯ng 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

T֡ng 

(Ľ« quy 

Ľ֡i) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

1 ņԚ t¨i cӸp NN 2,0 0 0 0 0 0 0,0 

2 
ņԚ t¨i cӸp 

B/֥T֕nh* 
1,0 1 3 1 1 2 8,0 

3 ņԚ t¨i cӸp trҼ֩ng 0,5 4 0 3 3 5 7,5 

 T֡ng  5 3 4 4 7 15,5 

C§ch t²nh: C֥t 9 = c֥t 3*(c֥t 4 + c֥t 5 + c֥t 6 + c֥t 7 + c֥t 8) 

* Bao gΩm ĽΖ t¨i cͫp Bί hoΊc t̯̭ng Ľ̯̭ng, ĽΖ t¨i nh§nh cͫp Nh¨ n̯αc. 

**HΜ sΧ quy ĽΫi: Dχa tr°n nguy°n tͽc t²nh ĽiΘm c¹ng tr³nh cνa Hίi ĽΩng Gi§o 

s̯ Nh¨ n̯αc (c· ĽiΖu chΞnh). 

T֡ng s֝ ĽԚ t¨i quy Ľ֡i: 15,5 

Tׁ s֝ ĽԚ t¨i nghi°n cֵu khoa h֙c v¨ chuyԜn giao khoa h֙c c¹ng ngh֓ (quy Ľ֡i) 

tr°n c§n b֥ cҺ hֻu cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT: 0,16 

46. Doanh thu tַ nghi°n cֵu khoa h֙c v¨ chuyԜn giao c¹ng ngh֓ cֳa ĽҺn v֗ 

thֽc hi֓n CTņT trong 5 nŁm gӺn Ľ©y: 

TT NŁm 

Doanh thu tַ 

NCKH và 

chuyԜn giao 

c¹ng ngh֓ (tri֓u 

VNņ) 

Tׁ l֓ doanh thu tַ NCKH 

v¨ chuyԜn giao c¹ng ngh֓ 

so v֧i t֡ng kinh ph² ĽӺu 

v¨o cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n 

CTņT (%) 

Tׁ s֝ doanh thu tַ 

NCKH v¨ chuyԜn giao 

c¹ng ngh֓ tr°n c§n b֥ 

cҺ hֻu 

(tri֓u VNņ/ ngҼ֩i) 

1 2017 108,0 1 1,14 

2 2018 647,7 1 6,82 

3 2019 110,4 1 1,16 

4 2020 350,0 1 3,68 

5 2021 316,6 1 3,33 
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47. S֝ lҼ֯ng Ľ֥i ngȈ cҺ hֻu cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT tham gia thֽc hi֓n ĽԚ 

t¨i khoa h֙c trong 05 nŁm gӺn Ľ©y: 

 

S֝ lҼ֯ng ĽԚ t¨i 

S֝ lҼ֯ng c§n b֥ tham gia 

Ghi chú ņԚ t¨i cӸp 

NN 

ņԚ t¨i cӸp 

B֥* 

ņԚ t¨i cӸp 

trҼ֩ng 

Tַ 1 ĽԒn 3 ĽԚ t¨i 0 7 14  

Tַ 4 ĽԒn 6 ĽԚ t¨i  0 0 0  

Tr°n 6 ĽԚ t¨i  0 0 0  

T֡ng s֝ c§n b֥ tham gia 0 7 14  

* Bao gΩm ĽΖ t¨i cͫp Bί hoΊc t̯̭ng Ľ̯̭ng, ĽΖ t¨i nh§nh cͫp Nh¨ n̯αc 

48. S֝ lҼ֯ng ĽӺu s§ch cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT ĽҼ֯c xuӸt bӶn trong 5 nŁm 

gӺn Ľ©y: 

TT Phân loӴi s§ch 

H  ֓

 

s֝** 

S֝ lҼ֯ng 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

T֡ng  

(Ľ« quy 

Ľ֡i) 

1 S§ch chuy°n khӶo 2,0 0 1 2 0 1 8,0 

2 Sách giáo trình 1,5 0 0 0 0 0 0,0 

3 S§ch tham khӶo 1,0 0 0 1 1 2 4,0 

4 S§ch hҼ֧ng dӾn 0,5 0 0 0 0 0 0,0 

 T֡ng  0 1 3 1 3 12,0 

**H֓ s֝ quy Ľ֡i: Dֽa tr°n nguy°n tԂc t²nh ĽiԜm c¹ng tr³nh cֳa H֥i Ľ֟ng Gi§o 

sҼ Nh¨ nҼ֧c (c· ĽiԚu ch֕nh). 

T֡ng s֝ s§ch (quy Ľ֡i): 12,0 

Tׁ s֝ s§ch Ľ« ĽҼ֯c xuӸt bӶn (quy Ľ֡i) tr°n c§n b֥ cҺ hֻu: 0,13 

49. S֝ lҼ֯ng Ľ֥i ngȈ cҺ hֻu cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT tham gia viԒt s§ch 

trong 5 nŁm gӺn Ľ©y: 

 

S֝ lҼ֯ng s§ch 

S֝ lҼ֯ng c§n b֥ cҺ hֻu tham gia viԒt s§ch 

Sách 

chuyên 

khӶo 

Sách giáo 

trình  

Sách tham 

khӶo 

S§ch hҼ֧ng 

dӾn 

Tַ 1 ĽԒn 3 cu֝n s§ch  9 0 12 0 

Tַ 4 ĽԒn 6 cu֝n s§ch  0 0 0 0 

Tr°n 6 cu֝n s§ch  0 0 0 0 

T֡ng s֝ c§n b֥ tham gia 9 0 12 0 
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50. S֝ lҼ֯ng b¨i cֳa Ľ֥i ngȈ cҺ hֻu ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT ĽҼ֯c ĽŁng tӴp ch² 

trong 5 nŁm gӺn Ľ©y: 

TT Ph©n loӴi tӴp ch² 

 

H  ֓

s֝** 

S֝ lҼ֯ng 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

T֡ng 

(Ľ« quy 

Ľ֡i) 

1 
TӴp ch² khoa h֙c qu֝c 

tԒ 
1,5 6 9 8 17 29 103,5 

2 
TӴp ch² khoa h֙c cӸp 

ng¨nh trong nҼ֧c 
1,0 29 41 44 29 35 178,0 

3 
TӴp ch² / tԀp san cֳa 

cӸp trҼ֩ng 
0,5 0 0 0 0 0 0,0 

 T֡ng  35 50 52 46 64 281,5 

**  H֓ s֝ quy Ľ֡i: Dֽa tr°n nguy°n tԂc t²nh ĽiԜm c¹ng tr³nh cֳa H֥i Ľ֟ng Gi§o 

sҼ Nh¨ nҼ֧c (c· ĽiԚu ch֕nh). 

T֡ng s֝ b¨i ĽŁng tӴp ch² (quy Ľ֡i): 281,5 

Tׁ s֝ b¨i ĽŁng tӴp ch² (quy Ľ֡i) tr°n c§n b֥ cҺ hֻu: 2,96 

51. S֝ lҼ֯ng Ľ֥i ngȈ cҺ hֻu cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT tham gia viԒt b¨i ĽŁng 

tӴp ch² trong 5 nŁm gӺn Ľ©y: 

S֝ lҼ֯ng c§n b֥ cҺ hֻu c· b¨i 

b§o ĽŁng tr°n tӴp ch² 

NҺi ĽŁng 

TӴp ch² khoa 

h֙c qu֝c tԒ 

(ISI, 

Scopus,é) 

TӴp ch² khoa 

h֙c cӸp ng¨nh 

trong nҼ֧c 

TӴp ch² / tԀp 

san cӸp trҼ֩ng 

Tַ 1 ĽԒn 5 b¨i b§o  14 23 0 

Tַ 6 ĽԒn 10 b¨i b§o  5 6 0 

Tַ 11 ĽԒn 15 b¨i b§o  2 0 0 

Trên 15 bài báo  0 7 0 

T֡ng s֝ c§n b֥ tham gia 21 36 0 
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52. S֝ lҼ֯ng b§o c§o khoa h֙c do Ľ֥i ngȈ cҺ hֻu cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT 

b§o c§o tӴi c§c h֥i ngh֗, h֥i thӶo, ĽҼ֯c ĽŁng to¨n vŁn trong tuyԜn tԀp c¹ng tr³nh hay 

kׁ yԒu trong 5 nŁm gӺn Ľ©y: 

TT Ph©n loӴi h֥i thӶo 

 

H  ֓

 s*֝*  

S֝ lҼ֯ng 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

T֡ng 

(Ľ« quy 

Ľ֡i) 

1 H֥i thӶo qu֝c tԒ 1,0 9 18 31 21 10 89,0 

2 H֥i thӶo trong nҼ֧c 0,5 19 16 10 13 12 35,0 

3 H֥i thӶo cӸp trҼ֩ng 0,25 1 16 8 35 64 31,0 

 T֡ng  29 50 49 69 86 155,0 

(Khi t²nh Hίi thͩo trong n̯αc sΒ kh¹ng bao gΩm c§c Hίi thͩo cνa c̭ sε gi§o 

dλc v³ Ľ« Ľ̯ιc t²nh 1 lͭn) 

**H֓ s֝ quy Ľ֡i: Dֽa tr°n nguy°n tԂc t²nh ĽiԜm c¹ng tr³nh cֳa H֥i Ľ֟ng Gi§o 

sҼ Nh¨ nҼ֧c. 

T֡ng s֝ b¨i b§o c§o (quy Ľ֡i): 155,0 

Tׁ s֝ b¨i b§o c§o (quy Ľ֡i) tr°n c§n b֥ cҺ hֻu: 1,63 

53. S֝ lҼ֯ng Ľ֥i ngȈ cҺ hֻu cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT c· b§o c§o khoa h֙c 

tӴi c§c h֥i ngh֗, h֥i thӶo ĽҼ֯c ĽŁng to¨n vŁn trong tuyԜn tԀp c¹ng tr³nh hay kׁ yԒu 

trong 05 nŁm gӺn Ľ©y: 

S֝ lҼ֯ng c§n b֥ cҺ hֻu c· b§o c§o 

khoa h֙c tӴi c§c h֥i ngh֗, h֥i thӶo 

CӸp h֥i thӶo 

H֥i thӶo 

qu֝c tԒ 

H֥i thӶo  

trong nҼ֧c 

H֥i thӶo ֫ 

trҼ֩ng 

Tַ 1 ĽԒn 5 b§o c§o 24 24 39 

Tַ 6 ĽԒn 10 b§o c§o  3 5 2 

Tַ 11 ĽԒn 15 b§o c§o  0 0 1 

Trên 15 báo cáo  1 1 0 

T֡ng s֝ c§n b֥ than gia 28 30 42 

(Khi t²nh Hίi thͩo trong n̯αc sΒ kh¹ng bao gΩm c§c Hίi thͩo cνa tr̯γng) 
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54. S֝ bԄng ph§t minh, s§ng chԒ ĽҼ֯c cӸp 

NŁm h֙c 
S֝ bԄng ph§t minh, s§ng chԒ ĽҼ֯c cӸp 

(ghi r» nҺi cӸp, th֩i gian cӸp, ngҼ֩i ĽҼ֯c cӸp) 

2016-2017 0 

2017-2018 0 

2018-2019 0 

2019-2020 0 

2020-2021 0 

55. Nghi°n cֵu khoa h֙c cֳa ngҼ֩i h֙c 

55.1. S֝ lҼ֯ng ngҼ֩i h֙c cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT tham gia thֽc hi֓n ĽԚ t¨i 

khoa h֙c trong 5 nŁm gӺn Ľ©y: 

 

S֝ lҼ֯ng ĽԚ t¨i 

S֝ lҼ֯ng ngҼ֩i h֙c tham gia 
 

Ghi chú 
ņԚ t¨i cӸp 

NN 

ņԚ t¨i 

cӸp B֥* 

ņԚ t¨i cӸp 

trҼ֩ng 

Tַ 1 ĽԒn 3 ĽԚ t¨i 0 0 0  

Tַ 4 ĽԒn 6 ĽԚ t¨i  0 0 0  

Tr°n 6 ĽԚ t¨i  0 0 0  

T֡ng s֝ ngҼ֩i h֙c tham gia 0 0 0  

* Bao g֟m ĽԚ t¨i cӸp B֥ hoԊc tҼҺng ĽҼҺng, ĽԚ t¨i nh§nh cӸp Nh¨ nҼ֧c 

55.2. Thành t²ch nghi°n cֵu khoa h֙c cֳa sinh vi°n:  

(ThΧng k° c§c giͩi th̯εng nghi°n cοu khoa hΣc, s§ng tͧo, c§c b¨i b§o, c¹ng 

tr³nh Ľ̯ιc c¹ng bΧ) 

TT 
Th¨nh t²ch nghi°n cֵu 

khoa h֙c 

S֝ lҼ֯ng 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

1 
S֝ giӶi thҼ֫ng nghi°n cֵu 

khoa h֙c, s§ng tӴo 
0 0 0 0 0 

2 
S֝ b¨i b§o ĽҼ֯c ĽŁng, c¹ng 

tr³nh ĽҼ֯c c¹ng b֝ 
0 0 0 0 0 
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 VII. CҺ s֫ vԀt chӸt, thҼ vi֓n 

56. T֡ng di֓n t²ch ĽӸt sֹ dֱng cֳa cҺ s֫ gi§o dֱc (t²nh bԄng m2): 515.835 

57. T֡ng di֓n t²ch ĽӸt sֹ dֱng cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT (t²nh bԄng m2): 

27.178 

58. Di֓n t²ch sֹ dֱng cho c§c hӴng mֱc sau (t²nh bԄng m2): 

 NҺi l¨m vi֓c:285,1 NҺi h֙c: 11.893 NҺi vui chҺi giӶi tr²: 15.000 

59. Di֓n t²ch ph¸ng h֙c (t²nh bԄng m2) 

- T֡ng di֓n t²ch ph¸ng h֙c: 11.893 

- Tׁ s֝ di֓n t²ch ph¸ng h֙c tr°n ngҼ֩i h֙c ch²nh quy: 8,11 

60. T֡ng s֝ ĽӺu s§ch thu֥c ng¨nh Ľ¨o tӴo ĽҼ֯c sֹ dֱng tӴi Trung t©m Th¹ng 

tin - ThҼ vi֓n: 8.243 

T֡ng s֝ ĽӺu s§ch trong ph¸ng tҼ li֓u cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT (nԒu c·): ... 

61. T֡ng s֝ m§y t²nh cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT: 

- D½ng cho h֓ th֝ng vŁn ph¸ng: 02 

- D½ng cho ngҼ֩i h֙c h֙c tԀp: 350 

Tׁ s֝ s֝ m§y t²nh d½ng cho ngҼ֩i h֙c/ngҼ֩i h֙c ch²nh quy: 0,24 

VIII. T·m tԂt m֥t s֝ ch֕ b§o quan tr֙ng 

Tַ kԒt quӶ khӶo s§t ֫ tr°n, t֡ng h֯p th¨nh m֥t s֝ ch֕ b§o quan tr֙ng dҼ֧i Ľ©y: 

1. GiӶng vi°n: 

T֡ng s֝ giӶng vi°n cҺ hֻu (ngҼ֩i): 94 

Tׁ l֓ giӶng vi°n cҺ hֻu tr°n t֡ng s֝ c§n b֥ cҺ hֻu (%): 98,95 

Tׁ l֓ giӶng vi°n cҺ hֻu c· tr³nh Ľ֥ tiԒn sǫ tr֫ l°n tr°n t֡ng s֝ giӶng vi°n cҺ hֻu 

cֳa ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT (%): 40,43 

Tׁ l֓ giӶng vi°n cҺ hֻu c· tr³nh Ľ֥ thӴc sǫ tr°n t֡ng s֝ giӶng vi°n cҺ hֻu cֳa 

ĽҺn v֗ thֽc hi֓n CTņT (%): 56,38 

2. NgҼ֩i h֙c: 

T֡ng s֝ ngҼ֩i h֙c ch²nh quy (ngҼ֩i): 1.466 

Tׁ s֝ ngҼ֩i h֙c ch²nh quy tr°n giӶng vi°n: 32,58 

Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c t֝t nghi֓p so v֧i s֝ tuyԜn v¨o (%): 77,68 

3. ņ§nh gi§ cֳa ngҼ֩i h֙c t֝t nghi֓p vԚ chӸt lҼ֯ng CTņT: 

Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c trӶ l֩i Ľ« h֙c ĽҼ֯c nhֻng kiԒn thֵc v¨ k׃ nŁng cӺn thiԒt cho 

c¹ng vi֓c theo ng¨nh t֝t nghi֓p (%): 27,01 



206 

Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c trӶ l֩i chΞ hΣc Ľ̯ιc mίt phͭn kiԒn thֵc v¨ k׃ nŁng cӺn thiԒt 

cho c¹ng vi֓c theo ng¨nh t֝t nghi֓p (%): 66,69 

4. NgҼ֩i h֙c c· vi֓c l¨m trong nŁm ĽӺu ti°n sau khi t֝t nghi֓p: 

Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c c· vi֓c l¨m Ľ¼ng ng¨nh Ľ¨o tӴo (%): 83,73 

Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c c· vi֓c l¨m tr§i ng¨nh Ľ¨o tӴo (%): 16,27 

Thu nhԀp b³nh qu©n/th§ng cֳa ngҼ֩i h֙c c· vi֓c l¨m (tri֓u VNņ): 7,65 

5. ņ§nh gi§ cֳa nh¨ tuyԜn dֱng vԚ ngҼ֩i h֙c t֝t nghi֓p c· vi֓c l¨m Ľ¼ng 

ng¨nh Ľ¨o tӴo: 

Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c Ľ§p ֵng y°u cӺu cֳa c¹ng vi֓c, c· thԜ sֹ dֱng ĽҼ֯c ngay (%): 10,00 

Tׁ l֓ ngҼ֩i h֙c cҺ bӶn Ľ§p ֵng y°u cӺu cֳa c¹ng vi֓c, nhҼng phӶi Ľ¨o tӴo 

thêm (%): 83,34 

6. Nghi°n cֵu khoa h֙c v¨ chuyԜn giao c¹ng ngh֓: 

Tׁ s֝ ĽԚ t¨i nghi°n cֵu khoa h֙c v¨ chuyԜn giao khoa h֙c c¹ng ngh֓ (quy Ľ֡i) 

tr°n c§n b֥ cҺ hֻu: 0,16 

Tׁ s֝ doanh thu tַ NCKH v¨ chuyԜn giao c¹ng ngh֓ tr°n c§n b֥ cҺ hֻu: 3,23 

Tׁ s֝ s§ch Ľ« ĽҼ֯c xuӸt bӶn (quy Ľ֡i) tr°n c§n b֥ cҺ hֻu: 0,16 

Tׁ s֝ b¨i ĽŁng tӴp ch² (quy Ľ֡i) tr°n c§n b֥ cҺ hֻu: 2,96 

Tׁ s֝ b¨i b§o c§o (quy Ľ֡i) tr°n c§n b֥ cҺ hֻu: 1,63 

7. CҺ s֫ vԀt chӸt: 

Tׁ s֝ m§y t²nh d½ng cho ngҼ֩i h֙c tr°n ngҼ֩i h֙c ch²nh quy: 0,24 

Tׁ s֝ di֓n t²ch ph¸ng h֙c tr°n ngҼ֩i h֙c ch²nh quy: 8,11 

7. Tׁ s֝ di֓n tích kĨ t¼c x§ tr°n ngҼ֩i h֙c ch²nh quy: 9,13 
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