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PHAN I. KHAI QUAT
1. Pat van dé

Chuong trinh dao tao (CTPT) trinh d6 dai hoc nganh Ké toan ra doi ndm 1995 dao
tao cho cac 16p hé vira 1am vira hoc va sinh vién (SV) chinh quy bat dau tir khoa 38, day
1a khéa dau tién Truong Pai hoc Nha Trang t6 chtc dao tao nganh Ké toan. Véi hon 25
nam dao tao nganh K¢é toan, hang ngan sinh vién Ké toan ctua Khoa Ké toan — Tai chinh
(KTTC) da ra truong, cac sinh vién nay hi¢n dang lam viéc & cac doanh nghi¢p, co quan
quan ly Nha nudc, ngan hang, truong hoc va cac don vi su nghi€p; mdt sb sinh vién cua
Khoa hién 13 giang vién (GV) ciia mot sé trudong dai hoc, cao ding trong nuée. Trai qua
hon 25 nidm phat trién, CTDT nganh Ké toan khong ngimg dugc ra soat va hoan thién, da
khang dinh duoc thuong hiéu ddo tao Ké toan tai cac Tinh duyén hai Mién trung, Tay
Nguyén cua Viét Nam. Bén canh nhitng kién thic chung nhim dao tao toan dién vé
chuyén mén chuong trinh tap trung vao céc linh vuc chinh nhu: T6 chtrc thuc hién cong
tac ké toan tai cac don vi, t churc thiét ké va cung cap thong tin kinh té, tai chinh cua cac
don vi; phan tich, danh gia tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong & cac don vi, 1am co
sO dua ra cac quyét dinh tai chinh. Mit khac, CTPT nganh Ké toan con cung cip nén
tang viing chic cho NH ra truong co thé thuc hién hoat dong kinh doanh.

Trong bbi canh hdi nhap qudc té, dé nang cao chat lwong dao tao ngudn nhan lyc
co trinh do chuyén moén cao; viéc tham dinh, tu danh gia (TPG) CTPT mot cach toan
dién theo bo tiéu chuan cua Bd Gido duc va Dao tao (Bo GDDT) 1a déc biét can thiét,

Khoa KTTC nhéan th?iy, day 1a mdt co hoi dé ra soat, danh gia lai mot cach hé
thong, toan dién va khach quan CTPT nganh Ké toan hién c6, dé tir d6 cai tién chét
luong cua CTDT. Viéc TDG CTDT nganh Ké toan s& giup Nha trudng va Khoa KTTC
xem xét, danh gia dugc nhirng diém manh, nhiing mdt con ton tai trong CTDT hié¢n c6, dé
xay dung va trién khai cac ké hoach hanh dong nhim cai tién va nang cao chat luong dao
tao cho giai doan tiép theo.

Bao cao TPG cung cip cac thong tin can thiét cho hoat dong danh gia ngoai va
kiém dinh chat luong (KDCL) theo “Tiéu chuan danh gia chit lwgng CTDT céc trinh do
cua gido duc dai hoc (GDPH)” theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016
cua B6O GDDT.
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1.1. Céu triic ciia Bdo cdo TPG:

CAu trac ciia Bao cao TDG gdm 4 phan:

- Phan I - Khai quat;

-Phan I - Tu danh gia theo cac tiéu chuén, tiéu chi;

- Phan 11T - Két luén;

- Phin IV - Phy lyc.

% Phian I: Khii quat

Gidi thiéu tong quan vé cau triic va ndi dung chinh cia bao cao TDG CTDT cua
nganh K¢é toan theo cac tiéu chuin. M6 ta ngin gon muc dich, quy trinh TDG CTDT, giai
thich cach ma hod cac minh chirng (MC) trong b4do cao TPG, phuong phap va cong cu
danh gia dé cung cap thong tin vé bdi canh cua hoat dong TPG, su tham gia cta cac Bén
lién quan (BLQ). Trong phin nay, bao céo ciing trinh bay muc dich, pham vi, phuong
phép va quy trinh TBG, mo ta tébm tat vé st mang, tam nhin, muc tiéu, cac chinh sach
chét luong va hoat dong dam bao chat luong (PBCL) ctia Khoa KTTC va cta Trudng.

< Phan II: Ty danh gia theo céc tiéu chuén, tiéu chi

Phan TDG theo cac tiéu chuin, tiéu chi trinh bay bao cdo TPG CTDT nganh Ké
toan theo 11 tiéu chuan, 50 tiéu chi cia Bo tiéu chuan danh gia chuong trinh theo Thong
tu 04/2016/TT-BGDDT, gom céc ndi dung TDG nhu sau:

(1) Muc tiéu va chuin dau ra (CDR) ciia CTDT;

(2) Ban mo ta CTDT;

(3) Cau trac va ndi dung chuong trinh day hoc (CTDH);

(4) Phuong phép tiép can trong day va hoc;

(5) Panh gia két qua hoc tap (KQHT) ctia NH (NH);

(6) Boi ngii GV, nghién ctru vién (NCV);

(7) Boi ngii nhan vién;

(8) NH va hoat dong hd tro NH;

(9) Co s vat chat va trang thiét bi;

(10) Néng cao chat lugng;

(11) Két qua dau ra;

Moi tiéu chi gom 5 phan, cu thé nhu sau:
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- M6 ta hién trang: mo ta thyc trang ctia CTDT nganh K¢é toan dang ap dung;

- Piém manh: Phan tich va chi ra nhiing diém manh noi bat cia CTDT;

- Piém tdn tai: Nhan dién nhiing diém con han ché, ton tai cia CTDT nganh Ké toan
trong viéc dap tng cac yéu cau cua tiéu chi, ciing nhu nhitng yéu cau thyc tién hién nay;

- Ké hoach hanh dong: Trén co sd cac diém manh va nhirng han ché, ton tai hién
c6, Khoa KTTC s& phat huy nhitng diém manh cia CTDT va khic phuc nhiing ton tai,
han ché trong thoi gian téi;

- Ty danh gia: Mtc TPG theo tiéu chuin danh gia chit lvong CTDT ctia GDPH.

Sau khi m6 ta va phan tich timg tiéu chi, ban bao cdo néu tom tit diém manh noi
bat, nhirng tdn tai co ban ciia CTPT, cac ké hoach hanh dong duoc xay dung dé nang cao
chat luong dao tao va két qua danh gia chung cia tiéu chuan.

< Phan III: Két luan

Phan két ludn trong bédo cdo TPG nhim mé ta tom tit cac diém manh can phat
huy, nhitng diém t6n tai can cai tién chat luong cuia CTDT va dé xuit cac bién phap cai
tién chit luong. Sau phan két luan 1a ban tong hop két qua TPG CTDT nganh Ké toan
cua Nha truong.

< Phan IV: Phu luc

Phan phu luc bao gdm cic quyét dinh (QD) thanh lap Hoi dong TDG, danh sach
thanh vién Ban thu ky; ké hoach TPG; tong hop két qua TDG va cung cap thong tin chi
tiét vé cac co so dir liéu dé KDCL CTDT nganh Ké toan.

1.2. Muc dich tw danh gia

Muc dich chinh cua lan TDG nay 13 & Nha truong va Khoa KTTC danh gia thuc
trang cia CTPT Nganh Ké toan dang ap dung, qua d6 tong hop dugc nhitng diém manh,
nhan ra nhitng han ché cua CTDT, tir d6 x4y dung hé thdng giai phap nhim tiép tuc phat
trién nhitng diém manh va timg budc khac phuc cac han ché cuia CTDT. Két qua TDG
1an nay 14 co s& dé Nha truong va Khoa KTTC dang ky dénh gia ngoai chinh thic 1an 1
dbi voi CTDT nganh Ké toan.

1.3. Pham vi tu danh gia

Trong lan TPG nay, CTDT nganh Ké toan duoc t6 chitc TDG tong thé cac hoat
dong theo B9 tiéu chudn danh gia chéat luong CTPT céc trinh d6 ctia GDPH (theo Thong
tu s6 04/2016/TT-BGDDT, ngay 14/03/2016 cua B6 GDPT kém theo Cong vin sd
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1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 cta Cuc Quan 1y chat luong) trong giai doan 05
nam, ké tir ndm hoc 2016 - 2017 dén hét ndm hoc 2020 - 2021. S6 liéu theo nam hanh
chinh duge tinh dén 31/12/2021.

1.4. Quy trinh tu danh gia

CTDT nganh Ké toan t6 chirc TDG theo thir tir cic cong viée nhu sau:

- Buéc 1: Thanh lap Hoi dong tu danh gia, Ban thu ky, cidc nhom cong tic
chuyén trach;

- Budc 2: Lap ké hoach tu danh gia, phan cong trach nhiém cu thé cho tirng nhém
cong tac chuyén trach;

- Budc 3: Phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va MC;

- Budc 4: Xu ly, phan tich cac thong tin va MC thu dugc;

- Buéc 5: Viét bao cdo tu danh gia;

- Budc 6: Béo cdo ty danh gia duoc giri dén cac T chuyén gia dé doc va gop v
kién; ra soat, hoan thién bao céo tu danh gia;

- Budc 7: Ban Thu ky hoan thién bao cao TDG lan 2 va tiép tuc gui dén cac T
chuyén gia dé doc va gop ¥ kién;

- Buéc 8: Hoan thién Bao cdo TDG sau khi nhan nhitng gop y, nhan xét lan 2;
cong bd bao cao ty danh gia trong toan Khoa va Trudng dé doc va gop ¥ kién; ra soat,
hoan thién bao cdo tu danh gia;

- Budc 9: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh ty danh gia.

1.5. Phuwong phdp va cong cu tw danh gia

Phuong phéap va cong cu TBG CTPT nganh Ké toan dugc thuc hién dya trén B
tiéu chuan danh gia chat luong CTPT céc trinh do cia GDPH duoc ban hanh theo Thong
tu s6 04/2016/TT-B6 GDPT ngay 14/3/2016 ciia B6 GDPT, Cong van sb 1669/QLCL-
KDBCLGD ngay 31/12/2019 ban hanh Tai li¢u danh gia chat lugng CTDT cac trinh do
ctia GDPH va céc tai liéu huéng dan ciia Cuc Quan 1y chit luong.

Dbi v6i mbi tiu chi trong timg tiéu chuan, viéc TDG duoc tién hanh theo phuong
phép sau:

- Thu thap céc thong tin, MC lién quan;

- Mo ta dé 1am rd thyc trang ciia nganh.

- Phan tich, so sdnh, d6i chi€u dé chi ra cac di€ém manh va nhirng ton tai.
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- Xay dung ké hoach hanh dong dé cai tién chat luong, co néu rd thoi gian, ngudn
lyc va phuong phap thyuc hién.

- TPG murc d6 dap ung tiéu chi va tiéu chuan.

- Qua trinh thuc hién TPG duogc tién hanh mot cach khach quan, trung thuc. bé
dam bao ké hoach ty danh gia chat luong CTPT nganh Ké toan, Khoa KTTC di huy
dong Ban chu nhiém (BCN) Khoa, thanh vién cac nhom cong tdc chuyén trach tham gia
tap huan ty danh gia chat lugng CTDT do Nha truong to chirc; 1én ké hoach chi tiét va to
chtrc hop vién chirc toan Khoa dé phé) bién ké hoach. Trong qua trinh thyc hién ty danh
gi4, ngoai cac thanh vién Hoi dong TDG, Ban Thu ky (BTK) va cic nhom cong tac
chuyén trach, Nha trudong con huy dong cac ca nhan, don vi lién quan cing tham gia phdi
hop, hd trg dé trién khai TDG CTDT nganh Ké toan theo ké hoach.

1.6. Loi ich thu duwoc

Nhiing loi ich chii yéu ma Nha trudng va Khoa KTTC, nganh Ké toan nhan dugc
thong qua 1an TPG nay, cu thé nhu sau:

- Giup CTDT nganh K& toan thyuc hién TDG dé khong ngimg phat trién chit luong
phu hop véi Str mang, Tam nhin va Triét 1y/Muc tiéu gido duc ctia Nha truong.

- Giup can bd vién chirc (CBVC) va GV trong Khoa nhan thic duoc tim
quan trong vé cong tic TPG chat luong CTPT.

- Gitp ddi ngil truc tiép tham gia hoat dong TDG ning cao kién thirc vé hoat dong
DPBCL va KDCL déi véi CTDT.

- Gitp céc don vi chtic nang lién quan dén moi hoat dong cia Khoa KTTC nhan ra
cac mit manh va han ché, tir d6 xdy dung cac giai phap phat trién don vi trong xtng véi
tiém ning dé dap tng yéu cau ctia Nganh ké toan va yéu cau chung ctia Truong.

- Gitip Nha truong, Khoa KTTC tiép tuc xdy dung, sé hoa va luu trir hé thdng cac
MC trén tit ca céc linh vuc cong tac mot cach Khoa hoc, dé phuc vu cho cong tac quan ly
va kiém dinh chit luong (KDCL).

1.7. Quy dinh vé mi hod cdc minh chirng

Ma MC trong bao cdo TPG nay dugc ky hiéu bang chudi cé it nhat 11 ky tu, bao
gdm 1 chit cai, ba ddu chdm va 7 chir sd; ctr 2 chit s6 ¢6 1 ddu chim (.) dé phan cach theo
cong thirc sau:

Hn.ab.cd.ef.

Trong do:
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- H: viét tit “Hop minh chimg”

- n: sb thi tu cla hop MC dugc danh diu tir s6 1 dén hét

- ab: 6 thir ty cta tiéu chuan (tir 01 dén 11)

- cd: 6 thir ty cua tiéu chi

- ef: s6 thir tw ctia MC theo timg tiéu chi.

Vi du: H1.01.03.05: 14 MC thir nim cua tiéu chi 3 thudc tiéu chuén 1, duge dat &
hop MC s6 1.

Céc tiéu chuan sau, co st dung MC cua céc tiéu chi thudc cac tiéu chuén trude, thi
su dung lai sb ky hi¢u cua MC da dat va s dung ¢ cac tiéu chi thudc cac tiéu chuan
trude. Trong 1an TDG nay, toan bd cac MC phuc vu cong tac danh gia ngoai ctia chuong
trinh d3 duwoc s hoéa va luu trix trong muc MC kiém dinh tai dia chi
https://canbo.ntu.edu.vn/, trong muc MC kiém dinh chon nganh Ké toan va chon tiéu
chuan dé xem chi tiét danh muc MC trong tirng hop MC theo ting tiéu chi. Chuyén gia
danh gia ngoai ciing s& duoc cap tai khoan dé xem truc tuyén.

2. Tong quan chung

2.1 Téng quan vé Truwong Pai hoc Nha Trang

Truong Pai hoc Nha Trang (PHNT) truc thuoc Bo GDDT, ¢b co so tai s6 02
Nguyén Pinh Chiéu, thinh phé Nha Trang, tynh Khdnh Hoa. Tién than cia Trudng la
Khoa Thuy san dugc thanh I1ap ngay 01/8/1959 tai Hoc vién Nong Lam, Ha Noi (nay la
Hoc vién Nong nghiép Viét Nam), 1a noi md dau cho su nghiép dio tao can bd (CB) c6
trinh d6 dai hoc ctia nghé ca Viét Nam. Ngay 16/8/1966, theo QP s6 155/CP cta Thu
tuéng Chinh phi, Khoa Thuy san duoc tach ra khoi Hoc vién Nong Lam dé tré thanh
Truong Thuy san.

Sau khi théng nhét dit nu6e, Truong PHNT duge chuyén tir Hai Phong vao thanh
phd Nha Trang, tynh Khanh Hoa va lay tén 1a Truong Dai hoc Hai san theo QP sb
01/Qb- BHS ngay 04/10/1976 cua Bo Hai san. Ngay 12/8/1981 Truong Pai hoc Hai san
duoc doi tén thanh Trudng Pai hoc Thuy san theo Cong vin s 80TS/VP cia Bé Thuy
san. Theo QP s6 172/QD-TTg ngay 25/7/2006 cua Thii tuéng Chinh phu, Truong doi tén
thanh Truong Pai hoc Nha Trang. St mang va Tam nhin coa Nha trudng (duoc cap

nhat vao thang 2/2017) la:
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St mang cia Trwong 1a “Pao tao nhan lyc trinh do cao; nghién ctru Khoa hoc
(NCKH), chuyén giao cong nghé va cung cap dich vy chuyén mén da linh vuc, trong d6
linh vyc thiy san 1a thé manh, dap tng yéu cau phat trién kinh té - x3 hoi”.

TAm nhin ciia Truong 1 “Dén nam 2030 14 truong dai hoc da linh vuc ¢é uy tin
trong dao tao, NCKH, chuyén giao cong nghé, hang dau Khu vuc Dong Nam A vé linh
vuc Khoa hoc thuy san va mot s nganh kinh té bién”. Theo QD sb 840/QD-DHNT ngay
25/7/2019, triét 1y va muyc tiéu gido duc ctia Truong PHNT d3 duoc xay dung nhu sau:

Triét 1y gido duc cia Trwdng 1a “Chu trong phat trién tinh chuyén nghiép, kha
nang sang tao va y thue trach nhiém trong moi truong gido duc hdi nhap, gfm két véi thue
tién nghé nghiép va cong dong”.

Muc tiéu gido duc ciia Truwomg nham phat trién & NH:

- Ban Iinh chinh tri, y thirc trach nhi€ém, dao dtrc, tham my va suc khoe;

- Kién thirc nén tang va chuyén sau vé nghé nghiép;

- K§ niang mém va k¥ nang chuyén mén phu hop véi nghé nghiép;

- Kha nang nghién ctru va ing dung Khoa hoc - cong ngh¢;

- Tinh than 1ap nghiép, kha ning tu hoc, sang tao va thich Gmg véi méi trudng hoat
dong nghé nghiép.

Chinh sach dam bao chit lweng:

Ngay 16 thang 02 nim 2022, Chu tich Hoi déng Truong di ky Nghi quyét sb
08/NQ-BDHNT ban hanh ké hoach thuc hién Chién lugc phat trién Truong DPHNT giai
doan 2021 - 2025 vé cong tac dam bao chat lugng, kiém dinh va xép hang. Chinh sach
DBCL ciia Nha truong nham cong bd cong khai quan diém chat lugng, nhitng nguyén tic
co ban cta hoat dong PBCL va cam két ctia Nha trudng v6i cac bén lién quan; 12 co s
dé cac don vi va ca nhan trong Nha truong chu dong xay dung ké hoach nham thuc hién
t6t cac ndi dung trong chinh sach ciing nhu cam két ctia Nha truong.

Hé théng dam bao chat lugng bén trong cua Trudng duogc thé hién ¢ Hinh 1
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HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG CUA TRUONG PAI HOC NHA TRANG
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Hinh 1. H¢ théng dam bdo chit lwong bén trong Truwong PHNT
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CAu tric dam bao chit luong ciia Trudng dugc trinh bay cu thé & Hinh 2.

Hi dong truong

Ban Giam hiéu [«---
Hji dong PBCL |, Pho Hitu trudng

phutrach dam |, | ol dbng KH & T
bao chat luong .

Phong PBCL&KT <

Hoi dong KH&DT
" L . -
Khoa/Vién Kh Caﬂc}m < » Cac B) mon/To truc thude
Hoi ddng PBCL |~ * oa/vien
Khoa/Vién 4
Can b6 phu trach Can bd phu trach

Hinh 2. Céu triic dam bdo chit lwong ciia Truwong

Té chirc va hoat dong:

Truong hién c6 20 Khoa, Vién, Trung tam dao tao, nghién ctru, dich vu va 16 don
vi khdi quan 1y, tham muu va phuc vu (Nghi quyét sé 1432/NQ-DHNT ban hanh ngay
31/12/2021 vé T6 chirc bo may don vi thude va true thude Truong nhiém ky 2020-2025).
Vé nhén sy, tinh dén ngay 31/5/2022, tong s6 CBVC cua Truong 1 642 ngudi, bao gdm
471 CB giang day (GD) (chiém ti 18 73,4%) va 171 CB vién chirc hanh chinh, phuc vu
(chiém ti 1& 26,6%). Po6i ngit CBVC ciia Trudng c6 26 Pho gido su (PGS), 134 Tién si
(TS), 339 Thac si (ThS), 22 Giang vién cao cip (GVCC), 84 Giang vién chinh (GVC) va
08 chuyén vién chinh. Ti 1& GV co hitu 6 trinh d6 TS tré 1én trén tong s6 GV co hitu 1a
33,3% (157/471), ti 16 GV co hitu ¢ trinh d6 ThS trén tong sé6 GV co hitu 12 59,4%
(280/471). V& hoat dong dao tao, tinh dén ngay 31/5/2022, Trudng c6 11 nganh dao tao
tién si, 17 nganh dao tao ThS va 33 nganh dao tao dai hoc (60 chuyén nganh va CTPT).
CTDT céc trinh d0 dugc dinh ky ra soat, cap nhat nham dap g nhu cau x4 hoi va dam
bao tinh lién thong. Pé khong ngimg duy tri va phat trién chit luong hoat dong dao tao,
Truong dd thanh 14p Hoi dong PBCL va di xay dung Ké hoach TDG, danh gia ngoai
CTDT giai doan 2017 - 2021, Ké hoach KPCL CTDT trinh d6 PH giai doan 2021-2025
cho tat ca cac CTDT cua Trudng ciing nhu xdy dung K& hoach thyc hién chién luoc phat

trién Truong DHNT giai doan 2021-2025 vé cong tac BDCL, kiém dinh va xép hang.
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Thanh tich dat dwgc:

Véi 62 nim xdy dung va phat trién cing vé6i nhitng thanh tich dat dugce, Nha
treong vinh du duoc ting thudng nhiéu danh hiéu cao quy cia Pang, Nha nudc, tiéu biéu
nhu: Huén chuong Lao dong hang Ba (1981), hang Nhi (1986), hang Nhat (1989); Huén
chuong Doc 1ap hang Ba (1994), hang Nhi (1999), hang Nhit (2004); Anh hung lao dong
(2006). Nha truong di 02 1an dugc cong nhan dat tiéu chuan chat luong cip co s gido
duc (CSGD), lan I vao thang 2/2009 va lan II vao thang 3/2018.

2.2. Tong quan vé Khoa Ké todn — Tai chinh

Khoa KTTC cua Truong PHNT duoc thanh 1ap vao ngay 08/04/2010 trén co s&
tach 02 B6 mén Ké toan va Tai chinh — Ngan hang (TCNH) tir Khoa Kinh té, nhim dao
tao nguén nhan lyc trong linh vuc K& toan, Kiém toan va Tai chinh — Ngan hang cho dat
nuée. Hién nay, Khoa c6 03 B6 mén (BM) la: BM Ké toan, BM Kiém toan va BM Tai
chinh — Ngén hang, dam nhiém dao tao cho 02 nganh K& toan va Tai chinh — Ngan hang
0 bac dai hoc va bac cao hoc (nganh Ké toan), ngoai ra tor nam 2016 Khoa KTTC dua
vao dao tao CTDT chuyén nganh Kiém toan & bac dai hoc.

Gan 2.000 sinh vién chinh quy dang theo hoc tai truong va c6 hon 500 sinh vién
hé vira lam vira hoc dang hoc tai Truong Pai hoc Nha trang va cac co sé lién két & mot sb
dia phuong trong ca nudc; cing v4i gan 40 can bo giang day, véi 100% can bo co trinh
do thac sy tré 1én, trong d6 c6 07 tién si va nhiéu can bd duge dao tao & nude ngoai. Nam
2020, Khoa KTTC dwa CTDT dinh hudng Gng dung nghé nghiép (POHE) Ké toan vao
dao tao, hi¢én nay da tuyén sinh hai khoa theo chuong trinh nay; ndm 2021, Khoa KTTC
dugc B GDDT cho phép dao tao nganh Ké toan & bac sau dai hoc; cho théy Khoa KTTC
dang virng budc trén da phat trién va hoi nhap, dap Gng nhu cau dao tao nguén nhan luc
trinh d6 cao cho dat nude trong linh vie Ké toan, Kiém toan va Tai chinh — Ngin hang.
Nho ¢6 su doan két va ¢ ging khong ngimg cua tap thé CBVC Khoa KTTC trong nhimng
nam qua, Khoa KTTC da dat duoc nhiéu thanh tich trong céc linh vuc dao tao, NCKH va
cac hoat dong VPCD dugc Nha truong va bd GDDT ghi nhan va khen tang. Cu thé, (1)
Khoa KTTC dat thanh tich tap thé lao dong xuat sic cdc ndm hoc 2016 - 2017 va 2020 -
2021; (2) Gidy khen cua Hiéu trudng ting vi c6 nhiéu thanh tich trong qua trinh xay dung
va phét trién cua Khoa va Nha truong (QD sé 1395/QD-PHNT ngay 16/11/2020); (3)
Gidy khen cta Hiéu trudng ting vi c6 nhidu dong gop trong cong tac hop tac dbi ngoai,

giai doan 2016-2021 (QP s6 610/QD-DHNT ngay 14/6/2021); dic biét 11/3/2022, Khoa
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KTTC dugc bo GDDT ting Co thi dua vé d6i méi sang tao trong cong tac quan 1y, giang
day va hoc tap (QD sb 685/QD-BGDDT ngay 11/3/2022).

Chirc nang va nhiém vu:

Khoa KTTC ¢6 churc nang td chirc dao tao trinh do, cao dfmg, dai hoc, sau dai hoc,
dao tao va bdi dudng ngin han; nghién ctru Khoa hoc va chuyén giao cong nghé trong
linh vuc Ké toan, Kiém toan va Tai chinh — Ngan hang. Ngoai viéc td chirc dao tao tai
truong, Khoa phdi hop véi Trung tim dao tao & bdi dudng td chirc dao tao cac 16p thude
hé vira lam vira hoc nganh K& toan tai cac co s& lién két trong pham vi ca nudc.

Nhiém vu dao tao:

Khoa dugc giao nhiém vu dao tao nguén nhén luc vé K& toan va Tai chinh, Ngan
hang & bac dai hoc va cao hoc véi déy du phém chit dao duc, stc khoe, thim my, tu duy
doc 1ap sang tao co kién thirc co ban vé kinh té - xa hoi, kién thirc chuyén sau vé ké toan,
tai chinh, dap tmg duoc cac yéu cau xa hoi; nhdm cung cip nhan luc chit luong cao cho
cac doanh nghiép, ngan hang, cac to chirc tai chinh trung gian, co quan ké toan - kiém
toan, thué tai cac bd, nganh va cac co quan Nha nude khac.

Ngoai nhiém vu dao tao, Khoa KTTC con la don vi nghién ctru Khoa hoc (NCKH)
trong linh vuc Ké toan, Kiém toan va Tai chinh — Ngin hang, nhim tu vin va tham gia
vao ban hanh chinh sach vé thué, tai chinh, chinh sach ké toan, kiém toan va to chirc quan
1y tai chinh tai cac don vi.

Co céu td chire ciia Khoa: Puoc trinh bay chi tiét qua Hinh 3

-

*[ CONG POAN ]

*[ DPOAN THANH NIEN ] *[ KE TOAN ]

»{ HOISINH VIEN | »[ KIEM TOAN ]

’{ TAI CHINH NGAN HANG }

Hinh 3. Co céu té chirc Khoa KTTC
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Co sé vat chit: Ngoai Vin phong Khoa, vin phong cac BM, phong chuyén dé,
Khoa KTTC c6 Phong thyc hanh Ngan hang (NTU Bank) duoc dat tai t?mg 5 cua Toa
Nha Pa Ning ndm ¢ phia Tdy Nam khuén vién Trudng.

Nhén su: DP¢i ngili can bd co hiru cua Khoa giai doan 2016 - 2017 c6 43 ngudi.
DPén thang 12/2021, d6i ngii can bd co hitu cua Khoa hién c¢6 39 ngudi (07 TS, 31
ThS va 1 ctr nhan). Ngoai ra, con c6 sy tham gia giang day (GD) ctia cac GV & cac BM
khac trong Truong. Trong 5 nim gan dy, sé lwong SV tir 750 SV — 1.000 SV theo hoc
CTDT nganh Ké toan tai Khoa.

Tinh hinh bién dong nhan sy ctia Khoa KTTC thé hién ¢ Bang 1; 05 nim gan day,
Khoa KTTC khéng nging phat trién doi ngii GV vé mit chét luong, tir 5 GV ¢6 trinh d6 tién
sy & ndm 2017, &n ndm 2021 con s6 nay 1én 7 va dén 31/3/2022, Khoa c6 08 tién sy.

Bing 1. Bién dong doi ngii giing vién va nhin vién co hitu cia Khoa trong 5 nim

Poi ngii 2017 2018 2019 2020 2021
TS 5 4 4 5 7
ThS 32 36 34 33 31
Ctr nhan 6 1 01 01 01
Téng 43 42 39 39 39
GVC 03 03 01 02 02
GV 38 38 36 35 35
GV thyc hanh 01 01 01 01 01
Chuyén vién 01 01 01 01 01
Téng 43 42 39 39 39

2.3. Gidi thiéu vé nganh Ké todn

Nganh Ké toan duogc dao tao tir ndm 1995 cho céc 16p hé vira lam vira hoc; SV
chinh quy khoa 38 (nim 1996) 1a khoa dau tién duoc dao tao CTDT nganh Ké toan tai
truong DPHNT. Nam 2020 danh dau mét bude ngodc trong sy hinh thanh va phat trién cia
Khoa véi ky niém 10 ndm thanh 1ap Khoa, 25 nam dao tao nganh K¢é toan va 15 nam dao

tao nganh Tai chinh — Ngan hang. Vi hon 25 nim dao tao nganh Ké toan, hang ngan
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sinh vién, hoc vién theo hoc CTDT nganh Ké toan cua Khoa KTTC ra truong va hién
dang lam viéc ¢ cac doanh nghiép, co quan quan ly Nha nudc, ngan hang, trudng hoc va
cac don vi sy nghiép; mot s6 sinh vién ctia Khoa hién 1a GV cia mot s6 truong dai hoc,
cao dang trong nudc; rat nhiéu trong sd nay hién dang nam giir cac vi tri quan trong tai
cac td chure kinh té, don vi hanh chinh, su nghiép.

CTDT nganh K& toan duoc thiét ké theo hudng hién dai, cung cp cho SV méi
truong va nhiing hoat dong gido duc dé ho hinh thanh va phat trién nhan cach, dao dirc,
tri thirc, cic k¥ ning co ban, can thiét nham dat duoc thanh cong vé nghé nghiép trong
linh vyc chuyén mén, dap (mg nhu cau xa hoi. Tt nghiép CTDT nganh Ké toan, sinh
vién ¢ k¥ niang nghé nghiép va k¥ ning mém dap tmg nhu ciu cua thi trudong lao dong.
Sinh vién ra truong c¢6 co hoi viéc lam tai cac doanh nghiép, ngan hang va to chirc tai
chinh khac, cac to chirc qudc té, to chtrc phi chinh phu, cac cong ty kiém toan, co quan
nha nudc, don vi su nghi€p va céc t6 chirc khac.

Xac dinh rd CTDT 1a mot yéu td rat quan trong tac dong dén chat luong dao tao
(CLDT), Khoa KTTC ludén chu dong cip nhat, d6i méi va chinh sira CTDT. Dén nay,
CTDT nganh K& toan d3 trai qua rat nhiéu 1an ra soat, cap nhat; nhiing lan ra soat, cap
nhat 16n gan day nhu nim 2012, ndm 2016 va 2021. Nam 2020, Khoa KTTC da dua
CTDT dinh huéng Gng dung nghé nghiép (POHE) Ké toan vao dao tao va nim 2021,
CTDT Thac sy Ké toan ciing duoc B6 GDPT cho phép Khoa KTTC - truong DHNT t6
chirc dao tao. Co thé noi nganh K& toan luon di dau trong Khoa vé viéc ludn duoc ra soat,

cap nhat va phat trién CTDT dé dép tng yéu cau cua thuc tién.
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PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

Tiéu chuin 1. Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dao tao

Mé dau

Muc tiéu cia CTDT nganh K¢ toan tai Truong PHNT duogc xac dinh rd rang, phu
hop voi st mang va tdm nhin cua Trudng DHNT, phi hop véi muyc tiéu cia GDPH quy
dinh tai Luat GDBPH. Trén co s¢ muc tiéu cua CTDT, cac CBR dugc xay dung va cong
b rd rang, day du, bao quat duoc cac yéu cau chung ciing nhur yéu cau chuyén biét ma
SV nganh Ké toan can dat duoc sau khi tét nghiép. CDR cua CTDT dinh ky duogc ra soét,
cap nhat va cong bd dén cac bén lién quan. Muc tiéu CTDT va CPR cia nganh Ké toan
vé co ban dap tng yéu ciu phat trién ngudn nhan luc cia tinh Khanh Hoa, khu viuc Nam
Trung B va Tay Nguyén trong linh viyre Ké toan, tai chinh va quan 1y kinh doanh.

Tiéu chi 1.1

Muc tiéu ctia chwong trinh dao tao dwgc xac dinh ré6 rang, phu hgp voi s
mang va tim nhin ciia co s gido duc dai hoc, phut hop véi muc tiéu cia gido duc dai
hgc quy dinh tai Luit gido duc dai hoc

1. Mo ta hién trang

Trén co s& st mang va tam nhin cua truong DPHNT, muc ti€u cua gido duc dai hoc
quy dinh & Luat gido duc dai hoc, Khoa KTTC xac dinh muc ti€u cia CTPT nganh Ké
toan rd rang, gdm muc tiéu chung 13 dao tao cic ctr nhan ké toan c¢6 pham chat chinh tri
¢6 dao dirc va suc khoe tdt, ndim virng kién thirc co ban vé kinh té xa héi, quan tri kinh
doanh, quy trinh ké toan, kiém toan, phan tich hoat dong kinh doanh, c¢6 kha nang hoach
dinh cac chinh sach ké toan, thich tmg va biét kinh doanh c6 hiéu qua trong linh vyc tai
chinh tién té, thuc hién hoat dong quan 1y tai chinh, ké toan. T muc tiéu chung do6, muc
tiéu cu thé duge xac dinh g@)m cic nhom muc tiéu cu thé vé kién thirc, k¥ nang, muc tu
chi va trach nhiém [H1.01.01.01]. Bén CTPT duoc cap nhat & nam 2021, muc ti€u cua
nganh K& toan duogc xay dung gém c6 6 muc tiéu dugc xac dinh rd rang, 1a dao tao céc
ctr nhan K& toan c6 kién thirc va ning luc chuyén nhim thuc hién cong tac ké toan, kiém
toan, du toan va phan tich tai chinh trong cac t6 chirc doc 1ap va co kha ning tham gia
vao cac hoat dong kinh doanh; c6 phdm chit dao dtrc nghé nghiép, co trach nhiém véi xa
hoi, va tac phong chuyén nghiép trong viéc cung cip dich vu ké toan, thué va tai chinh;

c¢6 kha nang thich nghi véi moi truong hién dai va hoi nhap qudc té [H1.01.01.01]. Muc
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tiéu cia CTDT nganh Ké toan dap tng cic quy dinh vé xay dung va phat trién CTDT
[H1.01.01.02], [H1.01.01.03].

Sau (6) myc tiéu cua CTDT nganh Ké toan cap nhat nam 2021 dugc xac dinh
pht hop vé6i sy mang cta Trudng DHNT, pht hop voi dinh hudng chién lugce phat trién
cia Trudng giai doan 2016-2020, chién lwge phat trién dén 2030, tim nhin 2045
[H1.01.02.03]. Tinh phu hop ctia myc tiéu CTDT nganh Ké toan dugc thé hién rd qua
moi quan hé chic ché véi sit mang 13 dao tao ngudn nhan lyc trinh d6 cao va cung cip
dich vu chuyén mén trong linh vuc ké toan, thué va tai chinh dé dap ung yéu cau phat
trién kinh té - xd hoi [H1.01.01.04], [H1.01.01.05]. Két qua khao sat cic BLQ cho thay
su pht hop ctia muc tiéu CTPT nganh K& toan v6i st mang cia truong DHNT twong
d6i cao [H1.01.01.07].

Vé6i cac muc tiéu cia CTPT nganh K& toan cdp nhat nim 2021 phu hop véi muc
ti€éu dao tao trinh do dai hoc dugc quy dinh tai diéu 5 cua Luat GDPH stra ddi nam 2018.
Sy phu hop ctia myc tiéu CTDT nganh Ké toan véi muyc tiéu cia GDPH duge thé hién
thong qua cac ndi ham nhu: Pao tao ngudi hoc (NH) c¢6 pham chét chinh tri, dao dirc; co
kién thirc, ky nang thuc hanh nghé nghiép twong ximg vdi trinh do dao tao; co sic khoe
va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi v6i méi trudng 1am viée; ¢6 ¥ thirc phuc vu nhan
dan [H1.01.01.06]. Muc tiéu ctia CTDT c6 sy twong thich v6i nhu cu cta thi trudng lao
dong veé kién thire, k¥ ning va murc ty chu va trach nhiém ctia NH. Két qua khao sat cac
BLQ cho thdy c6 sy twong thich khd cao gitta muc tiéu caa CTDT véi nhu cau cia thi
truong lao dong [H1.01.01.07].

Trén co s& két qua khao sat ciia cac BLQ vé muc tiéu caa CTDT ban hanh ¢ nim
2016, BCN CTDT da céap nhat lai muc ti€u cua CTDT, dé muc tiéu caa CTDT phu hop
hon véi st mang, tam nhin cua Truong va tuong thich vo1 muc ti€u gido duc dai hoc;
muc ti€u cua CTDT dugc cdp nhat lai dugc ban hanh ¢ nam 2021. Mac du c6 sy ra soat
va cap nhat, tuy nhién muc ti€u cia CTDT con c6 mdt s6 tOn tai nhu chua theo kip voi
cac thay d6i, quy dinh méi vé ké toan, kiém toan, ciing nhu cic yéu cau moi vé nghé
nghiép ké toan, kiém toan trong cudc cach mang cong nghiép 4.0.

2. Piém manh
Muc tiéu ciia CTDT nganh Ké toan dugc xac dinh 1 rang, phii hop véi st mang,

tam nhin cua Truong DPHNT, c6 su twong thich kha cao gitta muyc tiéu caa CTPT véi nhu
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clu cua thi truong lao dong. Bén canh do, muc ti€u cu thé cia CTPT con thé hién duogc
céc ndi dung can dat vé k¥ ning ciing nhu kién thire voi NH.

3. Piém ton tai

Muc tiéu cia CTDT nganh ké toan chua theo kip voi cac thay d6i, quy dinh moi
vé ké toan, kiém todn, cling nhu cac yéu ciu méi vé nghé nghiép ké toan, kiém toan trong
cudc cach mang cong nghiép 4.0.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
- Tiép tuc ra soat muc ti€u cua
CTDT nganh ké toan. _
Pinh ky 2
- Pinh ky cép nl}at lai ml,:IC ti€u cua nam/1 lin,
, CTDT nganh ké toan dé phu hop BCN CTBT bt ddu tir
Khac phuc G O i 51 Ve .
! 7 P : voi1 céac thay doi, quy dinh méi ve nganh Ké toan nim hoe
diém ton tai & toan, kié in, cil i
. ke toa‘n, kiém t?an, m\mg nhu cac, 2022
yéu cauq mo1 vé nghé nghiép ké 2003
toan, kiém todn trong moi trudng
lam viéc cua cudc cach mang cong
nghiép 4.0.
Thuong xuyén moi cac lanh dao .
) _ ) ) Hang nam,
Phat huy DN, cyu sinh vién tham gia dong
= P . BCN CTDT tir nam hoc
2 | di€émmanh: | g6p y ki€én vé muyc ti€u cia CTDT .
. o nganh Ké toan 2022 -
nganh K¢ toan khi tién hanh ra soat,
2023
cap nhat.

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 1.2

Chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xic dinh ré rang, bao quat
dwoe ca cac yéu cau chung va yéu ciu chuyén biét ma nguoi hoc cin dat dwoc sau

khi hoan thanh chwong trinh dao tao
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1. M6 ta hién trang

Can ctr vao muc tiéu cia CTPT nganh Ké toan [H1.01.01.01], Khoa d3 t6 chiic
xdy dung CPR cua CTDT theo ding quy trinh duoc huéng dan cia truong DPHNT
[H1.01.01.03]. CBR cua CTDT nganh K¢é toan duoc xic dinh rd rang va duoc trinh bay
day du theo nhom ndi dung nhu: Pham chat dao dirc, nhan van va stc khoe; kién thuc; k¥
ning [H1.01.01.01]. Bén nam 2021, nhiam thich tng v&i bdi canh hoi nhap va méi trudng
lam viéc méi ctia Ké toan, cac CPR caua CDT duoc cap nhat lai va phat biéu theo hudng
do luong nang luc d4u ra cia NH va ¢6 11 CPR dugc xac dinh.

CDBR ciia CTDT nganh Ké toan d4p tng nhiing yéu ciu trong thyc tién hoat dong
tai doanh nghiép, c6 hon 60% nha tuyén dung cho rang CDR dép tng duogc yéu cau thuc
tién [H1.01.02.01]. Két qua khdo st SV nam cudi & ndm hoc 2016-2017, ¢6 hon 64% SV
ddng ¥ va hoan toan dong ¥ cac HP tich hop duoc cac kién thire va k§ ning theo CDR
ctia nganh dao tao. Ty 18 nay c6 sy gia ting qua cac niam, két qua khao sat SV nim cudi

tir ndm hoc 2017 — 2018 dén nam hoc 2020 — 2021 dugc thé hién qua Hinh 1.1.

CIDT ed el dae ra 16 tang, ce the v plod hop v nhe edu eua 6 bt

HTE i TRIEY L HTZR

W1 a01E 22.3 hLAa! 1582 d a
I A A0S 1.5 TG 50 11 1)
IR Lk b1E 1is 1a J
SR A 2 27 19 ] j

EATT-A1E - mA e B a0 200 M

Hinh 1. 1. CTPT c6 chuin diu ra ré ring, cu thé va phi hop vdi nhu ciu ciia

x4 hoi

CDR cta CTDT thé hién duoc cic yéu ciu chung nhu (i) Cé tu cach dao duc,
trach nhiém véi xa hoi, cong viéce, tuan thi cic quy dinh phap luat hién hanh, tinh than k¥
luat cao, doc lap, sang tao, va chuyén nghiép trong cong viéc. Hop tic voi cac dong

nghiép va moi nguoi; (ii) Kién thire 1y luan chinh tri va phap luat ctia nha nuéc, kién thirc
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co ban vé kinh t& xi hoi; Ung dung cac phuwong phap trong qué trinh hoc dé nghién ctru
va giai quyét cac van dé thuc tién, c6 kién thic vé gido duc qudc phong va gido duc thé
chét; (iii) K§ ning giao tiép hiéu qua thong qua viét, thuyét trinh, thao luin, dam phan,
lam chu tinh huéng, lam viéc theo nhom, sir dung hi¢u qua cac cong cu va phuong tién
hién dai, C6 k¥ ning co ban vé cong nghé thong tin (theo chuin do B Thong tin va
Truyén théng ban hanh) va ngoai ngit (bac 2 theo Khung ning luc ngoai ngit 6 bac cua
Viét Nam) trong giao tiép va tiép can giai quyét cong viéc chuyén mon [H1.01.01.01].

CDR cua CTDT thé hién cic yéu cau chuyén biét ma NH nganh Ké toan can dat
vé kién thirc; k¥ niang; pham chat dao dirc, nhan vin va stc khoe (murc ty cha va trach
nhiém), cu thé: C6 kién thirc co ban lién quan dén quan tri, tai chinh va thué, thi truong
tai chinh, quan tri tai chinh doanh nghiép, kién thire vé ké toan — kiém toan, am hiéu quy
trinh ké toan, kiém toan, phan tich hoat dong kinh doanh; c6 kha nang hoach dinh cac
chinh sach ké toan, c6 kha ning t6 chitrc, diéu hanh cong tac ké toan thudc cac cap do
khac nhau ctia cac linh vuc hoat dong trong nén kinh té, kién thurc tiép can trinh d6 quc
té vé ké toan; co k¥ niang nghiép vu chuyén sau, xu 1y dugc cac trinh hudng ké toan —
kiém toan phat sinh trong thuc té, k§ nang thiét ké hé thong thong tin ké toan, dap ung
duoc yéu cau thong tin cho cac dbi tuong st dung khac nhau; Cé tu cach nghé nghiép ké
toan - kiém toan, tu cap nhat kién thirc, va khong ngimg nang cao trinh do chuyén mon,
nghiép vu ké toan, kiém toan, k¥ ning thu nhan, xir Iy va truyén dat thong tin lién quan
linh vuc cong tac [H1.01.01.01].

CPR ciia CTDT bao quat dugc cac yéu cau chung va yéu ciu riéng cua CTPT, tuy
nhién sé lugng CBR cua CTDT ban hanh & nim 2016 twong dbi nhiéu va mot sé6 COR
chua st dung cac dong tir dé co thé quan sat va do ludng dugc KQHT cua NH
[H1.01.02.02], céc ton tai nay duoc khac phuc, cap nhat va dugc ban hanh trong CTDT ¢
nam 2021. CTDT nganh K& toan duogc cap nhat lai & nam 2021 va cac CbR cua CTDT
duoc phat biéu xtc tich, ngin ngon hon; cac CPR c6 thé quan sat va do luong dugc
[H1.01.02.03].

Tuy nhién, xét trong bdi canh cudc cach mang 4.0 va yéu cau cua nghé nghiép Ké
toan, mot sd it CDR dap tng chwa cao vé k¥ ning khai thac va phén tich dit liéu 16n, dé

du béo va tir van cho lanh dao trong linh vyec tai chinh, ké toan.
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2. Piém manh

CDR cua CTPT nganh Ké toan di duoc xac dinh rd rang thé hién su bao quat

dugc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén bi¢t ma NH can dat dugc sau khi hoan

thanh chuong trinh dao tao.

3. Piém ton tai

CDR dap tmg chua cao vé k¥ ning khai thac va phan tich dit liéu 16n dé du bao va

tu van cho 1anh dao trong linh vyec tai chinh, ké toan.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu

Noi dung

Don vi, nguoi

thue hién

Thoi gian

thue hién

Khic phuc
diém ton

tai

- Tiép tuc khao sat cic bén lién
quan, nhat 13 doanh nghiép, cuu
sinh vién (CSV) dé xéac dinh yéu
cau k¥ ning chuyén biét ciia nghé
nghiép K& toan.

- Ra soat va cap nhat lai caic CDR,
cu thé bo sung kién thirc vé dit liéu
16n trong Ké toan & mot s6 HP, dé
cac CBR ciia CTDT nganh K¢é toan
ngdy cang dap ng cao cac kién
thirc yéu cau chuyén biét ciia thé gioi
viéc 1am dbi v6i nghé nghiép ké toan

trong bdi canh cudc cach mang 4.0.

- Khoa KTTC;

- BCN CTDT

nganh ké toan

Hang nam

Dinh ky 2
nam/1 1an

Phat huy
diém

manh

Tiép tuc hoi y kién cac bén lién
quan vé cac yéu cau chung va yéu
cau chuyén biét ma NH nganh ké
toan can dat duge, dé lam co s cap

nhat lai CDR.

BCN CTDT

nganh ké toan

Hang nam

5. Tw danh gia
Dat (Piém TDG: 5/7)
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Tiéu chi 1.3

Chuén dau ra ciia chwong trinh dao tao phan anh dwoc yéu cu ciia cac bén
lién quan, dwoe dinh ky ra soat, diéu chinh va dwgc cong bo cong khai

1. M6 ta hién trang

Sy tuwong thich va phu hop cia CPR véi yéu ciu cta cac BLQ thé hién vé kién
thirc, k¥ nang va muc ty cha va chiu trach nhiém ctia NH. Do vay trong qua trinh xay
dung CDR, BCN CTDT c6 sy tim hiéu yéu ciu vé nghé nghiép tir ngudi sir dung lao
dong. CBR cua nganh Ké toan phan anh duoc yéu cau cia cac BLQ thong qua két qua
phong vén, thao luan, két qua phan hdi ¥ kién cua GV, DN, CSV va SV nim cubi
[H1.01.02.01]. Cac yéu cau cua ciac BLQ vé ting k¥ ning ngoai ngir, tin hoc, k¥ ning
khai thac thong tin va k¥ ning 1am viéc thuc t& cho SV dwogc phan anh day du ¢ CDR cua
CTDT nganh Ké toan cap nhat & nim 2021 [H1.01.02.03].

Két qua khao sat cac BLQ vé CDR ctia CTDT nganh K& toan ban hanh nim 2016
cho thdy: C6 hon 90% v kién ctia DN cho rang CDR ctia CTDT dap tng vé kién thic, k¥
nang va muc ty chi va chiu trdch nhiém cta NH ddi voi thi truong lao dong
[H1.01.03.01]. Theo két qua khao sat cho & Bang 1.1, ¢6 hon 75% SV niam cudi dong ¥
khoa hoc dap tng dugc muc tiéu dao tao va CPR clia nganh va trén 75% NH dong y
khoa hoc cung cép du kién thirc, k§ ning va mirc ty chil va chju trach nhiém cia NH. Véi
ty 16 ddng ¥ va hoan toan dong ¥ ctia SV niam cudi c6 xu hudng ting 1én qua cac nim, thé
hién sy phan anh duogc yéu cAu cac BLQ cta CDR nganh Ké toan [H1.01.03.01].

Bing 1. 1. Két qui khio sit y kién Ngwoi hoc

Ty 1€ (%)

STT Tiéu chi 2017- | 2018- | 2019- | 2020-
2018 | 2019 | 2020 | 2021

Khoéa hoc dap ung duoc muyc ti€u dao tao va
1 o 78.42 | 75.83 | 85.6 | 83.46
chuan dau ra cua nganh

Khoa hoc cung cap cho NH du nhirng kién thirc
2 . , 79.86 | 76.92 | 80.8 | 85.04
can thiét

Khoa hoc giup NH phat trién dao dirc, nhan
3 o 87.77 | 76.92 | 83.2 | 90.55
cac

Khoa hoc gitip NH phét trién nhiing k§ ning
4 L . _ 74.82 | 7692 | 76.92 | 84.25
can thiét cho nghé nghi¢p
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Viéc ra soat, danh gid CPR ludn dugc Nha truong va Khoa KTTC quan tdm va luon
duoc ra soat, diéu chinh dé phu hop véi nhu cau thi truong lao dong. Khi cap nhat CTDT déu
c6 su tham gia ciia cac BLQ nhu NH, GV, CSV va nha tuyén dung lao dong. BCN CTDT c6
nhiém vu cip nhat va phét trién CTDT, thanh phan c6 dai dién ctia CSV, doanh nghiép
[H1.01.03.02]. Trén co s& khao sat nhu cau su dung nguén nhan lyc va CBR cia CTDT
[H1.01.03.03], huéng dan xay dung va cong bd CPR cua Bo gido duc va dao tao
[H1.01.03.04], cic hudng dan thu thap y kién danh gia va hoan thién CDR cua Nha trudng
[H1.01.03.05], [H1.01.03.06], [H1.01.03.07], BCN CTDT da thuc hién khao sat, ra soat, danh
gia [H1.01.02.02], diéu chinh va hoan thién CPR nganh Ké toan [H1.01.01.01],
[H1.01.02.03].

CBR ciia CTDT nganh Ké toan duoc ra soat, diéu chinh, cap nhat va dugc ban hanh
cung v6i CTDT theo dinh ky 2 nim/ 1an qua cac thong bao cap nhat CTDT & nim 2016
[H1.01.01.01], nam 2018 [H1.01.03.03] va nam 2021 [H1.01.02.03]. CPR cua CTDT cap
nhat & nam 2021 c6 nhiéu khéac biét so vi CDR ban hanh & nim 2016 va dbi sanh véi CDR
cia cac CTPT trong nude [H1.01.03.08]. Nhing thay dbi cua lan cap nhat 2021 so voi
CTDT ban hanh ¢ ndm 2016 duoc thé hién ¢ Bang 1.2.

Bing 1. 2. Bing tong hop 2 Iin cip nhit CPR

STT CDR nam 2016 CDR nam 2021

A. Thai d9

Chi tiét gébm 6 CDR Long ghép trong 6 CDR cua CTDT

CDR 6 lan cap nhat ndm 2021 dwogc phat biéu theo hudng do ludng dau ra
cua NH.

Thé hién, chuyén nghiép, doc 1ap sang tao, tudn thu cac qui dinh cta phap luat

B. Kién thire

Gom 9 CPR Gom 5 CBR

Str dung cac muc do luong va danh gia
Khong bao gdm kién thirc CDR: van dung, 4p dung. Pong thoi
ngoai ngit va tin hoc: chuyén | trong phan kién thirc caia CDR thé hién
sang phan Ky ning tinh chuyén sau trong ting cong vi¢c cu
thé ctia nghé nghiép.

Thuong dung mtrc do ludong
va danh gia CDR: c6 kién
thirc va c6 kha nang
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STT CDR nam 2016 CDR nam 2021

C. Ky nang

Chi tiét gobm 5 CBR Long ghép trong 6 CDR

Tong hop cac ki ning va diéu chinh cac

h o tor ngi thé hién duoc su do luong va danh
Tong hgp céc ki nang gia CBR

Tuy nhién ndi dung vé k¥ niang ciia CDR khong thay dbi nhiéu giira cac
lan cap nhat

Chi tiét trong 20 CBR ( gdm

D. Mitre 49 | thai 4o, k¥ nang, kién thirc) Long ghép trong 6 CDR

tu chu ; ——
Céc CDR trong CTDT déu thé hién tinh ty chu cao

Chi tiét trong 20 CDR ( gom

E.Trich | (hsi do, k§ nang, kién thic) | 018 EhEp trong 6 COR

nhiém NH : —— -
Cac CDR trong CTDT déu thé hi¢n trach nhi¢ém cao cia NH

CPR dugc cong bd cong khai trén trang web ctiia Phong DTPH, brochure, trang
tuyén sinh Truong DHNT va trang web Khoa KTTC [H1.01.03.09] va duoc cung cip
cho tan SV thong qua HP nhap mon nganh.

2. Piém manh

- CDR cua CTDT nganh Ké toan duoc xiy dung c6 su tham gia y kién ctia cac BLQ va
¢6 d6i sanh v6i CBR ctia cac CTDT trong nudc.

- CBR cua CTDT duogc dinh ky ra soat, diéu chinh 2 nam/Ian theo ké hoach cua
Nha truong.

- CBR cuia CTDT duoc cong bd cong khai.

3. Piém ton tai

Viéc ra soat, diéu chinh va cap nhat CBR chua theo kip véi cac thay doi, quy dinh
méi vé ké toan va yéu cau méi cua nghé nghiép Ké toan trong bdi canh cudc cach mang
cong nghi¢p 4.0.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian

TT Muc tiéu Noi dung thuc hién thuc hién

Kf}éc ph}JC Thuc hién ra soat, diéu chinh va BCN CTPT | BPinh ky 2
1 Jdiém  ton | cap nhat CBR cho phu hop véi .

. . ; Y0 | nganh nam/1 lan
ta1 cac thay d6i, quy dinh mdi vé
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Ké toan va yéu cau médi cua

nghé nghiép Ké toan.
, Moi cac linh dao DN, CSV | BCN CTDT | Binh ky 2
2 P'hqat huy tham gia dong gop y kién trong | nganh nam/1 lan
diém manh

qua trinh ra soat, cap nhat CbR

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Két luin tiéu chuén 1

Muc tiéu cua CTDT nganh Ké toan dugc xac dinh rd rang, phi hop véi st mang
va tdm nhin cua Truong, phu hop véi muc tiéu cia GDPH. CPR ciia CTDT dugc xac
dinh rd rang, bao quat dugc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma NH can dat
khi hoan thanh chuong trinh hoc. CBR cua CTDT nganh Ké toan duoc xay dung co su
tham gia y kién ciia cac BLQ va c6 dbi sanh véi CBR ciia cac CTDT trong nude va duge
cong bd cong khai. Tuy nhién, muc tiéu cia CTDT Ké toan chua theo kip véi cac thay
d6i, quy dinh méi vé ké toan, kiém toan, ciing nhu cic yéu cdu méi vé nghé nghiép ké
toan, kiém toan. Mot sb it CDR dap tmg chua cao yéu cdu chuyén biét vé k§ ning khai
thac va phan tich dir liéu 16n dé du béo va tir van cho 1anh dao trong linh vyec tai chinh, Kké
toan. Trén co s& do, Khoa KTTC sé dinh ky cap nhat lai myc tiéu va CPR cua CTDT, dé
CTDT ngay cang hién dai, tién tién hon va phu hop véi tiéu chuin nghé nghiép ké toan
trong bdi canh cta cudc cach mang cong nghiép 4.0.

Tong sb tiéu chi dat yéu ciu: 3/3

Tiéu chuin 2. Ban mé ta chwong trinh dao tao

Mé dau

Ban mo ta CTDT nganh Ké toan duoc thiét ké v6i muc tiéu cung cap diy du thong
tin vé qué trinh hoc dén NH va cac BLQ, va dugc xay dung tir nam hoc 2011 - 2012,
duoc diéu chinh va cap nhat vao cac nam 2016, nam 2018 va nam 2021. Cac ndi dung
chinh trinh bay trong ban mé td CTDT thé hién day du cac thong tin can thiét va hiru ich
dé phuc vu cho cac BLQ, dac biét 1a phuc vu cho NH. Tét ca cac HP trong CTDT nganh
Ké toan déu c6 DCHP day du va dung theo mau qui dinh. Ban mé ta CTDT va DCHP

ctia cac HP dinh ky dugc cap nhat, cong bd cong khai va cac BLQ dé dang tiép can.
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Tiéu chi 2.1

Ban mé ta chwong trinh dao tao diy di thong tin va cip nhit

1. M6 ta hién trang

Ban m6 ta CTDT nganh Ké toan [H1.01.01.01] duoc xdy dung theo quy dinh cua
Bo GDDT [H2.02.01.01] va theo huéng din cta Truong DHNT [H1.01.01.03],
[H2.02.01.02], [H2.02.01.03]. Ban mé ta CTDT nganh Ké toan c6 day du cac thong tin
can thiét theo quy dinh cua B6 GDDT [H1.01.01.01], [H1.01.02.03]. Cac ndi dung va
thong tin dugc thé hién trong Ban mé ta CTDT nganh Ké toan nhu: Tén co s& dao tao;
tén CTDT; ma nganh dao tao; thoi gian dao tao, muc ti€u va CDR, tién trinh ddo tao; quy
trinh dao tao, néi dung CTDT; ) luong tin chi ting HP va toan by CTDT, vi tri vi¢c lam
sau khi tot nghiép; ma tran k¥ ning thé hién su dong gop cia cac HP vao viéc dat duoc
CDR ctia CTDT, céu trac khoa hoc dugc thiét ké cu thé theo tung hoc ky va theo so dd
chuong trinh gidng day va ban mo ta cac HP [H1.01.01.01], [H1.01.02.03]. O Ban mo ta
CTDT nganh K¢é toan ban hanh ¢ nim 2016, ndi dung ma tran thé hién sy dong gbp cua
cac HP vao viéc dat duoc CPDR ctia CTDT thé hién chua duge cu thé, ton tai nay duogc cai
tién va dugc trinh bay cu thé & ban mo ta CTDT nganh K¢é toan ban hanh theo Quyét dinh
s6 1199/QD-PHNT ngay 11/11/2021[H1.01.02.03].

Ban mo ta CTDT nganh Ké toan duoc cdp nhat dinh ky nhim dap Gng yéu cau cua
cac BLQ. O phién ban ban mé ta CTDT nganh Ké toan duoc ban hanh ¢ nim 2012, cac
CBR chua duogc trinh bay [H2.02.01.04]. Pén ban mo ta CTDT nganh K& toan ban hanh
& nam 2016 (4p dung tir khéa 58) [H1.01.01.01], cic CPR (KQHT du kién) duoc trinh
bay day du trong ban mé ta CTDT. Niam hoc 2018- 2019, BCN CTDT nganh K& toan ra
soat lai ban mo tda CTDT dugc ban hanh ¢ nam 2016 va cdp nhat lai ngi dung mo ta ¢
mét s HP, cu thé nhu: Khoa luan tot nghi¢p, chuyén dé tdt nghi¢p [H2.02.01.05], déng
thoi ké hoach vé thoi gian thuc hién chuyén dé tot nghiép ciing duogc thay dbi. Ngoai ra, ¢
nam 2019, HP nhap mon nganh K¢é toan ciing duoc bd sung vao CTDT va dua vao ddo
tao & khoa 61[H2.02.01.06]. O lan cap nhat gﬁn nhét, tit ca cac noi dung cua ban mo ta
CTDT duoc trinh bay day du trong ban CTDT nganh Ké toan nim 2021 ban hanh theo
1199/Qb-DHNT ngay 11/11/2021 [H1.01.02.03]. Bén canh do, tir Khoéa 62 Khoa KTTC
dd dwa CTDT theo dinh hudéng tng dung nghé nghiép (POHE) Ké toan cho sinh vién
chét luong cao, chuong trinh nay tao diéu kién cho SV tiép can véi mdi trudong 1am viée

thue té ngay trong qua trinh hoc [H2.02.01.07].
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Ban mo td CTDT nganh Ké toan cap nhat & nam 2021 theo xu hudng hi¢n dai, co
ma tran thé hién rd rang sy dong gop cua cac HP trong viée dat duoc CDR theo cac mirc I
(Introduction), R (Reinforced) va M (Master). Mot s HP trong CTPT c6 su tich hop véi
cac HP trong chuong trinh dao tao cép ching chi cia ACCA nhu: Ké toan trong kinh
doanh, Chuin muc bao cdo tai chinh (BCTC) qudc té, kiém toan va dich vu dam bao.
Maic du c6 su ra soat, cap nhat thuong xuyén va khao sat cac BLQ lam co s& dé cap nhat
lai ban mo ta CTDT. Tuy nhién sé mau iy y kién phan hoi tir doanh nghiép va CSV chua
nhiéu, chua day du va mang tinh dai dién.

2. Piém manh

Ban m6 ta CTDT nganh K& toan thuong xuyén dugc ra soat, cap nhat theo cac xu
huéng dao tao hién dai, c6 ma tran thé hién rd rang su dong gop cua cac HP trong viéc
dat duoc CPR theo cac mire I, R, M. Mot s6 HP trong CTDT c6 su tich hop véi cac HP
trong chuong trinh dao tao cip chung chi cia ACCA nhu: K& toan trong kinh doanh,
Chuén muc bao céo tai chinh quéc té, Kiém toan va dich vu dam bao.

3. Piém ton tai

S6 méu 14y ¥ kién phan héi tir doanh nghiép va CSV vé ban mé ta CTDT nganh
K& toan chua nhiéu, chua day du va mang tinh dai dién.

4. Ké hoach hanh dong

DPon vi, nguéi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thwe hién thue hién

- T6 chuc khao sat cac DN, CSV, | -Khoa KTTC; | Thuc hién
nhat 13 ngudi st dung lao dong vé | BCN CTPT hang nam,

n6i dung cua ban mé ta CTDT nganh | nganh K& toan, | tir ndm hoc

Khiac phuc | Ké toan. Trung tm 2022 -
diém ton HTVL&KN 2023

: tai - Tién hanh ra soat va cap nhat lai| - BCN CTDT
ndi dung ban moé ta CTDT, dé CTPT nganh Ké toan
nganh K& toan ngay cang hién dai va
dap Gmg duoc véi yéu cau cia thé
gidi viée lam trong linh vuc K& toan.

5 Phat huy | Thuong xuyén ra soat va cap nhat lai | Khoa KTTC; Nam hoc

diém manh | n6i dung ban mé ta CTDT, ¢ CTPT | BCN CTDT 2022 —
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nganh K& toan ngay cang hién dai va | nganh K& toan 2023
dap Gmg duoc véi yéu cau cua thé

gid1 viée lam.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 2.2.

Pé cwong cac hoc phin diy di thong tin va cip nhit

1. M6 ta hién trang

Dé cuong cac HP trong CTDT nganh Ké toan vira déng vai tro 13 ban mo ta qua
trinh GD, vira dong vai tro 1a ban cam két cua GV giang day HP d6i voi NH va duoc xdy
dung theo mau théng nhit chung cho cac nganh dio tao thuéc Trudng [H2.02.02.01].

Tt ca cac HP trong CTDT déu c6 du cac PCHP tuong tng va 100% DCHP déu thé
hién day du cac thong tin quy dinh cia Nha truong nhu thong tin chung vé HP (tén tiéng
Viét, tén tiéng Anh, ma HP, sb tin chi,...); mo6 ta tom tat HP; muc tiéu; CPR ctia HP; Ma
tran twong thich gitta CBR cua HP véi Chudn dau ra CTDT nganh Ké toan; ndi dung day
hoc, phuong phap day hoc; danh gia Kkét qua hoc tap; tai liéu day hoc; danh gia KQHT
[H2.02.02.02]. Ngoai PCHP, mdi HP dugc GV giang day xay dung DPCCTHP thé hién rd
noi dung vé phuong phap giang day, danh gia va yéu cau su chuan bi tir NH; ¢ thé noi
DCCTHP 14 ban hop dong ghi nh¢ gitta GV va NH, trong d6 thé hién toan bo ké hoach GD
va hoc tap HP c6 y nghia rat quan trong trong viéc dinh huéng NH [H2.02.02.03]. Nhimng
thong tin khac nhau giira DPCHP, DPCCTHP dung cho giang day tryc tiép va DCCTHP
dung cho hinh thirc giang day E — Learning duoc thé hién & Bang 2.1.

Bing 2. 1. So sanh gitta DCHP, DCCCHP va DCCTHP dung giing day E-learning

Tiéu chi DCCTHP dung
DCHP PCCTHP

so sanh cho E-Learning

Tén goi bCHP bCCTHP bCCTHP

Cung cip diy du thong tin
Thong tin | tén HP bing tiéng Anh, . ~
., . ., | Giong nhu BCHP Giong nhu DCHP
HP tieng Viét, ma hoc phan, s6

tin chi, trinh d6 dao tao




Tiéu chi DCCTHP dung
DPCHP DPCCTHP
so sanh cho E-Learning
va HP tién quyét
Cung cap diy du | Cung cip day du
thong tin vé GV | théng tin vé GV
Thong tin nhu email, dién | nhu email, dién
. Khong cé . .
ve GV thoai, trang web va | thoai, trang web va
lich va dia diém | lich va dia diém
tiép SV tiép SV
Cung cap mot cach khai
Mo ta vin | quat ndi dung cta HP, bao ) )
, . o Giong nhu DCHP Giong nhu DCHP
tat HP gom cac chu dé chinh
HP s& déng vai trd nhu thé
nao trong viéc giap NH
tich Iy cac kién thuc, k¥
_ nang cua nganh, chuyén | Muc ti€u day - hoc .
Muc tiéu . . Giong nhu DPCHP
nganh dao tao; va nd c6 vai | cua cac chu de
tro gi trong viéc dap Ung
cac muc tiéu/CBR cua
CTDbT.
CDPR CDR sé& dat cia HP Gidéng nhu PCHP | Gidng nhu DCHP
. | Trinh bay cu thé
Trinh bay cu thé
Phuong cac PP day va hoc
cac phuong phép .
phap day Khong tuong thich véi
day hoc su dung .
hoc _ hoat ddng giang
cho tirng ndi dung .
day E Learning
Yéu cau vé
su chuan bj | Khong Trinh bay cuy thé Giéng DCCTHP

cua NH
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Qua Bang 2.3 cho thay, ngoai viéc thé hién ddy du thong tin can thiét cia HP trong
DCHP, GV con thiét ké thém nhiéu thong tin nham hd tro NH thong qua DPCCTHP. Mat
khac, dé phu hop v6i mdi hoat dong giang day khac nhau (giang day truc tiép hodc giang
day truc tuyén két hop NTU — E Learning), GV thiét ké PCCTHP tuong mg.

DCHP dinh ky dugc ra soat, cap nhat theo ké hoach chung cua Truong va theo
nhu ciu dap tng cic BLQ. Nam 2016, GV Khoa KTTC tién hanh cip nhat, xiy dung
DCHP theo quy dinh [H2.02.02.04]. Nam 2018, DCHP Nguyén 1y ké toan dugc cap nhat
lai va duoc hoi dé)ng tham dinh thong qua [H2.02.02.05]. Trén co s& ké hoach ra soat,
diéu chinh noi dung CTDT dai hoc tir khoa 58 tré di [H2.02.02.06], BM Ké toan va Khoa
KTTC ra soat va cip nhat lai DPCHP Khoa luan t6t nghiép, chuyén dé t6t nghiép
[H2.02.01.05]. Pén nam 2021, trén co s CTDT duoc cap nhat lai, tat ca cac HP trong
CTPT ban hanh nim 2021 dugc cap nhap va xay dung theo mau quy dinh [H2.02.02.01],
[H2.02.02.07]. Méc du c6 su ra soat, cap nhat lai BPCHP dinh ky, tuy nhién & mot )
DCHP chua thiét ké nhiéu thoi gian cho NH tiép can v6i méi trudng 1am viée thuc té, dé
nang cao k¥ nang thyc hanh nghé nghiép cho NH.

2. Piém manh

- T4t ca DCHP cia nganh K& toan phan anh day du thong tin, dinh ky duogc ra
soat, cap nhat.

- DPCCTHP cung cép thém nhiéu thong tin vé HP nhu phuong phap day hoc dugc
ap dung cho tig chuong/chu dé va nhitng yéu cau NH cin chuan bi trude.

3. Piém ton tai

Mot sé6 DCHP chua thiét ké nhiéu thoi gian cho NH tiép cin v6i moi trudng 1am
viéc thuc té, dé nang cao k¥ nang thuyc hanh nghé nghiép cho NH.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thwe hién

- Khi cép nhat lai DPCHP, Nhoém
Khic phuc | GV/GV phy trach cac HP chuyén

Hoan thanh
Khoa  KTTC; |6 ndm hoc

1 diém ton | nganh K¢é toan thiét ké thoi gian dua
GV trong khoa | 20222023

tai NH tiép can véi thue té tai DN, hodc

thiét ké thoi gian trong ké hoach




37

Pon vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién

giang day HP c6 sy tham gia ctia Ké
toan Trudng/Lanh dao cac don vi dé
trinh bay cho NH vé nhitng noi dung
c6 trong HP dugc xu 1y trong thuc

tién.

2 | Phathuy |- Thuong xuyén moi cac lanh dao | Khoa  KTTC; |- Nam hoc
diém manh | DN, CSV tham gia dong gop trong | Giang vién | 2022 — 2023
qua trinh cap nhat, xay dung CTDT. | trong khoa.
- T6 chirc cac budi SHHT dé gop ¥ | BM/Nhom GV | . Dinh ky 2
xay dung cac phuong phap day hoc | phu trach HP 1An/nam hoc
phu hop trong diéu kién 4.0.

5.Tw danh gia:

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 2.3

Ban mo ta chwong trinh dao tao va dé cwong cac hoc phan dwgc cong bd cong
Kkhai va cac bén lién quan dé dang tiép cin

1. M6 ta hién trang

Ban mo ta CTDT ciia nganh Ké toan [H1.01.01.01], [H1.01.02.03] duoc cong bd
cong khai bang nhiéu hinh thtrc khac nhau nhu: Cong khai théng qua trang web dao tao
cua truong DPHNT [H2.02.03.01], cong khai thong qua trang web don vi Khoa KTTC
[H2.02.03.02], duoc cong bd trén trang web tuyén sinh cta Truong DHNT
[H2.02.03.03]. Ban m6 ta CTDT dugc cong bd dén NH trang tuyén vao truong & hoc ky
1/ndm thir nhat thong qua giang day HP Nhap mon nganh Ké toan boi GV CVHT
[H2.02.03.04]. Ngoai ra, mot sé thong tin cdt 16i cua Ban mé ta CTDT duoc ldng ghép ¢
tai liéu quang ba tuyén sinh [H2.02.03.05]. Bén canh d6 dinh ky Ban mé ta CTPT con
duoc giri cho cac bén cac cyu sinh vién, cac nha QL dé guri y kién gép y [H1.01.02.01]
[H3.03.03.01].
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DCHP cua tat ca cac HP trong CTPT duoc cac BM quan Iy HP cong bd day du
trén trang web BM [H2.02.03.06]. Ngoai PCHP, DPCCTHP ciling dugc BM quan 1y HP
cong bd trén web ctia BM [H2.02.03.07] va GV giang day HP cong bd trén hé théng E
learning cua tung GV [H2.02.03.08]. Bén canh d6, cac GV phu trach giang day HP con
gi6i thiéu DCHP truc tiép cho SV tai 16p trong tuan hoc dau tién.

Viéc cong bd Ban mé ta CTDT va DCHP bang nhiéu hinh thirc trén, d gitp cac
BLQ nhu co quan quan ly, nha st dung lao dong, GV, NH, CSV, hoc sinh, phu huynh,...
déu co thé tiép can voi Ban mo ta CTPT va PCHP mot cach dé dang va thuan tién nhéat.
Vi¢c nay giup cac nha su dung lao dong biét duoc kién thie NH tich Ity duogc dé co ké
hoach tuyén dung hop 1y, giup GV chuan bi k¥ ludng trude khi giang day, giup NH nim
duge cac HP co thé dang ky hoc trong mot ky hoc, xac dinh ding ké hoach hoc tap, 10
trinh hoc tip trong ca nim hoc va ca khoa hoc, gitip CSV ¢6 thong tin dé gop ¥ cho viée
cap nhat CTDT lan sau; gitp hoc sinh va phy huynh tim hiéu vé nganh dé c6 cac quyét
dinh dung dan.

Mic du Ban mé ta CTDT va DPCHP duogc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thuc,
gitip cac BLQ dé dang tiép can. Tuy nhién, BCN CTDT chua c6 nhiéu két qua phan hoi
tir cac BLQ, nhét 1a NH vé chit luong cta cac cong bd vé Ban mo ta CTDT va DCHP, va
Khoa chua c6 két qua théng ké cu thé c6 bao nhiéu dbi tuong (cac BLQ) da tiép can duoc
Ban mo6 ta CTDT va BPCHP trén cac phuong tién trén.

2. Piém manh

- Ban m6 ta CTDT va DCHP nganh Ké toan duogc cong b cong khai dén cac BLQ
bang nhiéu hinh thirc khac nhau;

- Cac BLQ dé dang tiép can ban m6 ta CTDT va PCHP nganh Ké toan.

3. Piém ton tai

Khoa KTTC chua nhan duoc y kién phan hoi cua cac BLQ, nhat 1a NH vé chat
lwong cua cac cong bd lién quan dén Ban mo ta CTDT va DCHP.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, ngwoi | Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién

Khic  phuc | - Thuc hién nhiéu khao sat Nim  hoc
1 P ; i Khoa KTTC
diém ton tai hon d6i véi cac BLQ, nhat 1a 2022 —
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DPon vi, ngwoéi | Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thwe hién thue hi€én

NH vé chat luong cia céc 2023
cong bd vé Ban mo ta CTDT
va DCHP trong CTDT cua
nganh K& toan.

- Thiét ké thém nhing
phuong thic cong bd khac
nhau, nang cao chét luong cac
cong bd vé Ban mé ta CTDT
va PCHP nganh Ké& toan, dé
NH va cac BLQ tiép can

chung mét cach thuan loi nhat.

Tiép tuc thuc hién viéc cong
b6 Ban md td CTDT va DCHP
nganh Ké& toan vOl  cac
., | phuong thtrc cong b khac Nam  hoc
2 phat huy: diem nhau nhu t6 chte thém céc h¢i | Khoa KTTC 2022 -
manh thao, giao luu dé cac BLQ co 2023

thé dé dang tiép can véi Ban
mo ta chuong trinh dao tao va

DCHP.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Két luin Tiéu chuén 2

Ban m6 ta CTDT va DCHP dugc cac GV xay dung diy du, chi tiét va thuong
xuyén dugc cap nhat va cong bd cong khai. Ban mé ta CTPT c6 ma tran thé hién sy dong
gbép cua cac HP trong viéc dat dugc CPDR cua CTDT theo cac muc I, R va M. BbCHP
duoc xdy dyng theo mau chung, day du thong tin, thudng xuyén cap nhat va duoc cong
bd cong khai dén NH vao dau méi HK dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, cac BLQ dé dang
tiép can. Bén canh DPCHP, DPCCTHP cung cip thém nhiéu thong tin vé HP nhu PPGD,
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nhitng yéu cAdu NH hoc chuén bi, nho do giip NH dat dugc CDR cua HP. Mac du c6
khao sat cic BLQ khi thiét ké Ban mé ta CTDT, tuy nhién sé mau ldy y kién phan hoi tir
doanh nghiép va CSV chua nhiéu, chua ddy du va mang tinh dai dién. Mot s DPCHP van
con mot vai tdn tai can duogc khic phuc nhu mdt s6 DCHP chua thiét ké nhiéu thoi gian
cho NH tiép can voi méi truong 1am viée thuc té, dé nang cao k¥ ning thuc hanh nghé
nghiép cho NH. Trong thoi gian ti Khoa s& ¢b ging khic phuc, nhiam tao diéu kién cho
NH sém tiép can véi thuc té nghé nghiép.

Tong sb tiéu chi dat yéu ciu: 3/3

Tiéu chuin 3. Céu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Mé dau

Chuong trinh day hoc (CTDH) nganh Ké toan xdy dung theo huéng dan cua
Truong nham giap NH dat dugc CDR ciia CTDT. CTDH dugc thiét ké hop 1y gitra kién
thirc gido duc tong quat (GDTQ) va kién thirc gido duc chuyén nghiép cia CTDT nham dat
duoc CDR. Mbi HP trong CTDH thiét ké nham giup NH dat dugc mot hodac mét s6 CBR
cua CTDT.

Tiéu chi 3.1

Chuong trinh day hoc dwge thiét ké dya trén chuin diu ra

1. M6 ta hién trang

Véi cac CPR ciia nganh Ké toan dugc Nha truong phé duyét [H1.01.01.01],
[H1.01.02.03], BCN CTDT lam co s& dé xac dinh cac HP nhiam dap tmg cac CPR cua
CTDT, ciing nhu bd tri hop 1y cac HP trong CTDH. Dua trén co so cac CPR, CTDH
nganh K& toan nim 2016 dwogc thiét ké gdm hai phan chinh, phan I: Kién thitc GDTQ
(gém 54 tin chi, chiém 37,5% ctia CTDH) trong d6 bao gdm khdi kién thire Khoa hoc
xa hoi va nhan van (22 tin chi), khoi kién thic Toan, Khoa hoc tu nhién va méi truong
(13 tin chi) va khéi kién thirc ngoai ngir 8 tin chi; phan II: Kién thtrc gido duc chuyén
nghiép (90 tin chi, chiém 62,5% ctia CTPH), gém kién thitc co s nganh (29 tin chi) va
kién thtrc nganh (61 tin chi). Cu thé: Kién thirc vé thi trudng tai chinh, quan trj tai chinh
doanh nghiép, kién thirc vé ké toan — kiém toan, quy trinh ké toan, kiém toan, phan tich
hoat dong kinh doanh, kién thuc vé hoach dinh cac chinh sach ké toan, td chirc, diéu
hanh cong tac ké toan & cac don vi [H1.01.01.01]. V&i CTDH nganh Ké toan nam
2021, trén co s cac CDR, CTDH dugc thiét ké gdm hai phan chinh, phan I: Kién thirc
gido duc tong quat (GDTQ) gdm 48 tin chi (chiém ty 1& 34,5%), gdm khéi kién thirc xa
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hoi, nhan van va nghé thuat (20 tin chi), khdi kién thtc Toén, Tin hoc, Tu nhién, Cong
nghé va méi truong (20 tin chi), khdi kién thirc ngoai ngir (8 tin chi) va Thé chat va
Quéc phong- Anh ninh (11 tin chi). Trong phdn GDTQ, kién thtrc tip trung vao cac
kién thtrc co ban vé x4 hoi, khoa hoc tu nhién, ngoai ngit, thé chat, qubc phong. Phan II:
Kién thtrc gido duc chuyén nghiép (91 tin chi, chiém ty trong 65,5% ctia CTPH), gdm
kién thtrc co s¢ nganh (30 tin chi), kién thirc nganh (51 tin chi), va tt nghiép 10 tin chi.
Cu thé: Kién thuc vé thi truong tai chinh, quan tri tai chinh doanh nghiép, kién thirc vé
ké toan — kiém toan, quy trinh ké toan, kiém toan, phén tich hoat dong kinh doanh, kién
thuc vé hoach dinh cac chinh sach ké toan, to chirc, diéu hanh cong tac ké toan & cac
don vi [H1.01.02.03].

Duya trén cac CDR, mot hodc mot chudi cac HP dugc thiét ké dé dap tmg CPR cua
CTDT va duoc thé hién 1 trong ma tran HP-CDR [H1.01.01.01], [H1.01.02.03]. Cu thé
dé dap tmg CDR cua CTDT vé kién thirc vé ké toan — kiém toan, am hiéu quy trinh ké
toan, kiém toan cac HP K& toan tai chinh 1,2,3, HP kiém toan 1,2 dugc thiét ké trong
CTDH [H1.01.01.01]. CTDH dugc thiét ké mot chudi cac HP K& toén tai chinh 1,2,3, va
HP Tb chire hach toan ké toan dé giup NH dat dugc CDR vé am hiéu quy trinh ké toan,
kiém toan, t6 chirc, diéu hanh cong tac ké toan thudc cac cip do khac nhau cua céac linh
vuc hoat dong trong nén kinh té; cac HP Hé théng thong tin ké toan 1,2,3, HP Thuc hanh
Hé théng thong tin ké toan 1,2,3 giup NH dat dugc CPR vé k¥ ning thiét ké hé thong
thong tin ké toan, dap tmg duoc yéu cdu thong tin cho cac ddi twong sir dung khac
nhau...[H1.01.01.01], [H1.01.02.03]. Cac HP thuc hanh, khoa luan/chuyén dé tot nghiép
gitip NH dat dugc k¥ ning nghiép vu chuyén sau, xt 1y duoc cac tinh hudng ké toan —
kiém toan phét sinh trong thyc té ...[H1.01.01.01], [H1.01.02.03]. Tat ca cic HP dugc
thiét ké trong CTDH déu gdp phan giup NH dat dugc mot, hodc nhiéu CBR cua CTDT,
cac mirc do dong gop cua timg HP duoc thé hién trong ma tran su dong gop cua HP dé
dat dugc CDR [H3.03.02.01].

Trong CTDH, nham gop phan dam bao CBR, 100% cac HP déu xac dinh dugc to
hop cac phuong phap day hoc phu hop, cu thé nhu: phuong phéap thuyét giang, thao luan,
tinh hudng, bai tap nhom va thyc hanh (TH). Trong d6, hoat dong day — hoc ludn thé hién
ca vai tro cua GV 1an vai tro ctia NH. Muc tu cha va trach nhiém cia NH duge thé hién
qua cac hoat dong thao luan nhom, thuyét trinh. Véi viée xac dinh dugc phuong phap

kiém tra, danh gia két qua kién thuc, k¥ ning ctia NH trong timg HP thong qua danh gia
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qua trinh, thi gitta ky, thi cudi ky véi cac cong cu danh gia phu hop va duoc thiét ké &
100% cac HP trong CTDH gbép phan gitp NH dat dugc CPR [H1.01.02.03],
[H2.02.02.03].

Céc ndi dung trong CTDH dugc dinh ky ldy ¥ kién phan hoi tir cac bén lién quan
nhu: NH [H1.01.02.01], cwu SV, don vi tuyén dung, nha quan 1y [H1.01.02.01] dé co sy
diéu chinh phu hop nhim dap tng CBR.

Cac HPcua CTDT phu hop vé6i yéu ciu cua chudn dau ra
80
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63,31 63,78
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Hinh 3. 1. Cdc hoc phin ciia CTDT phit hop véi yéu cdu ciia chuin dau ra

Theo két qua khao sat SV nam cubi & Hinh 3.1, phan 1én SV ddng y va hoan toan
ddng v vé cac HP cuia CTPT phu hop véi yéu cau caa CBR. Ty 1& SV dong y va hoan
toan dong y duoc ting 1én qua cic khoa hoc, cho thiy mirc dap tmg cua cac HP trong
CTDH dbi véi viée gitip NH dat dugc CPR ngay cang cao.

Trén co sd cc ¥ kién cua cac bén lién quan [H3.03.01.01], BCN CTDT nganh ké
todn, ra soat va cap nhat lai CTDH [H3.03.01.02]. CTDH ban hanh ¢ nam 2021 da duoc
cai tién, cac HP thiét ké trong CTDH dua trén co s¢ cac CPR cua CTDT, cAu trac cac HP
ctia CTDH c6 su tich hop cac HP trong chuong trinh dao tao cia ACCA va cac HP vé ki
nang thuc hanh nghé nghiép Ké toan (HP K¢é toan mo phong 1,2) ciing duge thiét ké bo
sung vao CTDH [H1.01.02.03]. Mic du c6 khao sat ¥ kién cua cac BLQ, tuy nhién céc ¥
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kién thu duoc chua du dai dién hét nhu ciu cua céac BLQ vé nghé nghiép K& toan, nhat 1a

nguoi st dung lao dong.

2. Piém manh

CTDH nganh K& toan duoc thiét ké phu hop, dya trén co sé cac CPR cua CTDT.

CAu trac cac HP ctia CTDH c6 su tich hop cac HP trong chuong trinh dao tao cia ACCA

va cac HP vé k¥ ning thuc hanh nghé nghiép Ké toan (HP Ké toan mé phong 1,2) ciing
dugc thiét ké trong CTDH.

3. Piém ton tai

Céc y kién thu thap duoc tir cac BLQ vé su phu hop cia CTDH va CDBR chua dai

dién day du ctia cac BLQ va chua phan anh hét nhu cau cua cac BLQ dbi voi nghé nghiép

KEé toan.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu

Noi dung

DPon vi, nguoi thuc

Thoi gian

hién thuwe hién
- Thyc hién nhiéu khao sat hon Nam hoc
Khic | d6i véi cac BLQ vé sy phu hop cia Khoa KTTC 2022 -
phuc CTDH va CBR cua nganh K& toan. 2023
1 | diémton | . Thuc hién ra soat, cap nhat lai | BCN CTPT nganh | Pinhky2
tai CTDH trén co sé ¥ kién va yéu cau Ké toan nam/1 lan.
clia cac bén lién quan vé CTDH
dbi voi nganh Ké toan.
Khoa s& két hop véi cac hoi nghé
Phat huy | nghiép ké toan, kiém toan dé boi
" L Néam hoc
5 diém dudng cho GV ti€p can vdi cac Khoa KTTC: 002
manh chuong trinh dao tao cia ACCA,
cling nhu két hop voi DN dé ting 2023
kién thire thuc t& cho NH.
5.Tw danh gia:

Pat (Piém TPG: 5/7)
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Tiéu chi 3.2

Pong gop ciia mdi hoc phin trong viée dat dwoc chuin diu ra 1a ré rang

1. M6 ta hién trang

Tat ca cac HP trong CTDH nganh Ké toan [H1.01.01.01], [H1.01.02.03] déu co
muc tiéu va nodi dung rd rang, twong thich vé ndi dung va thé hién dugc su dong gop cu
thé cua moi HP nham dat dugc CPR. Pong gop cua tung HP cho viéc dat dugc cac
CDR cia CTDH dugc thé hién rd rang trong ndi dung CTDH [H1.01.01.01],
[H1.01.02.03]. Mdi HP duoc thiét ké dé co thé dap img mdt hoac nhiéu CBR tuong ung
voi cac mire do I, R va M [H3.03.02.01]. Cu thé nhu: Nhom HP Triét hoc Mac- Lé Nin,
Kinh té chinh tri Mac- Lé-nin, Chu nghia xa hdi khoa hoc, Tu tuong HCM, Lich st
dang cong san, Phap luat dai cuong. Puong 161 QP & AN cua PCSVN cua Gido duc
tong quat dap Gmg dugc cac kién thirc co ban vé 1i luan chinh tri, quan su, phap luat,
phuong phéap rén luyén stc khoe; kién thirc co ban vé nén tang khoa hoc ty nhién, xa
hoi va nhan vin. Nhém HP Toan, Ngoai ngit dap tmg kién thirc co ban vé nén tang
khoa hoc ty nhién, xa hdi va nhan van va dat nang lyc ngoai ngt t8i thiéu. Nhoém cac
HP ké toan tai chinh 1,2,3 va HP kiém toan 1,2 duoc thiét ké trong CTDH vira dap g
CDR kién thuc vé cac van dé 1y luan co ban vé ké toan — kiém toan, am hiéu quy trinh
ké toan, kiém toan, phan tich hoat dong kinh doanh; c¢6 kha nang hoach dinh céc chinh
sach ké toan vira dap ung CPR vé k¥ nang nghiép vu chuyén sau, xir Iy duoc cac trinh
huéng ké toan — kiém toan phat sinh trong thuc té; hodc HP Tai chinh — Tién té, HP Thi
truong chimg khoan va HP Quan tri tai chinh dap tmg CDR vé “Kién thirc vé thi trudng
tai chinh, quan trj tai chinh doanh nghiép”; HP K& toan qudc té giup NH dat duoc CDR
“Kién thirc tiép can trinh do qudc té vé ké toan”...Cudi quy trinh ddo tao, NH tiép can
vO1 moi truong lam viéc thuc té, thong qua dot thuc tap tai cac don vi dé thuc hanh cu
thé vé quy trinh 1ap, xtr Iy ching tir, ghi s, 1ap bdo cdo, dong thoi thé hién két qua cua
dot thyc tap théng qua Khoéa luan/Chuyén dé tét nghiép, do vdy cac HP Khoa
luan/Chuyén dé t6t nghiép duoc thiét ké trong CTDH phu hop véi viée dat CBR
[H2.02.02.02], [H2.02.02.03].

Tat ca cac HP trong CTDH déu xé4c dinh rd t6 hop cic phuong phap day va hoc
cu thé nhu: Phuong phép thuyét giang, thao luan, bai tip nhém va thuc hanh (TH)...
duoc thiét ké trong DPCHP va DPCCTHP nham gitip NH dat dugc CPR cia CTPT. Cac
HP trong CTDH déu c6 thiét ké cac phuong phap kiém tra/danh gia phu hop, nhim
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danh gia NH vé kién thtrc, k§ ning va mirc tw chu va trach nhiém, cu thé nhu: danh gia
qué trinh, thi gitta ky va thi cubi ky voi cac cong cu danh gid nhu: Ty luén, van dap,
tric nghiém két hop véi ty luan, bai thue hanh trén may, bai tap 1on...Cac phuwong phap
kiém tra/danh gia phu hop duoc thiét ké trong cac HP nham dénh gia NH trong viéc dat
duoc CPR trong CTPT. [H1.01.02.03], [H2.02.02.03]. Su lién két giita cac HP va
CPR CTDT duoc thé hién 16 rang ¢ ma tran thé hién su dong gbép cua HP dé dat duoc
CDR [H3.03.01.03].

Két qua khao sat SV nam cudi ¢ Hinh 3.2 cho thiy: c6 hon 70% SV dong y va
hoan toan déng ¥ vé su dap ung cua timg HP dbi véi CBR trong CTPT, ty 18 nay duogc
cai thién qua céc khoa hoc, dac biét vdi SV nam cudi cua khoa 59 (ndm hoc 2020 —2021)
ty 18 nay trén 86%. Ngoai ra, két qua khao sat cac BLQ thé hién trén 50% y kién dong y
nhom cac HP GDTQ tham gia vao viéc hd trg NH dat duoc mire ty chu va trach nhiém,
trén 70 % NH dong ¥ vé nhoém HP chuyén nganh hd tro dat duoc kién thirc va trén 75%
ddng y nhom HP nay hd tro NH dat duoc k¥ ning nghé nghiép [H3.03.02.02].
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Hinh 3.2. Két qua khdo sdt cdc SV nidm cuéi vé sw ddp teng ciia
tieng hoc phan doi voi CDR

Trén co s& ¥ kién cua cac BLQ vé su dong gop cua ting HP dé dat duoc CDR
trong CTPT duoc ban hanh theo quyét dinh 1177/QD-DPHNT ¢ nim 2016, BCN CTPT
nganh K& toan di tién hanh cap nhat lai CTDT ¢ nam 2021 va mutc dong gop cua ting

HP vao viéc giup NH dat dugc CDR cia CTPT dugc xac dinh rd rang [H1.01.02.03].



46

Tuy nhién, mot sé it HP sy dong gop cua HP trong viée gitip NH dat duoc CPR cua
CTDT chi dung lai & mtirc R va L.

2. Piém manh

Tt ca cac HP trong CTDH nganh Ké toan déu xéac dinh duge mirc dong gop 16 rang

vao viéc giup NH dat dugc CDR cua CTDT tuong tng cac voi cac mure do I, R va M.

3. Piém ton tai

Sy dong gop cua mot s6 it HP trong viéc giup NH dat dugc CPR ctia CTPT chi

dung lai 6 mic R va L.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian thue
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién hién
Cap nhat lai/xay dung BDCHP
clia tat ca cac HP trong CTDT
duoc ban hanh ¢ nam 2021,
, nhting HP méi dép ung CBR
Khac phuc Khoa Hoan thanh &
L 0 muc I, R, s€ duoc BCN
1 diém ton ) KTTC/BCN Nam hoc 2022 —
) CTDT ra soat va bé sung mot
tai: . . CTbT 2023
sO chu dé trong CTDH cua HP
dé sy dong gop cua HP d6i véi
viéc dat dugc CBR cua CTDT
nang lén mac R, M.
Tiép tuc ra soat, danh gid murc
5 Phat huy |dong goép cua cac HP trong | Khoa KTTC/ | Dinh ky 2 nam/1
diém manh: | CTDH nganh Ké toan d& c6| BCN CTDPT lan
nhiing diéu chinh phi hop
5.Tw danh gia

Pat (Piém TDPG: 5/7)
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Tiéu chi 3.3

Chuong trinh day hoc c6 ciu tric, trinh tw logic; ndi dung cip nhét va cé tinh
tich hop

1. M6 ta hién trang

CTDH nganh Ké toan niam 2021 ¢6 tong 139 tin chi [H1.01.02.03], 100% cac HP
trong CTDH duoc bd tri hop 1y, ciu tric bao dam sy gan két va trinh ty tiép cin cac khoi
kién thirc x3 hoi nhan vin va nghé thuat, khoi kién thire Toan, tin hoc, tu nhién, cong
nghé va moi trudng, ngoai ngit, Thé chat va Qudc phong —An ninh, co sd nganh, chuyén
nganh va bo trg nganh, bao dam chwong trinh c6 khéi kién thirc théng nhét trong 4 nam
hoc twong duong véi 8 HK [H3.03.03.01]. Hai hoc ky déu, mot s HP co so nganh nhu:
nhap mén nganh, kinh t& vi mo, ké toan trong kinh doanh (theo CTDT ban hanh nim
2021) dugc thiét ké nham gitp NH c6 sy hiéu biét vé nganh nghé Ké toan, nhan dién cac
yéu t6 ctia méi truong kinh doanh, cac BLQ, kién thirc ké kinh té va kién thirc nén tang
ctia nghé nghiép Ké toan; bén canh cac khdi kién thirc chung duoc trang bi dau tién, xay
dung cac k§ ning mém can thiét, dao dic va y thirc ciia SV duoc thiét ké day hoc trong
hai ky nay nhu: HP k¥ ning giao tiép va 1am viéc nhém, HP k§ ning giai quyét van dé va
ra quyét dinh (HP tu duy phan bién, HP ngdn ngir hoc thuat theo CTDH nam 2021) va
HP k¥ thuat soan thao van ban. Hai hoc ky tiép theo, cac HP Tai chinh tién té, kinh té vi
mé, thué, luat kinh doanh, nguyén ly ké toan duoc thiét ké, nhim gitp NH c6 thém kién
thirc co s& nganh 1am nén tang cho viéc hoc cac HP chuyén nganh. Cac hoc ky tiép theo,
CTDH thiét ké cac HP chuyén nganh va hoc ky cudi NH thuc hién thyc tap tai cac don vi
va viét khoa luan tét nghiép trong 15 tuan. Nhitng SV khong du diéu kién thuc hién khoa
luan, hoc ky cudi thiét ké 8 tuan dau cho phép NH hoc cac HP thay thé va 8 tuan cubi cta
hoc ky thuc hién viéc thuc tdp tai cac don vi va viét chuyén dé ot nghiép; véi CTDH
nam 2021, nhiitng SV thyc hién chuyén dé s& thuc hién 2 chuyén dé: Chuyén d& vé linh vuc
Ké toan / Kiém toan va Chuyén dé vé linh vyc tai chinh / Lap ké hoach kinh doanh.

CTDH nganh K¢é toan c6 cu trac, trinh tir logic, diéu nay thé hién & két qua khao sat
cac BLQ vé sy phu hop cia CTDH [H3.03.03.02]. Két qua khao sat SV nam cubi ¢ Hinh 3.3
cho thdy, phan 16n NH déu dong ¥ va hoan toan dong ¥ vé sy hop 1y cua ty 16 phan bo gitra
ly thuyét va thyc hanh trong CTDH; két qua nay co su cai thién qua cac khoa hoc.
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Hinh 3.4. CTDT mém déo, tao nhiéu thugn loi cho SV khi ding ky hoc



49

CTDPT mém déo, tao diéu kién thuén loi cho SV khi ding ky hoc duogc thé hién
qua két qua khao sat SV nam cudi ¢ Hinh 3.4. C6 trén 80% SV ddng ¥ va hoan toan dong
v vé CTPT mém déo, tao nhiéu thuén loi cho SV khi dang ky [H3.03.03.03].

Noi dung cia CTDH dugc ra soat va cap nhat dinh ky 2 nam/lan. Trén co s& két
qua khao sat ctia cac BLQ [H1.01.02.02], [H3.03.03.01] va quy trinh huéng dan ctia Nha
truong [H2.02.01.02], BCN CTDT trién khai ra soat, cap nhat ndi dung cia CTDH. Cu
thé, tat ca cac HP déu duoc ra soat, cap nhat dé diéu chinh, b6 sung cac kién thirc méi
phu hop véi su thay ddi cua luat, nghi dinh, cac chuan muc, thong tu méi trong ké toan.
Khoa di tién hanh cap nhat CTDH va DPCCTHP theo quy dinh [H3.03.03.04. Nam 2019,
CTDH duoc b6 sung HP Nhiap mén nganh Ké toan [H2.02.01.06], nham giup NH méi
tuyén vao Truong hiéu duoc nganh nghé theo hoc, cau tric CTDT,... Bén canh d6 tir nim
hoc 2020-2021, Khoa KTTC da dua chuong trinh dao tao theo dinh hudng ung dung
nghé nghiép (POHE) cho SV [H2.02.01.07]. Nim 2021, CTDH duoc cip nhat véi quy
mo cap nhat 16n nhit va dugc ban hanh theo Quyét dinh s6 1199/QD-PHNT
[H1.01.02.03]; cac ndi dung cua CTDH duogc cap nhat [H3.03.03.04] va c6 su khac biét
v6i CTDH & nam 2016, 2019 thé hién & Bang 3.1.

Bdng 3. 1. Nhirng khic biét giita CTDH 0 nam 2021 va CTDH ¢ nim 2016

CTDT duoc
CTDT ban hanh theo | cap nhiattheo | CTDT ban hanh theo
Qb 1177/QDb-DHNT, TB 456/TB- Qb 1199/ QD-DHNT,

ngay 30 thang 12 DHNT ngay ngay 11 thang 11 nam
nam 2016 28 thang 07 2021
nam 2019

I. Kién thitc GDTQ

Gidng nhau vé ndi dung HP. Mot s6 HP dugc thay thé va loai bo.

1. K§ ning giao tié

Y &8 P 1. Khong 1.Khong
. A va lam viéc nhom
HP bat budc 2.Khong 2.Khong
2. Nhap moén quan tri
3.Khong 3.Tu duy phan bién
hoc
) 4.Khong 4. Ngbn ngir hoc thuat
3.Khong
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CTDT ban hanh theo

CTDT dugc
cap nhéat theo

CTDT ban hanh theo

QDb 1177/Qb-DHNT, TB 456/TB- QD 1199/ QD-DHNT,
ngay 30 thang 12 DHNT ngay ngay 11 thang 11 nam
nam 2016 28 thang 07 2021
nam 2019
4.Khong

Giéng nhau vé noi dung HP. Mot s6 HP duoc thay thé va loai bo.

HP tu chon

1.K§y ning giai quyét
van dé va ra quyét
dinh

2.Tam

Iy hoc dai

cuong
3.Lich st van minh thé
gio1

4.Co s6 van hoa Viét
Nam

5.Khong
6.Khong

1. Khong
2.Khong
3.Khong
4.Khong
5.Khong
6.Khong

1.Khong

2.Khong

3.Khong

4.Khoéng

5.Méi trudong va phat
trién

6.Khoi nghiép & doi

maoi sang tao

I1. Khoi kién thirc toan Khoa hoc tw nhién va cong nghé méi truwong

HP bit bude

Gidng nhau vé ndi dung HP.

Gidng nhau vé ndi dung HP. Mot s6 HP dugc thay thé va loai bo.

HP twchon | | Con ngudi va moi | 1.Khong
1.Khong
truong 2.Khong
. s 2.Khong
2.Bién doi khi hau
B Kién thirc Gidao duc chuyén nghiép

1.Kién thire co s&

HP bit budc

Giéng nhau vé noi dung HP. Mot s6 HP duoc thay thé va loai bo.
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CTDT dugc

CTDT ban hanh theo | cip nhattheo | CTDT ban hanh theo
Qb 1177/QDb-DHNT, TB 456/TB- QDb 1199/ QD-DHNT,

ngay 30 thang 12 DHNT ngay ngay 11 thang 11 nam

nam 2016 28 thang 07 2021
nam 2019
1.Khong

1.Ngéan hang thuong 1. Khong 2. Khong
mai 2.Khong 3.Nhap moén nganh ké
2Nguyénly thongké | 3 Nhap mén | toan
3.Khong nganh K& todn | 4 Phap luat v& K& toan
4.Khong 4.Khong va Kiém toan
5.Khong 5.Khong 5.Ké toan trong kinh

doanh

HP tu chon

Gi6ng nhau vé ndi dung

HP. Mot s6 HP duoc thay thé va loai bo.

1.Toan tai chinh

2.Khong

1.Khong
2.Khong

1. Khong
2.Ngan hang thuong

mai

2.Kién thirc nganh

HP bit budc

Gidng nhau vé ndi dung HP. Mot s6 HP dugc thay thé va loai bo.

1.T6 chirc hach toan
ké toan

2.Luat va CMKT

3.Hé thong thong tin ké
toan 3

4. Thyc hanh hé thong
thong tin ké toan 3

5.Khong

1. Khong
2.Khoéng
3.Khong
4.Khong
5.Khong
6.Khong
7.Khong

1.Khong

2.Khong

3.Khong

4.Khong

5.Kiém toan va dich vu
dam bao

6.Ké toan mo phong

1,2
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CTDT dugc
CTDT ban hanh theo | cip nhattheo | CTDT ban hanh theo
Qb 1177/QDb-DHNT, TB 456/TB- Qb 1199/ QD-DHNT,
ngay 30 thang 12 DHNT ngay ngay 11 thang 11 nam
nam 2016 28 thang 07 2021
nam 2019
6. Khong 7 Ké toan thué va khai
7.Khong bao thué
1.Chuén muc béo coa
tai chinh qudc té
1.Khong 1.Khong )
i 2.Lap k€& hoach kinh
2-Kh<jng 2.Khong doanh
HP t chon 3.Kh(A)ng 3-Khong 3.Quan tri nhan luc
4-Khong 4.Khong 4.Tham dinh tinh dung
5.Khong 5.Khong )
5.Tieng anh chuyén
nganh 2

Khéa luén tot

nghiép

Gidng nhau

Chuyén dé tot

SV thie hién Chuyén dé t6t nghiép

nghiép
1.Hé thng thong tin ké
toan ké toan 4 1. Khong Chuyén dé vé linh vuc
HP thay thé | 2.Tham dinh tinh dung | 2.Khong tai chinh/l1ap ké hoach
3.Hé thdng kiém soat 3.Khong kinh doanh
ndi bo

CTDH c6 su tich hop giita giang day 1y thuyét va thuc hanh giai bai tap dé xu ly
cong viéc cua nghé nghiép ké toan, ciing nhu thuc hanh trén may tinh va thuc tap tai
doanh nghiép. Khi thiét ké CTDH va cac HP, BCN CTDT nganh K¢é toan c6 sy ddi sanh

v6i CTDT cua cac truong uy tin trong nuée nhu CTDT ké toan cua trudng Pai hoc Kinh
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té Tp.HCM, Truong Pai hoc Kinh té Quéc Dan, Hoc vién Tai chinh va CTDT nghé
nghiép cua Hiép hoi Ké toan Anh Qubc (ACCA) [H1.01.03.08]. CTDH cép nhat & nim
2021 c6 su tich hgp mot s6 HP trong chuong trinh dao tao cia ACCA, cu thé nhu: Ké
toan trong kinh doanh, Chuan muc bao cdo tai chinh quéc té, Kiém toan va dich vu dam
bao. Tuy nhién sy tich hop giira viéc giang day 1y thuyét, thuc hanh trén may, cling nhu
tiép can thuc té tai doanh nghiép dbi voi timg HP chuyén nganh chua cao.

2. Piém manh

CTDH nganh Ké& toan c6 sy dbi sanh véi CTDT cua cac truong uy tin trong
nudc va ¢ sy tich hop mot s6 HP trong chuong trinh dao tao ching chi nghé nghiép
Ké toan do ACCA cép.

3. Piém ton tai

Sur tich hop giita kién thirc giang day 1y thuyét, thuc hanh bai tap, tinh hudng ké toan,
kiém toan véi thuc té tai doanh nghiép & tirng HP ctia mot s HP chuyén nganh chra cao.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc ticu Ni dung Don vi, ngwoi | Thoi gian
thuc hién thuc hién
Thyc hién xdy dung/cdp nhat lai
Khic phuc | DCHP va tich hop cidc ndi dung
diém ton | giang day 1y thuyét va thuc hanh BCN Niam hoc
: tai: trén 16p véi noi dung tiép can thuc | CTDT/GV/BM | 2022 —2023
tién tai doanh nghiép & nhiéu
DCHP chuyén nganh K& toan.
Céac HP trong CTDH nganh Ké s&
Phathuy |lién tuc dugc Khoa KTTC, BCN
diém chuong trinh cép nhat theo dinh ky Nam hoc
2 , Khoa KTTC;
manh: va s€ tich hgp mot s6 HP cho phu 2022 - 2023
hop vé6i nghé nghiép trong thoi dai
4.0
5.Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)
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Két luin tiéu chuin 3

CTDH nganh ké toan dugc thiét ké rd rang dua trén CDR va duoc 13y ¥ kién tur
cac BLQ, co6 su tham khao va ddi sanh véi CTPT ctia mot sb truong dai hoc uy tin. Su
dong gop ciia mdi HP trong viéc dat duoc CDR duoc xac dinh rd rang tuong ung céc
mirc I, R va M. NH va cac BLQ c6 thé kiém tra d& dang viéc dap tmg CPR cua timg HP.
CTDH thé hién ciu truc, trinh tu logic, c6 sy tich hop mot sé HP trong chuwong trinh dao
tao nghé nghiép Ké toan do ACCA cép va noi dung CTDH dugc cap nhat dinh ky. Tuy
nhién, CTDH ciling c6 mdt s6 diém ton tai nhu: Viéc thu thap thong tin tir cac BLQ vé su
phu hop cua CTDH va CBR chua dugc da dang. Bén canh dé su tich hop gitra kién thurc
giang day 1y thuyét, thuc hanh bai tip, tinh hudng ké toan, kiém toan trén 16p véi thuc té
tai doanh nghiép & timg HP ctia mot sé HP chuyén nganh chua cao. Nhirng han ché nay
s€ tiép tuc duoc Khoa KTTC khic phuc va diéu chinh trong thoi gian tdi.

Tong sb tiéu chi dat yéu ciu: 3/3

Tiéu chuin 4. Phwong phap tiép cén trong day va hoc

Mé dau

Phuong phap tiép can trong day va hoc c6 vai trd dic biét quan trong, quyét dinh
dén chat lugng dao tao; phuong phép day va hoc thich hop la co s¢ dé NH dat dugc muc
tiéu, CDR cua CTDT. Trén co s triét 1y va muc tiéu gido duc cua Nha truong, Khoa
KTTC d3 xac dinh myc tiéu dio tao ciia nganh Ké toan. Ttr muc tiéu nay, Khoa da xay
dung CTDT cta nganh K& toan theo hudng tién tién va hién dai, phu hop véi yéu cau
thyc tién; cac hoat dong day va hoc duoc thiét ké da dang, phu hop nham phat huy nang
lwc chuyén moén, tinh cha dong, sang tao va tinh than trach nhiém ctia NH. Ngoai ra,
Khoa KTTC con to chirc cac chuong trinh ngan han, cac hoat dong hd trg phii hop dé NH
hinh thanh y thic hoc tdp chu dong, tich cuc cling nhu nang luc tu hoc, tu nghién ctru dé
g6p phan nang cao kha ning hoc tip sudt doi.

Tiéu chi 4.1

Triét 1y gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bod rd rang va duge phd
bién t6i cac bén lién quan

1. Mo ta hién trang

Tiép ndi viéc cong bd S&r mang — TAm nhin — Phuong cham — Gia tri cbt 15 cua
Truong PHNT duoc cdp nhat va ban hanh theo Quyét dinh sé 185/QD-DHNT ngay
21/02/2017 [H4.04.01.01], Triét Iy gido duc va muc ti€u giao giuc cling da dugc Nha
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truong cong bd rd rang trong Quyét dinh sé 840/QD-DHNT, ngay 25/7/2019 cia Hiéu
truong Truong DHNT [H4.04.01.02]; voi ndi dung triét Iy “Chu trong phat trién
tinh chuyén nghiép, kha nang sang tao va y thuc trach nhi¢m trong méi trudong gido duc
hoi nhap, gan két véi thuc tién nghé nghiép va cong dong” [H4.04.01.02].

Di cung véi triét 1y gido duc, muc tiéu gido duc cua Truong DHNT dugc Nha
truong cong b 13 rang trong Quyét dinh sé 840/QD-DHNT, cu thé: Hoat dong gido duc
va dao tao tai truong Pai hoc Nha Trang nham phat trién & NH: “Ban linh chinh tri, v
thire trach nhiém, dao duc, thAm my va sttc khoe; kién thirc nén tang va chuyén sau vé
nghé nghiép; k§ ning mém va k¥ nang chuyén mon phu hop véi nghé nghiép; kha ning
nghién ctru va tng dung Khoa hoc - cong nghé; tinh than 1ap nghiép, kha ning ty hoc,
sang tao va thich ing véi moi truong hoat dong nghé nghiép” [H4.04.01.02].

Triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc cua trudng dugc BCN CTDT nganh Ké
toan cu thé trong muc ti€u dao tao nganh Ké toan duoc cap nhat ® nam 2021; do6 1a huéng
NH vé ning lyc nghé nghiép (ning luc lap chimg tir, ghi s6 ké toan, 1ap bao céo tai chinh
va ho so thué cho muc dich bao cdo va cung cip thong tin, phan tich cac van dé ké toan
va giao tiép hiéu qua, danh gia thong tin tai chinh va phi tai chinh cho muc dich ra quyét
dinh), c6 tac phong chuyén nghiép trong hoat dong nghé nghiép, cung cép dich vu ké
toan, thué va tai chinh, c6 kha nang tham gia vao cac hoat dong kinh doanh
[H1.01.02.03]. Trén co s& triét Iy gido duc va muc tiéu giao duc cua truong, dugc BCN
CTDT cu thé hoa vao cac muc tiéu cia CTDT nganh K& toan, ciing nhu phd bién dén GV
va NH; qua d6 giap GV cua Khoa hiéu 16 va cu thé héa vao cac muyc tiéu cua ting HP
trong CTDT va dugc thé hién rd trong cac PCHP cia CTDPT nganh Ké& toan
[H2.02.02.02].

Triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc cua truong DPHNT dugc phd bién siu rong
dén cac BLQ thong qua cong thong tin dién tir cia truong [H4.04.01.03]. Triét Iy gido
duc va muc ti€u giao duc cua truong [H4.04.01.02] duoc Khoa KTTC phé) bién dén toan
thé GV trong Khoa thong qua budi hop dinh ky hing thang ctua Khoa & thang 9 nim 2019
[H4.04.01.04] va pho bién dén toan thé SV cua Khoa thong qua budi chao cd SV cia
Khoa & dau nim hoc 2019 — 2020 [H4.04.01.04]. D6i véi SV tir khoa 62 tré di, triét 1y
gido duc va muc tiéu gido duc cua trudng duoc phd bién dén NH ¢ tuan sinh hoat cong
dan diu khéa hoc [H4.04.01.05]. SV khoa méi cling duoc tiép can triét Iy giao duc va

muc tiéu gido duc cua truong qua HP nhap mon nganh ké toan [H4.04.01.04]. Ngoai ra,
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quyét dinh ban hanh vé triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc cua Hiéu truong Truong
DHNT ciing dugc chuyén dén cho GV va NH qua dia chi email ciia GV va SV ciia Khoa
[H4.04.01.06]. Qua d6 giup GV va SV cia Khoa nim bit kip thoi thong tin vé triét 1y
giao duc va muyc ti€u gido duc cua truong dugc cong bo.

Khoa KTTC d3 phd bién triét 1y giao duc va muc tiéu gido duc cua trudong dén cac
BLQ, nhét 13 NH, qua d6 gop phan dua thong tin triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc
cla trudng dén véi nhidu dbi tuong quan tim. Tuy nhién, mot sé BLQ ngoai trudong chua
duoc Khoa KTTC trién khai quang ba triét Iy gido duc va muc tiéu gido duc cia trudng
mot cach rong rai.

2. Piém manh

Triét ly gido duc va muyc ti€u gido duc cia Truong da duoc xéac dinh rd rang va
phd bién rong rii t6i NH, GV va cong ddng xa hoi.

3. Piém ton tai

K& hoach quang ba va tai liéu phuc vu cho quan ba triét ly gido duc va muc tiéu
gido duc cta trudong chua duoc Khoa trién khai rong rdi dén cac BLQ ngoai trudng nhu
cac doanh nghiép, CSV, céac td chuc bén ngoai va dac bi¢t cac truong THPT.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, ngwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
Pay manh hoat dong quang ba triét
Iy gido duc va muc ti€u gido duc Thuc hién
. Khic phyc | cia Truong dén cac BLQ ngoai hing nam,
diém ton tai | truong, cu thé: Cac doanh nghiép, Khoa KTTC tir nam hoc
CSV, cac t6 chirc bén ngoai va dic 2022 — 2023
biét cac truong THPT.
, L oo Thyc hién
Duy tri viéc phd bién rong rai toi .
Phéat huy . | Phong DPTPDH/ | hang nam,
2 , NH, GV va cong dong xa hoi voi
diém manh _‘ Khoa KTTC tir ndm hoc
nhiéu phuong thirc khac nhau.
2022 - 2023
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5. Tw danh gia

Pat (Piém TDPG: 5/7)

Tiéu chi 4.2

Ciac hoat dong day va hoc dwec thiét ké phu hop dé dat dwoc chuin dau ra

1. Mo ta hién trang

Tu ndm hoc 2013 — 2014, Truong DPHNT da thuc hi¢n chuyén ddi hinh thtc dao
tao tir nién ché sang tin chi [H4.04.02.01] va hinh thirc dao tao nay duogc cai tién trong
sudt qua trinh ddo tao cua truong tir d6 dén nay [H4.04.02.01]. Do vy, CTDT nganh Ké
toan cling dugc xay dung va cap nhat lai theo huéng ngay cang phu hop hon véi hinh
thirc dao tao nay [H1.01.02.03]. Céac hoat dong day va hoc duoc thiét ké phu hop, thuc
hién tai trudng (hoat dong day truc tiép trén 16p, giang day truc tuyén) va cac hoat dong
thuc tap, trai nghiém thuc té tai cac doanh nghiép, ngan hang [H4.04.02.01].

Hoat dong day va hoc cia GV va SV nganh Ké toan dugc thiét ké phu hop nhim
gitip NH dat dugec CPR ciia mdi HP tir 6 gop phan dam bao dat dugec CPR cia ca CTPT;
su phu nay dugc thé hién qua thiét ké noéi dung CTDT [H1.01.01.01], [H1.01.02.03], cic
DPCHP [H2.02.02.02] va DCCTHP [H2.02.02.03], hé théng NTU E-learning
[H4.04.02.02], hé théng bai giang va tai liéu hoc tap cua ting HP [H2.02.02.03].

Hoat dong giang day cua GV dugc ban hanh & quyét dinh s6 984/QD-DHNT vé
viéc ban hanh chuan muc hoat dong day hoc [H4.04.02.03] va duoc thé hién 16 rang o
quyét dinh sé 623/QD-DHNT ngay 05/9/2017 va quyét dinh s6 753/QD-DHNT ngay
13/8/2021 [H4.04.02.01]. Tir hoc ky 2 ndm hoc 2020 - 2021, viéc trién khai day hoc két
hop str dung hé thdng quan 1y hoc tdp NTU-E learning di dugc dua vao trong quy ché
dao tao [H4.04.02.01]. Viéc to chirc day hoc theo PCCTHP, khi giang day HP, GV dua
DCCTHP 1én hé théng NTU E - learrning cua l6p HP [H2.02.03.08] va DPCCTHP duoc
cac BM quan 1y va cong bd trén trang web ciia BM [H2.02.03.07].

Pé giup NH dat dugc cac cac muyc tiéu va cac CPR ciia CTPT, mdi HP trong CTDT
dugc thiét ké phuong phéap giang day (PPGD) da dang, phu hop tuy thudc vao yéu cu cia
timg HP va duoc thé hién rd trong PCCTHP [H4.04.02.04]. Cu thé, ddi v6i cac HP thudce
khéi kién thirc GDTQ, cac PPGD duoc sir dung nhu thuyén giang, simina, thao luan (HP
K¥ nang giao tiép va lam vi¢c nhom, Phap luat dai cuong, Co s¢ van hoa Vi¢t Nam...)
nham giup NH cac k¥ ning giao tiép, lam viéc nhom, cach thirc phan bién. Déi véi cac HP

thuoc khéi kién thirc co sé nganh va chuyén nganh, méi HP ciing st dung nhiéu PPGD
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khac nhau dé huéng NH tich liy duoc kién thirc nén tang va chuyén sau, ky ning thuc hanh
va chuyén nghiép trong hoat dong nghé nghiép, cac PPGD dugc sir dung nhu: thuyén giang,
t6 chuc hoc tap theo nhom, nghién ctru tinh huéng, day hoc dua trén van dé, simina, thao
luan (HP Tai chinh — tién t&, Ké toan tai chinh 1, Ké toan tai chinh 2, K¢é toan tai chinh 3.
Luat va chuan muc ké toan, Thim dinh tin dung...)[H4.04.02.04]. C4c phuong phap giang
day theo van d&, giai quyét tinh hudng, thao luin, bao cio nhom duoc 4p dung nhim gitp
NH dat duoc cac CPR vé ky nang thyc hién, td chirc cong viéc ké toan va ky nang phan
tich, danh gi4, cung cAp thong tin tai chinh, ké toan dé ra quyét dinh [H4.04.02.04].

Céc HP thyc hanh va khoa luan/chuyén dé t6t nghiép duogc thiét ké trong CTDT
[H1.01.01.01], [H1.01.02.03] giap NH thuc hanh cong viéc ké toan trén may tinh voi
phan mém K¢é toan Misa, hodc ké toan trén Excel; qua d6 giap NH 1am quen véi cong
viéc ké toan. Khoa luan t6t nghiép, hodc chuyén dé tt nghiép duogc thiét ké o ky 8, SV ¢
15 tuan thuc tap thuc té tai DN va viét bao céo. Theo d6, SV duoc tim hiéu dic diém hoat
dong san xudt kinh doanh, t6 chirc quan ly, san xuit; dic diém t6 churc cong tac ké toan,
cong tac lap ching tir, ghi s6 sach ké toan va lap bao céo tai chinh tai doanh nghiép, dong
thoi van dung 1y thuyét vao thyuc tién dé nhan dién cac han ché trong cong tac ké toan tai
cac don vi va dé xuét cac giai phap hoan thién [H4.04.02.05].

Thong qua cac DPCCTHP va hé thong E-learning, NH dugc huéng dan cach hoc

trén 16p va tu hoc [H4.04.02.02]. Bén canh d6, NH cling duogc tu van va hd trg thong qua
d6i ngii C6 van hoc tap (CVHT), cac hoi nghi hoc tdt, cac chuong trinh tu van, gip g&
danh cho SV yéu kém do Khoa KTTC va Trudng t6 chirc [H4.04.02.06]. Tuy nhién viéc
td chire, hudng dan va giam sat cac hoat dong tu hoc cia NH chua duoc tién hanh thuong
xuyén va chat ché dbi véi tat ca cac HP.

Nha truong ciing da ban hanh S6 tay SV véi cac huéng dan chi tiét nham gitp d& SV
hoc tap va ren luyén [H4.04.02.07] va cac quy dinh vé viéc quan ly hoat dong hoc tap cua
SV (nhu quy dinh vé viéc cong bd cac ké hoach dio tao, ké hoach niam hoc, dang ky HP,
cong bd DCHP, DCCTHP, thoi khoa biéu,...). K& hoach dao tao duoc cong bd ngay tir ddu
nam hoc, thoi khéa biéu (TKB) dugc cong bd trude 3 tuan khi hoc ky méi bat dau; diéu nay
gitip NH c6 thé ty x4y dung ké hoach hoc tap, chu dong ding ky HP méi [H4.04.02.07].

Két qua khao sat NH ddi véi hoat dong day hoc ctia GV Khoa KTTC qua 4 nam cho
th?iy, hoat dong day hoc dugc NH danh gia cao, c6 72% NH dugc khao sat hai long véi hoat
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dong day hoc cia GV va 26,9% tuong dbi hai long véi hoat dong day hoc cua GV
[H4.04.02.08].

Bing 4. 1. Miic dé dong y ciia SV nim cudi vé hiu hét GV cé phwong phip sw pham

tot
Hoan toan . Twong doi Khong Hoan toan
Nam dong y Dﬁong y dong y dong y khéong dong y
(%) o (“0) (%) (%)
2017-2018 17,27 64,03 17,27 1,44 0
2018 -2019 20 65,45 13,64 0,91 0
2019 -2020 23.2 65.6 10.4 0.8 0
2020 - 2021 26,77 58,27 14,17 0,79 0

Két qua khao sat SV toan khoa vé phuong phap su pham cua GV & Bang 4.1 cho
thiy, phan 16n SV déu hoan toan dong y, hodc ddng ¥ vé& hau hét GV ¢6 phuong phap su
pham t6t, ty 1& nay duoc cai thién qua timg khoa hoc.

Bing 4. 2. Miic dé dong y ciia SV nim cudi vé Khéa hoc dip ting dwoc muc tiéu dio

tao va chuin dau ra cia nganh

Hoan toan . Tuong doi Khong Hoan toan
x | Dongy X - A
Nam dong y dong y dong y khong dong y
(%)
(%) (%0) (Y0) (Y0)
2017 -2018 17,27 61,15 21,58 0 0
2018 —2019 18,18 63,64 18,18 0 0
2019 -2020 16,8 68,8 14,4 0 0
2020 —2021 25,98 57,48 16,54 0 0

Theo két qua khao sat SV nam cudi thé hién & Bang 4.2, phan 16n SV déu hoan
toan dong v, hoic dong ¥ vé khoa hoc dap tmg duoc muc tiéu dio tao va CDR cua nganh,
ty 1€ nay cting dugc cai thién qua céac khoa.

Hon 76% NH dong ¥ v6i nhan dinh hau hét GV c6 phuong phap su pham tt, hon 70%
NH dong y GV c6 kién thirc chuyén mon ot va gan 80% NH cho ring hau hét GV déu nhiét
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tinh, sin sang giup d& SV [H4.04.02.09]. Thong qua cac thong tin va ¥ kién phan hdi cua cac
don vi thuc tap, CSV, nha tuyén dung gitup cho Khoa c6 thém co so danh gia vé sy dap tmg thi
truong lao dong ddi voi nguén nhan luc K& toan duge Khoa dao tao [H4.04.02.09].

Bén canh d6, Khoa KTTC thiét ké nhiéu hoat dong ngoai khoa cho SV. Mbi khoa
hoc, SV dugc tham gia nhiéu hoat dong ngoai khoa nhu: Tham quan thuc té, kién tap tai
cac DN, ngan hang. Céc hoat dong nay gitip SV c6 co hdi duoc trai nghiém thyc té va tich
lu§ cac kién thuc lién quan dén t6 chire san xuat, quan 1y kinh doanh va to chirc cong tac ké
toan tai cac don vi [H4.04.02.10]. Héng nam, Khoa KTTC moi dai dién hoi nghé nghiép,
chuyén gia vé néi chuyén véi SV cua Khoa [H4.04.02.11], qua cac budi néi chuyén nay
gitip SV nganh K¢é toan c6 thém kién thirc vé doi méi sang tao trong nghé nghiép ké toan,
cling nhu chuén b hanh trang cho nghé nghiép ké toan trong diéu kién mai.

2. Piém manh

- Céc phuong phap day hoc cua GV duoc thiét ké da dang va phu hop dé NH dat
duoc CBR cua CTDT;

- Céc hoat dong hd tro NH phong pha gop phan giup NH dat duoc CDR cua CTDT.

- Cac phuong phap day va hoc duoc sir dung trong CTPT nganh Ké toan duge NH
hai long va danh gia cao.

3. Piém ton tai

Mic du c6 thiét ké cac hoat dong tu hoc trong DPCHP dé NH tu hoc, nhung ndi dung
chua duge nhiéu; viée huéng dan, giam sat hoat dong ty hoc tir phia GV chua dugc chit ché.

4. Ké hoach hanh dong

Muc Pon vi, ngwoi | Thoi gian
TT Noi dung
tiéu thuc hién thuc hién

- Cap nhat lai PCHP cac HP thuoc | Khoa KTTC | Thuc hién va

khéi kién thirc chuyén nganh, trong hoan thanh &
Khic | d6 chu trong thiét ké nhiing noi nam hoc
phuc | dung, bai tap dé khuyén khich NH 2022 — 2023
! diém | tw hoc. Thuc hién
ton tai | - Téang cuong giam sat hoat dong tu hing nim
GV Khoa

hoc cua NH thong qua vi¢c danh
. . . KTTC
gia su chuan bi cua NH trudc khi
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T Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thoi gian
tiéu thuc hién thuc hién
dén 16p, cling nhu nhitng noi dung
kién thirc dugc thiét ké dé NH tu
hoc, tu nghién ctru.
- Tiép tuc van dung thiét ké da dang GV/Khoa Thuc hién
cac phuong phdp day hoc va phu KTTC hing nam, tir
hop dé¢ NH dat duoc CPR cia nam hoc
Phat | CTDT. 2022 — 2023
5 hlqu - Tiép tuchuy tri c‘éc hoat dong hd BCNKhoa,BM/ T%n,rc hién
diém |trg NH dé gop phan giup NH dat Poan thanh hang nam
manh | duoc COR. nién/Cau lac b
- Nang cao sy hai 1ong cia NH dbi AFC Thuc hién
véi ca doat dong day va hoc dugc ap GV héng nam
dung trong CTDT.

5. Tw danh gia
Pat (Piém tu danh gia: 5/7)
Tiéu chi 4.3

Cac hoat dong day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cic ki ning, nang cao kha

niing hoc tip sudt doi ciia nguwdi hoc

1. M6 ta hién trang

Céc hoat dong day va hoc cia GV va NH nganh Ké toan dugc mé ta o rang trong

DCCTHP nham thuc day viée rén luyén cac ky ning nghé nghiép va cac k¥ ning mém

cho SV [H2.02.02.03]. Tét ca cac HP dugc bd tri xen k& giita giang day 1y thuyét hoic

thuc hanh két hop vai thao luan, xtr Iy va giai quyét cac tinh huéng nghé nghiép dugc dat

ra, giai bai tap trén 1op, giao bai tip tu giai, bai tdp nhom, thuyét trinh, bao cdo nhém, ...

dé NH phat huy duogc kha nang ty hoc, tu nghién ctu, kha nang lam viéc doc lap, lam

viéc nhém va cac k§ ndang mém nhu ky nang thuyét trinh, viét bado cédo, giai quyé€t van de,

phan tich tinh hudng va k§ ning cung cap thong tin tai chinh, ké toan [H2.02.02.03].
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Dé nang cao cac k¥ ning nghé nghiép cho NH, CTDT nganh K& toan tir K63 (nim
2021) duoc diéu chinh theo hudng giam sb gio 1y thuyét va ting sb gio thuc hanh, thuc
tap, voi 70% cac HP co s& nganh va chuyén nganh c6 bai tdp thuc hanh. Bén canh do,
viéc thuc hién khoéa luan tét nghiép va hoat dong NCKH trong SV da giup SV phat huy
ning lyc tu nghién ctru, trinh bay suy nghi cia minh va phan bién lan nhau, tir d6 tao ra
su say me hoc hoi, déy manh hoat dong tu hoc, tu nghién ctru nham huong dén viéc nang
cao kha niang hoc tap sudt doi cho SV. Khoa luan/chuyén dé tot nghiép thuc hién theo
dung quy ché, cong bang, khach quan tir viéc giao dé tai khoa luan tét nghiép cho SV du
diéu kién theo quy dinh cho dén khau t6 chirc hoi dong danh gia khoa luan tét nghiép
[H4.04.03.01]. Cac d& tai NCKH SV dugc nghiém thu & cap Khoa, c6 dé tai duoc lra
chon du thi & cac cudc thi danh cho SV NCKH [H4.04.03.02].

Cac BCCTHP dugc xay dung nhan manh hoat dong tu hoc cua NH thong qua
phan mé ta chi tiét cac yéu cdu vé su chuin bi ciia NH trude khi dén 16p, cac bai tap ca
nhan, chuin bi bdo céo dudi su huéng dan cia GV, cac chi dé thao luan nhom duge giao
trude dé cac nhom chuin bi [H2.02.02.03]. Tuy nhién viéc thuc hién huéng dan, kiém tra
va giam sat NH vé viée tu hoc, tu nghién ctru va nhiing yéu ciu NH chuén bi trudc ¢ nha
chua duoc chat ché, dan dén hoat dong tu hoc, tu nghién ctru cia NH chua mang lai két
qua nhu mong doi.

Ngoai cac hoat dong day va hoc duoc thiét ké trong DPCCTHP cua cac HP thuoc
CTDT, Khoa KTTC con tb chirc cac 16p dao tao ngin han dé cap chung chi, ching nhan
cho NH nhu: Khai bao thué, ké toan may [H4.04.03.03] nham gitp NH c6 co hoi trau doi
thém kién thic, k¥ ndng va tinh thyuc trién, cling nhu tao co hoi hoc tap thém cho NH.
Mt khac, sau khi NH hoc hoan thanh CTDT Ké toan trinh do dai hoc tai truong DHNT,
NH c6 thé tiép tuc qué trinh hoc tap cua minh bflng viéc hoc tiép O bac sau dai hoc; voi
CTDT trinh d6 thac sy Ké toan cia truong DPHNT dugc Bo GDDT cong nhan va ra quyét
dinh cho phép td chirc dao tao tir 10/9/2021, tao thém co hoi hoc tap cho SV da tdt
nghiép trinh d6 dai hoc ké toan [H4.04.03.04].

Bén canh cac hoat dong day va hoc, cac hoat dong ngoai khoa cling dugc Khoa
quan tdm va t6 chirc nham thuc day viée rén luyén cac k¥ ning ctia SV. Cu thé, cac hoat
dong dinh ky cia cau lac bo Ké toan — Kiém toan — Tai chinh — Ngan hang (AFC) cia
Khoa va cac cudc thi CPA, WAPA va ERP cho SV nganh Ké toan dugc to chirc hing
nam gop phan giap NH c6 thém k¥ ning nghé nghiép, cic k¥ ning thiét yéu va k¥ ning
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mém [H4.04.03.05]. Cac budi noi chuyén cua chuyén gia, dai di¢n Ho1 nghé nghiép ké
toan kiém toan, CSV véi SV ctia Khoa duoc t6 chirc gop phan giup NH c6 thém k¥ ning
thue tién, k¥ ning nghé nghiép va cac k¥ ning mém khac [H4.04.02.11].

Ngoai st dung nhiéu PPGD khac nhau [H4.04.02.03], GV con st dung két hop nhiéu
hoat dong day hoc khac nhau, nhu day trén 16p, NTU E-learing, nhom Zalo dugc thiét ké &
DCCTHP, nhiam hd trg NH rén luyén céc k¥ ning va nang cao kha ning hoc tap subt doi.

Ngoai cac hoat dong day hoc trén 16p, GV ctia Khoa con thuc hién cac hoat dong
cong déng vol1 NH béng cac hoat dong cu thé nhu: hd trg SV chi phi mua tai liéu hoc tap,
trao hoc bong khuyén khich hoc tap cho nhitng SV ¢6 hoan canh kho khin vuon 1én trong
hoc tap; t6 chirc tham va chuc tét nhitng gia dinh SV & cac Tinh Ninh Thun, Khanh Hoa,
Phu Yén va Binh Pinh c6 hoan canh kho khin nhén dip tét nguyén hang nim [H4.04.03.06].

Bing 4. 3. Miic dp dong y ciia SV nim cuéi vé Khoa hoc giiip SV phit trién nhirng
ky ning can thiét cho nghé nghiép

., . Khong Hoan toan
Hoan toan Dong y Twong doi . .
Nam . . dong y khong dong y
dbngy (%) | (%) | ddngy (%)
(%) (%)
2017 - 2018 17,27 57,55 24,46 0,72 0
2018 - 2019 17,27 63,64 19,09 0 0
2019 - 2020 16,00 67,20 16,00 0,80 0,8
2020 -2021 26,77 57,48 14,96 0,79 0

Két qua khao sat SV nam cudi thé hién & Bang 4.3, phan 16n SV déu hoan toan
dong y, hodc dong y (trén 75%) vé khoa hoc giup SV phat trién nhitng k¥ ning can thiét
cho nghé nghiép, ty 1é nay ting qua cac khoa hoc [H4.04.02.08].

2. Piém manh

Hoat dong day cua GV va hoat dong hoc cua NH nganh Ké toan dugc thiét ké theo
huéng ting ty 1é thuc hanh, thyc tdp nham rén luyén cac k¥ ning nghé nghiép cho SV;

Céc 16p dao tao ngin han va cac hoat dong ngoai khoa dugc Khoa KTTC td chic
nham gép phan thuc ddy rén cac k§ ning nghé nghiép, k¥ ning mém va cac ky nang can

thiét khac cho NH.




64

3. Piém ton tai

Mot s6 hoat dong tu hoc, ti nghién ctru cia NH dé duogc thiét ké nhung chua duoc

hudng dan, giam sat chit ché boi GV, dan dén hiéu qua cua hoat dong tu hoc, tu nghién

ctru cua NH chua dat dugc nhu mong doi.

4. Ké hoach hanh dong

T Muc Ni dung Don vi, nguoi Thoi gian thuc
tiéu thue hién hién
- Céac hoat dong tu hoc, ty nghién | GV Khoa | Thuc hién va hoan
ctru, s& duoc GV thiét ké cu thé | KTTC thanh & nam hoc
Khic |trong DCCTHP khi dugc cap 2022 2023
| phuc nhat lai.
diém |- Tang cuong huéng din, gidm GV gidng day | Thuc hién theo Ké
tontai | sat, ciing nhu ddnh gia NH dbi HP hoach giang day
voi cac hoat dong tu hoc, tu HP
nghién ctru cia NH
- Thiét ké cac hoat dong day va | BCN Pinh ky 2 nam/l
’ hoc theo huéng ting ty 1& thuc | CTDT/BM/GV | lan, bat dau tir ndm
Phat hanh, thyc tdp nhim rén luyén | BCON Khoa | hoc 2022 — 2023
2 huAy cac k¥ nang nghé nghiép cho SV. | KTTC/Poan
:::; - Téng cuong dao tao cac 10p | thanh nién, Cau | Thyc hién héng
ngan han va cac hoat dong ngoai | lac bd AFC nam

khoa cho SV.

5. Tw danh gia
Pat (Diém TDG: 4/7)

Két luén tiéu chuén 4

Triét ly gido duc va muc ti€u gido duc cua Truong dugc cong bd rd rang va dugce

phd bién rong rai dén cac BLQ bang nhiéu phuong tién khac nhau. CTDT nganh Ké toan

c6 muyc ti€u duogc xéac dinh 1 rang va dugc cong bd dén cac BLQ, CTDH cua tung HP c6

muc tiéu riéng nhim gop phﬁn dat dugc muc tiéu cia CTDT. Cac hoat dong day va hoc cac

HP duoc thiét ké da dang, twong thich véi CBR cua timg HP, nham giup NH dat CBR cia
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CTDT. Qua trinh day - hoc huéng dén viéc phat trién cac ky ning nghé nghiép, ning luc
hoc tap, kha ning van dung kién thirc dé giai quyét van dé, kha nang tong hop, xir Iy va
cung cap thong tin kinh té, tai chinh; tinh chii dong va tinh than hoc tap sudt doi cho NH.

Mic du GV cia Khoa KTTC di ¢6 su nd luc dang ké trong viéc huéng NH vao
viéc tu hoc, song hoat dong tu hoc tir phia NH chua mang lai hi€u qua cao, do chua co sy
giam sat chit ché, hudng dan va quan 1y hoat dong tu hoc ctia NH.

Tong sb tiéu chi dat yéu ciu: 3/3

Tiéu chuan 5. Panh gia két qua hoc tap clia nguoi hoc

Mé dau

Danh gia két qua hoc tip ciia NH 1a mot khau quan trong trong qué trinh day hoc &
bac dai hoc. Viéc st dung cac phuong phap va cong cu danh gia phu hop giup do luong
duoc KQHT cua NH; qua d6 do luong dugc viéc NH dat dugc cac CPBR cua CTDT.
DPdng thoi lam co sé cai tién ndi dung CTDT, t6 chirc hoat dong day va hoc, phuong
phap giang day, hoc tap va phuong phap kiém tra, danh gia NH. Nhén thirc dugc vai tro
quan trong d6, cong tic danh gia KQHT cua NH d6i v6i nganh Ké toan ludn duoc chu
trong, ndi dung va hinh thirc danh gia dugc cai tién cho pht hop véi muyc tiéu dao tao cia
chuong trinh va cac mac do dat dugc trong CDR cua CTDT. Viéc danh gid dam bao do
luong dugc cac CBR va dam bao tinh khach quan, tinh toan di¢n, tinh thuong xuyén, co
hé thong, tinh phat trién va tinh cong khai.

Tiéu chi 5.1

Viéc danh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc dwge thiét ké phu hop véi mire
do dat dwoe chuin diu ra

1. Mo ta hién trang

Trén co so cac quy dinh caa Bo GDDT vé kiém tra danh gia [H5.05.01.01],
Nha trudng d3 ban hanh cac vin ban quy dinh cu thé nhim dam bao tinh chinh xac,
cong béng, minh bach, phu hop véi muc ti€u cua CTDT. Cac phuong phap kiém tra
danh gida KQHT cua NH c6 kha nang do luong muc do dat dugc CPR dugc thé hién
thong qua Quy dinh dao tao dai hoc, cao d’fmg hé chinh quy theo hé théng tin chi o
Trudng DHNT [H4.04.02.01], Quy dinh vé danh gia HP, Quy dinh vé t6 churc thi két
thac HP dao tao dai hoc, cao d'fmg hé chinh quy theo hoc ché tin chi [H5.05.01.02],
Quy dinh t6 chirc va quan 1y thuc tdp va Quy dinh hudng dan thyc hién cong tac tot

nghiép, danh gia khoa luan/chuyén dé tét nghiép [H5.05.01.03]. Can ctr vao KQHT va
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rén luyén ctia NH, Nha truong s& xép loai KQHT, rén luyén cua NH theo hoc ky, nim
hoc, toan khoa hoc va cip bang tét nghiép cho NH; duoc Nha trudng quy dinh cu thé
& Quy ché dao tao ban hanh kém theo Quyét dinh s6 753/QD-DHNT. Cac quy dinh
nay dugc cap nhat va thong bao cong khai cho NH trén website cua Truong va Khoa
[HS5.05.01.04].

Ngay sau khi trang tuyén, NH duoc danh gia ning luc ngoai ngit (bit budc) va tin
hoc (khong bt budc) dau vao trude khi xép 16p [H5.05.01.05]. Panh gia HP duoc dua
trén diém danh gia qua trinh, diém thi giira ky va diém thi cudi ky. Panh gia dau ra duoc
thuc hién thong qua diém khoa luan t6t nghiép hodc diém thuc hién cac chuyén dé tét
nghiép va cac HP thay thé, diém trung binh chung tich liy, diém rén luyén, diém ning
luc ngoai ngir tiéng Anh, viéc hoan thanh cac chimg chi gido duc thé chat, quéc phong,
an ninh theo quy dinh cua Nha truong [H4.04.02.01].

Hing nim, ké hoach nim hoc dugc trudng cong bd 2 thang trude nim hoc méi;
ké hoach nam hoc dugc thiét ké ré rang cac mdc thoi gian va sb tuan dy kién dé to
chtic hoc 1y thuyét, thuc hanh, thuc tap va td chtre thi [H5.05.01.06]. Ké hoach nim
hoc nay dugc thong bao dén toan thé GV va NH cua trudong. Lich thi chinh thirc duoc
cong bd t&i cac BLQ 4 tuan trude dot thi [H5.05.01.06] va dugc ra soat cap nhat
thuong xuyén cho phu hop [H5.05.01.06]. Quy trinh xay dung ké hoach giang day, hoc
tap nam hoc duoc cai tién va xac 1ap, NH dé dang tiép can va thuc hién quy trinh nay
[H5.05.01.07].

Nha trudng ban hanh nhiéu tai liéu hudng dan GV thiét ké cac phuong phap
kiém tra danh gia (KTPG) NH nhu S6 tay PPGD va danh gia (2010), thang cip do tu
duy Bloom, tai liéu huéng dan danh gia trong day hoc truc tuyén, tai liéu tdp huan
Elearning 2020 [H5.05.01.08]. Nam 2021, Quyét dinh danh gia HP (QP 981/Qb-
DHNT, ngay 21/9/2021) dugc ban hanh va co su cai tién, cac phuong phap danh gia HP
duge thiét ké, hudng dan cu thé ro rang va dugc trinh bay & phu luc dinh kéem Qb
981/QD-DHNT [H5.05.01.09]. Cudi mdi hoc ky, Nha truong t6 chirc 14y ¥ kién khao
sat NH ddi v6i mdi HP [H5.05.01.10]. Cudi khoa hoc, Nha truong to chirc lay y kién
danh gia ctia SV niam cudi vé khoa hoc; két qua khao sat & bang bang 2.6 cho thiy, hon
76% ¥ kién NH cho rang hau hét GV c¢6 phuong phéap su pham tét, hon 70% ¥ kién cho
rang GV ¢6 kién thic chuyén mén t6t va gan 80 % y kién cho rang hau hét GV déu

nhiét tinh, sin sang gitip d& SV [H4.04.02.09]. Két qua phan hoi tir SV dugc giri ti cac
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BLQ va duogc cac GV st dung dé diéu chinh phuong phap KTDG cho phu hop véi muc
dich/muc tiéu can danh gia tuong trng voi murc do dat dugc CDR cling nhu dé BM quan
ly HP theo do6i [H5.05.01.10].

Két qua hoc tap cia NH dugc danh gia bang ca hai loai hinh 1a danh gia qua
trinh va danh gia tong két. Tir hoc ky 1, nam hoc 2021 — 2022, dbi véi cac HP tir 3 tin
chi trd 18n, ngoai hai thanh phan néu trén, diém danh gia HP con bao gdm danh gia
diém thi gitra ky. Panh gia HP bao gom: diém qué trinh, diém thi giita ky, diém thi
cudi ky. D& cuong cac HP trong CTDT déu néu rat rd muyc tiéu, KQHT mong doi
(CPR cta HP). Cac muc tiéu, yéu cau nay déu dugc BM thdo luan, thong nhat dya trén
cac muc d¢ dap ung CDR [H2.02.02.03]. Tuy theo muc tiéu, CDR, tinh chit cua HP,
GV phu trach HP dé xuat cac hinh thtrc/hoat dong/phuong phap danh gia qua trinh va
thi két thuc HP phu hop nhim do ludng mirc do dat duwoc CDR cua NH. Phuong phap
danh gia (PPPG) trong toan bd qua trinh hoc dwgc GV st dung rat da dang, cu thé
nhu: Bai tap ca nhan, bai tdp nhém ddi véi danh gia gitra ky; tu luén, trac nghiém, van
dap ddi véi danh gia cudi ki va dugce quy dinh trong cac DPCCTHP. Tur cac CPR cua
HP, GV xac dinh céc ndi dung can kiém tra, danh gia, cac cach thuc KTPG va nhiing
yéu cau cu thé viéc KTPG phu hop dé do ludng duoc cac CDR cua HP. Bang tiéu chi
danh gia, mau phiéu danh gia khéa hoc, HP, bai thi giita ky, cudi ky dugc thé hién rd
trong DPCCTHP [H2.02.02.03]. Cac PPDG da dang dé do luong dugc CBR duoc GV
giang day cac HP st dung [H5.05.01.11].

Viéc giao dé tai lam khoa luan t6t nghiép ciing duge thuc hién nghiém tuc, ding
quy ché, cong bang, khach quan tir viée xét SV du diéu kién dugc lam khoa ludn cho dén
khau t6 chtrc hoi dong danh gia khoa ludn tt nghiép [H5.05.01.03]. Nha truong c6 quy
dinh giao dé tai, quyét dinh giao dé tai, thanh lap hoi ddng chAm khoa luin tot nghiép
[H5.05.01.03]. Khoa thuc hién quy trinh chdm khoa luan t6t nghiép, cic mau phiéu
chdm, mau nhan xét cla giao vién phan bi¢n [H5.05.01.12]. V& mat danh gia, khoa luan
t6t nghiép dap Gmg cac yéu cau cu thé vé gia tri thuc tién, ham lwong Khoa hoc va
phuong phap nghién ctru, két qua nghién ciru.

Két qua khao sat NH vé hoat dong giang day [H4.04.02.08] va két qua khao sat
SV niam cudi [H4.04.02.09], cho thiy phan 16n NH déu hai long v6i hoat dong giang day
va PPDG ctia GV. Tuy nhién, trong thoi gian qua, Khoa KTTC chua t6 chtrc thong ké,
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phan tich dinh luong cac két qua thi, danh gia cua tirmg HP va murc d6 phu hop cta dé thi

trong vi¢c danh gid NH dat dugc CDR.

2. Piém manh

Hé théng cac PPPG dugc thiét ké 16 rang va phu hop nham do luong duoc céc

CDR vé kién thirc, k§ ning va mire ty chu va trach nhiém ¢ NH.

3. Piém ton tai

Mic di cac HP chuyén nganh c6 chu trong dén thiét ké viéc danh gia KQHT ctua NH

theo cac thang bic cao cia CDR, nhung chua 6 sy phan tich dinh luong timg dé thi theo cAp
do dé, trung binh, kho, qua kho dé phéan loai va danh gia KQHT cua NH mét cach chinh xéc.
4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
- To chirc théng ké, phan tich dinh | Khoa KTTC |- Thuc hi¢n
luong cac két qua thi, danh gid mic mdi ky, bat
d6 phu hop ctia dé thi theo CBR. dau tr niam
Khic phuc hoc 2022 -
1 | diémton 2023
tai - Céap nhat lai DPCCTHP vé ty 16 % | GV/BM quan |- Pinh ky 2
clia cac thanh phan diém danh gia ly HP niam 1 lan
HP va kiém soat mirc d6 d&, trung
binh va kho ciia cac dé thi
Thuc hién
Hé théng cac PPDG tiép tuc duoc mdi ky, bét
Phat huy L . GV/BM quan .
2 _q thiét ké ro rang va phu hop nham dau tr nam
diém manh ly HP
do luong dugc cac CBR. hoc 2022 —
2023

5. Tw danh gia
Dat (Piém TDG: 5/7)
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Tiéu chi 5.2

Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tip ciia ngwdi hoc (bao gdm thoi gian,
phwong phap, tiéu chi, trong s, co' ché phan hdi va cac ndi dung lién quan) ré rang
va duwgc thong bao cong khai téi ngudi hoc

1. M6 ta hién trang

Nham giap cho viéc danh gia KQHT cua NH theo cac muc d§ dat dugc cua CBDR
t6t nhat, Truong DPHNT da xay dung cic quy dinh vé danh gia KQHT cua NH rat 16
rang. Cac quy dinh nay bao gdm Quy dinh dao tao dai hoc, cao ding hé chinh quy theo
hé théng tin chi [H4.04.02.01], Quy dinh dao tao ngoai ngit trong cac CTDT trinh d6 dai
hoc va cao déng khong chuyén ngtr [H5.05.02.01], Quy dinh danh gia HP [H5.05.01.02],
Quy dinh thyc tap, hudng dan thuc hién cong tac tdt nghi¢p hé dai hoc chinh quy
[H5.05.01.03], Quyét dinh t6 chic dao tao tin hoc cho SV cua truong DHNT
[H5.05.01.05], Quyét dinh ban hanh quy ché danh gia két qua rén luyén cua SV dao tao
theo hoc ché tin chi chinh quy [H5.05.02.02].

Cac quy dinh trén duoc truong DPHNT va Khoa KTTC thong bao cong khai dén
NH qua email ctia SV va thong béo ¢ budi chao ¢ SV ciia Khoa, ngoai ra cac quy dinh
trén dugc dang tai cong khi ¢ trang web cua truong PHNT [HS.05.01.04].

Phuong phap KTPG KQHT cua NH nganh Ké toan dugc thyc hién dung theo
cac quy dinh hi¢n hanh cua Truong, dugc theo doi va giam sat boi cac BM quan ly
cling nhu Phong DPBCL&KT. Céac quy dinh vé phuong thirc kiém tra, danh gia HP, cac
thanh phan diém va trong s6 twong ung, thoi diém kiém tra ciing dugc quy dinh 13 rang
trong cac DPCCTHP cia cac HP trong CTPT nganh K¢é toan [H2.02.02.03] va duoc GV
thong tin dén NH ¢ tuan dau tién khi ké hoach day hoc cua 16p HP. Cuy thé, diém danh
gia HP bao gdm 03 cot diém, trong d6: Mot cot diém qua trinh, cot diém thi gitra ky
(d6i véi HP ¢6 3 TC tré 1én) va cot diém thi ké thuc HP. Doi véi diém qué trinh, tiy
vao HP, GV danh gi4 diém qua trinh bang hinh thirc: Panh gia diém chuyén can, diém
tham gia vao tiét hoc, diém bai kiém tra trén 16n, bai tap 16n, thao luan nhom...; diém
thi giita ky dugc danh gia dua vao bai thi giira ky duge SV thyc hién; diém thi két thuc
HP duoc danh gia dua vao bai thi két thuc HP dugce SV thuc hién; trong s6 diém qua
trinh, trong s6 diém thi giira ky khong nho hon 20% va khong 16n hon trong s6 diém thi
cudi ky [H2.02.02.03], [H5.05.01.02]. Theo Quy dinh vé danh gia hoc phan, GV giang

day HP co trach nhiém thong bao dén NH ting cot diém cia diém danh gid qué trinh
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ngay sau khi c6 két qua diém ctia mdi bai danh gia va diém thi giita ky nham gitp NH
cai thién KQHT [HS5.05.02.02].

Dbi véi thi két thuc HP, thoi gian thi do Phong DTPH 1én ké hoach du kién,
Khoa/Vién diéu chinh trong vong 01 tuan va sau d6 duoc Phong DTPH thong bao dén
tirng SV qua tai khoan c4 nhan it nhat 13 04 tuan trude dot thi [H5.05.01.06].

Nha trudng ban hanh quy dinh 1 rang vé viée thuc hién cong tac tot nghiép va cac
phu luc hudng dan; cic quy dinh nay dugc Khoa KTTC t6 chirc trién khai dén SV thuc
hién cong tac tot nghiép trude khi SV tién hanh thuc tip va viét khoa luan t6t nghiép,
hodc chuyén dé tot nghiép. Piéu kién dé duoc xét lam khoa luan tot nghiép, thoi gian
thuc hién, ding ky va hudng dan thuc hién, hinh thuc viét va trinh bay khoa luan tbt
nghiép, thu tuc chidm va bao vé khoa luan tét nghiép ciling duoc hudng dan chi tiét va cu
thé [H4.04.02.05], [H2.02.01.05].

Cac quy dinh vé danh gia KQHT cua NH (bao gdm thoi gian, phwong phap, tiéu
chi, trong sd, co ché phan hoi va cac nodi dung lién quan) ciing dugc Khoa va Nha truong
trién khai, théng bao cong khai téi NH. Ngay tir khi nhap hoc, Nha truong, Khoa bé tri
lich sinh hoat cong dan dau khoa cho SV va chao tan SV, qua d6 phd bién cic ndi dung
lién quan dén cac quy dinh, cong bd muc tiéu va cac CDR cua nganh dao tao, huéng dan
SV 1ap ké hoach hoc tdp phu hop nhim dap tGmg cic CPR di duoc cong bd
[H5.05.02.03]. Ngoai ra, Khoa KTTC con t6 chirc budi gip mit SV dau khoa, budi gip
mit nay ngoai gii thiéu vé Khoa, cac nganh dao tao Khoa dang quan 1y, cong tac CVHT,
Khoa con phd bién dén cac em tin SV vé cach thirc tiép nhan thong tin tir truong, Khoa
dén cac em va nguoc lai [H5.05.02.04].

Céc quy dinh vé danh gia KQHT ciia NH dugc ra soat, cap nhat thuong xuyén
[H5.05.01.09] va duoc cong bd cong khai tdi cac BLQ qua cong thong tin dién tir cia
Nha truong va duge phd bién téi NH thong qua doi ngii CVHT, Phong DTPH, Phong
PBCL&KT, Phong CTCTSV va s6 tay SV [H4.04.02.07].

Truong va Khoa KTTC thuong xuyén phd bién cac quy dinh ndy dén NH thong
qua nhiéu hinh thirc nhu gip g& SV khod mdi, thong tin & cac budi chao cd SV dinh ky
[H5.05.02.05], cac budi phé bién, hodc & cac budi ddi thoai véi SV [H5.05.02.06] va qua
email cta cac 16p.

Dbi v6i mdi HP, thoi gian, phuong phap, tiéu chi, trong sb cac diém kiém tra/danh

gi4 va diém thi duoc quy dinh 6 trong DCCTHP va duge GV phu trach pho bién t6i NH
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ngay trong budi hoc dau tién va dugc cong bd cong khai trén trang web cta cac BM

[H2.02.03.07]. Mic du cac quy dinh vé danh gia NH dugc 1 rang va céng bd dén NH

bang nhi€u kénh thong tin, tuy nhién van con mdt s6 NH chua quan tdm, dan dén vi¢c

hiéu va thyc hién cac quy dinh vé danh gia KQHT NH chua dugc day du.

2. Piém manh

Céac quy dinh vé danh gia KQHT cua NH 1a rd rang va duoc théng bao cong khai

t6i NH qua nhiéu kénh théng tin,

3. Piém ton tai

Viéc hiéu va van dung cac quy dinh vé danh gia HP va cong tac t6t nghiép & mot

s6 SV con chua day du.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
- Tang cudng st dung website dé | - Khoa KTTC - Thyc hién
dang tai thuong xuyén cac hoat thuong
dong kiém tra danh gia KQHT xuyén trong
trong tién trinh hoc cho NH chu nam hoc
dong hoc tap va nghién cuu.
Khac | . CVHT trién khai dén SV nim
h L. A , X CA A = GV CVHT
| phuc | cu6i vé hudng dan thuc hién cong
diém ton | t4¢ tbt nghiép.
tat - Tang cuong thong tin dén NH ¢ . ..
i O cac buoi
cac budi chao cd SV trude ky thi, |- BCN Khoa| =
B . chao co SV
cling nhu trudc moi dot thuc tap vé KTTC .
) cua khoa
hoat dong kiém tra danh gid KQHT
cua NH.
Tiép tuc hoan thién cac quy dinh Phong
Phathuy | | _ .
5 fid vé danh gia KQHT cua NH dugoc | DTPH/Khoa Thuc hién
i€m .
N r0 rang va thong bao cong khai toi KTTC/ GV hang nam
man .
NH qua nhiéu kénh thong tin. CVHT
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5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 5.3

Phuong phap danh gia két qua hoc tip da dang, dam bao dé gia tri, dd tin ciy
va sw cong bang

1. M6 ta hién trang

Phuong phép va quy trinh kiém tra danh gia két qua hoc tap cua NH duoc xac dinh
cu thé trong Quy dinh dao tao dai hoc, cao dflng hé chinh quy theo h¢ théng tin chi
[H5.05.01.01], Quy dinh dao tao ngoai ngit trong cac CTPT trinh do dai hoc va cao dang
khong chuyén ngit [HS5.05.02.01], Quy dinh danh gid HP [H5.05.01.02] va Thong bao
huéng dan vé t6 chure thi, kiém tra ddnh gia truc tuyén dugc ban hanh ¢ 449/TB-DNHT,
ngay 01/7/2021.

Dbi v6i cac HP thudc nganh Ké toan, danh gia qua trinh c6 thé thyc hién qua
nhiéu hinh thirc: kiém tra nhanh vé cach giai quyét va xur 1y tinh hudng nghé nghiép,
kiém tra viét, lam tiéu luan, bdo cdo nhém, trinh bay seminar, lam bai tap, chidm k¥ nang
thuc hanh, két hop véi diém chuyén can, thai do, danh gia ca nhan hay danh gia theo
nhom va phai dam bao it nhat 1 bai danh gid qua trinh trén 1 tin chi [H5.05.02.03] va
duoc thiét ké rd rang trong PCCTHP [H2.02.02.03].

Céc phuong phap khac nhau duge GV str dung dé kiém tra/danh gia KQHT cua NH
[H5.05.01.11]. Cac PPDG thi cudi ky duoc GV thiét ké da dang, dap rng muc tiéu HP,
dam bao d6 gia tri, do tin cdy va sy cong bang, bao gom: thi viét (tw luan), tric nghiém, két
hop tric nghiém + ty luan, bai tip 16n, vin dép, thuc hanh, chuyén dé thuc tap tot nghiép
va dugc quy dinh rd trong DPCCTHP [H2.02.02.03] va Quy dinh danh gia HP
[H5.05.01.02]. Phuong phap thi viét ddi véi cac HP chuyén nganh, nhdm dénh gia NH vé
viéc thuc hién hach toan cac nghiép vu kinh té phét sinh vao so sach ké toan; phuong phap
van dap chuyén dé tot nghiép, nham danh gia ngudi hoc vé sy hiéu biét vé doanh nghiép va
van dé NH tim hiéu, va ddng thoi phuong phap ndy nhim dam bao do tin ciy va cong bang
vé két qua thyc hién ctia NH. Bai tap 16n, gitp danh gida NH muc do NH t6 chic duoc cong
tac ké toan cho mot don vi; hodc phuong phap tric nghiém + tu ludn giup danh gia NH vé
kha nang xur Iy va hudng giai quyét ddi v6i cac tinh hudng, nghiép vu kinh té xay ra & mot
don vi ké toan; phuong phap danh gia thuc hanh trén may, nham gitp danh gia k¥ ning
thuc hanh nghé nghiép ctia NH.
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Dé thi két thuc HP duoc thiét ké twong Gmg vé6i cac yéu ciu can dat dugc vé cac
CPR cua HP, dé thi duoc thiét ké dudi dang dé mo hodc dé dong, duogc xay dung &
muc d6 tmg dung va duoc Trudng BM phé duyét [H5.05.03.01]. Mdi dé thi déu co dap
an chi tiét v6i thang diém ro rang [H5.05.03.01]. Cudi mdi hoc ky cac dé thi dugc tap
hop theo BM va guri vé Phong PBCL&KT dé danh gia mirc d6 cong bang giita cac dé
thi [H5.05.03.01]. Mic du d3 c6 thong bao va trién khai ké hoach xay dung ngin hang
dé thi [H5.05.03.02], tuy nhién viéc xay dung va phat trién ngan hang cau hoi thi danh
gia HP con dang trong giai doan trién khai, do vay chua c6 nhiéu HP chuyén nganh c6
ngan hang dé thi.

Quy trinh bién soan dé thi, duyét dé thi, ndp dé thi, in sao dé thi, bao quan dé thi
dam bdo tinh bao mat, khach quan, chinh xac, cong b?mg [H5.05.01.09]. Cudi mdi hoc
ky, Nha truong to chire mot ky thi két thuc hoc phan. Trén co sé ké hoach thi, GV giang
day HP soan d¢ thi, d& thi duoc TBM ky duyét trude khi to chic in sao dé thi va chuyén
dén Can bo coi thi & cac phong thi [H5.05.03.01], [H4.04.03.01].

Viéc danh gia cac HP cbt 16i cua nganh nhu chuyén dé tot ngiép, khoa ludn tot
nghiép déu sir dung cong cu rubric [H5.05.01.08] voi cac tidu chi va trong sé danh gid ro
rang dé dam bao tinh cong bang, khach quan, chinh xac [H4.04.02.05]. Tir hoc ky II nim
2019-2020, Trudng va Khoa khuyén khich cac GV sir dung rubric trong KTPG. Mic du
phuong phép rubric di duge GV trién khai trong KTDG, tuy nhién, con mot sé HP viéc
ap dung phuong phép rubric trong KTDG chua duoc day du.

DPé dam bao tinh khach quan, cong bang trong cong tic chim bai thi, mdi bai
thi déu do hai can bd chidm thi doc lap, thuc hién nhu quy ché chdm thi tuyén sinh,
bang diém mdi HP, ngoai hai GV cham thi, déu c6 ky x4c nhan cia Trudng bo mén,
hoac Truong Khoa [H5.05.03.03].

Viéc danh gia KQHT déu duoc ghi nhén, cong khai dén NH, c6 do tin cady va
¢ gia tri phap 1y, dugc ghi nhin bang Bang diém KQHT ting HP, HK va toan khoa
[H5.05.03.04]. Dbi v6i cong tac chdm thi, Phong DPBCL&KT thudng xuyén tién hanh
cong tac kiém tra dinh ky ddi voi hoat dong cham thi va cac tai bai thi ctia cac BM
[H5.05.03.05]. Tir nim hoc 2018-2019, moi ti bai thi déu dwgc chuyén vé Phong
PBCL&KT dé kiém tra va lwu trit chung theo théng bao 835/TB-DHNT
[H5.05.03.06].
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Diém rén luyén dugc danh gia thong qua nhiéu bude d6 1a SV ty danh gia (TPG),
ban cén sy 16p danh gia, nhan xét cia CVHT va xdc nhan cia BCN Khoa, sau d6 gui
Phong CTCTSV quéan 1y [H5.05.03.07].

Cubi mdi hoc ky Nha trudng t6 chirc 14y ¥ kién khao sat SV vé HP trong d6 phuong
phap KTDG cong bang, phu hop 1a mot trong cac tiéu chi khao sat [H5.05.01.10].

Bing 5. 1. Miic dé dong y ciia SV nim cudi vé viéc SV dwge dinh gid diing, cong

bing trong kiém tra, thi

Nim I-{oz‘ln toan | Dongy T‘lr(‘)'ng déi | Khong dong HOi‘ll‘l toan khong
dongy (%) | (%) | dongy(%) | ¥(%) dbng ¥ (%)

2017 -2018 22,30 61,15 15,83 0,72 0

2018 —2019 20,91 63,64 14,55 0,91 0

2019 —2020 22,40 65,60 10,40 1,60 0

2020 — 2021 27,56 58,27 13,39 0,79 0

Theo két qua khao sat SV nam cudi & Bang 5.1, phan 16n SV déu hoan toan dong
¥, hodc dong v vé viéc SV duoc danh gia dung, cong bang trong kiém tra, thi, ty 18 nay
cling duogc cai thién qua cac khoa hoc [H4.04.02.09]. Mat khac, két qua théng ké cua
Khoa KTTC trong 4 nim qua khong c6 tinh trang khiéu nai, phan nan ciia NH nganh Ké
toan vé sy thiéu cong bang, minh bach trong KTPG [H5.05.03.08].

2. Piém manh

Phuong phap va quy trinh kiém tra, danh gia két qua NH duoc GV thiét ké da
dang, dam bao do gia tri, do tin cdy va su cong bing va phu hop véi hinh thirc dao tao.

3. Piém ton tai

Viéc sir dung phuong phéap rubric trong KTDG d4 trién khai, tuy nhién con mot sb
HP viéc ap dung phuong phép rubric trong KTDPG chua dugc day du. Cac HP chuyén
nganh dang trong qua trinh xay dung ngan hang dé thi.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thwe hién

1 Khéc - Trién khai manh mé& viéc st dung | -BM Ké toan - Thyc hién
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Pon vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
phuc phuong phap rubric trong KTDG va hoan
diém ton | tit ca cac HP chuyén nganh khi va thanh trong
tai s& dugc thiét lap khi BDCCTHP P nam hoc
- BM K€ toan va
d ap nhat lai. 2022 -2023
1o cdp mhat Khoa KTTC
- Tiép tuc trién khai bién soan va - Thuc hién
nghiém thu ngan hang dé thi ddi va hoan
v6i cac HP thudc khdi kién thirc thanh trong
chuyén nganh. nam hoc
2022 -2023
Tiép tuc thiét ké da dang phuong
Phat huy | phap va quy trinh kiém tra, danh .
B o, , ' GV/BM/Khoa Thuc hién
2 diem gia két qua NH, dé dam bao do gia .
_ _ . KTTC hang nam
manh tri, d0 tin cdy va su cong bang va
phu hop véi hinh thirc dao tao.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 5.4

Két qua danh gia dwoe phan hdi Kip thoi dé nguoi hoc cai thién viéce hoc tap

1. M6 ta hién trang

Cac quy dinh vé viéc phan hdi két qua danh gia NH duoc quy dinh rd rang
[H5.05.01.02]. Di véi danh gia qua trinh, GV phy trach HP ¢6 trach nhiém tra bai, sira bai
cho SV trong thoi gian giang day HP. SV ¢6 quyén phan héi lai cac két qua KTDG dé duoc
giai dap. Tat ca cac diém danh gia qua trinh déu duoc cong bd cho SV trude khi thi. Thong
tin phan hoi kip thoi vé két qua danh gia qua trinh gitp cho SV ¢6 thé chii dong diéu chinh
qua trinh hoc tap dé cai thién KQHT ciing nhu nd luc hon trong ky thi két thiic HP.

Po6i v6i diém thi két thic HP, két qua hoc tap cia NH duoc GV va Nha truong
thong bao kip thoi va cong khai dén NH thong qua tai khoan ca nhan ciia NH, dé NH c6
phan hoi va cai thién viéc hoc tap. Cu thé cham nhat khong qua 10 ngay sau dot thi, GV
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phu trach HP c6 trach nhiém nhap diém qua trinh, diém thi gitta ky va diém thi cudi ky
trén phan mém dao tao dé SV c6 thé truy cdp thong qua tai khoan cd nhan
(https://sinhvien.ntu.edu.vn/) [H5.05.04.01], [HS5.05.01.02]. Trong vong 15 ngay sau
khi cong bd diém thi, néu c6 nhu cau dugc phic khao, NH co6 thé lam don xin phuc
khao bai thi gtri vé Van phong Khoa KTTC va s& duoc tra 101 két qua cham nhat sau 10
ngay ké tir ngay nhan don. Truong hop phat hién c6 sy nhdm 14n hay sai s6t khi vao
diém va nhap diém thi, mudn nhat 1a 25 ngay sau khi cong bd diém, SV c6 thé phan hoi
v6i GV phu trach HP dé duoc diéu chinh diém. Két qua diém tong hop ctia SV sau khi
sua lai dugc cap nhat lai trén hé théng cua Truong, phiéu diéu chinh diém duogc luu
trong tai bai thi tai BM. Ddi véi thi van dap va bao vé dd an t6t nghiép, diém duoc cong
bb cong khai sau budi thi, budi bao vé [H5.05.01.02].

Céc quy dinh vé phan hoi két qua danh gia cua NH, Khoa va trudng cong bd cong
khai va kip thoi dén GV va NH trén cong thong tin dién ttr cua Trudng [H5.05.04.01].

Viéc phan hoi cac két qua KTPG NH nganh K¢é toan duogc thyc hién kip thoi, nhd
vay gitp NH cai thién két qua hoc tap. Viéc nhap diém va cong bd diém cta HP trén hé
théng dao tao dugc GV cua Khoa thuc hién tuong ddi tét, khong c6 GV cua Khoa chua
hoan thanh cong tac diém & mdi hoc ky theo két qua thdng ké va thong bao ctia Phong
DTPH [H5.05.04.02]. Tuy nhién ¢ mot s6 HP, GV giang day chua phan hoi kip thoi két
qua danh gia diém qué trinh cho NH, mic du GV c6 stra bai d& NH c6 thong tin va cai
thién KQHT. Hé théng quan 1y dao tao cua truong cho phép NH st dung tai khoan ca
nhan dé dé dang truy cap va theo déi KQHT (theo hoc ky, nim hoc, khoa hoc) ciing nhu
tién do hoan thanh chuong trinh hoc ciia minh bét ctr lac nao.

Cudi mdi hoc ky, Phong CTCTSV thyc hién viéc canh bao KQHT va rén luyén
ddi v6i cac SV yéu, kém va giri vé Khoa [H5.05.04.03]. Trén co s& nay, doi ngil
CVHT ciia Khoa t6 chirc gap g& va tu van [H4.04.02.06] nham giup cac SV yéu, kém
cai thién viéc hoc va co cac phuong phap hoc tap thich hgp, nho d6 KQHT cua SV
nganh K& toan (¢ Hinh 5.1 va Hinh 5.2) duoc cai thién qua tirng hoc ky va ting nim

hoc [HS5.05.04.04].
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50,000
45,000
40,000
35,000
30,000 ® N3m hoc 2020 - 2021
25,000 B Nam hoc 2019 - 2020
m Nam hoc 2018- 2019
20,000 = Nam hoc 2017- 2018
15,000 B Nam hoc 2016- 2017
10,000
5,000
,000
%SV Xudtsiac %SV Gidi  %SVKhda % SVTrung % SYYéu
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Hinh 5.1. Két qua hoc tap cua SV Nganh Ké todan hoc ky 1 qua cdc nam
60,000
50,000
40,000 ® N3m hoc 2020 - 2021
30,000 m N3am hoc 2019 - 2020
m N3m hoc 2018- 2019
20,000 = N3m hoc 2017- 2018
m N3m hoc 2016- 2017
10,000 -
0,000 -

% SV Xuatsac % SV Gidi % SV Kha % SV Trung % SY Yéu
binh

Hinh 5.2. Két qua hoc tap ciia SV Nganh Ké todn hoc ky 2 qua cdc nam
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Nho 1am tot cong tac phan hoi KQHT, gitip NH cai thién KQHT, tir d6 ty 16 SV
nganh K¢é toan t6t nghiép dung han ting 1én, cu thé ty 18 SV tot nghiép ding han qua cac
khoa trén 70%. Ty 1& SV nganh K& toan tot nghiép dung han cao hon so v&i nganh Tai
chinh - Ngan hang thudc Khoa quan 1y va cao hon ty 1¢ t6t nghiép dung han chung cua tat
ca cac nganh trong toan Truong [H5.05.04.05].

Nhim tao diéu kién cho tat ca SV duoc tham gia danh gia chat lvong giang day
ciia GV 0 tit ca cac HP, Nha trudng t6 chirc khao sat y kién phan hdi cua NH vé hoat
dong giang day cua GV bang hinh thirc tryc tuyén trén website. Ngoai ra, Nha truong con
lay v kién phan hdi cia SV nim cudi vé hoat dong giang day, ¥ kién cia NH da tot
nghiép [H5.05.04.06]. Két hop viéc danh gida mirc d6 hai 10ng ctia NH vé phan hoi két
qua hoc tap voi cac ddi voi hoat dong giang day cua GV cho thiy co 72% GV duge NH
danh gia hai long va 27,5 % GV dugc NH danh gia twong dbi hai long [H5.05.01.10].

2. Piém manh

Két qua hoc tap cua NH dugc thong béao kip thoi, duge luu tri dﬁy du, chinh xac
va an toan trén hé théng quan 1y cua truong DHNT.

3. Piém ton tai

Mot s6 GV thong bao KQHT, nhat 13 diém qua trinh dén NH chua duoc kip thoi.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
- Thudng xuyén nhic nhd GV trong | - BM Ké toan/ - Thuc hién
viéc thong bao két qua hoc tap, nhat | Khoa KTTC hing thang
1a diém qua trinh va diém thi gitra ky trong mdi hoc
dén NH dugc kip thoi. ky.
Khic phuc - Thié:t ké diéu kién rang bl,l('jC trén Phong CNTT Thuc hién tir
1 didm ton tai hé¢ thong ’quén ly dé? tao, neu trudc va Phong hoc ky 2 nam
ky thi cudi ky 01 tuan, HP chua co DTPH hoc 2022 —
di€m qua trinh, diém thi gitra ky trén 2023 tro di.
hé théng, giri canh biao dén GV
giang day HP vé viéc HP chua du
diéu kién t6 chirc thi cubi ky.
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- Tiép tuc thong bao kip thoi KQHT

dén NH. GV/BM/Phong | Thuc hién theo
Phat huy .
2 B’ - Duy tri viéc Iuu trit day du, chinh | DPTDH, Phong | hoc ky/nam
diém manh
xdc va an toan KQHT cua NH trén CNTT hoc.

hé théng quéan 1y cua truong DHNT.

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 5.5

Nguoi hoc tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap

1. Mo ta hién trang

Quy dinh vé khiéu nai KQHT duoc Nha truong quy dinh cu thé va duoc ban
hanh trong quy dinh danh gia HP [H5.05.01.02]. Cac quy trinh hudng din cy thé vé
viéc phuc khao bai thi, diéu chinh diém kiém tra, diém thi va quy dinh vé viéc giai
quyét khiéu nai, t6 cao dugc Nha truong ban hanh day du [H5.05.05.01], cac mau biéu
huéng dan lién quan dén phuc khao bai thi, diéu chinh diém duogc ban hanh déy du, cu
thé: Phiéu diéu chinh diém [HS5.05.05.02], don dé& nghi phac khao diém bai thi
[H5.05.05.03]. Cac vin ban nay duoc cong bd cong khai trén trang web cia Phong
DTPH, Phong CTCTSV dé NH dé dang tiép can va duoc giéi thiéu toi tat ca NH qua
S6 tay SV [H5.05.05.04].

Céac quy trinh va hinh thire khiéu nai duoc trién khai phd bién dén NH ngay tur
khi SV nhép hoc, thong qua tuan sinh hoat cong dan dau khoa [H5.05.02.03] va cac gio
sinh hoat 16p cia CVHT [H5.05.05.05]. Cac quy trinh nay dwgc 1am rd qua céc budi
chao cd SV cua Khoa vé viéc giai dap thac mic cho SV [H5.05.02.05], cling nhu dugc
lam 3 & cac budi d6i thoai giita Lanh dao Nha truong va SV toan trudng
[H5.05.02.06].

Trong qué trinh hoc tap, NH duoc quyén khiéu nai KQHT theo quy dinh néu thay
két qua chua twong xtmg véi bai thi, bai kiém tra cia minh [H5.05.05.01]. Nha trudng
cling da ban hanh quy dinh tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, giai quyét t6 cdo

[H5.05.05.06] gitip cho NH c6 co so thyc hién cac quyén va nghia vu ciia minh.
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Déi v6i diém qua trinh, SV khiéu nai truc tiép voi GV truc tiép giang day HP khi
cong bd diém trén 16p. Néu thiy diém trén phan mém khong chinh xac, thi SV 1am don
gtri vin phong Khoa dé nghi xem xét lai [H5.05.01.02].

Pbi v6i diém thi két thiic hoc phan: KQHT cua NH dugc Khoa va Nha truong
thong bao kip thoi va cong khai dén NH thong qua tai khoan cia NH dé NH c6 phan hoi
va khiéu nai KQHT [H5.05.05.06]. NH néu thiy két qua thi khong twong xtmg véi bai
lam ctia minh thi 1am don gui Van phong Khoa dé nghi xem xét lai [H5.05.01.02].
Truéng BM s& phan cong GV kiém tra lai bai thi, Khoa phdi hop voi GV dé giai quyét
cho SV cham nhét 13 15 ngay ké tir ngdy nhan don; Khoa s& théng bao két qua dén SV.
Tat ca cac don khiéu nai vé KQHT cua SV déu duoc tiép nhan va giai quyét kip thoi,
thoa dang [H5.05.01.02].

Trong nhitng nim qua, cong tac diéu chinh diém HP di dwoc cac GV phy trach
HP phéi hop véi trudng BM giai quyét kip thoi cho NH. Vin phong Khoa 1a don vi tiép
nhan cac khiéu nai vé két qua thi cia NH. Trong 05 nim hoc qua, Khoa KTTC chua
nhan don phic khao bai thi két thic HP tir NH. Tuy nhién, néu cé phat sinh don xin
phuc khao bai thi tir NH, Khoa va BM s& tién hanh cac budc xir 1y theo quy dinh cua
Nha truong.

Bing 5. 2 Mirc dp dong ¥ ciia SV niim cudi vé viéc cdc yéu cau hop 1y ciia NH

dwgc gidi quyét kip thoi

. i Hoan toan
Hoan toan | Pongy | Twong doi Khong .
Nam . . . khong dong
dongy (%) | (%) | dongy (%) | dongy (%)
y(%)
2017 -2018 13,67 55,40 30,22 0,72 0
2018 —2019 15,45 58,18 23,64 2,73 0
2019 —2020 16,00 64,00 19,20 0,80 0
2020 — 2021 19,69 59,84 18,90 0,79 0,79

Két qua khao sat SV nam cudi duoc thé hién & Bang 5.2, phan 16n SV déu hoan
toan dong ¥, hodc dong ¥ vé viéc cac yéu cau hop 1y ctia NH duoc giai quyét kip thoi, ty
1¢ hoan ddng ddng ¥ co cai thién qua cac khoa hoc, cho thiy cac yéu cau hop Iy cia NH

duoc giai quyét kip thoi [H4.04.02.09]. Két qua cua bao cao tong két cong tac SV hing
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niam cta Khoa va Trudng [H5.05.05.07] cho thiy trong 5 ndm gan day, khong c6 trudng
hop nao ciia SV Khoa KTTC khiéu nai vé KQHT.

Mic du quy trinh khiéu nai duoc cong bd rong rai ¢én NH va NH dé& dang tiép
can, tuy nhién quy trinh diéu chinh diém kiém tra, diém thi, khiéu nai KQHT chua duoc
thém vao trang NTU E learning dé giup NH c6 thé tiép can dé& dang hon.

2. Piém manh

- Quy trinh khiéu nai duoc cong b rong rdi, NH dé dang tiép can.

- Cac yéu cau hop 1y cua NH duoc giai quyét kip thoi

3. Piém ton tai

Quy trinh diéu chinh diém kiém tra, diém thi, khiéu nai KQHT chua thém vao
trang NTU E learning dé gitip NH c6 thé tiép can dé dang nhat.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
- Cép nhdt quy trinh diéu | - Phong CTCTSV/ |- Niam hoc
chinh diém kiém tra, diém | Phong CNTT 2022 - 2023
) thi vao trang NTU E
Khac phuc .
L O R -GV CVHT Cic  budi
1em ton tai L
- Tang cuong phd bién va sinh hoat 16p
huéng dan quy trinh diéu
chinh diém KT, diém thi.
- Tiép tuc cong bd rong rai | -GV CVHT/BM/ | Thuyc hi¢n
quy trinh khiéu nai dugc dén | Khoa theo hoc
NH bang nhimg cach thic | KTTC/Phong ky/nam hoc.
Phat huy , \
2 ] khac nhau. DTDH, Phong | Khi c6 yéu
diém manh . ) .
- T6 chure giai quyét kip thoi | CNTT cau hop ly
cac yéucauhoply ciaNH. |-  GV/BM/Khoa | ciia NH phat
KTTC sinh

5. Tw danh gia
Pat (Diém TDG: 5/7)
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Két luin vé Tiéu chuin 5

Viéc danh gia KQHT ciia NH theo hoc CTPT nganh Ké toan duogc thuc hién dung
theo quy dinh ctia B6 GDDT va Trudng DHNT, phu hop dé do luong cac CDR dugc ban
hanh va thong bao 10 rang, cong khai t61 NH voi cac PPDG da dang, dam bao do gia tri, do
tin cdy, khach quan va hudng dén su cong bang cho NH. Noi dung danh gia dam bao dugc
yéu cau danh gia dung ning lyc, trinh d6 kién thirc, k¥ ning thyc hanh va kha ning van
dung kién thirc cia NH trong pham vi CTDT; ddm bdo phan loai trinh d0 nang lyc cua SV,
phtl hop v6i muc tiéu cua mdi HP. Két qua danh gia duoc phan hoi kip thoi dé gitp cho
NH cai thién viéc hoc tip va nang cao thanh tich cia minh. Tuy nhién con mét s6 GV, viéc
phan hdi két qua diém qua trinh dén NH chua duoc kip thoi, lam anh hudng d&én co so dé
gitip NH cai thién KQHT, van dé nay, Khoa KTTC s& nhac nhd GV thyc hién viéc cong bd
diém qua trinh dén NH dugc kip thoi trong thoi gian toi. Mat khac viéc thiét ké ngan hang
dé thi & cac HP chuyén nganh chwa c6, diéu ndy cling anh huéng mot phan dén cong tac
danh gia NH, Khoa KTTC s& hoan thanh viéc xay dung cic ngan hang dé thi cua cac HP
chuyén nganh dé phuc vu cho viéc danh gia NH & nim hoc 2022 - 2023.

Tong sb tiéu chi dat yéu cau: 5/5

Tiéu chuan 6. Pdi ngii gidng vién, nghién ciru vién

Mé dau

Doi ngii GV 1a yéu té quan trong quyét dinh chat lugng dao tao ctia mot co so gido
duc dai hoc, ciing nhu nganh dao tao. Y thirc duoc diéu ndy, hing nim Nha trudng va
Khoa KTTC khong ngimg phét trién d6i ngii GV ca vé s lugng va chat luong dé dap
mg nhu ciu vé dao tao, NCKH va phuc vu cong dong (PVCD).

Viéc quy hoach doi ngti GV, nghién ctru vién (NCV) dugc thuc hién dap ung nhu
cau vé dao tao, NCKH va céc hoat dong PVCD. Ty I¢ GV/NH cua nganh Ké toan déu dat
yéu ciu quy dinh cua B6 GDDT. Khéi lwong cong viée cua doi ngii GV, NCV duoc do
luong, giam sat hang namdé 1am can ctr cai tién chat luong.

Cac ti€u chi tuyén dung va lya chon GV, NCV dé bd nhiém, diéu chuyén duoc xac
dinh va phé) bién cong khai. Nang lyc ctia doi ngli GV, NCV duoc xac dinh va dugc danh
gia hﬁng nam. Pac bi¢t doi ngli dé thuc hién CTDT nganh K& toan co trinh do va nang
lyc phu hop véi yéu cau cong viéc duogc giao, dam bao trinh do chuan duoc dao tao, cb

trinh d0 ngoai ngtr, tin hoc, nghi¢p vu su pham dap tng tbt yéu ciu ciia CTPT va nhiém
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vu NCKH. Nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén moén cua doéi ngti GV, NCV duoc
xéac dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé dap ung.

Viéc danh gia, quan tri, khen thuong két qua cong viéc cia GV, NCV dugc trién
khai dé tao dong luc cho viéc hoan thanh trach nhiém giang day, nghién ciru va cac hoat
dong PVCD. Cac loai hinh va ) luong cac hoat dong nghién cuou cua
GV va NCV duoc xac lap, giam sat va d6i sanh dé cai tién chét luong.

Tiéu chi 6.1

Viéc quy hoach di ngii gidng vién, nghién ciru vién (bao gdém viéc thu hit, tiép
nhan, b6 nhiém, b tri, chAm dit hop dong va cho nghi hwu) dwoc thwe hién dap ing
nhu ciu vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat déng phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

Viéc quy hoach d6i ngti GV, NCV cua Khoa KTTC la nhiém vy v6 cung quan
trong va can phai lam thuong xuyén dé c6 thé dap tng dugc yéu cau dao tao, NCKH va
cac hoat dong PVCD cua tung ndm hoc.

Nha trudng d3 xay dung quy hoach phat trién doi ngii GV cin ctr trén nhu cau dao
tao trong chién lugc phat trién doi ngli GV va NCV cia Nha trudng dén nim 2020 tim
nhin d&én nam 2030 [H6.06.01.01]. Trong d6 di xac dinh 1 viéc phat trién ca vé sé luong
va chat luong cta doi ngii GV va NCV nhim dam béo chét luong dao tao, cing voi sy
mo rong va phat trién cta nha trudng [H6.06.01.01], [H6.06.01.02]. Dé thuc hién chién
lwgce d3 dé ra, nha truong di xay dung quy dinh va cong bd ké hoach dao tao hang nim,
nham dap tng nhu cau dao tao ngudn nhan lyc, dong thoi c¢6 nhitng diéu chinh can thiét
dé dap umg véi yéu cau thyc tién [H6.06.01.03], [H6.06.01.04].

Gan lién voi chién luoc phat trién cua nha trudng, Khoa KTTC ciing di xdy dung
ké hoach phat trién va dao tao nhan sy cho cac bd mon truc thude. Trong d6 dua trén
dinh huéng phat trién ctia Khoa, bd mon dé xdy dung ké hoach hoc tip cua timg GV
[H6.06.01.05], [H6.06.01.06]. Dén nam 2021, Khoa KTTC c6 07 tién si, 4 NCS, va 27
thac si [H6.06.01.07].

Héng nam cin ¢t vao ké hoach hoat dong va nhu cau cta cac Khoa, Nha trudng
da xay dung ké hoach, t6 chuc tuyén dung doi ngii GV, NCV nham dap Gng nhu cau dao
tao [H6.06.01.08], [H6.06.01.09], [H6.06.01.10] bén canh d6 cong tic dao tao, boi

dudng can bo theo cac chuong trinh dio tao ngan, trung han va dai han ciing duoc quan
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tam va thuc hién hﬁng nam, thong qua viéc td chure cac 16p ddo tao tai chd hodc ctr can bd
di dao tao tai cac don vi dao tao c6 uy tin [H6.06.01.08].

Trong linh vuc NCKH, chuyén giao céng nghé, nha truong phin du 1a trung tim
NCKH va chuyén giao cong nghé hang d¢au Nam Trung Bo va Tay Nguyén, trong do
dinh huéng phat trién ting ty 1& cac dé tai, du 4n ap dung c6 hiéu qua vao thuc tién va
day manh hop tac véi cac doanh nghiép, dia phuong trong NCKH va chuyén giao cong
nghé [H6.06.01.01].

Tai Khoa KTTC hoat dong NCKH duogc dinh hudng tap trung vao cac dé tai
NCKH, cac bai viét dang trén tap chi uy tin trong va ngoai nudc; to chtrc va tham dy hoi
thao NCKH cac cip, ngoai ra hoat déng tu van, cung cip dich vy, dao tao ngin han trong
linh vuc chuyén moén cuia Khoa cling dugc quan tam. Chinh vi vay, viéc quy hoach xay
dung d6i ngii GV, NCV dé dap tng muc tiéu trong hoat dong NCKH luén dugce quan tim
va trién khai thuc hién, cung voi ké hoach cong viéc trén khai hﬁng nam [H6.06.01.05],
[H6.06.01.06].

Déi v6i cac hoat dong PVCD, nha truong da ban hanh chinh sach gin két véi cong
ddng, nhim ddy manh hon nita cic hoat dong hudng toi cong dong, gin két cac hoat
dong cua truong va cong déng, [H6.06.01.11]. Tai Khoa KTTC hoat dong PVCD duoc
thuc hién h?mg nam trong ké hoach ctia Khoa va duoc thuc hién, trién khai thong qua cac
t6 chtrc doan thé trong Khoa [H6.06.01.06], H6.06.01.12].

Giai doan 2016 -2021, doi ngii GV cua Khoa KTTC dap tng nhu cau vé dao tao,
NCKH va céac hoat dong PVCD. Tuy nhién Khoa chwa phan tich, du bao nhu ciu nhan
luc phuc vu dao tao cua Khoa theo tam nhin, st mang cua Truong, cling nhu dinh hudng
phat trién ctia CTDT trong giai doan chuyén ddi s6.

2. Piém manh

Nha trudong va Khoa KTTC thyc hién tdt viéc quy hoach ddi ngii GV, NCV dap
mg nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD giai doan 2016-2020 va tim
nhin dén 2030.

3. Piém ton tai

Két qua thyuc hién quy hoach hoc tip nang cao trinh d6 tién s§ (TS) ctia mot s6 GV
dap ung con cham so véi quy hoach da dua ra.

Khoa chua phan tich, du bao nhu cau nhan luc phuc vu dao tao cia Khoa theo tAm
nhin, st mang ctia truong, 1am co s¢ xay dung ké hoach phat trién doi ngii GV dai han, ngin

han, trung han dé dap tmg dinh hudng phat trién ctia CTDT trong giai doan chuyén ddi sd.
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4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
- Thyc hi¢n chat ch€ hon cong tac quy | - Khoa KTTC, | Giai doan
hoach, kiém tra, danh gia ddi véi cac Giang vién 2021-2026
giang vién trong khoa vé hoc tip ning
cao trinh d6 tién sy.
- Khoa s& tién hanh phan tich, du bao
. - Khoa KTTC
. nhu cau nhan lyc phuc vu dao tao cua
Khac phuc .
2 Khoa theo tam nhin, s mang cua
1 diém ton 7
i truong, cling nhu dinh hudng phat trién
ai o .
cua CTDT trong giai doan chuyén doéi Giai  doan
s, dé 1am co s& xay dung ké hoach phat 2022-2026
trién doi ngti GV dai han, ngz“'ln han,
trung han dap ung nhu cau vé dao tao,
NCKH va cac hoat dong PVCD cua
Khoa
Dinh ky xem xét, danh gia vé két qua
quy hoach doi ngii GV, NCV dap ung o
Phat huy o Giai  doan
2 L nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat | Khoa KTTC
diém manh 2022-2026

dong PVCD theo chién lugc da dé ra, dé
tir 6 ¢6 nhimg diéu chinh phu hop.

5. Tw danh gia
Dat (Piém TDG: 5/7)
Tiéu chi 6.2

Ty 1€ giang vien/nguwoi hoc va khoi lwgng cong viéc cia doi ngii giang vién,

nghién ciru vién dwge do lwdng, giam sit 1am cin ci cai tién chat lwong hoat dong

do tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong

1. Mo ta hién trang
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Theo quy dinh ctua Thong tu s 06/2018/TT-BGDDT dbi v6i nhom nganh kinh
doanh va quan ly, ty 1& SV/GV 1a 25 SV/GV [H6.06.02.01], [H6.06.02.02]. Tinh dén
nam 2021 Khoa KTTC c6 38 GV tham gia giang day trong d6 c6 1 GV giang day thuc
hanh [H6.06.02.03]. Ngoai ra con c6 sy tham gia gidng day cua cac GV moi giang, cac
GV kiém nhi¢m va cac GV co hitu trong Truong. Nho vay, trong 5 nam (2016-2021), ty
16 SV/GV cua nganh luén dap ung tdt voi quy dinh cuia B6 GDDT (25 SV/GV)

[H6.06.02.04] va duoc thé hién ¢ Bang 6.1.

Bing 6. 1 Bing thong ké ty I¢ SV/GV ciia nganh K¢ todn qua 5 nim

2016 - | 2017 - |2018 -| 2019 - {2020 -
Chi tiéu

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1. S6 lugng SV dai hoc tuyén sinh 388 | 310 | 307 | 232 | 180
2. Sinh vién dai hoc

2.560 | 2.123 | 1.864 | 1.906 | 1.947
Trong do:
Hé dai hoc chinh quy 2.008 | 1.524 | 1.419| 1.364 |1.400
Hé khéng chinh quy 552 | 599 | 445 | 542 | 547
3. Tong SV theo hoc CTPT bao gébm SV cao dang | 3.170 | 2.701 |2.459 | 2.409 |2.343
4. Sb giang vién co hitu 92 92 92 92 92
Trong d6 S6 lugng GV ctia Khoa KTTC 42 42 38 38 38
5. S6 luong GV moi giang 0 0 2 2 15
6. S6 GV quy d6i tham gia CTDT 108 | 108 | 109 | 109 | 111
7. Ty 1 SV dai hoc /GV 24 20 17 17 18
8. Ty 16 SV/GV 29 25 23 22 21

V& trinh do chuyén mon: tat ca GV cta Khoa déu c¢6 trinh d6 sau dai hoc, trong do

¢6 07 TS, 4 NCS, da sé cac GV cua Khoa dugc ddo tao dung chuyén nganh ¢ cac truong

dai hoc 16n trong nudc va nudc ngoai, dap ing tot vé tiéu chuan quy dinh va chuyén mon

dbi voi yéu cau vé giang day va NCKH [H6.06.02.03]

Khéi lwong, thoi gian lam viée, dinh muc gid chuin ciia GV Trudng DPHNT duoc
thue hién theo Quyét dinh sb 64/2008/QD-BGDDT, Thong tu 47/2014/TT- BGDDT va
Thong tu 20/2020/TT-BGDDT vé quy dinh ché do lam viéc doi voi GV [H6.06.02.02].
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Hing nim, cin ctr vao Quy dinh dinh muc thoi gian lam viée, gid chuan giang day va
NCKH ctia GV Truong PHNT, Truéng Khoa va cac BM t6 chic phan cong khéi luong
gio giang cho mdi GV theo quy dinh, phu hop véi ning luc chuyén mén cua timg GV
nhiam dam bao khéi luong gio giang, chat luong giang day, hoat dong NCKH va PVCP
[H6.06.02.05], [H6.06.02.06], [H6.06.02.07].

Khéi luong cong viéc cua doi ngii GV, NCV bao gém dinh mutc giang day,
dinh mirc NCKH dugc quy dinh cu thé trong Quy ché chi tiéu ndi bd cia Truong
[H6.06.02.05]. T4t ca cac hoat dong ciia GV déu duoc quy doi thanh gid giang day,
gid NCKH va gio cac hoat dong khac [H6.06.01.05]. Tat ca GV trong Khoa déu hoan
thanh vuot dinh muac gidng day va NCKH theo quy dinh [H6.06.02.08],
[H6.06.02.09].

Dé dam bao ké hoach dao tao, ning cao chit lwong cong viéc thi ngoai cong tac
quan 1y truc tiép ca Khoa, BM, con ¢ cac don vi chirc ning gdbm: Phong PBCL&KT,
Phong TCNS, Phong KHCN, Phong CTCTSV, Phong DTPH cung tham gia vao viéc
giam sat, danh gid mirc do hoan thanh cong viéc cua GV trong mdi nim hoc, Két qua
danh gia khoi lugng cong viéc cua cac vién chirc duge sir dung lam can cur thyc hién viée
huong vuot gid va xép loai lao dong ciing nhu danh hiéu thi dua ctua nim hoc
[H6.06.02.08], [H6.06.02.09].

Trén co sé két qua danh gia két qua hoat dong ctia GV, Nha truong va Khoa da co
cac bién phap dé cai tién chat luong dao tao nhu: can déi khdi luong cong viée, gid day
phul hop nham dam bao chuyén mén gitta cac GV trong BM, dong thoi khuyén khich, tao
moi diéu kién cho GV va NCV tham gia cac hoat dong NCKH, giang day va bdi dudng
nghiép vu & ca trong va ngoai nuéc [H6.06.01.08].

Bén canh nhirng hoat dong giang day, NCKH thi hoat dong phuc vu cong dong
cling dugc Khoa quan tam, va cu thé trong ké hoach hoat dong ctia Khoa nhu: hoat dong
hd trg sinh vién c6 hoan canh khé khin, cac hoat dong thién nguyén...[H6.06.01.06],
[H6.06.01.12].

Mic du c6 su giam sat chit ché ciia cac phong/ban chirc ning vé cong viéc cta doi
ngii GV va NCV; st dung két qua giam sat 1am cin ctr dé phan loai chit luong lao dong
ciia GV, NCV. Tuy nhién két qua giam sat chua dugc sir dung dé c6 nhimng hoat dong cu

thé nham gitip GV hoan thanh nhiém vu hoc NCS dung han.
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2. Piém manh

Ty 16 SV/GV ciia nganh K& toan tuan tha ding quy dinh cia Bo GDPT. Khbi
lwong cong viée cua d6i ngii GV, NCV ludén duge dam bao t6t qua cac nim, dong thoi
duoc do luong va giam sat chat ché tir cac phong chirc nang trong truong.

3. Piém ton tai

Két qua giam sat vé viéc thuc hién nhiém vu hoc NCS chua duge sit dung dé co
nhitng hoat dong cu thé nham gitp GV hoan thanh nhiém vy hoc tap NCS dung han.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
, Thyc hién cac hoat dong ho tro
Khiac phuc : ; Khoa KTTC Nam hoc 2022
1 L. . 1@V, d GV co thé hoan thanh
diém ton tai . Giang vién —2023
nhiém vu hoc NCS.
Tiép tuc thuc hién cong tac quy
hoach, tuyén dung, dao tao, GV
Khoa theo chién lugc phat trién
) Phat huy | cia nha truong va sy phét trién | Khoa KTTC Tt ndam hoc
diém manh | ciia nganh K& toan, ddng thoi 2022
hang nam d4nh gia két qua cong
viéc cia GV dé dam bao duge
két qua cong viéc theo yéu cau.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 6.3

Cic tiéu chi tuyén dung va lwa chon giang vién, nghién ctru vién (bao gom ca
dao dirc va niing lwc hoc thuit) dé bé nhiém, diéu chuyén dwoc xic dinh va pho bién
cong khai

1. M6 ta hién trang

Cac tiéu chi tuyén dung va lga chon GV, NCV (bao gém ca dao duc va nang luc

hoc thuat) dé bd nhiém, diéu chuyén duoc thé hién rd rang, chi tiét va ddy du trong quy
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ché tuyén dung, st dung va quan 1y vién chtc Truong DHNT [H6.06.03.01],
[H6.06.03.02]. Ngoai ra dé dap tng yéu ciu cho cong tic giang day va NCKH, bén
canh st dung GV co hitu, Nha trudong con st dung ngudn nhan lyc 6 trinh d6 cao da vé
huu; céc tiéu chi lam cin ci dé kéo dai thoi gian 1am viéc ctia GV da hét tudi lao dong
duoc xac dinh 1o rang [H6.06.03.03].

Cong tac quy hoach, bd nhiém can bd quan 1y (CBQL) cho cac don vi trong
Truong va Khoa KTTC d3 duoc trién khai dong bd va minh bach. Truong ciing da xay
dung quy trinh bd nhiém rd rang va tuan theo cac quy dinh chung ciing nhu nhirng tiéu
chi cu thé [H6.06.03.04], [H6.06.03.05], [H6.06.03.06]. C4c tiéu chi, tiéu chuan dé bo
nhiém GV vao céc vi tri chitc danh nghé nghiép nhu GV (hang III), GVC (hang II) va
GVCC (hang 1) duogc xéc dinh rd rang [H6.06.03.07].

Trudng va Khoa luén chu trong dén viée phat trién d6i ngii GV ca vé sb luong va
chét lvong nham dap ng chién luogc phat trién. Vi vay, hing nimKhoa, BM déu ra soat
d6i ngli dé x4c dinh nhu cau tuyén dyng, khi c¢6 nhu cau thi xac dinh r tiéu chi cu thé
vé bang cap, ngoai ngit, dao dtrc va ning lyc hoc thuat (thong qua phong van). Dic biét
giai doan 2016 -2021, Khoa KTTC tuyén nhan sy GV véi chinh sach tuyén dung doi
tuong du tuyén phai cé trinh do TS, hodc dang thuc hién NCS vé chuyén nganh can
tuyén [H6.06.03.08].

Khi c6 nhu cau tuyén dung, cic thong tin vé tuyén dung déu duoc cong khai trén
trén cac phuong tién dai chung, cong théng tin dién tir cua Truong, trong d6 co day du
cac thong tin vé: tiép nhan ho so, thdi han ndp, yéu cau, hinh thuc so tuyén; td chirc
tuyén dung; thong bao két qua tuyén dung; phé duyét két qua tuyén dung; ky hop ddng;
thuc hién quy dinh tap su [H6.06.01.08], [H6.06.01.09]

Ddi v6i bd nhiém can b vién chirc quan ly trong Khoa, bd mén sau khi thyc hién
cac budc trong quy trinh theo quy dinh [H6.06.03.04], [H6.06.03.05], cac quyét dinh bd
nhiém céac vi tri duoc giri t6i cac don vi chirc ning, va toan thé CBVC trong trudng
[H6.06.03.06].

Mic du Khoa KTTC c¢6 xac dinh tiéu chuan tuyén dung GV dé dap tmg yéu cau
dao tao, NCKH va hoat dong PVCD cua Khoa, tuy nhién do dac thu ctia nganh dao
tao Khoa dang quén 1y, ciing nhu tiéu chuan tuyén dung cao so véi dap ung ciia ing
vién, do vy Khoa KTTC chua tuyén duoc nhin sy bd sung cho doi ngii GV trong giai

doan qua.
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2. Piém manh

Nha Truong da ban hanh quy trinh tuyén dung r rang, c6 chinh sach wu tién cho
cac ing vién c6 hoc vi TS phu hop v6i chuyén nganh va trién khai thyc hién qué trinh
tuyén dung cong khai, minh bach va ding quy dinh ctia phép lut.

3. Piém ton tai

Khoa chuwa xay dung dugc cac tiéu chuén linh hoat hon, dic thu hon phu hop véi
linh vuc dao tao cua Khoa, dé co thé tuyén dung duoc GV dép ting yéu cau theo dinh
huéng phat trién Khoa.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguwoi | Thoi gian thuc
TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién hién

Xay dung va dé xuit mot sd
tiéu chi tuyén dung riéng biét,

dac thu dya trén yéu cau vé dinh
, , , Thuc hién tir
Khiac phyc | huéng phat trien chat lugng, | Khoa KTTC
1 L ndm hoc 2022 -
diém ton tai | quy mo6 dao tao va va NCKH | Phong TCNS

o _ 2023
trong giai doan mdéi va kha nang
c6 thé dap Gmg duoc cua cic
g vién dy tuyén
Tuyén dung nhiing Gng vién
Phat  huy . . Khoa KTTC T ndm hoc
2 _q dap ung yéu cau tuyén dung co
diém manh 2022
trinh do TS.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 6.4

Nang luc ctia dgi ngii gidng vién, nghién ctru vién dugc xac dinh va dwge danh gia
1. M6 ta hién trang

Céc bd phan chtic nang trong truong da xay dung céc tiéu chi danh gid nang luc

ctiia doi ngii GV, NCV thong qua trinh d6, két qua giang day, cac cong trinh NCKH da
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thuc hién [H6.06.04.01]. Viéc danh gia hoat dong giang day cua GV dugc phong
PBCL&KT thuc hién khao sat hang nam [H6.06.04.02].

Hién tai, do1 ngli GV co hitu cua Truong DPHNT ndéi chung va Khoa KTTC noi
riéng c6 niang lyc dap (mg dé to chirc trién khai CTDT ciia nganh Ké todn mot cach day
du va c6 hiéu qua. Tt ca cac GV tham gia giang day déu co trinh do sau dai hoc, dap tng
cac tiéu chuan giang day ctia GV va trong d6 ¢6 nhiéu GV c¢6 trinh d6 cao duoc dio tao
ttr cac co s uy tin trong va ngoai nudc [H6.06.01.10].

Khi két thiic nim hoc Khoa va Nha trudng tién hanh danh gia, phan loai GV theo
céc tiéu chi da thiét 1ap. Theo d6 GV, BM tién hanh danh gia can cir vao dinh mirc cong
viéc cua tirng GV [H6.06.02.05], [H6.06.02.06], d6i chiéu véi cac quy dinh vé danh gia
GV da thiét 1ap [H6.06.04.01], tiép dén Khoa tién hanh danh gia két qua cia GV
[H6.06.04.03], [H6.06.04.04], sau khi hoan thanh budc danh gia tir Khoa thi két qua s€
duoc chuyén dén hoi ddng thi dua ctia nha Truong dé thyc bién budc danh gia cudi
cung két qua qua 5 nam da sé6 GV ctua Khoa déu dat mutc hoan thanh tét nhiém vu tro
1én [H6.06.02.09], [H6.06.04.05].

Ngoai ra dé c6 thém nhiing nhan dinh khach quan dic biét 1a tir phia NH thi Phong
DBCL&KT tién hanh danh gia hoat dong giang day cua d6i ngii GV thong qua cac hoat
dong khao sat, danh gia vao cudi mdi ky hoc, tir d6 c6 thém thong tin danh gia guri vé
Khoa, b mon va GV giang day dé tir 6 c6 nhirng diéu chinh cin thiét nham dap tng tot
hon hoat dong giang day [H4.04.02.08]. Két qua khao sat NH d6i voi HDGD cua GV
cho thiy, hon 72 % GV dugc NH danh gia hai long va 27,5% GV dugc NH danh gia
turong d6i hai long v6i HDGD [H4.04.02.08].

Maic du nang luc cua doi ngii GV, NCV duoc xac dinh va danh gia héng nam, két
qua phan loai chat lugng vién chic (VC) hing nim dugc cong bd dén toan thé VC va
ngudi lao dong trong trudng; tuy nhién két qua danh gia GV ciia NH méi dugc cong khai
dén cdp quan 1y ciia GV. Khoa danh gia GV chu yéu dua vao kénh danh gia theo quy
dinh cua Nha trudng, chua c6 kénh danh gia riéng dé c6 thém thong tin danh gia ning luc
d6i ngii GV cuia Khoa KTTC

2. Piém manh

- Nang lyc cua doi ngli GV dugc xac dinh va dugc danh gia thuong xuyén héng

nam, véi quy trinh rd rang va c6 tham khao y kién ctia cac bén li€én quan, két qua cho
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thiy da phan GV trong Khoa déu dat mirc hoan thanh tt nhiém vu tré 1én, va hoan toan
c6 di kha ning dé thyc hién t6t CTDT nganh Ké todn mot cach day du va hiéu qua.
- Hau hét cac GV trong Khoa & d6 tudi tré, nén nhiét huyét, ham hoc hoi va nang
cao trinh d6 chuyén mon dé dap ung yéu cau giang day, NCKH va phuc vu cong dong.
- Két qua NCKH ting qua cic nim ca vé sd luong 13n chat lugng. Cac hoat dong
PVCD da dang va dugc hudng ing tich cuc cua cd GV va sinh vién trong Khoa.
3. Piém ton tai
Khoa chua t6 chtre kénh danh danh gia riéng vé ning luc cta d6i ngii GV ngoai co
ché danh gia theo huéng din ctia Nha trudong, dé c6 thém thong tin gia nang luc cia GV
Khoa KTTC.
4. Ké hoach hanh dong

Don vi,
Thoi gian thuc
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thue
hién
hién
1 |Khic phyc | Khoa s& thiét 1ap kénh dénh | Khoa KTTC Tt nam 2022
diém  ton | gia riéng ngoai cac hudng dan
tai cia Nha trudng, bang cach
nghién ctru va xay dung céc
tiéu chi dé xac dinh va danh
giad nang lyc cua GV mot cach
toan di¢n va phu hop véi dac
thu cta chuyén nganh
2 |Phat  huy | Tiép tuc thyc hién t6t cong tac | Khoa KTTC |  Tir nam 2022
diém manh | danh gia GV hang nam,
khuyén khich hoat dong
NCKH, PVCD cua GV trong
Khoa

5. Tw danh gia
Dat (Piém TDG: 5/7)
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Tiéu chi 6.5

Nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén mén ciia ddi ngii gidng vién, nghién
ciru vién dwge xac dinh va ¢é cac hoat dong trién khai dé dap wng nhu ciu d6

1. M6 ta hién trang

Dua vao chién lugc phat trién cla truong va nhu cau vé doi ngii nhan sy cho su
phat trién cta nganh Ké toan dé 1a nang cao chat lugng dao tao, hiéu qua hoat dong
NCKH, da dang hoa CTDT (CTDT nganh Ké toan tién tién chat lugng cao) va dao tao
K& toan & bac thac sy [H6.06.01.01], cic BM va Khoa da xay dung ké hoach dao tao,
phat trién nhan sy va ké hoach hoc tip cho timg GV trong Khoa [H6.06.01.02],
[H6.06.01.03], [H6.06.05.01]. Trong tam cua hoat dong dao tao, phat trién chuyén moén
la xay dung ké hoach dé GV c6 thé dat dugc trinh @6 TS, nham nang cao hon nira trinh
dd chuyén moén cling nhu du diéu kién dé dao tao sau dai hoc nganh Ké toan
[H6.06.01.05].

Trong thoi gian qua Khoa KTTC di c6 c¢6 nhiéu hoat dong ddo tao va phat trién
d6i ngti GV nham dap Gng hiéu qua nhitng yéu cau dit ra d6i voi CTDT nganh Ké toan,
thé hién du6i nhiéu hinh thirc nhu: dao tao va boi dudng d6i ngii GV méi, khuyén khich
va tao moi diéu kién cho GV hoc tap nang cao trinh d0 chuyén mon & trong va ngoai
nude. Két qua, ty 1é giang vién trong khoa thyc hién ké hoach dao tao chuyén mén qua
cac nam déu dat & muc cao trén 90% qua cac nam (Bang 6.2), dén thoi diém hién tai, tat
ca GV ciia Khoa déu c6 trinh do sau dai hoc trong d6 c6 7 TS, 4 NCS [H6.06.02.04].

Bing 6. 2 Két qui thue hién ké hoach dzo tao giai doan 2016-2021 khoa KT-TC

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
Noi dung Ty 1é Ty 18 Ty 18 Ty 18 Ty 1¢

KH | TH KH | TH KH | TH KH | TH KH | TH

TH TH TH TH TH

1. S6 GV

1)1 ]100% | 1 |1 [100% ] 1 [ 1 [100%]| 1 | 1 [100%]| 1 | 1 |100%
hoc NCS
2. S6 GV

hoc Thac| 5 | 5 |100% | O | O | 0% | O | O | 0% | O [ O | 0% | O | O | 0%

~

sy

3. S6 GV
bdi dudng | 1 | 0 | 0% |20 |18 | 90% | 0 | O | 0% | 10 [ 10 [100% | 0 | 0 | 0%

chimg chi
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2016-2017

2017-2018

2018-2019

2019-2020

2020-2021

Noi dung Ty I¢
KH | TH KH
TH

TH

Ty 18
TH

KH

TH

Ty 18
TH

KH

TH

Ty 18
TH

KH | TH

Ty 18
TH

GVC

4. 86 GV
boi dudng

10| 0% |0
chimg chi

GVCC

0%

0%

100%

0%

5. 86 GV
tham  gia
Lop  boi
dudng

. 1L 0] 0% |3
Giang day
tiéng Anh
chuyén

nganh

100%

0%

0%

0%

6. Chuong
trinh  dao
tao NH
khac

2 | 2 1100% | 3

100%

100%

5%

67%

Hang ndm can cr vao nhu cau dao tao BM, Khoa da ctr cac GV di dao tao cac 16p

ngan, tryng han nham nang cao trinh do giang vién, cap nhat kién thirc chuyén mén, dap

mg yéu cau giang day, NCKH ctua GV [H6.06.01.07]. Tién trinh dao tao va phat trién

chuyén mon cua GV trong Khoa ¢ giai doan 2016 — 2021 duoc thé hién & Béang 6.2, va

Bang 6.3.

Bing 6. 3. Két qui dio tao, phit trién chuyén mén ciia GV Khoa KTTC

tir nim 2016 dén 2021
2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020-
N¢i dung
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1. S5 GV hoan thanh viéc hoc Thac sy 0 0 05 0 0
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2. S6 GV hoan thanh viéc hoc NCS 0 01 01 01 02
3. S6 GV hoanh thanh chimg chi GVC 0 18 0 10 0
4. S6 GV hoan thanh chimg chi GVCC 0 0 0 01 0

5. 86 GV hoan thanh 16p bdi dudng Giang day
tiéng Anh chuyén nganh

6. S6 hoan thanh cac chuong trinh bdi dudng
, 0 04 03 03 02
ngan han khac

Truong va Khoa ludén tao diéu kién dé cac GV duge hoc tap nang cao trinh do
chuyén mon, nghi€p vu giang day, quan ly thong qua céc chuong trinh dao tao mo tai
truong hodc cir can by tham gia tai cac don vi dao tao co6 uy tin [H6.06.05.02],
[H6.06.05.03] [H6.06.05.04]. Dong thoi, cac ché d6 dai ngd vé thoi gian, giam dinh mirc
gid giang, kinh phi cho GV duoc ctr di dao tao, bdi dudng duoc xac dinh va phd bién
rong rai dén toan thé GV, NCV dé tao dong luc cho qua trinh hoc tap, nghién ctru cua
GV, NCV [H6.06.02.05]. Bén canh do6 1a hoat dong ra soat, kiém tra, danh gia két qua
thuc hién cong tac dao tao cua tung giang vién, b0 mon va ca khoa thong qua cac bao cao
téng két hang nim [H6.06.01.05], [H6.06.04.01], dé tir d6 danh gia dugc két qua thuc
hién ké hoach dao tao giang vién di thiét 1ap, xac dinh nhirng thuin loi, khé khan,
nguyén nhan trong qua trinh thuc hién dao tao cua giang vién trong khoa, ttr d6 c6 nhiing
giai phap can thiét, kip thoi hd tro giang vién hoan thanh cac chuong trinh dao tao dang
thuc hién.

Trén co s& nhu ciu vé sb lugng va chat lugng doi nglit GV va thyuc hién tot ké
hoach dao tao, bdi dudng, nhd do trong giai doan 2016 dén 2021, Khoa Ké toan di co 4
NCS hoan thanh va dugce cong nhan hoc vi tién sy nganh Ké toan, 1 NCS hoan thanh va
duoc cong nhan tién sy nganh Tai chinh — Ngan hang, nhiéu GV duoc cir di hoc NCS va
cac 16p boi dudng ngan han [H6.06.05.05].

Hing nim, Khoa d3 phdi hop véi cac bo phan chirc ning trong truong, don vi lién
két dé t6 chirc hoi thao tir cip trudng trd 18n, diéu nay khong chi nang cao sd luong, chat
lugng NCKH ciia GV trong Khoa, ma con gép phan két ndi vai cac to chirc, chuyén gia
dé gia, tir 46 c6 thém nhing dinh huéng nghién ctru, cac gbp ¥ danh gid cua thuc tién dbi

v6i sinh vién, GV trong qué trinh gidng day, tir 46 nang cao chat lugng dao tao nganh ké
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toan [H6.06.05.05]. Mat khac, Nha truong da c6 chinh sach khuyén khich cac GV co
trinh do chuyén mon cao tham gia ddo tao, hd trg cho cac GV tré tip su b?mg cach tro
giang hodac thinh gidng va kéo dai thoi gian lam viéc cho cac GV c6 trinh d§ cao nho do
dap tmg duoc yéu cau dao tao va NCKH cia Khoa [H6.06.03.03].

Dé hd tro, déng vién cac GV tham gia cong tac NCKH, thyc hién cac dé tai, du
an, Nha Trudng va Khoa ciing di ban hanh cac quy dinh hd tro vé tai chinh cho céc cong
trinh NCKH c6 chat luong cao [H6.06.05.04], [H6.06.02.05].

Mic du Khoa dé xé4c dinh nhu cau boi dudng va thyuc hién ké hoach bdi dudng, tap
huan cho CBVC trong Khoa, tuy nhién mot sd ké hoach bdi dudng, tip huan ngin cho
GV chua dugce thue hién, cu thé nhu khoa tap huén vé 1ap Béo céo tai chinh quéc té, hodc
tap huan vé trién khai 4p dung chuan muyc Béo céo tai chinh qudc té trong viéc bién soan
bai giang va ndi dung giang day dé ap dung trong thoi gian t6i.

2. Piém manh

— Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén moén cua doi ngii GV, NCV duoc Nha
truong va Khoa xac dinh 13 rang, c6 ké hoach chién lugc cung véi d6 13 nhirg hoat dong
dugc trién khai kip thoi va phu hop.

— Céac ché do dai ngd vé thoi gian, giam dinh muc gid giang, kinh phi cho GV dugc
ctr di dao tao, bdi dudng duoc xéc dinh va phé) bién rong rai dén toan thé GV, NCV dé
tao dong luc cho qua trinh hoc tap, nghién ctu cia GV, NCV.

3. Piém ton tai

Mic du Khoa di xac dinh nhu cau bdi dudng va thyc hi¢n ké hoach boi dudng, tap
huédn cho CBVC trong Khoa, tuy nhién mot s6 ké hoach bdi dudng, tip huin ngin cho
GV chua duoc thuc hién (tép huin vé 1ap Béo céo tai chinh quéc té, hodc vé phuong
phap NCKH).

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian

TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thwe hién
1 |Khic phuc | Tiép tuc xac dinh ddy du cac nhu | Khoa KTTC Tur ndm
diém ton tai | cdu, ndi dung can bdi dudng va 2022

tap huan, trén co so do lap ke

hoach cu thé va t6 chuc thuc hién
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Pon vi, nguoi Thoi gian

TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
cac khoa boi dudng, tap huan cho
GV, NCV.
2 | Phat huy | Phdi hop vé6i cac bd phan chuc | Khoa KTTC Tu ndm
diém manh | ning trong nha trudng, tao diéu 2021

kién thuan lgi cho GV tham gia
cac chuong trinh dao tao, nang
cao trinh d¢, phat trién chuyén

A

mon

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 6.6

Viée quan tri theo két qua cong viéc ciia giang vién, nghién ciru vién (gdém ca
khen thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwe va hd tro cho dao tao,
nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

Vao dau nam hoc, dé xéac dinh khdi lugng cong viée ciia mdi GV, Khoa, BM thiét lap
dinh mtrc giang day, cac hoat dong cho timg GV theo quy dinh cua Truong, cac dinh muc
giang day, NCKH va thuc hién cac cong tac khac cua GV duogc thuc hién theo quy dinh vé
quéan 1y cong tac chuyén mon ddi véi GV Truong PHNT [H6.06.02.05], [H6.06.02.06].

Nha trudng cin ct vao cac quy dinh hién hanh dé xay dung quy trinh, cac budc
danh gia két qua hoat dong (giang day, NCKH) cta GV [H6.06.02.02]. Cudi nim dua
trén cac quy dinh ctia Nha truong vé to chirc, trién khai va danh gia hiéu qua hoat dong
giang day, NCKH ctia GV gitp phan loai duoc két qua cong viéc cua GV [H6.06.04.01],
BM va Khoa tién hanh danh gia CBVC theo quy dinh gom hai buéc: budce 1 1 phan loai
lao dong theo cac mirc khong hoan thanh/hoan thanh/hoan thanh tét/hoan thanh xuét sac
nhiém vy; bude 2 1a dua vao két qua phan loai lao dong dé suy ton danh hi¢u (lao dong
tién tién va chién si thi dua cap co s&, chién si thi dua cip b9,...). Cac GV c6 thanh tich
xuét sic trong giang day, NCKH va hoat dong khac duoc dé nghi bang khen & cac cip
theo quy dinh [H6.06.06.01], [H6.06.06.02]. C4ac danh hi¢u thi dua gfln lién véi nhirng
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khen thudng vé vat chat va tinh than, ting lvong trude thoi han dbi v6i cac GV ¢ nhiéu
thanh tich xuét sic trong qué trinh giang day [H6.06.06.03], [H6.06.06.04] .

Viéc danh gia, phan loai thi dua va khen thuéng hing nim phan nao gitp cho
CBVC c6 y thtc trach nhiém hon trong viéc ¢b ging hoan thanh tot cac cong viée duoc
giao. Két qua phén loai lao dong va binh xét danh hiéu thi dua hing nim ctia Khoa KTTC
trong 5 nam gan ddy da phan GV, BM va Khoa déu dat hoan thanh t6t nhiém vy tr& 1én
[H6.06.02.09].

Dé gia ting hoat dong NCKH, Nha truong dd khuyén khich bang hinh thirc thuéng
tién, tinh gid NCKH cho cac GV cta Truong co cong bd trén cac tap chi Khoa hoc qudc
té uy tin (SCI, SCIE, ISI, Scopus...), va hd trg mot phan cong tac phi cho cic hoat dong
tham dy Hoi nghi, HOi thdo ¢ trong va ngoai nudc [H6.06.02.05]. Cac GV c¢6 thanh tich
xuét sic trong NCKH s& dugc gidi thidu cho cac danh hiéu khen thuéng cao hon nhu
Bang khen cua Bo truéng B6 GDDT, Bing khen Chinh phu, va cic danh hiéu cao qui
khéc nhu nha gido uu ta, nha gido nhan dan, [H6.06.06.04], [H6.06.06.05]. Tuy nhién,
Nha trudng van chua xay dung hinh thic khen thudng cho gio> NCKH vuot dinh mic
chuan cua GV, ma chi méi dung lai ¢ viéc xac dinh gio chuian NCKH h?mg nam cua GV.

Déi v6i hoat dong PVCD, hing nim trong ké hoach hoat dong, Khoa phdi hop véi
bd mon, cong doan, doan thanh nién da xay dung ké hoach hoat dong hudng tdi cong
déng, cudi nam da téng két, danh gia cac hoat dong da thuc hién duogc so voi ké hoach da
dé ra ciia cac GV, BM va cac t6 chirc doan thé trong Khoa. Két qua hang nim khoa déu
hoan thanh 100% ké hoach da d¢ xuat, [H6.06.05.04], Nhiing hoat dong hudng téi cong
ddng tiéu biéu duoc thyc hién hang nim nhu: Trung thu cho em; xuan yéu thuong; Tham,
tang qua cho nhiing sinh vién c6 hoan canh khé khan trong khoa vao dip tét...d3 mang lai
nhirg hiéu tng tich cuc, lan téa hinh anh ciia Khoa va Nha trudng ciing nhu thé hién
dugc vai tro, traich nhiém cia GV, NCV va SV dén cong d@)ng. Tuy nhién, viéc danh gia,
khen thudng cho cac GV, NCV c¢6 nhiéu dong gop cho hoat dong PVCP méi chi thuc
hién & Khoa ma chua xay dung cac dinh muc va chi s6 cu thé dé do luong hoat dong
PVCD khi danh gia nang luc va xét khen thuéng GV, NCV tir Nha truong.

Hing niam, Khoa ciing t6 chtc binh bau va khen thuéng cho cac GV, NCV trong
Khoa c6 nhiéu thanh tich trong giang day, NCKH, hoat dong PVCD, tir d6 tao thém dong
luc cho cac GV, NCV trong Khoa trong qua trinh cong tac, nghién ctru cling nhu cac hoat

dong hudng t6i cong dong [H6.06.05.07]; [H6.06.06.06].
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Qua céc nam cac tap thé, GV trong Khoa da s6 déu dat mirc hoan thanh tot nhiém
vu trd 1én, cac hoat dong NCKH va hoat dong PVCD déu tang trudng ca vé s6 lugng va
chét luong. Nhidu GV cua Khoa dat danh hiéu Chién si thi dua cip co sd, Gidy khen cua
Hiéu truong, Bing khen cta Bo trudng,... vi co thanh tich xuat sic trong NCKH va cac
hoat dong khac.

Tinh dén thoi diém hién tai, Khoa KTTC tdt quy dinh cua Truong vé xac dinh
khéi luong cong viée ciia mdi GV (dinh mirc giang day, NCKH) va quy trinh danh gia
két qua cong viéc di duoc giao. Viée danh gia, binh xét thi dua khen thuéng dua trén két
qua ctia GV va binh bau cia toan thé GV, VC va hoi dong thi dua cua Khoa, diéu nay
dam bao sy khach quan, dan chu, chinh xac véi két qua dat dugc ciia mdi GV. bdi véi
danh gia két qua cong viéc cia GV hang nim cta nha Truong, quy trinh duge thuc hién
13 rang, dan chu va déu c6 sy trao ddi véi Khoa, GV vé két qua danh gia cia hoi dong thi
dua Nha Truong truée khi quyét dinh chinh thirc vé két qua thi dua cia GV hang nim.
Pén nay, chua c6 don tir khiéu nai vé quy trinh, két qua danh gia vé binh xét thi dua,
nang luong trudce thoi han dugc thuc hién tai Khoa va Nha Truong. Tuy nhién, chua cé
khao sat ¥ kién vé viéc GV c6 thuc sy dong y, hai long véi viéc quan tri theo két qua
cong viéc ctia GV thong qua thi dua khen thuéng va cong nhan hing nim.

2. Piém manh

Nha truong c6 cic quy dinh to churc, trién khai va danh gia hiéu qua hoat dong
giang day cua GV giup phan loai dugc két qua cong viéc cia GV va c6 cac hinh thirc
khen thudng, nang luong trude thoi han tao dong luc cho GV, NCV trong giang day va
NCKH. Viéc phan loai lao dong va binh xét danh hi€u thi dua dugc thuc hién theo quy
trinh chat ché.

3. Piém ton tai

- Nha trudng chua c6 khao sat ¥ kién GV va NCV vé viée ¢ thuc su dong y, hai
1ong véi viée quan tri theo két qua cong viée ciia GV hang nam.

- Hién nay viéc quan tri theo két qua cong viéc cia GV, NCV cta Nha truong van
chua c6 mic khen thuéng cho nhitg GV ¢6 nhiéu gid NCKH vuot dinh mtrc chudn ma
chi méi dimg lai & viéc tinh gid chudn NCKH hing nim, cung véi d6 1a chua c6 nhiing
danh gia, khen thuong cho cac GV, NCV c¢6 nhiéu dong goép cho hoat dong PVCD.

- Chua xay dung céc dinh murc va chi s6 cu thé dé do luong hoat dong PVCD khi
danh gia nang luc GV.
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4. Ké hoach hanh dong

DPon vi, ngwoi | Thoi gian thuce
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién hi¢én

Trién khai khao sat, danh gia
cia GV va NCV vé viéc co
thuc su dong ¥, hai long voi
, viéc quan tri theo két qua
Khac phuc _ .

. .| cong viéc cia GV hing nim. | Khoa KTTC
1 |diém ton ', . Tt ndm 2022
. Mat khac, Khoa s€ trién khai
tal
xay dung cac dinh murc va chi
s6 cu thé hon dé do luong
hoat dong PVCD khi danh gia

nang luc GV

Tiép tuc thuc hién tét quy
Phat huy | trinh danh gid hoat dong | Khoa KTTC
2 , Tt ndm 2021
diém manh | gidng day, binh xét thi dua

theo quy dinh cua Nha truong

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 4/7)

Tiéu chi 6.7

Cic loai hinh va s6 lwong cac hoat dong nghién ciru ciia gidng vién va nghién
ciru vién dwoe xéc 1ap, giam sat va ddi sanh d@é cai tién chat lwong.

1. M6 ta hién trang

Céc hoat dong NCKH ciia GV va NCV trong Trudng va dugc thuc hién theo Quyét
dinh s6 403/QD-DHNT ngay 24/4/2015 quy dinh vé hoat dong KHCN tai Truong DHNT.
Trong do6 cac hoat dong KHCN cua truong da duoc xac 1ap véi 10 hoat dong cu thé huong toi
phat trién KHCN, cai tién ky thuat, ning cao hoat dong NCKH cho GV, SV va PVCD
[H6.06.07.01].

Hoat dong NCKH bao g@)m cac hoat dong: thyc hién dé tai, du 4n céc cép, viét bai

béo, hudéng dan SV NCKH, tham gia cac hoi thao Khoa hoc trong va ngoai nudc, tham
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gia cac seminar hoc thuat, tham gia cac 16p bdi dudng chuyén dé vé NCKH, phan bién
bai bao Khoa hoc... [H6.06.02.05]. Cudi nim, két qua hoat dong NCKH cua timg GV
duoc tong hop tai phong KHCN, Phong PBCL&KT giam sat va danh gia tong két vao
cudi mdi nim hoc va cong bd trén phan mém quan 1y dao tao ciia Truong [H6.06.07.02].
Hing nim, cin ct vao théng bao vé ding ky, xét duyét dé tai nghién ctru cua Nha
truong, GV diang ky dé tai NCKH, Hoi dong Khoa t chirc xét duyét cac dé tai diang ky tir
cac b mon, sau d6 cac dé tai dang ky duoc duyét chuyén 1én phong KHCN dé lam thu
tuc xét duyét cap truong, nhitg dé tai nao dugc thong qua sé thong bao vé Khoa va GV
dé trién khai thyc hién [H6.06.07.03], [H6.06.07.04]. Cac hoat dong NCKH va két qua
ctia cac hoat dong NCKH ctua GV va SV Khoa KTTC thé hién ¢ Bang 6.3 cho thiy: sb
hoat dong NCKH va sb lugng cong trinh NCKH ciaa GV va SV Khoa KTTC ting qua
cac nam
Bing 6. 4 Théng ké cdc hoat dpng vi céng trinh NCKH ciia GV, SV khoa KTTC

qua cdc nam

NH | NH | NH NH NH
TT| Hoat dong NCKH ciia GV va SV | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020-
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1 |S4 dé tai cap trudng caa GV 02 03 0 02 03
2 |S6 dé tai NCKH trong SV 0 0 0 0 02
3 |S6 bai bao dang & tap chi qudc té 04 06 03 06 05
4 |S4 bai bao dang & tap chi trong nude 08 16 13 10 19
5 |S6 bai viét tham dy hoi thao quc té 0 06 03 01 11
6 [S6 bai viét tham du hoi thao qudc gia 0 01 01 01 10
; S6 bai viét tham du hoi thao cip 8.5 4 20 ’ o
Truong
8 |S6 bai viét tham dy hoi thao cdp Khoa | 0 10 0 0 0

Qua trinh trién khai dé tai NCKH cta GV trong Khoa dugc giam sat chit ché tir
cAp BM, Khoa va Phong KHCN tir khau dang ky dé tai, tuyén chon va trién khai thyc

hién dé tai. Pinh ky Khoa tién hanh ra soat, danh gia tién do thuc hién, va co nhiing ho
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tro can thiét cho hoat dong NCKH cua GV trong Khoa. Cac két qua NCKH ciing dugc
théng ké hiang nam dé luu trit, bao cdo va truyén thong cho hoat dong cua Khoa, day
cling 14 co s& quan trong dé BM, Khoa danh gia thi dua hing nim va cai tién chit luong
hoat dong NCKH cua Khoa [H6.06.05.04]. Tuy nhién, Khoa KTTC chua xay dung céc
nhom nghién ciru dé trién khai cic nghién ctiru tng dung trong linh vuc ké toan, kiém
toan va tai chinh - ngan hang.

Déi véi hoat dong viét gido trinh, sach tham khao, cic bai bao dang trén tap chi
trong nudc, qudc té cling nhu bao céo tai cac Hoi nghi, Hoi thao Khoa hoc trong va ngoai
nuéc luon dwoc duy tri va trién khai trong ké hoach hoat dong cua Khoa hang
nim[H6.06.01.06] Nhiéu bai bao ding trén cac tap chi Khoa hoc uy tin ¢6 chi s6 Scopus,
ISI...va sd lwong cac cong trinh NCKH ciia Khoa c¢6 xu hudng ting dan qua cac niam
[H6.06.05.04].

2. Piém manh

- Céc cong trinh NCKH cua Khoa ting qua cac nim ca vé sd luong va chit luong,
hoat dong t6 chtrc hoi thao hing nim cua Khoa ngdy cang uy tin, chat luong voi sy tham
gia dong dao cua nhiing chuyén gia c6 uy tin tir cac truong PH trong ca nude.

- T4t ca GV cua Khoa luén hoan thanh vuot mic s6 gid NCKH hing nidm theo
quy dinh ctia Trudong va Bo GDDT, cic cong trinh NCKH di thyc hién bao gom: dé tai
nghién ctru Khoa hoc céc cip, cong bd két qua nghién ciru trén cac tap chi, hoi thao trong
nude va qudc té co uy tin, ngoai ra mot s6 GV trong Khoa con 1a thanh vién ban bién tap
clia cac tap chi uy tin trong nude va qudc té.

-S6 luong céac giao trinh, tai li€éu tham khao duoc xuét ban phuc vu cho cong tac
giang day, nghién ctru tdng lén qua cac nam.

3. Piém ton tai

- Van con tinh trang kéo dai dé tai NCKH qua cac niam, viéc nghién ctru van tap
trung & mot sd GV trong Khoa. Cac dé tai nghién ctru cia GV moi chi tip trung & cép
truong ma chua thuc hién o cac cap cao hon.

- Hoat dong NCKH méi chi tép trung & mot s6 GV, ma chua c6 sy tham gia tich
cuc, déng déu dic biét 1a cac GV tré.

- Céc cong trinh nghién ctru mang tinh lién nganh véi cac Khoa, Vién khac trong
truong va ngodi truong con chua nhiéu, sé lwong bai bao duge cong bd trong cac tap chi

quéc té thudc danh muc ISI con han ché.
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- Chua xay dung cac nhom nghién ctru dé trién khai cac nghién cru ung dung

4. Ké hoach hanh dong

TT

Muc tiéu

Noi dung

Don vi, nguoi

thwe hién

Thoi gian

thue hién

Khac phuc
diém  ton

tai

Trién khai thanh lap cac nhém nghién
ctru dé thuc hién cac nghién ctru Gmg
dung trong linh vyuc ké toan, tai chinh
— ngan hang. Pong thoi hudng dan
cac GV tré tham gia tich cuc hon nira
hoat dong NCKH.

T6 chirc cac hoat dong hd tro nham
giai quyét nhirng kho khin trong qua
trinh thyc hién dé tai NCKH ciua GV
da qua han theo quy dinh.

Khoa KTTC tiép tuc tao diéu kién tdt
nhit cho GV trong coéng tac NCKH;
dé nghi khen thuong xung dang véi

GV thanh tich NCKH xuét sic.

Khoa KTTC

Hoan thanh
nam 2023

Phat  huy

diém manh

T chuc cac hoat dong giao luu, lién
két voi cac co so diao tao trong va
ngoai nudc, nham ning cao ning luc
NCKH cua GV trong Khoa, tir do gia
tang s6 lugng, chat lugng cic cong

trinh NCKH

Khoa KTTC

Tw nam

2021

5. Tw danh gia:
Dat (Piém TDG: 4/7)

Keét luan veé Tiéu chuan 6

Truong DHNT thyc hién tét viée quy hoach d6i ngii GV (bao gdm viéc thu hut,

tiép nhan, bo nhiém, bd tri, chdm dut hop dong va cho nghi huu) qua d6 dap Gng yéu cau
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dao tao, NCKH va céac hoat dong PVCD. Ty 1€ GV/NH duogc do ludong va giam sat, qua
d6 dam béo tiéu chuan dé thuc hién nang cao chét lugng dao tao cua Nha truong noi
chung va nganh K& toan néi riéng; khéi luong cong viée cua doi ngii GV duoc do ludng,
giam sat thuong xuyén lam can ctr cai tién chat lugng hoat dong dao tao, NCKH va hoat
dong PVCD, ciing nhu 1am co s& d¢é Nha trudng ban hanh cac chinh sich nham khuyén
khich va tao dong luc cho GV, NCV.

Cac tiéu chi tuyén dung va lga chon GV, NCV (bao g@)m ca dao duc va nang luc
hoc thuat) dé bd nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh va phé bién cong khai. Nang luc cua
doi ngli GV, NCV duoc danh gid mot cach chinh xac, khach quan. Thém nira, nhitng nhu
cau vé dao tao va phat trién doi ngii GV, NCV dugc Truong DPHNT va Khoa KTTC xac
dinh ro bﬁng céc chién lugc, van ban va trién khai cac hoat dong cu thé dé dap g nhu ciu
d6. Viéc quan tri theo két qua cong viée ciia GV, NCV (gdm ca khen thuéng va cong nhan)
duoc trién khai sau rong, nghi€ém tac dé tao dong luc va ho tro cho dao tao, NCKH va cac
hoat dong PVCP. Céc loai hinh va s6 lugng cac hoat dong nghién ctru cia GV va NCV da
dugc Truong xac lap, giam sat va doi sanh dé cai tién chat lwong. Tuy nhién, Khoa chua
xay dung cac nhém nghién ctru dé trién khai cac nghién ctru tng dung trong linh vuc ké
toan, kiém toan va tai chinh — ngan hang, viéc ndy s& dugc Khoa KTTC trién khai trong
thot gian toi.

Tong sb tiéu chi dat yéu cau: 7/7

Tiéu chuin 7. Pi ngii nhan vién

Mé dau

Nhén té con ngudi 12 mot trong nhirng nhan td quan trong nhat quyét dinh dén sur
thanh cong ctia mot td chire. O truong dai hoc, bén canh d6i ngli GV, mot bd phan khac
dong vai trd quan trong khong thé thiéu d6 1a doi ngii nhan vién, nhimmg ngudi lam coéng
tac tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro
khéc. Bgi ngii nhan vién c6 nhiém vu ho tro, cung véi doi ngii GV hoan thanh nhiém vu
dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD cua Nha truong. Do vay, viéc nang cao chét
luong d6i ngii nhan vién ludn duge Truong DHNT coi trong va duoc thé hién qua cong
tac xac dinh vi tri viéc Iam va quy hoach déi ngii nhan vién. bé tuyén dung va su dung
d6i ngii nhan vién mot cach co6 hi€u qua, cac tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan vién dé
bd nhiém duogc xé4c dinh trén co s vi tri viée lam va duoc phé) bién cong khai. Bén canh

viéc cht trong boi dudng chuyén mén nghiép vu, cong tac kiém tra danh gia két qua thuc
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hién nhiém vu cua doi ngil nhan vién va cac dich vu hd tro ciling dugc trién khai nham cai
thi€én va nang cao chat lugng phuc vu.

Tiéu chi 7.1

Viéc quy hoach doi ngii nhan vién (lam vi€c tai thw vién, phong thi nghi¢m, hé
thong cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac) dwoc thwe hién dip éng nhu
cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

D41 ngli nhan vién (NV) tai cac bd phan chirc nang nhu thu vién, phong cong nghé
thong tin, phong cong tac sinh vién, phong hop tac déi ngoai, phong Khoa hoc cong
nghé, trung tAm phuc vu trudong hoc... dong mot vai tro khong nho trong viéc hd tro dap
g nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD. Chinh vi viy, Truong DPHNT
ludn quan tdm dén viéc quy hoach ddi ngii nham dam bao vé sé luong ciing nhu chat
lwong d6i ngii nham tao duoc hiéu quéa cao trong cong viée chung ctia Nha truong. Trén
co so nhu cau vé hoat dong phat trién Nha truong, viéc quy hoach d6i ngii NV dugc Nha
truong xay dung trong chién lugc phat trién cia Truong [H6.06.01.01].

Hang ndm céan cur vao nhu cAu nhén su tir cac bd phan churc nang, Khoa, vién, Nha
truong 1ap Ké hoach tuyén dung va tién hanh tuyén dung nhan sy nham dap (mg nhu cu
hoat déng cta nha Truong [H6.06.01.09], [H6.06.01.10]. Tinh dén thoi diém thang
12/2021, toan truong cb tong cong 644 CBVC, trong d6 c6 149 (23,1%) vién chirc hanh
chinh [H7.07.01.01]. Trén co s& quy hoach va cap nhat, diéu chinh theo nhu cau thyuc tién
hang nidm, Truong phé duyét chi tiéu tuyén dung vién chic [H6.06.01.02],
[H6.06.01.05]. Ké hoach tuyén dung can bd hop dong lao dong tao ngudn ciing dugc
Truong thong bao dén cac don vi truc thude dé ding ky sb luong, chi tiéu tuyén dung
[H6.06.01.01]. Sau khi cic don vi dé xuét sb luong chi tiéu tuyén dung, Trudng tién hanh
hop va xem xét nhu cu cong tac cua ting don vi, dong thoi dua trén ké hoach chién lugc
phat trién dé duyét s6 luong chi tiéu tuyén dung va théng bao dén cac don vi bang vin
ban [H6.06.01.09].

Nha Trudng quy dinh cy thé cic chinh sach nham thu hut, tuyén dung va phat trién
doi ngli NV trong quy ché chi tiéu ndi bd. Cu thé, doi ngli NV duogc huong céc ché d6
chinh sach vé: (i) chi tra, lwong thudng, ché d6 bao hiém xi hoi va tién luong thang 13

nhu ddi ngii GV; (ii) dugc hd tro vé thu tuc hanh chinh va kinh phi dé tham gia cac khoa
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dao tao ning cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu nhu thing hang chirc danh nghé nghiép
(CV, CVC) [H6.06.02.05].

Hién tai, Trudng c6 15 phong ban va cac trung tdm phuc vu, véi sy phin bd sb
lugng NV phu hop dua trén quy hoach, tao diéu kién thuan loi cho nhu cau su dung cua
Truong (Bang 7.1). Viéc quy hoach, dio tao va bdi dudng NV cho cac phong chic ning
phuc vu nhu cdu SV va CBVC cua Trudng thudng xuyén duoc diéu chinh cho phu hop
v6i nhu cau ddo tao, dua trén cac y kién phan hoi dinh ky tir NH va CBVC ma Trudng c6

su phan bb hop 1y vé nhan sy [H7.07.03.02].

Bing 7. 1 Di ngii NV tai cic phong ban chiic ning va trung tim hé tro

Phong ban chirc ning S6 lwong nhan vién (nguoi)
St va trung tim ho tr¢ 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
1 Phong Pao tao dai hoc 11 11 10 10 9
2 | Phong Cong tac Chinh tri va SV 5 8 8 8 8
3 | Phong Pam bao chat lugng va Khdo thi 5 4 5 7 6
4 Phong Khoa hoc va Cong nghé 7 6 6 6 5
5 | Phong Hop tac Qudc té 4 5 4 6 6
6 Phong T6 chtc Hanh chinh 16 17 16 16 16
7 Phong K¢é hoach Tai chinh 13 13 13 13 12
8 Phong Pao tao Sau dai hoc 4 4 5 5 5
9 Trung tdm Phuyc vu truong hoc 25 24 29 22 22
10 | Trung tam HTVL&KN 6 7 5 5 5
11 | Thu vién 18 17 17 16 16
12 | Trung tm ngoai ngtr 1 1 1 4 4
13 | T6 Cong nghé thong tin (CNTT) 4 4 4 5 5
14 | Trung tim Dao tao va B6i dudng 5 6 6 6 5
15 | Trung tam thi nghiém va thuc hanh 26 26 25 25 25
Téng s6 150 | 153 | 154| 154| 149
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Ghi chii: Tir nam 2022, Phong Té chirc Hanh chinh dwoc tach thanh Vin phong
Trieong, Phong TCNS, va Phong Thanh tra phdp ché.

Bang 7.1 cho thiy sb lugng NVPV duoc quy hoach theo hudng tinh giam s luong
nhung chat luong phuc vu ngay cang duoc cai thién. Trong 5 nam tré lai day, s6 luong
CBVC tai cic phong ban, trung tAm it c6 sy thay doi.

Thu vién thong minh cua Trudng, 13 noi quan trong nhit d6i voi hoat dong dao tao
SV cta Khoa Kinh té bdi canh chuyén d6i s6, ¢6 s6 luong 1a 16 NV (Bang 7.1). Bang
7.2 cho thiy cac NV déu co6 kinh nghiém, trinh d6 chuyén mén nghiép vu, trinh d6 tin
hoc va ngoai ngit dap Gng t6t nhu cau quan 1y va phuc vu nguoi doc tai thu vién. Theo
danh gia, dic biét 1 y kién phan hoi caa SV, GV, thi Thu vién co ban da t chirc, quan Iy
khai thac thong tin phuc vu cong tdc dao tao, NCKH va trién khai cac hoat dong khac
hiéu qua [H7.07.02.03].

Bdng 7. 2 Doi ngii nhan vién Thu vién Truong nam 2021

) S6
To Trinh d§ chuyén mén Kinh nghi¢m
lwgng
T6 phuc vy 3| K§ su CNTT (1); PH thu vién (5), ,
" TE . . Te 7 deén 22
T phat trién tai Trung cap thu vién (5); Van thu
) 13 . » » nam
nguyén va thu vién so I trir (1); Kiém nhiém (4).

Trung tim HTVL&KN 1a don vi phuc vu rat quan trong, hd trg rat nhidu cho cong
tac ddo tao ctia CTDT nganh QTKD véi phuong cham gan lién hoat dong dao tao voi
hoat dong nghé nghiép tai DN trong bdi canh toan cau hoa vé thuwong mai. Bang 7.3 cho
théy trinh d§ va nang luc cua cac NV dugc danh gia 1a du nang lyc phuc vu vé nhu cau

vé dao tao cua CTPT nganh K& toan.

Bing 7. 3 Doi ngii NV cia Trung tim HTVL&KN

S6 lwong Bing cap chuyén S6 nim kinh
Chi tiéu
vién chwre mon nghi¢m

3 ThS nganh QTKD
Nhan sy cua Trung tam 5 7-20 nam
va 2 bPH
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Tai Khoa K& toan Tai chinh, hién c6 01 NV 1a thu ky khoa va 01 tro Iy cong tac
SV 1a GV kiém nhiém. Cac cac GV kiém nhiém CVHT c6 nhiéu kinh nghiém, nang luc
chuyén mén va kha ning tu van tét, hd trg SV trong hoc tap, NCKH, dinh hudng nghé
nghiép ciing nhu tu van cho SV giai quyét mot sé van dé& vé tim ly, cudc song
[H7.07.01.02].

Viéc quy hoach doi ngli NV duogc thuc hién dap trng nhu ciu vé NCKH: boi ngii
chuyén vién ctia Phong KHCN duoc quy hoach dé hd trg GV va SV thyc hién viéc ding
ky va trién khai cac dé tai, dw an NCKH céc cap, nhat 1a xét duyét dé tai cp trudng va
quan 1y tién d6 va két qua cac dé tai, du an. Poi ngii chuyén vién ctua Phong HTQT duoc
quy hoach dé hd tro cac du 4n qubc té (Bang 7.1).

Viéc thuc hién céac tha tyc thanh toan tai chinh cho cac dé tai duy 4an NCKH ngay
cang trd nén thuén tién hon nhd ¢6 NV tr Phong KHTC dugc quy hoach chuyén trach
lam ké toan, phu trach ho tro, kiém tra van dé tai chinh cho cac du an, dé tai NCKH cua
Truong. Nhin chung, viéc quy hoach doi ngii NV duoc thuc hién dap tng nhu cau vé
NCKH cua Khoa.

Quy hoach doi ngti NV dugc dap ung cho cac hoat dong PVCD: Viéc quy hoach doi
ngii NV dn hoat dong PVCD méi duoc chi ¥ gin day. Trudng di thanh 14p cac bo phan
chuyén trach, gdm Phong HTQT va Trung tim HTVL&KN. Véi bd may trung tim gdm 1
giam ddc trung tim va 05 chuyén vién chinh, trung tim da két nbi cac DN véi cac don vi
trong truong, t6 chic cac hoat dong giao luu cho SV, cac hoat dong PVCD, ting cudng k¥
ning giao tiép va tu tin cho SV (Bang 7.1). Phong HTQT, véi 2 nhan sy duoc b sung thém
tir ndm 2020, d3 t6 chirc duge nhiéu hoat dong PVCD c6 ¥ nghia thiét thuc, cu thé 1a hoat
dong két ndi dé cung cip kip thoi cac giai phap khtr khuan cho cong dong khu vuc tinh
Khanh Hoa va l4n can trong giai doan phong chdng dich bénh COVID-19 (Bang 7.1).

Sinh vién nganh ké toan c6 s6 lugng kha 16n tai Truong (Bang 6.1), Trudng chua
coO cac hoat dong phan tich sau sdc dé hd trg cho viée du béo nhu cau vé doi ngii NVPV,
dic biét cho nhitng nganh c6 sb lwong SV dong nhu Ké toan trong bdi canh chuyén doi
s6. GV giang day ctia Khoa dang phai cing tham gia nhiéu hoat dong hanh chinh dé phuc

vu SV trong qua trinh dao tao.



2. Piém manh
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- Nha trudng da c6 cac chinh sach thu hut tuyén dung ngudn nhan luc c6 trinh do, dap

ung yéu cau cong vi¢c; quy hoach dai han vé do1 ngti NV hudng dén viéc tinh giam so6 lugng

nhung dam bao vé chat lugng dap ing nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD.

- P6i ngii nhan vién hd tro clia Trudng va ciia Khoa KTTC dam bao vé phdm chét,

nang luc, trinh d§ chuyén moén nghi¢p vu dam bao cho cong tac dao tao, NCKH va cac hoat

dong phuc vu cong dong.

3. Piém ton tai

Trudng chua c6 cac hoat dong phan tich sau sac dé du bado nhu cau ve doi ngli NV

phuc vu cho nhitng nganh c6 sé luong SV gia ting nhanh nhu nganh dao tao QTKD

trong boi canh chuyén doi so

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
Trién khai khao sit toan dién cac
BLQ vé do dap ung cua doi ngii
| N}/ phuc vu cho nganh Ke’toan Khoa KTTC/
Khac  phuc | dé thuc hi¢n phan tich sau sac va Tu nam
1 L . Phong TCNS
diém ton tai | du bdo nhu cau vé doi ngli NV 2022
nham d4p tmg nhu ciu vé dao
tao, NCKH va PVCD cua CTDT
nganh K¢é toan.
Tiép tuc hoan thién va c6 cac
chinh sach dai ngd, khen thuong
Phat huy N Khoa KTTC Tl ndm
2 , va boi dudng chuyén moén phu
diém manh 2021

hop va xung dang cho ddi ngii

nhan vién ho tro.

5. Tw danh gia
Pat (Diém TDG: 5/7)
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Tiéu chi 7.2

Cac tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhin vién dé bé nhiém, diéu chuyén
dwge xac dinh va phd bién cong khai

1. M6 ta hién trang

Viéc tuyén dung va lya chon nhan vién dé bd nhiém va diéu chuyén véi cac tiéu
chi 15 rang, cu thé va cong khai 13 hét strc quan trong dé t6 chtrc va quan 1y hoat dong cua
Nha truong. Vi vay, Nha truong, Khoa rat cht trong cong tac tuyén dung, bo nhiém, diéu
chuyén nhén vién dé cho cong tac dao tao, NCKH va phuc vu cdng déng duoc thuc hién
tdt nhat. Cac tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV dugc xac dinh 10 rang dua
trén co s& cac phan tich nhu cau va y kién dong gop cia cac BLQ, khi trién khai cong tac
tuyén dung, Phong TCNS s& giri cac van ban lién quan dén cic phong chirc nang c6 nhu
cau, va dya trén cac nhu cdu d6 s& xdy dung cic quy trinh tuyén dung phu hop
[H7.07.02.03]. Trén co s& quy hoach dai han, hang ndm Trudng déu ra soat nhiém vu
chuyén mon cua ting bd phan, dé cap nhat, bod sung thém nguén nhan lyc cho phu hop vi
tri nhu cau st dung, trong d6 cu thé 13 cac tiéu chi vé bang cap, ngoai ng, tin hoc, va ca
tiéu chuan vé dao dic khi tuyén dung hay diéu chuyén cong viéc [H7.07.01.01],
[H7.07.02.01], [H7.07.02.02].

Viée ra soat chuyén mén cua tirng b phan duwa trén phan hoi, 1dy ¥ kién dé xudt tir
cac phong ban va khoa vién, tir d6 Phong TCNS sé tap hop va 1ap danh sach trinh 1anh dao
Trudng phé duyét va dé xuit y kién phu hop [H7.07.02.03].

Cac tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén nhan vién dugc Nha truong xéc
dinh 13 rang, minh bach thong qua thong bao tuyén dung, Quy dinh vé tuyén dung, tap
su, chirc danh nghé nghiép vién chicc PHNT, va cic quy dinh bd nhiém, bo nhiém lai,
kéo dai thoi gian gilt chitc vu dya trén quy dinh chung cua B GDDPT [H6.06.03.02],
[H6.06.03.04].

Viéc tuyén dung nhan vién véi cac chi tiéu va tiéu chi cy thé duge Nha trudong xay
dung va thong bao cong khai trén cadc phuong tién thong tin dai chiung, website cua Nha
truong. Két qua thi tuyén, xét tuyén vién chirc va danh sach img vién tring tuyén va bo
nhiém duogc Nha truong thong tin trén cé)ng thong tin dién tr ciia Truong. [H6.06.01.08],
[H6.06.01.09]. D@)ng thoi dbi v&i cac vi tri bo nhiém, diéu chuyén déu duoc cong bd
cong khai tdi toan thé vién chtrc cia truong b?mg van ban, hé théng thu dién tr ndi bo...

[H6.06.03.02], [H7.07.02.01], [H7.07.02.02].
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Nha truong c6 xac dinh vi tri viéc lam dé x4c dinh nhu cau vé sb luong va chét
lugng cua doi ngli nhan vién. Tuy nhién, Nha truong chua thuong xuyén phan tich vi tri
viéc lam cua ddi ngii nhan vién dé xac dinh cac chi tiéu tuyén dung va st dung doi ngii
nay hop 1y hon.

2. Piém manh

Nha truong cd van ban quy dinh céc tiéu chi tuyén dung, bé nhiém, diéu chuyén
nhan vién rd rang, cu thé va dugc cong bd cong khai. Cac ké hoach, thong béo, két qua va
quyét dinh tuyén dung, bd nhiém, diéu chinh duoc thyc hién nghiém tic, cong khai va
minh bach dung quy trinh.

3. Piém ton tai

Nha trudng chua thuong xuyén phén tich vi tri viéc 1am ctia doi ngii nhan vién dé
xéc dinh cac chi tiéu tuyén dung va sir dung doi ngii nay hop 1y hon.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thwe hién thue hién

Tiép tuc xay duyng Ké hoach bd
sung, hoan thién Dé an vj tri viéc
, lam va xay dung bo tiéu chi | Khoa KTTC/
Khiac phuc _ _ , Tt ndm
1 , . | dénh gid cong viéc cu thé cua | Phong TCNS
diém ton tai . . , 2022
tung vi tri vi¢e lam dé€ tr do co
chinh sach tuyén dung, bd nhiém

doi ngli nhan vién hop 1y hon

Ti€p tuc hoan thién, nang cap va

cap nhat hé théng website cua
Truong va cic bd phan chirc | Khoa KTTC
ning trong nha truong, trong d6 | Phong CNTT
Phat huy ) T ndm
2 " néu rd thanh vién, chitc ndng, | C4c bo phan lién
diém manh . ' L 2022
nhiém vu, thong tin trao doi, li€n | quan

lac dé thuan tién cho qua trinh

trao doi cong vi¢c cua cac doi

tugng lién quan.
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5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 7.3

Nang luce cia d¢i ngii nhan vién dwge xac dinh va dwgee danh gia

1. M6 ta hién trang

Viéc danh gid ding nang luc cua NV la rat quan trong, hd tro cho hoat cac hoat
dong cua nha trudng, vi vy ngay tir bude tuyén dung, tng vién phai dap ung céc tiéu
chuén va yéu cau duoc theo quy dinh vé tuyén dung, tip su, chirc danh nghé nghiép vién
chirc PHNT, trong d6 quy dinh rat rd cin ¢, quy trinh, ndi dung, tiéu chi va tham quyén
danh giad phan loai vién chuc [H6.06.04.01].

Khoa KTTC c6 01 NV phuc vu 13 Thu ky Khoa, co s¢ dé danh gid ning luc duoc
can ct theo Quy dinh cta Nha trudong vé ché do lam viéc cua Thu ky [H7.07.03.01].

Hang nim, cian ctt Quy dinh vé cong tac thi dua, khen thudng ctia Trudng DHNT
va cac vian ban hudng dan ciia phong chirc ning vé viéc danh gia, xép loai vién chuc, cac
don vi trong Truong td chirc thuc hién viéc xac dinh va danh gia nang lyc chuyén mon,
nghiép vy, két qua thyc hién nhi¢m vu cua doi ngli nhan vién trong don vi theo quy trinh,
phuong phap va céc tiéu chi danh gia duoc xac dinh rd rang, cu thé [H6.06.02.09]. Ngoai
ra, trong qua trinh danh gia nang lyc ctia déi ngli nhan vién con dugc cac don vi xem xét
thong qua két qua khao sat sy hai long cia SV ddi vé6i hoat dong hd tro, phuc vu dio tao.
Y kién phan héi cua NH 1a co s& dé cac don vi va doi ngii nhan vién c6 nhitng bién phap
cai tién thiét thuc, nang cao hi€u qua cong tac nham phuc vu cac yéu ciu vé dao tao,
NCKH va céc hoat dong phuc vu cong déng tdt hon [H7.07.03.02].

Trong 5 nim qua, Thu ky Khoa déu duoc danh gia hoat thanh t6t nhiém vu
[H6.06.02.09]. Trong cong tac chuyén méon, Thu ky Khoa ludn ¢ ging hoc tap chuyén
mon, nang cao trinh do chuyén mon dé c6 thé thuc hién tdt nhiém vu dugc giao
[H6.06.01.07]. Ngoai cac hoat dong chuyén moén, thu ky Khoa con tham gia cac hoat
dong cong doan, hoat dong phuc vu cong dong... Vé co ban, doi ngii nhan vién cua Khoa
KTTC dap ting tdt cac yéu cAu nhiém vu dit ra va dugc 1anh dao danh gia cao.

2. Piém manh

Quy trinh danh gia mtrc d6 thuc hién nhi€ém vu cua déi ngtt NV duogc xac dinh rd

rang, cong khai minh bach.
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3. Piém ton tai

Truong chua khao sat ddy di va ap dung két qua khao sat mirc d hai long cia cac
BLQ trong viéc danh gia nang luc doi ngii NV phuc vu.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
Xay dung tiéu chi va quy trinh
, danh gia doi ngti NV c6 st dung .
Khic  phuc ' Phong TCNS T ndm
1 L dir li€u khao sat tr cac BLQ
diém ton tai _ _ 2022
(NH, cac don vi ¢ trong va ngoai
truong).
Tiép tuc thyc hién t6t quy trinh
danh gid muc do thuc hién
nhi¢m vy cuia ddi ngli NV theo
Phat huy _ Khoa KTTC T ndm
2 B quy dinh cua Nha truong, dam
diém manh o 2022
bao su ro rang, cong khai minh
bach, dung két qua cong viéc cia
NV

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 7.4

Nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu ciia nhan vién duoc
xac dinh va cé cac hoat dong trién khai dé dap ving nhu ciu dé

1. M6 ta hién trang

Cong tac khao sat nhu cau va thuc hién dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép
vu cua nhan vién luén dugc Truong, Khoa coi trong va thuc hién nghiém tic nham duy
tri va nang cao chét luong d6i ngii nhan vién dap ing muc tiéu chung ctia Nha trudng da
dé ra.

Trong quy dinh vé cong tac dio tao, bdi dudng, cong chirc, vién chirc va ngudi

lao dong tai Truong da xac dinh rd cac hinh thirc va yéu cau dao tao, boi dudng doi voi
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CBVC gém: ddo tao trinh do dai hoc, ThS, TS; bdi dudng kién thirc hanh chinh, quan
tri, chuyén mon, nghiép vu, quan ly nha nudc, ngoai ngir, tin hoc, 1y luan chinh tri va
kién thirc hd trg khac. Pong thdi quy dinh ciing x4c dinh rd vé cac diéu kién, yéu cau,
quyén loi va nghia vy ddi v6i vién chirc duoc cir di dio tao, bdi dudng ciing nhu cac
quy dinh khac c6 lién quan [H6.06.01.03]. Dinh ky Nha truong, Khoa da ra soat, xac
dinh va ding ky nhu cdu dao tao, bdi dudng cta doi ngil vién chirc dé xay dung ké
hoach dao tao, boi dudng, phét trién ning luc chuyén mén, nghiép vu phi hop véi nhu
ciu ctua doi ngli nhan vién va yéu cu cong viéc [H6.06.05.01], [H6.06.05.04],
[H6.06.01.04], [H6.06.01.05].

Trong ké hoach chién lugc phat trién nha Truong dén nim 2030 va tdm nhin dén
nam 2045 da chi rd tt ca cac hoat dong quan 1y ctia Nha trudng co ban duoc van hanh
trén nén tang cong nghé sé do viy, ké hoach phat trién doi ngii nhan vién bao gém: Xay
dung d6i ngii chuyén vién va phuc vu dao tao dat chuan chuyén mén, nghiép vu cao dap
ng yéu ciu d6i mdi cin ban va toan dién vé quan 1y, dio tao caa Nha trudng; c6 kha
nang tham muu va chu dong, tich cuc, thuc hién tdt nhiém vu dugc giao. Nang cép doi
ngil vién chtrc b phan phuc vu dao tao dé dap ung t6t yéu cau nhiém vu cong tac trong
thot ky moi, ddm bao 100% do1 ngli chuyén vién dugc dao tao nghi€p vu quan ly hanh
chinh Nha nudc, ly luan chinh tri, tin hoc va ngoai ngilr; 100% vién chuc hanh chinh
duoc bdi dudng nang cao ky ning, nghiép vu, str dung thuan thuc cac phan mém tng
dung cong nghé s trong hoat dong quan 1y cua Nha Truong [H6.06.01.01]. Cung véi
d6 1a cac ké hoach dao tao bdi dudng duoc xdy dung hing nim nham dép ung chién
lwge di xay dung cling nhu nhitng diéu chinh can thiét cho phu hop véi diéu kién thyuc
tién [H6.06.01.03], [H6.06.01.04].

Dé dap tmg nhu cau dao tao va phat trién doi ngii, Truong di cir CBVC di dao tao
hoic to chtrc cac 16p tap huan ning luc, k¥ ning giao tiép, nghiép vu hanh chinh cho cac
thu ky, van thu cta Truong, Khoa, Vién [H6.06.01.08]. Nha trudng c6 phan bd ngin
sach danh cho hoat dong dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu cua doi
ngil nhan vién, c6 cac co ché khuyén khich, hd trg va tao diéu kién vé thoi gian va kinh
phi cho nhan vién duoc di hoc tap, bdi dudng, nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu
[H6.06.02.05]. Piéu nay gbp phan thic day, tao dong luc hoc tap cho doi ngii nhan vién,
tir d6 nang cao kién thtrc, k¥ ning, nghiép vu dé c6 thé hoan thanh t6t nhiém vu dugc

giao, dap tng nhu cau hd trg, phuc vu cong tic dao tao, NCKH va phuc vu cdng
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ddng...Tuy nhién, Cong tac dao tao, boi dudng vé chuyén mén nghiép vu cho ddi ngii
nhan vién chua dugc Nha truong thuc hién thuong xuyén, lién tuc.

2. Piém manh

- Nha truong thuc hién khao sat nhu cu vé dao tao, boi dudng va phat trién chuyén
mon, nghiép vu cho doi ngii nhan vién. Trén co s& khao sat, Nha truong c6 ké hoach trién
khai thuc hién viée dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén moén, nghi€p vu cho doi ngii
nhan vién

- Nha truong trién khai cac hoat dong dé dap tmg nhu cau vé dao tao, bdi dudng
chuyén mon, nghiép vu ctia nhan vién va c6 chinh sach hd trg kinh phi cho nhan vién
tham gia ddo tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu.

3. Piém ton tai

Cong tac dao tao, bdi dudng vé chuyén mon nghiép vu cho doi ngii nhan vién chua
dugc Nha truong thuc hién thuong xuyén, lién tuc.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thaoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
Tiép tuc xay dung ké hoach va
td chirc cac khoéa dao tao, bodi
dudng chuyén mon, nghiép vu
| Khic  phuc | thiét thuc cho d6i ngii nhan vién | Phong TCNS T ndm
diém ton tai | nham phuc wvu tdt hon trong 2022
cong tac dao tao, NCKH va phuc
vu cong dong cta Khoa va cia
Truong
Thuc hién hoat dong khao sat y
kién cua doi ngli nhan vién dé
x4c dinh nhu cau can thiét cua | Phong TCNS Thuc hién
Phat huy | . . . L L. .
2 ) doi ngti nhan vién vé viéc dao | Khoa KTTC hang nam,
diém manh N . . A
tao, boi dudng chuyén mon, tir nam 2022
nghiép vu.
Gia tang cac chuong trinh dao
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Pon vi, nguoi Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién

tao NV theo yéu cau ctia muc
tiéu phat trién Nha truong, dong
thoi xem xét, d& xuat cac hoat
dong hd trg cho NV trong qua

trinh dao tao, nang cao trinh do.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 7.5

Viée quan tri theo két qua cong viéc clia nhan vién (gdm ca khen thwéng va
cong nhan) dwoc trién khai dé tao dong lwc va hd tro cho dao tao, nghién ciru khoa
hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong

1. Mo ta hién trang

Khdi luong cong viéc cu thé ddi véi nhan vién duoc Nha truong dua ra dya trén
chitc danh theo quy dinh ctia BoO GD&DPT va tuan thu theo Luat vién chic. Mdi chuc
danh c6 cac khoi lugng cong viéc khac nhau, trong d6 quy dinh rd nhi€ém vy cua NV
cling nhu quy trinh theo doi, gidm sat, danh gia hiéu qua cong viéc cua ddi ngli nhan vién
[H6.06.03.01], [H7.07.05.01], [H7.07.05.02], [H6.06.02.05].

Cudi ndm, cin ci vao két qua thuc hién cong viéc cua NV bd phan chirc nang
cung Nha truong tién hanh danh gia NV dua trén quy trinh, tiéu chuan da dugc thiét lap,
viéc ndy giup danh gia chinh xac két qua 1am viéc ctia NV cling nhu nhung déng gop
trong két qua chung cua Truong. Muc do hoan thanh cong viée duoc danh gia dua trén
quy dinh riéng cua cac chirc danh. Co6 04 muc cu thé dé danh gia xép loai CBVC la
khong hoan thanh/hoan thanh/hoan thanh tbt/hoan thanh xudt sic nhiém vu
[H6.06.04.01]. C6 hudng dan cy thé vé quy dinh khen thuéng va cong nhéan thi dua
[H6.06.02.05], [H6.06.02.09]. Hinh thuc va han mtc khen thuéng dugc quy dinh 1o
trong quy ché chi tiéu noi bo. Cac danh hi¢u thi dua gan lién v6i nhiing khen thudng vé
vét chat va tinh than, tang luong trude thoi han [H6.06.02.05].

T4t ca can bd nhan vién truc thudc Khoa Ké toan Tai chinh gé)m c6 GV va Thu ky

déu dugc phan cong sb gio lam viée, sd gid giang day va gio NCKH chi tiét va theo quy
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dinh chung ctia Nha truong, ddi véi CBVC hanh chinh thi 1am viéc khong qua 08 gid/
ngay va 40 gio/ tuan [H6.06.02.05]. Ting niam hoc, Nha truong déu co6 quy dinh dinh
mirc giang day cling nhu dinh mic NCKH va duoc t6 chic danh gia thuong xuyén dé
giam sat va thanh toan hang thang [H6.06.02.05]. Khoa K¢é toan Tai chinh, dau nim va
hang thang déu t6 chirc cic hop dé nhan xét, danh gia va trién khai cac cong viéc méi
[H7.07.05.03]. Két qua Xép loai chét luong lao dong va binh xét danh hi€u thi dua hang
nam cua Khoa K& toan Tai chinh trong 5 nam gén day déu dat hoan thanh nhiém vu trd
1én. Dbi vé6i viee danh gia két qua cong viéc va thi dua khen thuong, Khoa di thuc hién
ding theo quy dinh ctia Nha truong, dam bao sy cong khai, minh bach, nghiém tic, danh
gia dung két qua cong viéc cia NV, NLD [H6.06.04.04], [H7.07.02.01]. Tat ca cac cudc
hop hodc quyét dinh déu dya trén bién ban, va to chirc binh bau kiém phiéu theo quy
dinh. Céac hoat dong déu t6 chitc mot cach cong khai, minh bach [H6.06.04.01],
[H6.06.04.04], [H6.06.04.05]. Cac CBVC c¢ thanh tich xuét sic s& dugc gi6i thiéu cho
céc danh hi¢u khen thudng cao hon theo quy dinh. Két qua danh gia cong viéc cia nhan
vién sau khi duoc tong hop boi phong TC-NS s& dugce ban hanh cong khai dén tit ca cac
don vi trong Truong [H6.06.02.09]. Mic di Nha Truong, Khoa chua c6 khao sat ¥ kién
vé viée NV ¢6 thuc sy dong v, hai 1ong véi viée quan tri theo két qua cong viéc ctia NV
thong qua thi dua khen thuong va cong nhan hang nim, nhung dén thoi diém hién tai
chua c6 bat ky khiéu nai, y kién ctia NV trong Khoa vé két qua danh gia két qua lao
dong, thi dua khen thuong da thuc hién hang nam.

Céc hoat dong PVCD dugc quy dinh déy da véi muyc tiéu, nguyén tdc va nhiém vu
r0 rang dugc giao cho cac don vi c6 trach nhiém trién khai [H6.06.01.11]. K& hoach hoat
dong PVCD cua CBVC trong Khoa dugc x4c dinh dya trén ké hoach hoat dong hang
nam, [H6.06.05.01] Két qua cua cac hoat dong PVCD, ciing nhu céc nhiém vu duogc giao
ciia CBVC duoc tong hop danh gid qua bao cdo hang thang va bao cio tong két cudi nim
ciia khoa [H7.07.05.03], [H6.06.01.12]. Két qua CBVC déu hoan thanh va duoc dugc
gia cao ddi véi cac hoat dong PVCD da thuc hién. Cong tac NCKH, cac hoat dong khac
ciia CBVC trong khoa dugc téng hop va cong minh bach trén website cia truong
(https://ttgd.ntu.edu.vn/). Khéi lwong gi NCKH va cac hoat dong NCKH cua ting
CBVC trong Khoa dugc Phong KHCN thong ké va xéac dinh rd rang, Phong PBCL&KT
giam sat va danh gia tong két vao cudi mdi nam hoc. Bén canh d6 trong tiéu chi danh gia

CBVC ciing c6 ndi dung vé céc hoat dong PVCD da thuc hién, h?mg nam Nha truong déu
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¢ cac binh chon CBVC c¢6 thanh tich tdt, xuat sic trong cac linh vuc, dic biét 1a cac
truong hop khen thudng va cong nhan dot xudt vé cac mat hoat dong trong do co6 hoat
dong PVCD.

Mic du Nha truong da co ké hoach trién khai hé théng dénh gia hiéu qua cong
viéc theo tung vi tri viéc lam (KPIs), tuy nhién hién tai viéc trién khai bo tiéu chi danh
gid nay chua duoc thyuc hién.

2. Piém manh

Nha truong c6 cac quy dinh t chirc, trién khai va danh gia hiéu qua cong viéc cua
NV gitp phan loai duoc két qua cong viéc cia NV va co cac hinh thirc khen thudng, nang
lwong truée thoi han tao dong luc cho NV trong cong viée. Viée danh gia két qua cong
viéc, phan loai lao dong va binh xét danh hi¢u thi dua dugc thuc hién theo quy trinh chat
ch&, minh bach, rd rang, dung két qua lao dong ctia nhan vién

Hang nam Khoa da 1én ké hoach cong viéc cu thé trong do thé hién rd khoi lugng,
tién do, thoi gian hoan thanh, cic ngudn luc can thiét cua timg CBVC trong khoa, dong
thoi hang thang c6 t6 chic hop danh gia két qua da thuc hién giup thuin tién cho viée theo
ddi, giam sat tao dong luc hd tro dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.

CBVC trong khoa hai 1ong véi két qua vé viée quan trj theo két qua cong viée dic
biét 1a viéc thi dua khen thudng va cong nhan cua hoi dong thi dua Khoa va Nha trudng.

3. Piém ton tai

— Nha trudng chua c6 khao sat y kién GV va NCV vé viéc co thuc sy dong ¥y, hai
1ong véi viée quan tri theo két qua cong viée ciia GV hang nam.

— Hién nay viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia GV, NCV vé NCKH cua Nha
truong van chua c6 mire khen thudng cho nhitng GV ¢6 nhiéu gio NCKH vuot dinh mirc
chuan ma chi méi dimg lai ¢ viéc tinh gio chuan NCKH hang niam, cing véi d6 1a chua
c6 nhimg danh gia, khen thuéng cho cac GV, NCV c6 nhiéu déng gbp cho hoat dong
PVCD.

— Hién tai Nha truong chua trién khai hé thong danh gia hiéu qua cong viéc theo
tung vi tri vi¢e lam (KPIs).

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién

Khic phuc | Tiép tuc hoan thién va trién khai | Phong TCNS
1 o s . o Tt ndm 2022
diém ton tai | bo ti€u chi danh gid hi¢u qua cong | Khoa KTTC
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Pon vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién

viéc theo tung vi tri viéc lam
(KPIs) dé c6 co so theo ddi, giam
sat va danh gia hiéu qua cong vi¢c
cua doi ngti NV Khoa hoc va hi¢u
qua hon.

Trién khai danh gia vé sy hai long
ctia CBVC vé két qua phan loai thi

dua.

Phat huy | Tiép tuc ra soat va xac dinh vi tri | Phong TCNS
2 L . Tu nam 2022
diém manh | viéc lam cia NV. Khoa KTTC

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Két luin vé Tiéu chuén 7

Doi ngii nhan vién ciia Truong DPHNT dam bao vé sb luong, trinh dd chuyén mén,
nghiép vu dap tmg yéu cau hd trg, phuc vu cong tac dao tao, NCKH va cac hoat dong
PVCP ciia Khoa va Truong. Poi ngil nhan vién duoc tuyén dung ding quy trinh cia Nha
truong, dugc cong bd cong khai. Truong DPHNT va Khoa KTTC ¢6 co ché tao diéu kién
cho d6i ngii nhan vién bdi dudng va nang cao cong tac chuyén mon, nghiép vyu. Cac nhan
vién déu hai 1ong voi quy trinh danh gia két qua cudi nim hoc ciing nhu cac ché do khen
thuéng phut hop. Tuy nhién, hién tai Nha trudng chua trién khai danh gia KPI's dén tat ca
cac don vi trong nha truong; cong viée nay Nha truong s& trién khai va thue hién trong thoi
gian toi.

Tong sb tiéu chi dat yéu ciu: 5/5

Tiéu chuan 8. Nguwoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Mé dau

Trong cac giai doan vira qua, Truong DHNT va Khoa KTTC luén chu trong dén
chét lugng dao tao (CLDT) ciling nhu thyc hi¢n nhiéu hoat dong hudng dén va hd trg cho

NH nganh Ké todn nham nang cao chat luong dau ra dap ting voi cac yéu cau cia nganh
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nghé, xi hoi. Nha truong xy dung va hoan thién chinh sach tuyén sinh theo hudng ngay
cang phu hop, 16 rang va c6 cac tiéu chi, phuong thic tuyén sinh da dang, cong khai, minh
bach nham tao diéu kién thuan loi hon cho céc thi sinh ma van dam bao dang quy ché va
chat luong. Bén canh d6, Nha truong va Khoa KTTC ciing ¢6 hé théng giam sét sy tién bo
trong hoc tap va rén luyén, KQHT, khéi lwong hoc tip ctia NH hop 1y. Hon nita, cac hoat
dong tu van va hd tro NH duoc thuc hién mét cach kip thoi va thuong xuyén. Cac hoat
dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé hd tro cho viéc hoc tap,
nang cao k¥ ning mém, k¥ ning nghé nghiép.... ciing duoc thuc hién thudng xuyén va sbi
n6i thu hat dugce sy tham gia cua rat nhiéu NH. Song song véi cac hoat dong trén, Nha
truong dac biét quan tm cai thi¢n moi truong tam ly, xa hoi than thién va canh quan sach
s€, xanh dep cua Truong tao thuén lgi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va sy thodi mai
cho NH.

Tiéu chi 8.1

Chinh sach tuyén sinh dwge xic dinh ré rang, dwoc cong bd cong khai va
dugc cap nhat

1. Mo ta hién trang

Chinh sach tuyén sinh cia Truong DHNT néi chung va cta nganh Ké toan néi
riéng dugc xac dinh cu thé va ro rang, thyc hién theo quy ché, ké hoach tuyén sinh dai
hoc va cao dang ciia Bo GDDT [HS8.08.01.01]. Chinh sach tuyén sinh duoc thé hién
thong qua D& an va Ké hoach tuyén sinh cia truong, st dung cac to hop xét tuyén dung
quy dinh, phii hgp v6i nganh Ké toan [H8.08.01.02], [H8.08.01.05].

Trong chinh sach tuyén sinh cua minh, bén canh cac ché d6 chung, Truong co
chinh sach khuyén khich, hd trg, khen thudng hoc sinh thi vao Trudng dat két qua cao,
cap hoc bong hodc mién giam, hd tro hoc phi, ky tic x4 (KTX) cho SV 14 con em cua cic
gia dinh chinh sach, ngu dan, gia dinh khé khan [H8.08.01.06].

Khoa va BM quan 1y nganh phdi hop chidt ché véi cac phong chic ning cta
Truong (Phong DTPH, Phong HTQT) va cac don vi gido duc trong quang ba tuyén sinh
nham dua chinh sach tuyén sinh duoc phé) bién rong rai. Bén canh su on dinh vé lugng
SV nganh Ké toan, mic du di c6 nhiu cb ging trong cong tac tuyén sinh nhung chinh
sach tuyén sinh cta Khoa van chua thuc sy hip dan dé thu hat duoc nhiéu thi sinh gioi,
¢6 ning lyc vao nganh K¢é toan.

Chinh sach tuyén sinh ciia Trudng duoc cong bd cong khai théng qua cac kénh
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hoat dong quang ba tuyén sinh da dang, dé dang tiép can, nhu: céng thong tin tuyén sinh
qudc gia, chuyén trang tuyén sinh ctia Truong (https://tuyensinh.ntu.edu.vn/) va trang
web ctia Khoa KTTC [H8.08.01.02]. Bén canh do, thong tin tuyén sinh ciing duoc gidi
thiéu tai cac hoat dong cong dong cia Truong/Khoa nhu Ngay md, Ngay hoi sach tai
Truong, ngay hoi tu vin tuyén sinh (truc tuyén, trén truyén hinh, tai cac truong trung hoc
phd thong, tai cac ngay hoi tuyén sinh chung tai cac dia phuong) va thong qua td roi
[H8.08.01.03].

Hing ndm, Nha trudng cin ct s luong giang vién cua trudng, tham khao két qua
phan tich dy bio ngudn nhén lyc va thong ké viéc 1am sau tot nghiép dé xac dinh chi tiéu
pht hop cho cic nganh ciing nhu t6 chirc hop rat kinh nghiém va cap nhat chinh sach
tuyén sinh cho phi hop véi tinh hinh thyc té [H8.08.01.04], [H8.08.01.07]. Ban duy thio
dé 4n tuyén sinh hing nim déu duoc giri dén toan Trudng dé 13y y kién gop ¥ trude khi
ban hanh [H8.08.01.05].

2. Piém manh

Chinh sach tuyén sinh duoc xac dinh 13 rang véi chi tiéu va diém chuan cua nganh
duoc Hoi dong tuyén sinh Truong quyét dinh, ciing v6i ché d6 vu tién (ving, d6i tuong);
duoc cong bd cong khai trén chuyén trang tuyén sinh ctia Trudng va thong qua cc hoat
dong quang ba da dang, dé tiép can va duogc cap nhat thuong xuyén.

3. Piém ton tai

Bén canh sy On dinh vé luong SV nganh Ké toan, mic du d3 c6 nhiéu cd ge"lng
trong cong tac tuyén sinh nhung chinh sach tuyén sinh ctia Khoa van chua thyc sy hép
dan dé thu hut dugc nhiéu thi sinh gidi, ¢6 ning lirc vao nganh Ké toan.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién

Tién hanh khio sat do6i tuong
, , , . Khoa KTTC
Khéc phuc | tuyén sinh, tim kiém ngudn luc . )
phéi  hop vd6i | Nam hoc

1 diém ton | dé dé xuat chinh sach tuyén sinh
, Trung tam | 2022 — 2023
tai uu tién, chinh sach hoc bong, thu
) HTVL&KN
hat NH vao nganh K¢ toan.

2 Phat huy | Chinh sach tuyén sinh dugc xac | Phong PTPH Hang nam
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Pon vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
diém dinh 16 rang v&i chi tiéu va diém | Khoa KTTC
manh chuin cia nganh dugc Hoi déng

tuyén sinh Truong quyét dinh,
cing v6i ché d6 wu tién (ving,
déi tuong); dugc cong bd cong
khai trén chuyén trang tuyén sinh
cua Truong va thong qua cac
hoat dong quang ba da dang, dé
tiép can va dugc cap nhat thuong

xuyeén.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi va phwong phap tuyén chon nguwoi hoc dwge xac dinh ré rang va
dwgc danh gia

1. M6 ta hién trang

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon NH duoc xac dinh rd rang va thyc hién theo
dung quy dinh cua B6 GDDT va duoc cong b trong dé an tuyén sinh [HS.08.01.01],
[H8.08.01.05]. Nganh K¢é toan hién sir dung 05 phuong thirc tuyén sinh, gdm xét diém theo
t6 hop xét tuyén (A00, AO1, DO1, D07), diém t6t nghiép THPT, xét tuyén hoc ba, dwa vao
két qua danh gia ning luc cia Pai hoc Qudc gia TP.HCM va tuyén thing. Céc thi sinh co
tong diém cac mon thi va diém uu tién xét tuyén bang hodc cao hon diém xét tuyén s& duoc
xét tuyén theo thr ty vu tién tir cao dén thip cho dén khi hét chi tiéu tuyén sinh cta nganh
[H8.08.01.05].

Vao mdi dot tuyén sinh, s luong hd so ding ky xét tuyén duoc théng ké, cap nhat
thuong xuyén va hé thong tra 101 giai dap cac thac mac truc tuyén trén trang tuyén sinh
ctia Truong (https:/tuyensinh.ntu.edu.vn/) dé thi sinh va phy huynh theo déi. Két qua xét
tuyén dugc cong bd cong khai trén cong thong tin dién tir cia Trudng cung véi diém

chuan va s luong xét tuyén dot tiép theo [H8.08.02.01].
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S6 li€u cu thé vé diém tuyén sinh va chi ti€éu cua nganh Ké toan trong cac nam

2016-2020 [H8.08.01.08] dugc trinh bay trong Bang 8.1.

Bing 8. 1 Théng ké chi tiéu, sé tring tuyén, diém tuyén sinh tir 2016-2020

Chi tiéu )
i ; So SV trung i .
Nam hoc Khoi nganh tuyén , Piém tuyén sinh
tuyén
sinh
Diém thi THPTQG: 21,5/30
A00, AO1, ,
2020 - 2021 190 270 biém xét TN 2020: 7
D01, D07 i 7
Diém xét tuyén DGNL: 700
A00, AO1, ,
2019 - 2020 200 348 biém thi THPTQG: 17,5/30
D01, D07
A00, AOI, Hoc ba: 24,00
2018 —2019 200 460 .
D01, D07 biém thi THPTQG: 16/30
A00, AO1, ,
2017 -2018 250 465 biém thi THPTQG: 17,25/30
D01, D96
A00, AO1, ,
2016 - 2017 200 476 biém thi THPTQG: 17,0/30
D01, D96

Hang nam, tiéu chi va phuong phap tuyén sinh dugc Nha trudng ra soat, danh gia,
rat kinh nghiém dé 1am t6t hon vao cac nim tiép theo théng qua hoat dong 1y y kién
rong rii trong toan Trudng vé dé an tuyén sinh. Trude va sau mdi ky tuyén sinh, Nha
truong déu t6 chirc cac cude hop cua Hoi dong tuyén sinh dé ra soat va danh gia cac tiéu
chi va phuong phap tuyén chon NH nhiam dap tmg cc yéu ciu dit ra hing nim cia Nha
truong, phi hop véi chinh sach ciia B GDDT va tinh hinh phat trién kinh té - x3 hoi ctia
dia phuong va khu vuc [H8.08.01.08].

Trén co s ra soat va danh gia nhu vay, Nha truong da lién tuc cap nhat tiéu chi
phuong phép tuyén chon NH nhiam khuyén khich, hd trg hoc sinh thi vao Trudong nhu
khen thudng cho céc SV dat két qua cao trong ky tuyén sinh, cip hoc bong hodc mién
gidm hoc phi cho SV 1a con em cua ngu dan, gia dinh kho khan, SV theo hoc nhiing
nganh khoé tuyén,... [H8.08.01.06] [H8.08.02.02] [H8.08.02.03]. Song van chua hiéu
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qua trong viéc nang cao chit luong va sd lwgng dau vao, cu thé Nganh Ké toan chua c6
tiéu chi va phuong an tuyén sinh riéng dé cai thién s6 luong va chat luong SV dau vao.

Trong bbi canh do anh huéng cua dai dich Covid -19, Nha truong c6 nhirng chinh
sach tuyén sinh dé hd tro thi sinh, nhu xét tuyén theo phuong thirc hoc ba, viéc xét tuyén
duoc thuc hién online.

2. Piém manh

Tiéu chi va phuong phéap tuyén chon NH ctia nganh K¢é toan duoc xac dinh 13 rang
va duogc danh gia dinh ky.

3. Piém ton tai

Nganh K& toan chua c6 tiéu chi va phuong an tuyén sinh riéng dé cai thién sb
luong va chat lwong SV dau vao.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, ngwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
Khic T chuc ra soat, bo
' , Nam hoc
. phuc sung tiéu chi va phuong phdp tuyén | Phong PTPBH 2002
diém ton | chon NH moi, nang cao hiéu qua | va Khoa KTTC 2023
tai tuyén sinh cho nganh K¢ toan.
Phat huy | Xéc dinh ro rang va danh gid dinh ky
2 . . Phong BTPH .
2 diém tiéu chi va phuong phép tuyén chon Hang nam
, va Khoa KTTC
manh | NH ctia nganh K¢ toan.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 8.3

C6 h¢ thong giam sat phi hop vé su tién bd trong hoc tip va rén luyén, két
qua hoc tap, khéi lwong hoc tip ciia nguoi hoc

1. M6 ta hién trang

Truong c6 bd phan/can bd chuyén trach dugc phan cong giam sat khdi luong,
KQHT, rén luyén cia NH. GV phu trach cac HP cung v6i CVHT 1a ngudi theo sét sy tién
bo cua NH, kip thoi trao d6i va tim kiém giai phap hd tro NH cung v6i BCN CTDT va
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BM quén Iy HP, quan 1y nganh. KQHT va rén luyén cua NH s& do hai don vi chuyén
trach 1a Phong DTPH (phu trach chinh viéc theo ddi két qua dénh gia hoc tap) va Phong
CTCTSV (phu trach chinh viéc quan 1y két qua danh gia rén luyén cta SV) tong hop va
dinh ky c6 bao cdo gui BGH cung v6i lanh dao cac Khoa vién va don vi c6 lién quan.
Ngoai ra, sy tién bo ciia NH con duoc theo sat boi Phong PBCL&KT, Trung tim
HTVL&KN, Doan Thanh nién, Ho1 SV [H8.08.03.01].

Nha truong cling da xay dung chinh sach phat trién d6i ngii trg giang, nham hd trg
giang vién theo sat tinh hinh hoc tdp cua SV. Tuy nhién d6i ngii tro giang con yéu va
chua hoat dong c6 hi€u qua trong viéc giam sat su tién bo cua NH.

Truong c6 quy dinh vé viéc gidm sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén, KQHT,
khéi luong hoc tap cia NH, bao gdm: hé thdng cac vin ban phap 1y cuia BO GDPT va cac
bd nganh lién quan, quy ché dao tao theo hé théng TC cua Trudng, quy ché cong tic SV
ctia Trudng, quy ché danh gia két qua rén luyén [HS8.08.03.01], [H8.08.03.02].

Vé quy trinh giam sat KQHT, sau mdi hoc ky, nhing SV ¢6 KQHT yéu kém s&
duoc Nha trudng giri canh bao KQHT dén SV va phy huynh. CVHT gip g6 SV c6 két
qua hoc tap khong tot hodc trao ddi véi gia dinh SV nham tu van, thdo g& nhitng kho
khan, vudng méc dé NH kip thoi chan chinh, tap trung hoc tdp hon & cac hoc ky tiép theo
[H8.08.03.03]. T NH 2020-2021, Khoa thuong xuyén hop dinh ky, thao ludn vé tinh
hinh hoc tip cua SV, tip trung nhiéu vao SV c6 két qua hoc tip khong tét. BCN Khoa,
DPoan Thanh nién va CVHT cung chia sé thong tin, kinh nghiém va phdi hop hd trg SV
cai thién KQHT [H8.08.03.04].

Bén canh d6, két qua rén luyén ctia NH ciing dugc danh gia sau mdi hoc ky theo quy
trinh va cac tiéu chi danh gia rat rd rang va chat ché. NH ty danh gia trudc tién, tiép dén ban
can sy (BCS) 16p va CVHT danh gia, va BCN Khoa sé& xac nhan két qua. Budc cudi cing 1a
cong khai két qua dénh gia dén SV dé nhan phan hdi truée khi Phong CTCTSV chinh thire
nhap két qua vao phan mém quan 1y dao tao [H8.08.03.05], [H8.08.03.06]. CVHT va BCS
16p c6 trach nhiém ndm tinh hinh SV dén 16p, ving hoc, bd hoc va béo cao véi BCN Khoa
(qua Thu ky Khoa) danh sach SV thuong xuyén ving hoc, bé hoc théng qua cac bao cao
thang [H8.08.03.06], [H8.08.03.07]. Nho' d6, Khoa va Nha trudng nim bat kip thoi tinh
hinh SV meg hoc, bé hoc dé co cac giai phap hd tro SV kip thoi.

Nha trudng c6 cac co sd dir liéu chuyén dung nhu phan mém dao tao, hé thong

quan ly dao tao cua Truong (http://daotao.ntu.edu.vn/default.do  (cii),
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https://sinhvien.ntu.edu.vn (phan mém méi cho SV), https:/qldt.ntu.edu.vn/ (Phan mém
méi cho CBVC) va hé théng NTU E-learning (https:/elearning.ntu.edu.vn/). KQHT va
rén luyén cua SV thuong xuyén dugc cdp nhat 1én cac cong cu nay — day la noi ma cac
don vi chirc ning, thu ky Khoa, GV, CVHT, SV déu c6 thé truy cip thong qua ma s SV
dé thu nhan dit liéu vé khdi luong ciing nhu KQHT va rén luyén cua NH; ciing nhu theo
ddi tién do [H8.08.03.08]. Tuy nhién viéc ung dung CNTT dé giam sat sy tién bd trong
hoc tap ctia ngudi hoc chua dugce tot.

Tir ndm hoc 2020-2021, CVHT tirng 16p d3 tong hop, phan tich KQHT cua 16p do
minh phuy trach vao dau ky, bao cio BCN Khoa va BCN chuong trinh dé tir d6 dua ra cac
giai phap phu hop nhim hd tro tirng SV mét cach kip thoi va sau sat [H8.08.03.04].

Bén canh d6, kinh nghiém vé viéc st dung hé théng E-learning trong vi¢c giam sat
tinh hinh hoc tip ctia SV ciing duoc chia sé rong rdi dén toan thé GV c6 lién quan
[H8.08.03.09].

Tuy nhién, cac co s dit liéu nay chu yéu hd trg giam sat qué trinh hoc ciia NH
chtr chwa giup theo ddi kip thoi sy tién bo ctia NH.

2. Piém manh

Truong c6 hé thdng giam sat, diy da phu hop bao gém cac co so dit lidu, quy
trinh/quy dinh va d6i ngii chuyén trach quan 1y, tw van, hd trg SV nham theo ddi két qua
va khéi luong hoc tap va rén luyén cua NH.

3. Piém ton tai
Vi¢c ung dung CNTT dé giam sat sy tién bod trong hoc tap cua ngudi hoc chua dugc tt.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién
, Hoan thién phin mém
Khic phuc ) , Nam hoc 2018
1 L quan ly c¢6 chlrc nang giam T6 CNTT
diém ton tai . —2019
sat su tién bo cia NH.
Tiép tuc lap ké hoach va
Phat huy diém | trién khai cdp nhit co s& , .
2 . . T6 CNTT Hang nam
manh dir 1i€u, bd sung chirc nang
gidm sat sy tién bo cia NH
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Pon vi, nguoi Thoi gian
TT Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién

trén hé thong quan ly

thong tin dao tao cua

Truong.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 8.4

C6 cac hoat dong tu van hoc tip, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va
cac dich vu hd tro khac dé giip cai thién viéc hoc tip va kha niing cé viéc 1am cia
nguoi hoc

1. M6 ta hién trang

Cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich
vu hd tro khac dé gitp cai thién viéc hoc tap va kha nang c6 viéc lam cua NH dugc Nha
truong chu trong va dugc ké hoach, trién khai duéi su su phéi hop chat ché gitra nhiéu
don vi khac nhau bao gdm: Trung tdm HTVL&KN, Phong CTCTSV, ddi ngii GV,
CVHT cua Khoa [H8.08.04.01].

Ngay budi dau nhap hoc, SV s& duoc Trudng phat “So tay SV” ciing nhu viée to
chtrc tuan sinh hoat cong dan [H8.08.04.02] dé cung cap cho SV vé muc tiéu, CTPT,
diéu kién tbt nghiép, diéu kién du thi két thac HP, phuong phap hoc tap, ké hoach nim
hoc, quy ché dao tao, quy ché danh gia két qua rén luyén, quy ché cong tic SV, hudng
dan NH nguén tra ctru thong tin, cac cau hoi thudng gip va cac vin ban lién quan khac,...
Nham giup cai thién viéc hoc tap cua NH, Truong, Khoa thudng xuyén tb chirc cac budi
tu van hoc tip thong qua doi ngli CVHT tai cac budi sinh hoat 16p, cac hoi nghi hoc tét
chia sé¢ kinh nghiém hoc tip, cic chuong trinh tu van, gip g& danh cho SV yéu kém
[H8.08.04.03], [H8.08.03.07]. Tuy vay, kinh nghiém va tdim huyét cua doi ngiit CVHT
chua dong déu trong viéc két ndi v6i 16p hoc va tu van c4 nhan cho NH.

Nha truong con xay dung va thuong xuyén cap nhat cong thong tin dién tir ciia
Truong (http://www.ntu.edu.vn) v6i day du cac dit liéu vé CTDT timg chuyén nganh,
tirng bac hoc; quy ché, quy dinh, cic vin ban huéng dan vé quy ché dao tao; cac quy

dinh, quy trinh KTPBG HP; ké hoach hoc tap tung HP, ting ky, nam hoc va toan khoa hoc
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[H8.08.03.01], [H8.08.04.01], [H8.08.04.04].

Céc chuong trinh bdi dudng k¥ ning mém va cac hoat dong hudng nghiép cho NH
kha da dang va duoc thong bao rong rii da tao ra moi truong gitp SV c¢6 nhiéu co hoi
phén dAu, rén luyén, dac biét 1a cac hoat dong trao ddi hoc thuat, két ndi, tinh nguyén vi
cong déng, va tinh nguyén tai chd [H8.08.04.05], [H8.08.04.06].

Trong khi Trung tim HTVL&KN thudng xuyén mé cac 16p bdi dudng ky ning
mém va huéng nghiép cho SV toan trudng [H8.08.04.05], Khoa t6 chirc CLB hoc thuat
[H8.08.04.07] nham tao co hdi cho SV trong Khoa khong nhitng boi dudng k§ ning mém
ma con ting cudng co hoi tiép xtic va giai quyét cac van dé chuyén mén, gitip SV dinh
huéng nghé nghiép tot hon. Ngoai ra, cac hoat dong PVCD ciia Khoa ludn gén lién véi
NH va nganh hoc [H8.08.04.06].

Nhim thtc day SV nd luc phin déu khong ngimg dé dugc vinh danh va khen
thuong, Nha trudng thuc hién viéc khen thudng, cip hoc bong cho nhitng SV ¢6 thanh
tich trong hoc tap va rén luyén. Hang nam, Khoa KTTC ciing t6 chirc xét khen thudng
va cip hoc bong khuyén hoc cho SV c¢6 thanh tich hoc tip gidi, rén luyén tét va SV
nghéo vuot kho do cac doanh nghiép va CSV tai tro thong qua cac budi giao luu giira
SV v6i CSV thanh dat, voi doanh nghiép va cac trudng, vién nghién ciru bén ngoai dé
tu van, dinh huéng nghé nghiép t6t hon cho NH theo cac kénh khac nhau: gio hoc, sinh
hoat 16p, budi chao co, giao luu véi doanh nghiép... [H8.08.02.02], [HS8.08.04.08],
[H8.08.04.09].

Khoa thudong xuyén td chirc cac budi thuc tap, tham quan thuc té san xuat dé tiép
can thyc té, cung ¢ kién thuc, rén luyén k¥ ning mém cho NH [H8.08.04.10]. Ngoai ra,
dé giap SV niam cubi c6 thém co hoi tim duoc viéc 1am phu hop véi chuyén nganh dao
tao, Nha truong va Khoa KTTC ciing di phdi v6i cac doanh nghiép t6 chirc cac budi
phong van viéc 1am tai Truong [H8.08.04.05].

Khoa KTTC trong nhitng nim gin day d c6 nhiéu hoat dong hd trg NH trong céac
hoat dong thi Ké toan - Kiém toan, CPA tiém ning, WAPA. Lién tuc trong 3 nim 2018-
2019, 2019-2020 va 2020 - 2021, duéi sy tu van va hudéng dan cia cac GV nganh Ké
toan nhom SV va CSV nganh Ké toan di dat nhitng giai thuéng cao trong cac cudc thi
Ké toan - Kiém toan, CPA tiém ning, WAPA [H8.08.04.11].

Tuy nhién, hoat ddng NCKH va PVCD chua lan toa dugc rong va tao thanh phong

trao thi dua trong toan thé NH. Bén canh d6, SV nganh Ké toan chua chu dong trong viéc
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tiép can voi GV dé trao dbi cac nodi dung lién quan dén hoc tap, nghién ctru va cac hoat
dong Poan, Hoi. Viéc trang bi cac k¥ nang mém can thiét thong qua cac hoat dong ngoai

khoa van con thu dong.

Hau hét GV deu nluét inh, san sang gop 3o 5V

i
W] I I ||
alkilg B TEENY KT FETEEY

m3OlT-0018 W E01E-201F HO 530 002021

Hinh 8.1. Hiu hét GV déu nhiét tinh, sin sang giip dé'SV

Két qua khao sat SV nam cubi vé su nhiét tinh, sin sang gitp d& SV cia GV &
Hinh 8.1 cho thdy: Hon 80% SV ddng y va hoan toan dong y sy vé nhiét tinh, sin sang
gitp do SV, ty 1€ nay dugc cai thién qua cac khoa hoc.

Két qua khao sat c6 hon 80 % SV nganh Ké toan danh gia cac CVHT nhiét tinh
trong cong tac cd van va 85 % SV cam thdy thoa méan vé&i nhitng cau tra 16i cia CVHT
trong ndm hoc 2017- 2018, ty 1€ nay cao hon so vé1 ty 1€ 79% trong ndm hoc 2016-2017.
Hoat dong tu van cia CVHT vé phuong phép tu hoc, k¥ ning NCKH, k¥ ning tim tai
liéu cho SV cling dugc SV déanh gia cao (83%) trong ndm hoc 2017-2018, [H8.08.04.12].
Tuy nhién, trén thuc té, kinh nghiém va tam huyét cua doi nglit CVHT chua thyc su déng
déu, viéc két ndi vai 16p hoc va tu van c4 nhan cho NH van chua dat nhu mong doi.

2. Piém manh

Truong céd dﬁy du cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong
thi dua va cac dich vu hé tro khac cho phép hé tro toan dién NH tir lic nhap hoc va trong
subt qué trinh hoc tap tai Truong nhd d6 NH co diéu kién cai thién viéc hoc tap va kha
ning ¢ viéc 1am ctia minh. Trong bdi canh dich bénh Covid-19 vira qua, Khoa KTTC da
thuc hién cac giai phap ting cuong két ndi, trao doi gitta cac giang vién, CVHT, giang

vién cac HP, Poan Khoa... trong qué trinh NH hoc truc tuyén dé chia sé, hd trg lién
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thong gitra nha truong, GV, phu huynh va NH.

3. Piém ton tai

SV nganh K& toan chua chi dong trong viée tiép cin véi GV dé trao doi cac noi
dung lién quan dén hoc tap, nghién ctru va céac hoat dong Poan, Hoi. Viée trang bi cac ky
ning mém can thiét théng qua cac hoat dong ngoai khoa van con thu dong.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién

- Tiép tuc ting cudong khuyén | Khoa KTTC Nam hoc 2022
khich SV NCKH thong qua kinh —2023

phi hd tro thyc hién dé tai, ting
thém céc hoat dong ngoai khoa
dé phat trién k¥ ning mém.
Khic phuc | T6 chic cic 16p tdp huén

- Khoa KTTC | Nam hoc 2022
nghi¢p vu va chia sé kinh

1 |diém ton | phéi hop véi | —2023
tai nghiém cho CVHT.
- Trung tam
HTVL&KN

- Xay dung phong trao thi dua
dé déy manh hoat dong NCKH
cho NH.

Khoa  KTTC | Nam hoc 2022
phdi  hop véi | _ 2003

phong KH&CN
va cac BLQ

Tiép tuc thuc hién cac giai phap
taing cuong két ndi, trao do6i
gitra cac GV, CVHT, giang vién
Phat huy |cac HP, Poan Khoa... trong .
2 , S Khoa KTTC Héang ndm
diém manh | qué trinh NH hoc truc tuyén dé
chia sé, hd tro lién thong giira
nha truong, GV, phu huynh va
NH.
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5. Tw danh gia

Pat (Piém tu danh gia: 5/7)

Tiéu chi 8.5

Moéi truwong tam ly, xa hoi va canh quan tao thuan lgi cho hoat dong dao tao,
nghién ctru va sy thodi mai cho ca nhan nguoi hoc

1. Mo ta hién trang

Truong DHNT di xay dung hé théng gidng dudng, phong thuc hanh, KTX, cac co sO
danh cho hoat dong van nghé, TDTT dap tmg tuong ddi tot nhu cau giang day, hoc tap, sinh
hoat cia GV va SV. N6i bat trong sd nay la cac co s phuc vu nhu cau hoc tap, an, &, vui
choi ctia SV [H8.08.05.01]. Nha in 600 chd va hé théng KTX SV véi stic chira 4.000 chd,
trong d6 c6 khu vyc danh riéng cho SV va HV qudc té theo hoc tai Truong [H8.08.05.02].

Hé théng thu vién hién dai vai tai nguyén doc cua Thu vién bao gé)m 15.000 tén
tai liéu chuyén nganh tiéng Viét va tiéng Anh véi khoang 60.000 ban, hon 300 dau béo
va tap chi trong nudc va nude ngoai. Tai nguyén dién tir trén Thu vién sb véi 10.000 dau
sach, luan van, ludn an, bai giang va cac cong trinh Khoa hoc khac [H8.08.05.03]. Khuén
vién truong cé cac cot chi dan dé tién cho viéc di lai. Co cac khu tu hoc véi hé thé)ng wifi
thuan tién cho hoc tap. Cac thung chira rac dé khap noi.

Poan Thanh nién, Hoi SV két hop véi cac don vi lién quan xay dung ké hoach
hoat dong van hoa vian nghé, TDTT cua niam, phdi hop véi cac don vi lién quan dé to
chtic cac hoat dong trong ké hoach da dugc Hiéu truong phé duyét [H8.08.05.04].

Truong cé nhiéu chinh sach hd tro SV ¢6 hoan canh khé khan, nhét 1a tao diéu kién
cho SV tham gia vay quy tin dung hoc duong [H8.08.05.05]. Nha truong quan tam uu tién
KTX danh cho cac SV thudc dién chinh sach, SV hoc gioéi, SV nghéo vuot kho, con em
dan toc thiéu s, ving cao, ving sau va hai dao. Hiang ndm, Nha trudng ky xac nhan vay
vbn ngan hang dé SV dong hoc phi [H8.08.05.06]. NH thudc dién chinh sach dugc nhan
hoc bong tai trg, gitip gia dinh NH d& lo hon vé kinh t¢ dé NH yén tdm hoc tap
[H8.08.05.07].

Khoa KTTC, BM K& toan, BM Kiém toan, CVHT cung voi Poan Thanh nién va
Hoi SV, BCS 16p thudng xuyén nam bat tm tu, nguyén vong ctia SV dé kip thdi co bién
phap giai quyét, hd tro SV. SV dugc tham gia d6i thoai voi BCN Khoa 2-3 lan/hoc ky
trong cac budi chao co SV va véi BGH Truong dinh ky 06 thang/lan, qua d6 SV c6 thé

bay to tam tu, nguyén vong cling nhu dé xuat cac van dé cua minh dé duoc giai quyét kip
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thoi, tao tam 1y t6t cho hoc tap va sinh hoat [H8.08.05.08].

Khoa va Trudng co t6 chitc cac hoat dong cua cac CLB AFC vé chuyén mon Ké
toan-Kiém toan-Tai chinh-Ngan hang, NCKH, tiéng Anh... nhim tao ra cac sin choi
ngoai khoa bo ich cho cac hoat dong hoc tap cia NH [H8.08.05.08]. Bén canh d6, BCN
Khoa KTTC, GV phu trach HP, CVHT, Poan Thanh nién va H01 SV tang cudng viéc
thuong xuyén gido duc tam ly, phuong phap hoc tap va sinh hoat lanh manh cho nguoi
hoc thong qua céc budi chao co, gio 1én 16p, sinh hoat 16p, va cac hoat dong doan thé.

Vé6i nhitng diéu kién nhu trén, Treong DHNT d3 va dang xdy dung méi trudng
tam ly, xa hoi, moi truong lam viéc than thién, tao khong khi thodi mai dé thuc hién hoat
dong giang day, hoc tap va nghién ctru. Tuy nhién, Nha truong chua cé doi ngti chuyén
nghiép quan tim dén strc khoé tam 1y, tim than ctia NH.

Truong c6 vi thé nim trén d6i Lasan, nhin ra bién v6i tAm nhin dep. Khuén vién
truong v6i dién tich 23 ha c6 nhiéu tham co, ciy xanh va cdy canh dugc thuong xuyén
cham soc tao bong mat, canh dep va khong khi trong lanh [H8.08.05.09]. Dac biét, cac
khu tu hoc cho SV véi canh quan su pham xanh sach dep va c6 hé théng wifi két ndi
internet [H8.08.05.10]. Cac thung rac dugc bd tri hop 1y khip cac vi tri va ¢6 ¢ doi ngii
chuyén quét don, gilt gin v€ sinh moi trudong sach dep.

Nha in ludn dam bao vé sinh. Cac phong thuc hanh va KTX déu c6 ndi quy, quy
ché vé an toan [H8.08.05.11]. Cac phong hoc, hoi truong déu co hé théng bao dam an
toan phong chdng chay nd, phong chéng trém cip, thoat hiém; can bd duoc bdi dudng
tap hudn nghiép vu phong chong chay n6 [H8.08.05.12]. Tuy nhién, y thirc ctia mot bd
phan SV trong giir gin vé sinh chung con chua tét.

Nhim dam bao strc khoe cho hoc tap va nghién cuu cua NH, td Y té truc thude
Trung tim PVTH. Hing nim, déu xay dung ké hoach chim soc stc khoe cho NH, to
chirc kham strc khoe dau vao, dinh ky bao céo vé viéc thyuc hién quy dinh cham séc stic
khée cho NH, phong dich bénh, so ctru va chuyén vién [H8.08.05.12]. Ttr nam hoc 2015-
2016, thuc hién Luat Bao hiém Y té, Phong CTCTSV da thuc hi¢én vi¢c dang ky cép thé
bao hiém y té cho SV, dap tng cic yéu cau cua bao hiém y té, giai quyét thu tuc bao
hiém y té,...[H8.08.05.13].

Hang nam, Nha truong to chirc Hoi nghi Cong tac an ninh véi sy tham gia cua
Cong an tynh Khanh Hoa, Céng an Thanh phd Nha Trang, Bo doi Bién phong, t6 dan

phd, dic biét voi chinh quyén, cong an 3 phudng c6 dong SV tam tra 1a Phuong Vinh
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Tho, Vinh Phudc va Vinh Hai nhim danh gid nhiing viéc da lam dugc va chua lam dugc
trong nam va thong nhat cic bién phap phdi hop [H8.08.05.14]. Day 1 hoi nghi rit quan
trong ddi voi cong tic dam bao an ninh trong khu ndi trd va toan trudng, gép phan lam
cho cong tac an ninh trat ty va an ninh chinh tri cia SV trong Truong trong nhitng nam
qua luén 6n dinh. Nhiing diéu kién nay mang tdi sy yén tam, an toan, tao sy thuan lgi cho
NH va tat ca cac ddi tuong khac trong Trudng. Tuy nhién, Trudng chwa c6 khao sat/ly y
kién bai ban, rong rai dbi véi NH va cac BLQ vé mdi truong tm 1y, x3 hoi va canh quan
trong Truong.

2. Piém manh

- Co s& vat chét phuc vu nhu ciu vin héa, TDTT cua nguoi hoc dugc xay dung,
trang bi day du.

- Nha trudng phdi hop t6t v6i chinh quyén va cong an dija phuong trong viée dam
bdo an ninh, an toan cho nguoi hoc.

- Canh quan khudn vién trudng dep v6i nhiéu cdy xanh, vé sinh méi truong ludn
dugc cham chut, khu ndi tri an toan va khu ty hoc dugc chu trong cai thién, tao thuén loi
vé moi truong hoc tdp va sinh hoat cho SV.

3. Piém ton tai

- Chua c6 d6i ngii chuyén nghiép quan tdm dén strc khoé tim 1y, tim than ctia NH.

- Chua c6 khao sat/lay v kién bai ban, rong rai déi véi NH va cac BLQ vé moi
truong tam 1y, xa hdi va canh quan trong Truong.

4. Ké hoach hanh dong

Muc Pon vi, nguoi Thoi gian
TT Noi dung
tiéu thuc hién thuc hién

- Lap ké hoach bdi dudng d6i ngii | - Phong TCNS T nam hoc

chuyén nghiép quan tdm dén sirc 2022 —2023
Khic |khoé tdm ly, tAm than cia ngudi
phuc hoc.

diém ton | - Pinh ky to chirc khdo sat/lay y _ Trung tam | T nam hoc

ta1 kién day du cua cac BLQ veé moi HTVL&KN 2022 — 2023
truong tam 1y xa hoi va tham khao

deé cai tién.
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Muc Pon vi, nguoi Thoi gian
TT Noi dung

tiéu thue hién thue hién
- Pau tu co so vat chit phuc vunhu |- Trung  tdm | - Hing ndm
cau van hoa, TDTT cia nguoi hoc. | PVTH
- Tang cuong cong tac tong két, so |- Trung tam
két trong viéc phoi hop gitra Nha | PVTH - Hiing nim
truong v6i chinh quyén va cong an
dia phuong nhim tim ra cac giai

Phat huy | phdp ddm bdo an ninh, an toan cho
2 diém | nguoi hoc.
manh | _ ph4t dong tét trong cdy, cuu SV
x N 5 - Trung 3 <
va ciac DN,... ho tro trong nhiéu - Hang nam
tam
cay xanh trong khuon vién Truong;
) , e y R , ~ PVTH

cO céac giai phap dé stra chira khu
ndi tra va khu ty hoc theo hudng
hién dai, dam bao an toan va moi
truong hoc tap tot.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Két luin vé Tiéu chuén 8

Trong nhitng nim qua, NH va hoat dong hd tro NH dugc Khoa KTTC xac dinh 1a
mot trong nhing khau then chét trong hoat dong dao tao nganh Ké toan noi riéng va cac
nganh hoc khéc cia Khoa néi chung. Chinh sach tuyén sinh nganh Ké toan duoc xac dinh
rd rang, cong bd cong khai va cip nhat thuong xuyén, dam bao ding quy ché. Tiéu chi va
phuong phép tuyén chon NH nganh Ké toan ludn dugc xac dinh rd rang, linh hoat, dugc
thuc hién dung theo quy ché tuyén sinh cua Trudng DPHNT va thuong xuyén duoc danh
gia. Tu khi nhéap hoc dén khi két thuc qué trinh hoc tap, NH luén duoc tu vén, hd tro kip
thoi dé giai quyét nhitng kho khin trong hoc tip va rén luyén. Trudng DPHNT va Khoa
KTTC c6 hé théng giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén cia NH dugc cong bd

cong khai, pht hop. Khdi lwong hoc tap ctia nganh Ké toan duge phan bo twong d6i dong
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déu giita cac nam giup NH khong bi qua tai & mdi hoc ky. Trong méi truong hoc tap c6
canh quan xanh sach dep, rong rai, bd tri hop ly, an toan, lanh manh tao diéu kién sinh
hoat thuan loi va tdm Iy thoai mai cho NH, SV nganh K& toan dugc phat trién day du ca
vé thé chat 1an tinh than, phat huy tinh chii dong trong hoc tap va NCKH. SV nganh Ké
toan duoc phat huy tinh dan chi, sang tao, quyén tu quyét ciia mdi ca nhan, mdi quan hé
ung xu gitta GV va SV nganh K& toan trén tinh than hd tro, than thién, linh hoat tao ra
moi truong tdm 1y xa hdi tich cyc trong hoc tap va giang day.

Tuy nhién, do chit lugng dau vao ciia SV nganh Ké toan con chua dong déu 1am
cho két qua hoc tap chua cao. SV nganh Ké toan chua chi dong trong viéc tiép can véi
GV & trao d6i cac nodi dung lién quan dén hoc tip, nghién ciru va cac hoat dong Poan,
Hoi. Viéc trang bi cac k§ nang mém can thiét thong qua cac hoat dong ngoai khod vin
con thu dong. Viée quan 1y dao tao biang phan mém d6i luc van chua kip thoi dap tng cac
yéu cau ddi méi trong quan 1y dao tao theo hé thong tin chi. Viéc tng dung CNTT chu
yéu méi chi giam sat qua trinh hoc ctia NH nhiéu hon theo ddi duoc sy tién bo ctia NH.
Hoat dong thi dua, PVCD trong SV chwa duoc quan tim ding muc; guong “ngudi tot,
viée tot” duoc trién khai chua déu dan. Nha truong chua cé doi ngii chuyén nghiép quan
tam dén stc khoé tam 1y, tim than cua NH. Viéc khao sat/ 13y ¥ kién bai ban, rong rai doi
v6i NH va cac BLQ vé mdi trudng tam 1y, xa hoi va canh quan trong Truong con han
ché. Cac diém ton tai ndy, tir ndm hoc 2022 — 2023 trd di, Nha trudng s& quan tim nhiéu
hon dén strc khoé, tAm 1y, tAm than ctia NH thong qua d6i ngii chuyén nghiép; mit khéc,
dinh ky Nha truong thuc hién khao sat y kién day du cua cac BLQ vé mdi truong tam 1y
x4 hoi va tham khao dé cai tién hoat dong hd trg cho NH.

Trong nhiing nam hoc téi, truong PHNT va Khoa KTTC s€ xay dung chuong
trinh hanh dong dé phat huy hon nita diém tich cuc da dat duoc trong cac van dé lién
quan dén NH va hoat dong hd tro NH. Pong thoi Nha truong va Khoa s& thyuc hién cac
giai phap mang tinh dong bo dé giai quyét nhitng van dé con han ché, tir 46 hd tro tét
nhat cho NH nganh K& toan trong qua trinh hoc tip va nghién ctru tai truong.

Tong sb tiéu chi dat yéu ciu: 5/5

Tiéu chuin 9. Co sé vat chat va trang thiét bi

Mé dau

Trai qua hon 60 nim x4y dung va phat trién, Truong PHNT dugc trang bi co sd vt

chit twong d6i dong bo. Co s& chinh ctia Truong toa lac trén d6i La San rong hon 23ha, nim
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& phia Bic thanh phd Nha Trang. Qua qua trinh trién khai ké hoach dau tr hiéu qué, dén nay
Trudng da c6 hé thong co so vat cht va thiét bi twong dbi khang trang. V&i chién luge phat
trién mot truong dai hoc da nganh va huong dén dao tao nguén nhan luc trinh d6 cao, Nha
truong di timg bude dau tu co sd vat chat hién dai, nhat 1a hé théng phong thyc hanh va thiét
bi nghién ctru, dap mg nhu cau co ban cho hoat dong dao tao va NCKH ctia GV va SV.
Nhin chung, Truong c6 hé théng phong 1am viée, phong hoc va cic phong chirc ning voi cac
trang thiét bi day da va phu hop. Khoa KTTC dugc dau tu phong thuc hanh Ngan hang gop
phan gin két do tao voi thuc tién, nang cao k¥ ning nghé nghiép cho NH. Thu vién va cac
ngudn hoc liéu phit hop va duoc cap nhat. Hé thong phong thuc hanh va trang thiét bi phu
hop va dugc nang cap dé hd tro cac hoat dong dao tao cua nganh Ké toan. Hé thong cong
nghé thong tin pht hop va dugc nang cp thuong xuyén. Cac tiéu chuan vé méi trudng, stc
khoe, an toan dugc xac dinh va trién khai cac giai phap hitu hiéu dé dam bao an toan cho
CBVC va NH; an ninh chinh tri, trat ty an toan trong Truong luén dugc dam bao.

Tiéu chi 9.1

C6 hé thong phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning véi cac trang
thiét bj phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciu

1. M6 ta hién trang

Co s& vat chat chinh cua Truong DHNT dat tai dia chi s6 02 va sd 09 Nguyén
Pinh Chiéu, thanh ph Nha Trang. Noi day tap trung 154 phong lam viéc chirc ning, co
ban dap tng du chd 1am viée va da dién tich cho tit ca cac td chirc, don vi bao gdm: Ban
giam hi€u, cac phong /ban chirc nang, van phong Khoa, vién nghién ctru, cac trung tdm
dao tao, hoi trudong, thu vién; hé théng cac phong hoc, phong thi nghiém, co sé thuc
hanh, khu KTX, nha thi ddu da nang, san van dong... [H9.09.01.01]. Dién tich cac phong
lam viéc cia Truong dam bao cho hoat dong hé théng lam viéc van hanh tdt, 1a can clr
x4c dinh ty 1& dién tich/NH cta co s& gido duc (CSGD)/CTDT dam bao du hd trg cac
hoat dong dao tao phuc vu CTDT theo quy dinh hién hanh [H9.09.01.02].

Vin phong Khoa KTTC, cac BM thudc Khoa (BM Ké toan, BM Kiém toan va
BM Tai chinh — Ngan hang) va Phong Chuyén dé Khoa KTTC duoc dit tai ting 5 ciia
Toa Nha Pa Ning, nim ¢ phia Tay khuén vién Trudng vé6i tong dién tich 800 m? du cho
39 CBVC cua Khoa lam viéc [H9.09.01.03].

Nha trudng c6 8 khu giang dudng (tir G1 dén G8) [H9.09.01.02] véi tong dién tich
phong hoc hién tai 1a 24.474m?, dat ty 1€ 3,26 m?*/SV (hién Truong c6 khoang 15.000 SV,
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HV cao hoc, NCS; t6 chtrc hoc 03 budi/ngay: sang, chiéu, tdi) bao gdm 122 phong hoc,
hoi truong véi 11.021 chd ngoi.

Phong may tinh cia Trudng gébm 07 phong lam viéc véi dién tich 1212m?
[H9.09.01.01] duoc trang bi, lap dat may vi tinh phuc vu nhu cau giang day, thyc hanh
ciia GV va SV dbi véi cac thuc hanh tin hoc, HP hé théng thong tin ké toan 1,2,3 trong
CTDT nganh Ké toan [H9.09.01.02].

Toa nha tdp trung cac van phong lam vi¢c cua cac don vi, phong ban chitc nang
trang bi cac hé thdng chiéu sang, théng gid, an toan,... phi hop dé hd tro cic hoat dong
dao tao va nghién ciru [H9.09.01.01]. Tat ca cac phong hoc duoc trang bi cic phuong tién
hd tro day va hoc nhu may chiéu, hé théng 4m thanh, quat gi6 phu hop,... [H9.09.01.02].
Tuy nhién, mdt s trang thiét bi phong hoc (may chiéu, tivi, thiét bi két ndi may tinh,
micro,...) hoat dong khong 6n dinh, can thudng xuyén duoc sira chita, thay thé.

Cong tac quan 1y co s¢ vat chét, duy tri hoat dong clia toan bd hé thdng duoc theo
ddi thuong xuyén, tuan thu ding quy dinh 1250/QD DHNT quan ly, st dung tai san cua
Truong DPHNT [H9.09.01.04]. Cac phong may thuc hanh cac HP thudc nganh Ké toan déu
c6 nhat ky ghi lai moi hoat dong va tan suét su dung trang thiét bi; cac phong hoc c6 nhat
ky thuc hién lich huéng dan thuc hanh theo tig hoc ki cua tirng ndm hoc [H9.09.01.05].

Ké hoach dau tu, ning cap co s& vat chat duoc dy toan hing naimtheo thuyét minh
chi tiét cua dau cong viéc. Cac hoat dong mua sam stra chira dya trén thong bao ké hoach
dau tu, stra chita co s& vat chat, trang thiét bi va to trinh hoat dong dau tu, stra chita cu
thé. Cac hoat dong nay duoc xac nhan bang cac hop dong va bién ban thanh 1y hop dong
chi tiét do Hiéu trudng truc tiép ky [H9.09.01.06].

Theo két qua khao sat SV cudi khoa nganh Ké toan, c6 hon 90% y kién phan hoi
cho rang Nha trudng c6 du co s vat chat va trang thiét bi dé phuc vu giang day, hoc tap,
thuc hanh. Tuy nhién, NH kién nghi Nha truong can thuong xuyén sta chita, bao tri, bao
dudng co s& vat chat, trang thiét bi kip thoi cho phong hoc (quat, micro, may chiéu, hé
théng loa, ban ghé, 6 cdm dién, wifi, tivi,...). DPdi voi phan hdi cia CBVC Nha truong,
cacy kién di duoc dua ra va thao luén tai cac Hoi nghi CBVC va P6i thoai CBVC h?mg
nam [H9.09.01.07].

2. Piém manh

Co s& vat chét va trang thiét bi phu hop dap ing dugc nhu ciu hoc tip, nghién ciru

cho céc nganh dao tao cia Truong noi chung va nganh K& todn noéi riéng.
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3. Piém ton tai
Mot sb may chiéu, tivi, thiét bi két ndi may tinh, micro, hoat dong khong 6n dinh,
can thuong xuyén dugc sira chita, thay thé.

4. Ké hoach hanh dong

Muc Pon vi, nguoi Thoi gian
TT Noi dung
tiéu thue hién thue hién
1 |Khic |- Tién hanh ra soat, nhimng |- Trung tam | Hoan thanh ¢
phuc may, chiu, ti vi, thiét bi két | PVTH, Phong | ndm 2023.
diém | ndi may tinh, micro bi hong va | KHTC Thudng xuyén
ton tai | 1én ké hoach sira chita, dau tu trong nam hoc
thay thé.

- Thuong xuyén kiém tra va xtr | Trung tim PVTH
1y kip thoi nhitng may, chiéu, ti
vi, thiét bi két ndi may tinh,

micro bi hong

2 | Phat - Tiép tuc ddu tu, nang cip va | Trung tdm PVTH/ | Theo ké hoach
huy di tu, stra chira nhdm dam bao | Phong KHTC hodc tirng nam
diém | co so vat chat va trang thiét bi hoc

manh | phu hop dap tng duoc nhu cu
dao tao va NCKH

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 9.2

Thw vién va cac ngudn hoc liéu phi hop va dwoce cip nhit dé hd tro cac hoat
dong dao tao va nghién ciru

1. M6 ta hién trang

Thu vién 1a don vi to chuic va quan 1y cac hoat dong thong tin - thu vién, phuc vu
cong tac dao tao, NCKH cua GV va SV, hoc vién trong Truong. Thu vién truong DPHNT
c6 dién tich 3.927 m? toa lac trén khudn vién phia Pong Bic ctua Truong DHNT nhin ra

bién c6 canh quan dep, moi trudng trong lanh, yén tinh, phu hop véi nhu cau hoc tap va
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nghién ctru cua ban doc. Thu vién Truong hién dai véi 1.000 chd ngéi duoc bd tri thuan
tién theo muc dich nguoi dung st dung ca nhan hay lam viéc nhém [H9.09.02.01]. Thu
vién Truong DHNT gdm hai toan nha (Thu vién 1 va thu vién 2) v6i ddy du cac phong
chirc nang phuc vu cho ban doc va sir dung tai nguyén thu vién va mdi phong dugc trang
bi cac trang thiét bi can thiét dé phuc vu hoc tip va nghién ctru nhu chd ngdi, ban ghé,
may tinh, thiét bi, phén mém tra ctru, internet [H9.09.02.01].

Thu vién c¢6 ndi quy, quy dinh, huéng dan cu thé, rd rang; Thu vién mé cua tir
7h00 sang dén 17h00 chiéu, tao diéu kién thuan loi cho GV va SV khai théac tai liéu phuc
vu viéc hoc tap va nghién ctlru. Nhiam dinh hudng cho ban doc, Thu vién da gén cac bang
huéng dan tra ctru tai lidu tai 161 di hanh lang, bén trong cac phong doc, phong truy cap
internet, trén website cua don vi, déng thoi da ban hanh Noi quy st dung Thu vién
[H9.09.02.02], cung cap day du cic vin ban, thong béo cong khai trén Cong thong tin
dién tu cua thu vién (http://thuvien.ntu.edu.vn/) thudn tién két nbi nhanh gitta thu vién
v6i ban doc. Trén cong thong tin nay, NH co thé dé dang tiép can cac hudéng din, noi
quy, quy dinh sir dung thu vién, cac dich vu thu vién, dién dan thu vién tiép nhan va tra
10i cac thong tin phan hoi tir ban doc [H9.09.02.02].

Hang nidm, Thu vién t6 chirc cac budi dé hudng dan SV khéa moi sir dung ngudn
tai nguyén cua thu vién [H9.09.02.03]. Thu vién c6 nhiéu dich vu nhu tra ciru thong tin
theo HP, giai dap thic mic qua dién dan, cung cp dich vu wifi mién phi trong khuén
vién Thu vién. Thu vién di c6 nhiéu hoat dong quang ba nhu t6 chirc hoi thao lién thu
vién, hdi sach hoc dudng, gidi thicu tai li¢u méi,... [H9.09.02.01].

Tir dau ndm hoc 2014-2015, thu vién di tién hanh gin diy tir hodc chip cho toan
bo tai liéu, dua hé théng may muon - tra tu dong vao phuc vu, ban doc céd thé gia han tai
lidu truc tuyén, dong thoi kiém soat ban doc thong qua cbng tir khi dén Thu vién giao
dich. Hién tai Thu vién c6 2 hinh thtrc phuc vu: phuc vu truc tiép (tai liu in) va phuc vu
trye tuyén (tai liéu sb). Hai loai hinh nay hoat déng song song va hd trg 13n nhau, thé hién
qua cac tan suét su dung cua ban doc. Thu vién da xay dung quy dinh st dung thu vién
s6 va phan cip nguoi dung theo thir ty wu tién. Vi tai khoan truy cap, ban doc co thé doc
trye tuyén hodc tai toan van tai liéu mot sb tap chi tiéng Viét hay bai giang HP trén thu
vién sd.

Nguén hoc liéu ctia Thu vién Truong DHNT da dang, dap tng nhu cau dao tao va

nghién ciru cho cac nganh dao tao; cung cip thong tin co gid tri gitp nang cao trinh do
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chinh tri, van hoa, lich st va k¥ nang mém cho SV [H9.09.02.04]. Sb luong tai liéu thu
vién tinh dén thang 6/2020 dugc thdng ké voi tai liéu sd khoang 113000 dau sach va tai
li¢u van ban khoang 23000 tai li¢u. Tai liéu s6 bao gém: 6354 ebook tiéng Viét; 8606
ebook ngoai van, 5443 ludn van, ludn an, khoéa luén; 977 gido trinh bai giang, va hon
80.000 bai trich bdo, tap chi [H9.09.02.04]. Trong do, s6 dau sach chuyén mon phuc vu
cho chuyén nganh Ké toan 1a trén 1.100 cudn, chua ké luan vén, ludn an, bai giang, tap
chi chuyén nganh. Céc tai liéu phuc vu CTDT nganh Ké toan dugc ra soat dam bao cung
cép déy du cho SV hoc tap qua cac nam [H9.09.02.05]. Tuy nhién, viéc cap nhat mot )
ngudn tai lidu trong 5 nam gan nhat chua dugc nhiéu.

Bén canh d6, Thu vién ludn chu y khai thac tai liéu mién phi trén mang, gidi thiéu
cac duong link hitu ich hodc tim kiém cic ngudn tai tro tir nudc ngoai 13 ngudn tai lidu
rat bd ich cho ngudi dung. Pén nay Thu vién dd duoc cdp quyén truy cép vao 20 trang co
s&6 dir liéu nhu Agora, Hinari, Oxford, onlinelibrary.wiley, IMF, OARE,....
[H9.09.02.04].

Thu vién cung cdp ddy du gido trinh, tai liéu, sach tham khao phu hop dé hd trg
céc hoat dong dao tao va nghién ctru. Trong nhitng nim gan day, ngudn hoc liéu cua Thu
vién khong ngimg duoc bd sung va da dang hoa. Hang nim, danh muc sach gido trinh,
sach tiéng Anh, sach tham khao, tap bai giang duoc Thu vién guri vé cho Khoa KTTC dé
ra soat va cap nhat nham b sung déy du tai liéu dé hd trg hoat dong nghién ctru va hoc
tap cua SV nganh Ké toan [H9.09.02.06]. Gi4o trinh va tai liéu tham khao (sach, bao, tap
chi, tai liéu) ludén duoc bd sung, cap nhat theo cac van ban dé xuét tir cac don vi hang
nim [H9.09.02.06], [H9.09.02.07]. Tuy nhién, quy trinh d& xuit b6 sung ngudn tai liéu
twong thich voi DPCHP gitra Thu vién va Khoa chua dugc thiét 1ap.

Theo théng ké cua Thu vién 6 nam 2016 c6 hon 11.500 Iuot muon tai liéu gi?ly va
trén 13.600 luot truy cap tai liéu sd, dén nam 2020 s6 luot muon tai liéu gidy giam con
hon 4.000 luot nhung sd truy cp tai liéu s ting 1én trén 80.000 luot. Nhu vy, sé luong
doc gia muon tai lidu in giam hon nira nhung sd lwong truy cdp lai ting gan gip 8 lan
trong 5 ndm gan day. Xu hudng nay phi hop vdi sy phat trién clia cong nghé thong tin va
cac hoat dong déu dugc sb hoa. Tir nam 2017 — 2021, sd luong doc gia 1a SV nganh Ké
toan 1a 1.593/ téng s6 toan truong 1a 17.680 [H9.09.02.08] truy cip st dung tai nguyén

thu vién.
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Ghi nhan cac nd lyc va thanh tich cia Thu vién Truong PHNT trong cong tac phuc
vu dao tao va NCKH giai doan 2011-2015, ngay 27/11/2015 Bo Van hoa, Thé thao va Du
lich da tang Bé“mg khen cho Thu vién Truong PHNT [H9.09.02.09]. Theo két qua khao sat

SV khoa cudi, mic do hai long ciia SV dbi voi hoat dong Thu vién ting hing nam. Co

98,13% SV K57 (2015-2019) dong ¥ thu vién c6 day du giao trinh, tai liéu tham khéao cho

hau hét cac HP va 99,12% dong y thu vién c¢6 du chd cho SV hoc tip va nghién ciru

[H9.09.02.10].

Bing 9. 1. Mirc do dong y ciia SV nam cuoi vé Thuwr vién co diy dii gido trinh, tii liéu

tham khdo cho hau hét cdc hoc phin

Hoan toan . Twong ddi Khong Hoan toan
, Dong y . , .
Nam dong y dong y dongy | khong dongy
(%)

(Y0) (Y0) (%) (%0)
2017 -2018 24,46 54,68 20,14 0,72 0
2018 — 2019 19,09 66,36 14,55 0 0
2019 —2020 24,00 65,60 10,40 0 0
2020 - 2021 31,50 58,27 9,45 0,79 0

Két qua khao sat SV nam cudi thé hién & Bang 9.1, phan 16n SV dong y va hoan

toan déng y vé Thu vién c6 ddy du gido trinh, tai liéu tham khao cho hau hét cac HP

trong CTDT, ty 1¢ dong ¥ va hoan toan dong ¥ duoc cai thién qua cac khoa.

Bing 9. 2. Miic dé dong y ciia SV nim cudi vé Thir vién cé cé dii ché cho SV hoc tip

va nghién ciru

, Khong Hoan toan
N3 Hoan toan bng (%) Twong doi Ginev | Khine ddne ¢
am . ongy (% . ongy ong dong y
dong y (%) dong y (%)
(%) (%0)

2017 -2018 33,09 54,68 10,79 1,44 0
2018 —2019 22,73 70,00 7,27 0 0
2019 —2020 26,40 68,80 4,80 0 0
2020 —2021 35,43 55,91 8,66 0 0

Két qua khao sat SV nam cudi & Bang 9.2, ¢6 hon 87% SV dong ¥ va hoan toan
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ddng ¥ vé Thu vién c6 da chd cho SV hoc tip va nghién ctru, ty 16 dong y va hoan toan
ddng y dugc cai thién qua cac khoa hoc.

Mait khac, dé dap tng cao nhu cAu cua ban doc, Thu vién cling co sy cai tién trong
viéc phuc vu ban doc, nhu: tdng thoi gian mugn sach tur thang 9/2021 va tang gép doi
luot tai tai liéu tur 31/3/2020.

Mic du c6 du ngudn hoc lidu, khong gian thoang mat, yén tinh phuc vu cho ban
doc, tuy nhién s6 lugt SV nganh Ké toan truy cap va st dung nguén hoc liéu chua nhiéu
so voi tong s6 SV dang theo hoc ctia nganh.

2. Piém manh

- Moi trudng thu vién yén tinh, rong rii, thodng mat, quang canh dep dap tng tot
cac nhu cau vé hoc tap va nghién ctru cia NH.

- Thu vién ap dung cac cong nghé¢ hién dai trong viéc quan 1y va khai thac cac
ngudn tai nguyén, tao diéu kién thuan loi cho nguoi st dung d& dang tiép can hau hét cac
dich vy thu vién thong qua cong thong tin dién tir va thu vién s ciia Thur vién.

- Ngudn tai liéu cua Thu vién phong phu vé loai hinh, dugc cip nhat, dap ung kha
tt cac yéu cau vé dao tao va NCKH caa SV va GV cua truong PHNT noi chung va SV
nganh K¢é toan noi riéng.

3. Piém ton tai

- Sb luot NH nganh K& toan truy cdp va sir dung ngudn hoc liéu chwa nhiéu so véi
téng s6 SV dang theo hoc ctia nganh.

- Quy trinh dé xuat bo sung ngudn tai lidu twong thich véi DPCHP gitta Thur vién va
Khoa chua dugc thiét lap.

- Viéc cap nhat mot s6 ngudn tai lidu trong 5 ndm gan nhat chua duge nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Muc Don vi, nguoi Thoi gian
TT Noi dung
tiéu thue hién thue hi€én
1 |Khic |- C6 giai phap ting s6 luot NH - Thu vién Hang nam

phuc nganh Ké toan truy cdp va st
diém dung ngudn hoc li¢u ¢ thu vién “Khoa

ton tai | . Xay dung quy trinh thong nhat KTTC/Thu 2022 — 2023
gitta Thu vién va Khoa trong Vién/Phong
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tai nguyén; khong ngimg bd

sung nguon hoc liéu

Muc Pon vi, nguoi Thoi gian
TT Noi dung
tiéu thuc hién thuc hién
viéc dé xuat bo sung nguon tai DTPbH
li¢u tuong thich vé1 DPCHP. Hoan thanh &
- Thuc hién cip nhat mdt s0 | Khoa KTTC/Thu | nim 2023
ngudn tai liéu phuc vu cho vién
nganh Ké toan trong 5 nim gin
nhit.
Tiép tuc tao moi truong thu vién
yén tinh, rong rai, thodng mat,
Phat
quang canh dep; 4p dung cac »
huy Thu vién .
2 B cong nghé hién dai trong vigc Hang nam
diem _ .
quan ly va khai thac cac ngudn
manh

5. Tw danh gia
Pat (Piém TPG: 5/7)
Tiéu chi 9.3

Phong thi nghiém, thwe hanh va trang thiét bi phit hop va dwoe cip nhat dé

hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ciru

dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru ciia nganh K& toan noi riéng va cac nganh
khac noi chung. SV nganh Ké toan cta Khoa KTTC duoc st dung 01 phong thuc hanh ¢
Phong may 104, G8 [H9.09.03.01], bao gom 25 dan may tinh [H9.09.03.02] va phong thuc
hanh NTU Bank. Nam 2021, Khoa KTTC duoc dau tu va dua vao hoat dong Phong thuc
hanh Ngan hang (NTU Bank) [H9.09.03.03], c6 thé noi véi viée dua vao hoat dong NTU
Bank giup cho NH CTDT nganh K¢é toan c¢6 co s& thuc hanh cac HP trong CTDT nhu: HP

1. M6 ta hién trang

Truong DHNT c6 hé théng phong thuc hanh véi day du cac trang thiét bi phu hop

ngan hang thuong mai, thi trudng tai chinh, thanh toan quc té, ké toan ngan hang.
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[H9.09.01.04]. Véi cac phdn mém nhu: Phan mém ké toan Misa, phan mém
CoreBanking, phan mém Turnitin [H9.09.03.04] va cac thiét bi cung cip 4nh sang va
nhiét do phu hop dap ung t5t nhu cau thue hanh cia SV [H9.09.03.02]. Céc trang thiét bi
trong phong thuc hanh tin hoc duoc st dung hiéu qua, dap tng duoc cac chiic ning cin
thiét khi thuc hanh cta SV [H9.09.03.02].

B4o cdo vé viée sir dung trang thiét bi (tin suit st dung, thoi gian hoat dong, sb
gid van hanh...) dugc ghi chép cu thé trong SO6 theo ddi nhat ky phong may
[H9.09.01.06]. Tan suat st dung phong may dung cho nganh Ké toan duoc thuc hién
theo thoi khoa biéu thuc hanh cia HP hé thong thong tin ké toan 1,2,3 [H9.09.03.05]. Hé
théng trang thiét bi ctia Phong thyc hanh co ban dap ung yéu ciu dao tao va NCKH
nganh K¢é toan [H9.09.03.02]. Tuy nhién hién nay, Khoa chwa duoc trang bi phong Ké
todn mo phdng dé SV thuc hién cac m6 hinh ké toan nhu thyc tién.

Dinh ky hing nim, Nha truong t6 chirc kiém tra, danh gia hiéu qua st dung, trién
khai khao sat mac do dap tmg nhu cau ctia SV, GV vé trang thiét bi va chét lugng phuc
vu ctia phong thuc hanh tin hoc, trén co s¢ d6 trung tam PVTH thuc hién vi¢c duy tu, bao
dudng thiét bi dinh ky [H9.09.03.06], tir d6 dua ra cac giai phap kip thoi va phu hop
nhim nang cao hiéu qua quan 1y va str dung.

Nha trudng di bd tri nhan vién phu trach, ban hanh quy dinh, huéng din st
dung phong thuc hanh tin hoc, ) ghi lich thyc hanh [H9.09.03.07]. Ngoai ra, GV thuc
hanh thudc doi ngli GV cia Khoa KTTC s& dam nhan huéng dan truc tiép cho SV
nganh Ké todn va quan ly thyc hanh trong sudt thoi gian thyc hanh tai phong mdy
[H9.09.03.07].

Mic du duge dau tu trang thiét bi va phong may tinh phuc vu cho SV nganh Ké
toan thyc hanh, tuy nhién hién tai SV va GV ctia nganh Ké toan chua c6 phong ké toan
mo phong dé giup SV thuc hanh vé vi tri viéc lam va GV thuc hién nghién ctu.

2. Piém manh

- Cac phong thuc hanh tin hoc, phong thuc hanh dugc trang bi diy du cac trang
thiét bi phii hop vé&i hoat dong thuc hanh cia SV.

- Cac thiét bi thuong xuyén duoc bao dudng, nang cip dam bao hd trg tot nhat cac
hoat dong dao tao va nghién ctru cia NH.

- C6 GV thuc hanh dé huéng dan NH thuc hanh cac HP chuyén nganh.
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3. Piém ton tai

Khoa KTTC chua dugc trang bi phong thuc hanh Ké toan mé phong va cac trang
thiét bi twong thich dé dap ung yéu ciu hoc tip va nghién ctru cia SV va hoat dong
nghién ctru cua GV.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi,
Muc Thoi gian
TT Noi dung nguoi thue
tiéu thuc hién
hién

1 |Khic |- Lap dé an vé viéc dau tu, quan Iy va st | Khoa KTTC | Nam 2023
phuc dung phong Ké toan md phong va céc
diém | trang thiét bi, phan mém quan 1y twong

ton tai | thich dé dé xuit Nha truong ddu tu, trang

bi cho Khoa KTTC.
- To chuc trién khai dau Phong Ké toan
. . | Khoa Hoan thanh
mo phong va céac trang thiét bi, phan
. KTTC/Phong | & nam
mém quan 1y twong thich
KHTC 2024

2 | Phat Tiép tuc dam bao diy du cac trang thiét | Trung tam | Thuong
huy bi phu hop cho céc phong thuc hanh tin | PVTH/ Phong | xuyén
diém hoc, phong thyc hanh chuyén nganh cta | KHTC trong nam
manh | SV K& toan; thuc hién viéc bao dudng hoc
thudng xuyén, nang cip cac thiét bi &

cac phong thyc hanh.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 5/7)

Tiéu chi 9.4

H¢ thong cong ngh¢ thong tin (bao gdm ca ha ting cho hoc tip truc tuyén)
phit hop va dwoe cip nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

Hé thdng cong nghé thong tin ciia Nha trudng da dugce dau tu hop 1y va hd tro tot

cho cac hoat dong giang day va nghién ctru cua nganh K€ toan noi riéng va cac nganh
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khac trong trudng. Nha truong di trang bi ddy du mdy tinh & cac phong ban, Khoa,
trung tim ciing nhu hé théng may tinh danh cho hoc tap. Cac mdy tinh nay déu dugc
két ndi mang ndi bo va két ndi internet tbc do cao, phuc vu 24/24 gi6. Tinh dén
31/12/2021, Nha trudng hién c6 470 bo may tinh ban dang hoat dong tot. Trong do, c6
300 b may tinh dwgc phan bd ¢ cac phong may chuyén dung phuc vu day va hoc cong
nghé théng tin (CNTT), ngoai ngir; thyc hanh K¢é toan, ciing nhu hd trg giang day truc
tuyén va khai thac hé théng NTU E-learning; va 170 b mdy tinh trang bi cho cac vin
phong Khoa, vién. Bén canh do, van phong Khoa, vién con dugc trang bi may in, may
photocopy két ndi internet dé phuc vu cong tac quan 1y, chuyén moén [H9.09.04.01].
Ngoai ra, Khoa KTTC dugc cung cip mot phong may riéng dé phuc vu thyc hanh céc
HP chuyén siu cta nganh Ké toan va mot sé HP bo trg khac. Phong mdy da gép phan
gitp viée dao tao nganh Ké toan gin két hon véi thyc tién tir d6 nang cao k§ ning nghé
nghiép cua SV. V& hé théng mang truyén din, hién Nha trudng cé cac phan cing, phin
mém phuc vu hoat dong 6n dinh va mang internet toc d6 cao (khong day va co day), cac
duong truyén Internet duoc dau tu hién dai, c6 8 may chu (Server) phu hop dé 6n dinh
hé thong cong nghé thong tin ctia nha truong [H9.09.04.02].

Ngoai ra, Nha truong sit dung cdc phadn mém may tinh c6 ban quyén dé phuc vu
cho cbng tac quan ly, giang day va NCKH nhu phan mém Ké toan Misa, phan mém
CoreBanking, phan mém Turnitin [H9.09.03.03], phdn mém diét vi-rat BKAV, phan
mém quan 1y dao tao, phan mém giang day truc tuyén (E-Learning)... [H9.09.04.02].
Ngoai ra, cac phong hoc déu c6 may chiéu, micro, loa dé phuc vu cong tac giang day
[H9.09.04.03]. Toan bd cac céng thong tin, hé théng email cong vy, phﬁn mém day hoc
truc tuyén déu duoc bd phan chuyén trach kiém tra, bao dudng, gia han st dung thuong
xuyén, dong thoi co hé théng an ninh mang tot dé dam bao hoat dong thong sudt cua
Nha truong cling nhu Khoa KTTC.

Toan bd khudn vién Thu vién, cic khu giang duong, khu ty hoc va KTX cua
truong déu duoc lip dit thiét bi phu song wifi. Tat ca cac phong hop, hoi trudng déu co
hé théng wifi riéng dam bao sy thong sudt trong qué trinh lam viéc. Cong tac quan ly
trong Nha trudng duge thong qua viée sir dung cic phan mém chuyén dung: quan 1y dao
tao, quan 1y thu vién, quan Iy tai san, quan 1y tai chinh véi cac quy dinh cy thé vé sir dung
[H9.09.04.01]. Qua cong thong tin dién tir va phin mém quan 1y dao tao, GV va SV co

thé quan 1y, theo ddi hoat dong day va hoc cua minh. Céc trang web cua Trudong, Phong
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Ban, Khoa, Vién thuong xuyén duoc cap nhat thong tin hd trg hoat dong quan 1y, nghién
curu va dao tao [H9.09.04.01].

Nha truong di ¢6 quyét dinh thanh 14p T6 CNTT (hién nay 1a Phong CNTT) vao
thang 3/2016. Nhiém vu ctia Phong CNTT 1a béo tri, nang cdp kha ning phuc vu cia hé
thong may chu, hé théng duong truyén, hé théng mang, dam bao hoat dong cua hé thong
mang dugc on dinh [H9.09.04.04]. Trong qué trinh hoat dong, Phong CNTT tiép nhan
thong tin su ¢d va nhitng ¥ kién gop y qua dudng day nong (dién thoai: 0258.2461.303,
email: tocntt@ntu.edu.vn) va kip thoi sira chita, xir 1y, dap tng nhu cau dao tao va nghién
ctru, quan 1y cta cac BLQ. Nho d6, hé théng CNTT ctia Nha trudng hoat dong 6n dinh, an
toan dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Pac biét, trong cdc nam hoc 2019-
2020, nam hoc 2020 — 2021 va hoc ky 1 nam hoc 2021 — 2022, do anh hudng cua dai dich
COVID-19, hoat dong day va hoc khong thé thuc hién truc tiép, Nha truong chuyén sang
dao tao truc tuyén voi hé théng NTU E- learning va Zoom, sau ndy 1a Google Meet. Hé
théng NTU E-learning da dugc trién khai nhanh, an toan va hoat dong thuc sy hi¢u qua
[H9.09.04.03].

Tai Trung tdm Thyc hanh may tinh cé nhat ki thyc hanh theo doéi viéc van hanh va
bao tri phong may tinh, phan cimg, phin mém va cac mang truyén thong, phong hop truc
tuyén, trang thong tin dién tir. Hé thong cong nghé thong tin dugc sira chita, duy tu, bao
dudng va cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru [H9.09.04.04].

Nhén thic duoc tim quan trong ctia hé thong CNTT, Nha trudng ludn dinh ky
kiém ké, bao dudng, ddy manh dau tu hoan thién ha ting CNTT dam béo tinh hop 1y,
hién dai [H9.09.04.04]. Dé yéu clu stra chia, duy tu, bdo dudng va cap nhat, cac phan
hoi cua cac BLQ c6 thé lién hé tryc tiép qua dudng ddy néng cia Phong CNTT khi can tu
van, trién khai hé thong mang may tinh, mang internet, thiét k& phin mém, trang web,
cling nhu dua ra nhimg dong gop dé Phong CNTT hoat dong tot hon, hiéu qua hon
[H9.09.04.04].

Két qua kiém tra chit lrong mang & KTX niam 2017 cho thiy chit luong dudng
truyén khong 6n dinh, thuong nghén mang vao gid cao diém (sau 18h tdi). Phiéu khao
sat tng dung CNTT trong co sé GDPH theo CV s6 960-BG cho biét thong tin vé hé
théng CNTT trong Nha truong [H9.09.04.05]. Hang nam, trudc khi thyc hién viée doi
thoai gitta Khoa, Nha truong voi SV, Truong DPHNT va Khoa KTTC t chuc lay
kién phan hoi cia NH vé hé thong CNTT ctia Truong. Phan 16n y kién ciia NH déu
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danh gia hé théng CNTT cua Nha truong dap ng yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat
dong khac trong truong [H9.09.04.05]; c6 it v kién caa NH phan hdi chat luong
duong truyén khong on dinh, thudng nghén mang anh huéng dén hoat dong cua hé
théng E — learning cua Nha truong [H9.09.04.06]. Theo danh gia ¢ dé an chuyén doi
s6 ctia Nha truong dwgc ban hanh theo nghi quyét 19/NQ-DHNT, Nha truong cé
nhiéu phan mém phuc vu cic mang cong tac chuyén mon, nhung cac phin mém thiéu
su két ndi, lién thong, chua tao dugc dir li€éu dung chung; hé théng mang chi dap ting
yéu cau co ban cia CBVC va SV, tai giang duong khi dong SV van xay ra tinh trang
nghén mang [H9.09.04.07].

2. Piém manh

- Nha truong trang bi d@)ng bo hé théng CNTT phuc vu cho giang day, hoc tap va
nghién ctru cia GV, CB va NH;

- B4i ngili can bo tu van, hd tro k¥ thuat c6 trinh do chuyén moén, cé nang luc va
tinh chuyén nghiép trong nghién ctru va phuc vu dao tao.

3. Piém ton tai

- O mdt s6 khu vuce, d6i luc hé théng wifi con cham, duong truyén khong on dinh
anh huong dén hoat dong dao tao va nghién ctru cia GV va NH.

- Nha truong cé nhiéu phan mém phuc vu cac mang cong tic chuyén mon, nhung
cac phan mém thiéu su két ndi, lién thong, chwa tao duoc dit liéu dung chung.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, ngwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu N¢i dung Ghi chu
thue hién thue hién

1 |Khic phuc | Nha truong s& nang | Phong CNTT | Thyc hién tir | Theo Nghi

diém  ton | cip ha tang CNTT dé nam 2022 va | Quyét

tai hé thong ding ky HP hoan thanh ¢ | 19/NQ-
va hé théng NTU E- nam 2023 PDHNT vé
learning van hanh on bé an
dinh hon. Cu thé chuyén dbi
nhu: (1) Nang cip 50

phin mém quan ly

dao tao, quan ly SV
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Pon vi, nguwoi | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung Ghi chu
thue hién thue hién

bo sung cac chic | phong PTPH | Thuc hién ti
nang cén thiét; chit tri, Phong | nim 2022 va
(2) Nang cdp hé|CNTT  phdi | hoan thanh &
thdng phan mém | hop nam 2023

quanr tri di li¢u

tuyén sinh

2 |Phat huy|Tiép tuc trang bi|Phong CNTT | Thyc hién tir | Theo Nghi
diém manh | dong bo hé théng |cha tri, cac | nim 2021 va | Quyét
CNTT phuc vu cho |don vi trong | hoan thanh & | 19/NQ-
giang day, hoc tap va | truong  phdi | ndm 2025 DHNT
nghién ctru cua GV, | hop
CB va NH va quan
Iy

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 5/7)

Tiéu chi 9.5

Céc tiéu chuin vé méi trudng, sirc khée, an toan dwoc xac dinh va trién khai
¢6 luvu y dén nhu ciu dic thu ciia nguwoi khuyét tat

1. M6 ta hién trang

Bén canh cac quy dinh chung cia Chinh phu, B6 GDDPT, B6 Tai nguyén va Moi
truong [H9.09.05.01], Truong DHNT ciing di ban hanh cac quyét dinh thanh lap T
kiém tra vé sinh méi trudng, an toan thuc pham, an ninh tran ty va phong chay chita chay
cua Truong DPHNT [H9.09.05.02].

Nha truong dic biét quan tim dén cong tac an ninh, trat tu, phong chdng chay nd.
Truong d3 thanh 14p ban chi dao va doi phong chdy chita chay cua Truong, t6 chirc cac
hoat dong tuyén truyén phong chdy chita chay [H9.09.05.02].

Céc quy dinh, tiéu chuan hién hanh vé& méi trudng, strc khoe va an toan trong Nha

truong da duoc thuc hién. Muoi tam (18) diéu kién vé co s vat chat, cép thoat nudc, vé



150

sinh méi truong cia Trudng DPHNT déu dat yéu cau [H9.09.05.03]. Trong cudc binh
chon cia Chuong trinh Séng xanh 11/3/2017 ctia Pai Phat thanh va Truyén hinh Khanh
Hoa, Trudng duoc xép trong nhom 3 trudng dai hoc Viét Nam c6 khudn vién rong ri,
khong gian xanh va dep nhat [H9.09.05.04].

Dé dam bao yéu cau vé sinh moi trudng, Truong di ky hop dong véi doi ngii NV
1am vé sinh hang ngay & cac khu lam viéc va giang dudng, dong thoi bd tri 1 NV phong
Y té di kiém tra vé sinh va thong bao thudng xuyén dén bo phan lién quan dé dam bao
vé sinh méi trudng trong khu vue quan 1y. Hiang nimdéu c6 cac hoat dong phun thube
trir mudi, phong tranh bénh xay ra trong mdi trudng hoc duong [H9.09.05.05]. Trén co
s& ké hoach vé sinh méi trudng cua Truong, Khoa KTTC tién hanh giao Thu ky Khoa
va GV ctia cac BM két hop véi T6 vé sinh moi trudng ctia Trudng dé tién hanh cac hoat
ddéng phun thudc trir mudi dinh ky [H9.09.05.06]. Tt ca SV va CBVC cua Trudng déu
tham gia bao hiém vy té.

Phong Y té nam ngay khu KTX, trén duong di tir cong truong dén nha xe thuan
tién cho SV, CBVC ciia Trudng dén kham trong trudng hop bi dm dau dot xuat. Phong
c6 dam bao du co so vat chat phuc vu cong tac y té hoc dudng. BO phan y té cua truong
¢4 02 y sy chiu sy quan 1y truc tiép cua Trung tim PVTH va su chi dao vé chuyén mén
nghiép vu cua y té dia phuong [H9.09.05.07]. Vao ddu mdi nam hoc, Nha truéng déu to
chirc kham stc khoe tong quat cho SV khoéa méi nhap hoc. Stc khoe cua toan thé
CBVC cua Trudng duoc lanh dao Nha truong quan tm, hing nim trudng déu to chirc
kiém tra sttc khoe dinh ki cho toan thé CBVC tai nhitng co sé y té c6 uy tin tai Nha
Trang [H9.09.05.08]. Thuc hién chu truong cua Lanh dao Nha trudong va cham séc strc
khoe ban than, hang nim phan 1én GV cia Khoa déu thuc hién viéc kham strc khoe
dinh ky [H9.09.05.09]. Hing nim, Nha trudong déu 1én ké hoach phong chdng dich bénh
trong truong DPHNT [H9.09.05.10]

Truong co6 luc lugng an ninh va ké hoach cu thé cho cac tinh huéng, dam bao an
ninh trat tu va an toan tai san cho Truong; phdi hop chit ch véi cong an va chinh
quyén dia phuong trong viéc bao vé an ninh trat ty trudng hoc va dia ban xung quanh.
Nha trudng cling rat cha trong dén cong tac an toan vé phong, chdng chay nd trong
Trudng; thudng xuyén phdi hop v6i phong Canh sat phong chay chita chay va ciru nan,
ctru ho thude Cong an tynh Khanh Hoa to chic dién tdp phong chay chita chay. Cac

hoat dong tu v¢, an toan dugc Nha truong trién khai dién tap héng nam. Tai mdi phong
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thi nghiém déu duoc trang bi thiét bj phong chay chita chay va cac dung cu, thiét bi y té
dé giai quyét kip thoi cac van dé xay ra [H9.09.05.07]. Nam 2016, Nha trudng da trién
khai ké hoach s6 132-KH-DHNT nham xdy dung co quan an toan vé an ninh trat tu va
Bao céo sb6 124/BC-DHNT da téng két 5 nam thuc hién an ninh trat tu trén dia ban ynh
Khanh Hoa [H9.09.05.10].

Khi sdp xép thoi khoa biéu, nha trudng rat quan tim dén nhitng 16p c6 SV khuyét
tat va xép thoi khoa biéu cua nhitng 16p nay ¢ tang thap ciia toa nha [H9.09.05.11]. Hién
tai Khu Nha Pa ning, Nha truong thiét ké c6 dudng 1én cho xe lin cua nguoi khuyét tat
[H9.09.05.12]. Ngoai nhiing tda nha méi xay dung co thiét ké 16i di cho ngudi khuyét tat,
cac toa nha con lai chua c6 16i di riéng cho ngudi khuyét tat va chua thiét ké nha vé sinh

danh riéng cho ngudi khuyét tat.

Bing 9. 3 Miic dj hai long ciia SV nim cudi chit lrong va méi truong séng va hoc

tap tai Truong DHNT
5 Rt hai long Hai long Tam hailong | Khong hai
nam (%) (%) (%) long (%)
2017 - 2018 22,30 66,91 10,79 0
2018 —2019 20,91 73,64 4,55 0,91
2019 — 2020 26,40 68,80 4,80 0
2020 — 2021 33,86 60,63 5,51 0

Két qua khao sat SV nam cudi vé chat luong va méi truong sdng va hoc tap tai
Truong DPHNT ¢ Bang 9.3 cho thay, phan 1én SV hai long va rat hai 1ong vé chit lugng
va moi truong séng va hoc tap tai Truong DPHNT, ty 1& hai 1ong va rat hai long duogc cai
thién qua cac nim. Tuy nhién, mot s SV mong mudn duoc Nha truong trang bi da dang
thiét bi rén luyén strc khoe nham phu hop véi ting ca nhan.

2. Piém manh

Truong DHNT c6 khudn vién xanh, sach dep hang dau trong cac truong dai hoc
tai Viét Nam.

Céac diéu kién vé co so vat chit, cép thoat nudc, vé sinh moéi truong, suc khoe, an

toan trong Nha truong cua Truong DPHNT déu dugce x4c dinh va dat yéu cau.
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3. Piém ton tai

Truong méi chi bude dau dap tng nhu ciu dic thu cta ngudi khuyét tat nhung
chua c6 16i di riéng cho ngudi khuyét tat, chua c6 nha vé sinh danh riéng cho nguoi
khuyét tat.

4. Ké hoach hanh dong

Muc Don vi, nguoi Thoi gian thue
TT Noi dung
tiéu thue hién hién
, Thiét ké 161 di riéng va nha vé . 5
Khac A T nam hoc
sinh danh riéng cho nguoi | Trung tam PVTH/ i
phuc ) ) . 2022 — 2023 tro
1 . khuyeét tat doi voi cac co sé vat | Phong KHTC ,
diém o o di.
. | chat khi xay dung mdi, céi tao,
ton tai )
hodc nang cap.
Tiép tuc di tri va dam bao céc
Phat di€u kién ve co s¢ vat chat, cap
Trung tam PVTH/
huy thoat nudc, v¢ sinh moi truong, Thuong xuyén
2 , Phong KHTC
diem | suc khoe, an toan trong Nha trong ndm hoc

manh | truong cua Truong DPHNT ludn

dat yéu cau.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 5/7)

Két luin vé Tiéu chuén 9

Truong DHNT ¢6 co sd vat chét va trang thiét bi day da va phu hop dap tng duoc
nhu cau hoc tap, nghién ctu cia GV, NH cho tat ca cac nganh dao tao cua Trudong noi
chung va nganh Ké& toan néi riéng. Thu vién cia truong yén tinh, canh quang dep, ap
dung cac cong nghé hién dai trong viéc quan 1y va khai thac cac ngudn tai nguyén; ngudn
tai liéu phong phu, cip nhat, dap tGng tét cic yéu cau vé dao tao va NCKH. Hé théng
phong thuc hanh dugc trang bi ¢ may méc, thiét bi dap tmg nhu cau hoc tip cho nganh
Ké toan. S6 lugng may tinh va cac thiét bi hd tro dé phuc vu cho giang day, hoc tap,
NCKH va quan 1y dugc dam bao. Khoa KTTC dd duoc Nha trudong quan tdm tao didu

kién dau tu vé co s& vat chat, trang thiét bi phuc vu cho hoat dong giang day va nghién
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ctru cua nganh Ké toan. Hé thong may tinh, mang wifi, mang ndi bd ctua Trudng duoc
duy tri hoat dong 6n dinh, an toan va c6 bd phan chuyén nghiép dé theo ddi, bao tri.
Truong DHNT c6 khuon vién xanh, sach, dep hang dau trong cac truong dai hoc Viét
Nam va thuc thi ddy du cac tiéu chuan vé méi truong, sirc khoe va an toan.

Tuy nhién, dé viéc dao tao nganh Ké toan ngdy cang ngin két v4i yéu cau cao cia
x4 hoi va phu hop véi xu hudng nghé nghiép, Khoa KTTC, truong DHNT sé xtc tién du
tu, trang bi phong Ké toan md phong va cac trang thiét bi, phan mém quan 1y tuong thich.

Tong sb tiéu chi dat yéu cau: 5/5

Tiéu chuin 10. Nang cao chit lwgng

Mé dau

Nang cao chét luong dao tao 1a yéu td quan trong va quyét dinh dén sy phat trién
ctia mot truong dai hoc va mdi nganh hoc trong bdi canh tién dén tu chil dai hoc hién nay
¢ Viét Nam. Lanh dao Truong BPHNT da nhan thiac dugc véan dé nay va tap trung chi dao,
vu tién danh ngudn luc di manh cho cic hoat dong lién quan dén cai tién chat luong Nha
truong, trong d6 c6 cai tién CTDT. Dé nang cao chat luong dao tao, trudc hét thong tin
phan hdi va nhu cau cua cac BLQ can duoc st dung dé lam can ctr thiét ké va phat trién
CTDH. Viéc thiét ké va phat trién CTDH duoc thiét 14p, duogc danh gia va cai tién. Trong
qua trinh day va hoc, viéc danh gida KQHT cua NH duogc ra soat va danh gid thuong
xuyén dé dam bao sy tuwong thich va phu hop véi CDR cia CTDT. Bén canh d6, Truong
va Khoa con &p dung cac két qua NCKH dé cai tién viec day va hoc. Mat khac, chat
luong céac dich vy hd tro va tién ich tai Thu vién, phong thuc hanh, hé théng CNTT va
cac dich vu hd trg khac duge danh gia va cai tién thudong xuyén. Truong da bat dau hinh
thanh va duy tri co ché phan hoi ciia cac BLQ mét cach c6 hé thong, tir d6 c6 thé danh
gi4 va cai tién nham ning cao chét luong dao tao.

Tiéu chi 10.1

Théng tin phan hoi va nhu ciu caa cic bén lién quan dwoc sit dung 1am cén
cir dé thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc

1. Mo ta hién trang

Thong tin phan hdi va nhu cau cua cac BLQ bao gém don vi str dung lao dong 1a
cac doanh nghiép, Ngan hang, SV, CSV, GV, chuyén gia cung chuyén nganh va can bd
quan ly, dai dién cua cac td chtrc x3 hoi — Hoi nghé nghiép duoc Nha truong va Khoa

st dung lam can ctr dé thiét ké va diéu chinh CTDT trinh d6 dai hoc. V&i muc tiéu dao
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tao ludn bam sat nhu cau thyc té va khong nging cai tién chat lugng CTPT, Nha trudong
da ban hanh quy dinh [H10.10.01.01] va thiét 1ap hé thong ldy y kién phan hoi tir cac
bén lién quan. Phong PBCL&KT va cac phong ban, Khoa, vién lién quan t6 chuc 1iy ¥
kién phan hoi tir SV sau khi két thac mot khéa hoc vé chit lugng chuong trinh cia
nganh dao tao. Trung tim HTVL&KN phéi hop voi Khoa KTTC t6 chtc 1y y kién
CSV vé tinh hinh viéc 1am sau mot ndm t6t nghiép, ciing nhu khao sat cac DN vé nhu
cau ngudn nhéan luc trong linh vyc Ké toan [H1.01.01.03]. V4i hon 25 nam dao tao
nganh K¢é toan, Khoa KTTC da c6 su lién két v6i dong dao CSV va doanh nghiép, nho
vay viéc thu thap thong tin tor CSV va doanh nghi€p duoc thuan lgi. Mat khac, Truong
DHNT d3 c6 hé thong thu thap thong tin phan hdi online nén viéc thu thip thong tin s&
duoc thuan loi hon nhiéu so véi trude day.

CTDT nganh Ké toan duogc thiét ké va lién tuc cap nhat, diéu chinh nham nang
cao CLDT va dap tng nhu cau xi hoi. Viéc thiét ké va diéu chinh chwong trinh dya
trén cac quy dinh, huéng dan cia B6 GP&DPT [H1.01.01.02], [H1.01.03.03] va cac
quy dinh cta Truong [H1.01.01.03]. Trong qué trinh thuc hién hoat dong giang day,
Nha truong ludn cd ké hoach va tich cuc thu thap, 1dy y kién phan hdi cua SV, CSV,
chuyén gia, nha st dung lao dong,... nhim lién tuc cai tién chit lwong CTDT
[H10.10.01.02].

Trong qué trinh thiét ké va phat trién CTDT, Khoa luén chu dong tién hanh
khéo sat cac BLQ, ¥ kién cua cac chuyén gia, nha tuyén dung va cyu SV dé lam cin
ctr dé thiét ké va diéu chinh CTPT trinh do dai hoc nganh Ké toan [H10.10.01.03].
Céac thong tin yéu cdu tir cac BLQ nhu: Can ting tinh thyc hanh ctia NH khi hoc
CTDT nganh K¢é toan, ting k¥ ning mém cho NH, t6 chtrc giang day HP Tiéng anh
chuyén nganh, HP Luat va chuan myc ké toan & cac ky 3.4 thay vi bd tri ¢ ky 6,7
[H1.01.02.02]. Trén co s& ¥ kién cua cac bén lién quan, BCN CTPT nganh K¢é toan
da cai tién va bd sung vao ndi dung va ké hoach cua CTDT dugc cap nhat & nam 2021
[H1.01.02.03]. Hing nim Trudng va Khoa con thudng xuyén thuc hién 1y ¥ kién SV
nam cubi vé CTDT, cic két qua thu thap tir phan hdi duge Nha Truong xir Iy va tong
hop trong cac bdo cédo vé ¥ kién phan hoi [H10.10.01.03]. Ngoai ra, BCN CTDT
nganh K¢é toan da tién hanh phan tich, xtr 1y thong tin phan hoi xuyén subt va dong bo
trong ca chu ky dao tao va can nhic ky cac ndi dung can diéu chinh d6i voi CTDT;

BCN CTDT di tién hanh xiy dung, diéu chinh CTDT dya trén viéc so sanh véi cac
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CTDT cua cac truong dau nganh [H1.01.03.10], ciing nhu ldy y kién cac GV ¢6 kinh
nghiém cua Khoa; cic y kién phan hoi dugc thao luan nham cai tién CLDT, phat trién
CTDT théng qua cic budi hop BM, BCN CTDT va Hoi dong Khoa.

Pong thoi, BM ciing to chirc cac cudc hop tong hop ¥ kién danh gia phan hoi cua
cac BLQ vao hoat dong tong két nim hoc va xay dung phuong huéng hoat dong trong
nam hoc ké tiép, tir 46 1am co s& cho viée tim kiém, xac dinh nhirng giai phap dao tao
dap tmg nhu cau xa hoi [H10.10.01.04].

Nhim dap tng mong mudn duoc tich liiy cac tin chi mot cach doc 1ap va linh hoat
cua NH, cac HP thuc hanh dugc tach riéng ra khoi céc hoc phén ly thuyét; ndi dung cac
hoc phan 1y thuyét ciing dugc diéu chinh theo hudng tich hop kién thirc co ban véi kién
thire thyc tién. Mit khéac, cac HP m&i nhu Ké toan mo phong 1, Ké toan mo phong 2 va
HP K¢ toan thué va khai béo thué nhim ting tinh thuc hanh ¢ NH va CTDT theo hudng
tién tién va hién dai [H1.01.02.03].

Mic du Trudng va Khoa KTTC thuc hién trién khai ¥ kién cta cdc BLQ, nhat 13
nha tuyén dung (doanh nghiép) va CSV, tuy nhién théng tin thu duoc chua thé dai dién
va phan anh hét nhitng mong doi ctia Nha tuyén dung ddi v6i SV nganh Ké toan. Mat
khac, dir 1i€u thu thap duogc tir cac BLQ chua dugc luu trit tap trung trong hé théng co sO&
d liéu ctia Nha truong.

2. Piém manh

- Trudng DHNT di c6 hé thong thu thap thong tin phan hdi online nén viéc thu
thap thong tin s& dugc thuan loi hon nhiéu so véi trudc day.

- Khoa KTTC d3 c6 sy lién két voi déng dao CSV va doanh nghiép, nhd vy viée
thu thap thong tin tir CSV va doanh nghi¢p dugc thuan loi.

3. Piém ton tai

Thong tin phan hdi va nhu cau tir cac BLQ duoc Khoa KTTC thu thap trong thoi
gian qua chua du dai dién cho nha tuyén dung d6i v6i nghé nghiép Ké toan. Do vdy, co
sO thong tin va nhu ciu cua cac BLQ 1am co sé cho viée thiét ké va phat trién chuong
trinh day hoc nganh ké toan chua du dai dién. Mt khac, dir liéu thu thap duoc tur cac
BLQ chua duoc luu trit tip trung trong hé thong co s& dit lidu ctia Nha truong, diéu nay

cling anh hudng dén viéc sir dung két qua tir khao sat cac BLQ dé cai tién CTDT.
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4. Ké hoach hanh dong

Muc Don vi, nguoi Thoi gian
TT Noi dung
tiéu thue hién thue hién

1 | Khéc - Trién khai rong rai viéc thu thap | Khoa KTTC va | Thuc hién

phuc thong tin va yéu cau tir cac BLQ | Trung tam | hing nim, tur
diém dinh ky hang nam lién quan dén | HTVL&KN nam hoc 2022
ton tai | théng tin tuyén dung, dé lam co —2023 tré di.

s& cho viéc thiét ké va phat trién
chuong trinh day hoc nganh ké

toan.
Hoan thanh

- Xay dung hé thong quan 1y dir <

. , N Phong  CNTT | Mdm 2023
liéu, thong tin phan hoi tur céc
, _ chu tri va Trung
BLQ lam co s& dé danh gia, so

. | tam
sanh va c6 ké hoach, 10 trinh cai
tién CTDT.
2 | Phat Tiép tuc di tri va tang cuong két | Khoa KTTC Thuong xuyén
huy nbi voi CSV va doanh nghiép dé trong nam hoc

diem nhan duogc sy hd trg trong viéc
manh | cung cap thong tin vé nguén nhan

luc cia nganh K¢ toan.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TG 5/7)

Tiéu chi 10.2

Vige thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc dwgc thiét 1ap, dwoce dinh
gid va cai tién

1. M6 ta hién trang

Dbi véi tat ca cac HP cia CTDT nganh Ké toan, trudc khi tién hanh dua vao su
dung, Khoa KTTC va Nha truong déu bit dau bang viée thiét ké va xay dung chuong

trinh, sau d6 tién hanh danh gia dé nghiém thu khi dat yéu cau. Sau khi dwa chuwong trinh
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vao st dung cho hoat dong dao tao, chuong trinh lai tiép tuc dugc danh gia lai dé ra soat
nhitng diém con han ché va can khic phuc.

Viéc thiét ké va phat trién CTDH duoc xéac 1ap thong qua nhiéu vin ban khac
nhau nhu: Ké hoach phat trién dao tao dén nim 2021 [H10.10.02.01]; Quy dinh phat
trién CTDT trinh do dai hoc va cao déng cua Truong [H10.10.02.02]; Quy dinh xay
dung va diéu chinh CPR va CTPT cua Truong [H1.01.03.04], [H1.01.03.06],
[H1.01.03.07]; Thong bao ra soat, diéu chinh noi dung CTDT dai hoc khoa 58 tré di
[H2.02.02.06]; Thong bao cap nhat CTDT trinh d6 PH, cao ding hinh thirc chinh quy
[H2.02.01.02]; Qb thanh lap cac to cap nhat CTDT trinh d0 PH [H1.01.03.02]; qua
trinh thiét ké va phat trién CTDH cta Trudng ludn tun thi nhirng quy dinh hién hanh
cua BO GD&DT.

Dé phu hop vé6i cac quy dinh hién hanh cia B6 GDPT va phu hop véi xu huéng
méi, Truong DPHNT d3 ban hanh quy trinh thiét ké va phat trién CTDT [H10.10.02.02].
Cu thé, viéc t6 chuc chirc xay dung CTDPT dugc thuc hién theo trinh tu sau: (1) Khoa
KTTC phdi hop véi Phong DTPH lap ké hoach xay dung va thanh 1ap Hoi dong xay
dung CTDT; (2) Hoi dong xay dung CTDT thyc hién theo trinh ty xay dung CTPT véi
7 buéc dugc ban hanh ¢ quyét dinh 1008/QD-DHNT; (3) Hoi ddng thdm dinh t6 chirc
tham dinh CTDT; (4) Hoi dong Khoa hoc va Pao tao Truong to chirc nghiém thu
CTDT; (5) Hoi dong xay dung CTDT hoan chinh CTDT va dé& nghi bang vin ban t6i
Hiéu trudng vé viéc dau tu cac diéu kién dam bao thuc hién CTDT. Bén canh do, quy
trinh t6 chtc danh gia va cap nhat CTDT ciing dugc Nha trudng ban hanh & quyét dinh
1008/Qb-DHNT.

Cong tac danh gia dinh ky vé thiét ké va phat trién CTDH, nang cao chat luong
dao tao luon dugc Nha truong chu trong. Quy dinh vé thiét ké CTDH duoc ban hanh
kém theo & quyét dinh 1008/QD-DHNT & nim 2018 [H10.10.02.02] c6 mét s6 thay doi
so voi quy dinh ban hanh truée [H1.01.01.03] [H2.02.01.01], H2.02.01.02]: cu thé, bd
sung quy dinh vé x4y dung muc tiéu va CDR cia CTDT phai gin v6i s mang, tam
nhin; QD thanh 14p t6 x4y dung triét Iy gido duc va muc tiéu gido duc ctia Nha trudng;
khi xay dung CTDT phai cha ¥ dén yéu cau cua khung trinh d6 qubc gia. Ngoai ra, cach
thire xay dung CDR va khung chuong trinh ciing dugc cai tién. Cac CDR va danh muyc
cac HP chung duoc Nha truong xac dinh sin, cac Khoa/Vién/BM tap trung thiét ké cac

phan lién quan dén co sé nganh va chuyén nganh. Nam hoc 2016 - 2017, Nha truong da
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ban hanh quy dinh t6 chirc dao tao tiéng Anh cho SV khong chuyén ngit va diéu chinh
mot s6 moén trong CTDT [H10.10.02.04]. Nam hoc 2018 - 2019, ban hanh Triét 1y va
muc ti€u gido duc [H4.04.01.02]. Nam hoc 2019 - 2020, SV khéa 61 dugc cdp nhat
thém HP Nhap mén nganh Ké toan véi ndi dung tap trung vao trang bi kién thirc gidi
thiéu tong quan dé SV biét vé& nganh K& toan va trién vong nghé nghiép sau nay
[H2.02.01.06].

Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH lu6n dugc cai tién. Cu thé, mot trong nhimng
cai tién ndi bat 1a quy dinh chung vé khéi kién thie GDDC trong CTDH (s6 luong tin chi,
CPR, ndi dung HP, t6 chirc thuc hién, danh gid) [H10.10.02.01]; cai tién miu CTDT
[H10.10.02.05]. Nha truong ciing cai tién quy trinh xdy dung ngan hang dé thi va tng dung
rubric trong danh gia HP [H10.10.02.06]. Pang chi ¥, Nha trudng da nhiéu lan cai tién quy
trinh thiét k¢ DCCTHP va mdu DCCTHP ban hanh [H10. 10.02.07].

CTDT nganh K& toan dugc thiét ké va phat trién theo xu hudng va cach tiép can
phat trién Gido duc huéng dén CBR - Outcomes-based Education (OBE) vé&i nguyén 1y
nhin manh vai trd trung tim ctia CDR va mdi lién két giita cac thanh phan caa CTDH. Day
hoc theo cach tiép can phat trién ning luc dau ra 13 hudng vao hinh thanh & NH hé thong
ning luc dap Gmg chuin nghé nghiép theo yéu cau cua vi tri viéc 1am va xa hoi thong qua
CPR. Pay 1a mot giai phap nang cao CLDT dap ung yéu cau xa hoi trén co s¢ xac dinh
CDR & thiét ké chuong trinh va phuong phap dio tao theo mot quy trinh Khoa hoc.

Theo cac vin ban huéng dan ctiia Nha truong tir nam hoc 2015 - 2016, Khoa da
tién hanh t6 chuc ra soat, danh gia, sira d6i va cap nhat CTDT nganh Ké toan hé dai hoc
chinh quy theo hé théng tin chi [H10.10.02.08] va cap nhat lai & nam 2021
[H1.01.02.03]. Trong mdi lan cap nhat diéu chinh CTDH, Khoa déu khao sat héi y kién
cua cac BLQ nhu doanh nghi¢p, CSV, GV va SV nam cudi vé CTDT [H4.04.02.09]. Bén
canh d6, Khoa KTTC da thyc hién cdp nhat DPCCTHP [H10.10.02.09] va dang 1én ké
hoach xay dung ngin hang dé thi theo hudng phat trién ning luc dam bao CDR va phu
hop véi nganh hoc. Mic du di c6 thiét 1ap, danh gia va cai tién quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH, tuy nhién viéc ra soat, danh gia va cai tién quy trinh chua dugc thyc hién
mot cach déng bd va toan dién, viéc cap nhat CTDT con cham tién do so véi ké hoach.

2. Piém manh

Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH duoc Nha truong thiét 1ap, viée ra soat, cai
tién quy trinh thiét ké va phét trien CTDH ludn dugc thuc hién.
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3. Piém ton tai

Viéc ra soat, danh gia va cai tién quy trinh thiét ké va phat trien CTDH chua duogc
thuc hién mét cach déng bd va toan dién, viéc cap nhat CTDT con cham tién do so véi ké
hoach; chua dinh vi CTDT trong thi truong gido duc va thi truong lao dong.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Bonvi, nguot | Thot gian thyc
’ * thuc hi¢én hién
1 | Khic phuc | - Lap ké hoach ra soat, | Khoa KTTC Nam hoc 2022 —
diém  ton | cai tién quy trinh thiét 2023
tai ké va phat trién CTDH.

bac biét chu trong dén
tién do thwc hién ra
soat, cai tién CTDT.

- Pinh vi CTDT nganh
Ké toan trong thi truong
gido duc va thi truong | Khoa KTTC
lao dong

Bit diu tr nim
2023, hoan thanh
0 nam 2025

2 | Phat huy Tiép tuc thuc hién viéc | Phong DPTBH Héng nam
diém manh | ra soat, cai tién quy trinh
thiét ké va phat trién
CTDH.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 10.3

Qua trinh day va hoc, viée dinh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc dwoge ra
soat va danh gia thuwong xuyén dé dam bao sy twong thich va phut hop véi chuin
dau ra

1. M6 ta hién trang

Trén co sé khao sat cac BLQ gom nha tuyén dung, CSV, NH, GV, CTDPT nganh
K& toan di xac dinh rd rang cadc muc ti€u dao tao, phu hop vdi st mang va tam nhin cta
Truong DPHNT va phu hop véi muc ti€u cia gido duc dai hoc dugc quy dinh tai Luat
gido duc dai hoc nam 2018. bé dat dugc muc tiéu dao tao, qua trinh day hoc va viéc
danh gia két qua hoc tap cua NH can ra soat va danh gia; nhan thic duoc tam quan

trong ctia viéc ndy, Nha trudng dd thanh lap t6 chuyén gia vé chit luong dao tao
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[H10.10.03.01] va thanh lap Ho6i ddng dam bao chit luong truong DHNT
[H10.10.03.02]. Di cung vdi do, trong thoi gian qua, Nha truong da ban hanh quy dinh
nhim dam bao chat luong bén trong cia trudng DPHNT va nhiém vu dam bao chat
lugng dap tng cac bd tiéu chuan danh gia chéat luong cia Bo GDDT [H10.10.03.03].
Mit khac, Nha truong d3 ban hanh théng bao két luan cua Hiéu truéng vé 7 giai phap
ting cuong hiéu qua cong tac danh gia hoc tap; theo sau do, Nha truong to chirc hoi
thao nang cao chit lwong giang day va danh gia dap tng CPR [H10.10.03.04]. Cu thé
hoi thao danh gia, thao luin cac chu dé nhu: Phuong phéap giang day tich cuc, hiéu qua
dap ung CBR; phuong phap danh gia muc d0 dat CDR; xay dung ngan hang cau héi
phuc vu day hoc va danh gia muc do dap ung CPR; ung dung cong nghé thong tin
trong hoat dong giang day va danh gia...[H10.10.03.04]. Cu thé héa thong bao cia
Hiéu trudng va két qua hoi thao, Nha trudng ban hanh cac quy dinh lién quan nham yéu
cau va huéng din GV thuc hién cac hoat dong danh gia diém qua trinh, thi két thic HP,
nhim danh gia KQHT cta NH [H10.10.03.05]. Cac quy dinh ndy ludn dugc cai tién
[H5.05.01.02], cling nhu td chire thi chung ddi v6i cac HP dai cuong [H10.10.03.06].
Tir nam hoc 2019-2020, Nha trudng ban hanh quy dinh vé ngan hang d¢ thi va sir dung
rubric trong danh gia qua trinh [H10.10.03.07]. Hing nim, Nha trudng déu ban hanh ké
hoach dam bao chit lugng gido duc ctia nam hoc lam co s& dé ra soat, danh gia hoat
dong day hoc va danh gia KQHT cua NH.

Trén co sé thong bao két luan cua Hiéu trudng, Trudng, Khoa KTTC va BM
Ké toan trién khai ra soat, danh gia viéc st dung phuong phap day hoc va danh gia
KQHT cua NH. Cu thé DCHP xay dung ¢ nim 2016 c6 sy thay d6i vé ty trong danh
gia, tiép dén DPCHP cap nhat/xdy dung ¢ nim 2021 bd sung viéc danh gia giita ky.
Trén co s& viéc danh gia, ra soat cac phuong phap day hoc va danh gia KQHT, BM su
dung phuong phap rubric trong danh gia KQHT ctia NH. Nham st dung cac phuong
phép giang day phu hop, ciing nhu cadc phuong phap danh gia do luong dugc KQHT
cua NH, ciing nhu cap nhat lai BPCCTHP, BM tién hanh cac budi hop va sinh hoat
chuyén mén dau nim hoc va hang thang [H10.10.03.08]. Qua cac budi sinh hoat nay,
giup BM c6 su ra soat danh gid ndi dung cac HP, phuong phdp giang day, hinh thirc
danh gia; tor d6 c6 dugc nhitng phuong phap danh gia va giang day phu hgp véi tung
HP va cac BPCCTHP dugc cap nhat lai nham giup NH dat dugc CBR cua CTDT. Dac
biét, thong qua hoat dong GV danh gia GV vé hoat dong giang day ¢ budi hop tong
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két nim hoc ctia BM Ké toan hing nim (méi GV déu duoc cac GV trong BM gop v
va danh gia), goép phan cai tién phwong phip giang day va danh gia KQHT
[H10.10.03.09].

GV Khoa KTTC dugc khuyén khich ¢dy manh phuong phap giang day tich cuc,
str dung cong cu E-learning va két hop rén luyén k¥ ning mém cho SV [H4.04.02.02].
Bén canh d6, GV Khoa KTTC ciing tiép cin va da dang hoa cac hinh thic danh gia
KQHT cua NH va phuong phap Rubric dugc st dung day du dé danh gia NH ¢ cac HP
thuc tap.

Bing 10. 1. Y kién ciia NH vé viéc siv dung Phuong phdp day hoc ciia GV

Hoan toan | Pong Twong ddi Khong Hoan toan khong

Nam hoc dong y y dong y dong y dong y
2017 - 2018 17,27 | 64,03 17,27 1,44 0
2018 - 2019 20| 65,45 13,64 0,91 0
2019 - 2020 232 65,6 10,4 0,8 0
2020- 2021 26,77 | 58,27 14,17 0,79 0

Két qua khao sat NH ¢ bang 2.17, ¢c6 hon 80% NH dong ¥ va hoan toan dong y vé
phuong phap day hoc dugc GV sir dung. Ty 18 nay duogc cai thién qua cac nim hoc. Két
qua khao sat SV vé HDGD cua GV cho thdy hon 72% SV hai long vé HDGD cta GV
[H4.04.02.08] nho vay KQHT cua SV nganh Ké toan nhitng nim hoc sau c6 cai thién
qua cac nam hoc [HS.05.04.06].

Mic du ¢6 nhiéu nd luc trong viée ra soat, danh gia cic phuong phap giang day va
danh gia KQHT cua NH, tuy nhién trong qué trinh ra soat, danh gia, Khoa KTTC chua
thue hién hoat dong GV danh gia GV thong qua cac budi du gid trén 16p.

2. Piém manh

Nha truong, Khoa va BM c¢6 nhiéu hoat dong dé thuc hién ra soat, danh gia cac
phuong phap day hoc va danh gia KQHT ctua NH va dugc tién hanh hang nam.

3. Piém ton tai

Khoa KTTC chua thyc hién hoat dong danh gia GV thong qua cac budi dy gio trén 16p.
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4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi
TT | Muc tiéu Noi dung Thaoi gian thue hién
thuc hién

1 |Khac phuc | Thuc hién hoat dong GV | BM Ké toan Hang nam, bat dau tir

diém  ton | danh gia GV thong qua nam hoc 2022 — 2023
tai cac budi dy gio trén 16p.
2 |Phat huy| Tiép tuc di tri viéc ra|BM, Khoa, Hing nim

diém manh | soat, danh gia cac phuong
phap day hoc va danh gia
KQHT cua NH

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 10.4

Ciac két qua nghién ciru khoa hoc dwoc sir dung dé cai tién viéc day va hoc

1. Mo ta hién trang

Hoat dong NCKH trong cac co s gido duc 1a hoat dong khong thé thiéu va ludn
tién hanh song hanh vai hoat dong giang day, NCKH tao co s& cho viéc thuc hién t6t hon
hoat dong day va hoc. Xuit phat tir sy quan trong cua NCKH, truong PHNT da ban hanh
quyét dinh vé Chién lugc phat trién Truong PHNT dén nim 2020 va tim nhin dén nim
2030; ban hanh cac chinh sach, ché do co tac dung dong vién, khuyén khich va tao diéu
kién cho GV va SV tim kiém, xay dung va trién khai cac hoat dong KHCN
[H10.10.04.01] va da duoc trién khai cu thé trong quy ché chi tiéu ndi bo cia Truong
[H10.10.04.02].

Tir ndm 2016 dén 2021, Khoa KTTC c6 4 dé tai NCKH cép trudng dugce nghiém
thu va 2 dé tai dang trong ké hoach thuc hién, co 2 dé tai NCKH trong SV da hoan thanh.
Cac dé tai nay duoc trién khai nham phuc vu truc tiép cho cong tac dao tao cua Nha
truong. Noi dung céc dé tai nghién ciru déu bam sat véi CTDT cta nganh va dugc st
dung lam tai li¢u hoc tap, giang day, tai liéu tham khao, NCKH cho GV va SV trong
Khoa. [H10.10.04.03].

Vi su hd trg cia doi ngil chuyén vién va 1anh dao Phong KHCN, ciing nhu sy cap

nhat thuong xuyén va giri thong bao lién quan dén dé xuit nhiém vu KHCN cac cip va
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dé tai NCKH trong SV hing nim [H10.10.04.03]. Qua d6, hoat dong NCKH cua GV va
SV Khoa KTTC trong 5 nim qua di c6 nhirng chuyén bién tich cuc; sé luong dé tai cip
truong cua GV va dé tai NCKH trong SV duoc dé xuét va nghiém thu giai doan 2016 —
2021 tang so véi giai doan trude [H10.10.04.04].

Nhiéu dé tai cuia GV va SV duoc 16ng ghép, bd sung kién thirc vao noi dung giang
day cta 1 hoac mot s6 chu dé cua cac HP chuyén nganh (H¢ théng kiém soat ndi b,
kiém toan 1,2, ké toan tai chinh 3, quan trj tai chinh, chuin muc béo cdo tai chinh qubc
té€) [H10.10.04.04], dong thoi khoa luan/chuyén dé t6t nghiép SV 1a san pham dao tao
gan lién véi viec NCKH caa SV [H10.10.04.05].

Ngoai viée thyc hién dé tai NCKH, GV cua Khoa con thuong xuyén cong bd bai
bao Khoa hoc ding trén céac tap chi trong nudc va qudc té, cic bai tham ludn & cac hoi
thao Khoa hoc cép trudng, cip qudc gia. Pic biéc nhidu GV co cong bd trong céc tap chi
ISL, SCI va SCIEN c6 uy tin trén thé gi¢i. Chinh nhitng hoat NCKH nay [H10.10.04.04]
da hd tro dac lyc cho cac GV trong Khoa nang cao kién thire, ting cuong bd sung bién
soan bai gidng, sach,... phuc vu hoat dong day va hoc.

Cac két qua cia cac dé tai NCKH va két qua tir cac hoat dong NCKH khac duoc
GV str dung dé cai tién hoat dong giang day va hoat dong hoc tap cua NH. Cu thé, cac két
qua dat duoc tu céac dé tai NCKH duoc GV va SV su dung 1am co s¢ giai quyét cac tinh
hudng thyc tién duoc dit ra trén 16p; két qua dat duoc tir cac dé tai NCKH gitp GV cia
Khoa 1am co s dé bién soan gido trinh va tai liéu tham khao phuc vu cho hoat dong day
ciia GV va hoc cua SV, nhu: gido trinh nguyén 1y ké toan, tai liéu tham khao Ké toan
quan tri trong doanh nghiép san xuét, Kiém toan bao céo tai chinh, Kiém soat ndi bd
trong doanh nghiép san xuat va tai liéu chuyén khao Tai chinh tién té [H10.10.04.06]; cac
chu dé hoi thao gop phan gitip GV cp nhat lai bai giang cac HP chuyén nganh ké toan,
16ng ghép cac két qua thu duoc tir nghién ctru vao ndi dung giang day cac HP chuyén
nganh K¢é toan [H10.10.04.07].

Giai doan 2016 — 2021, GV va SV Khoa KTTC c6 nhiéu hoat dong NCKH thong
qua s6 luong dé tai Khoa hoc cap truong ciia GV, dé tai NCKH trong SV, cac bai bao
dang trén cac tap chi, bai tham lun tai cac hoi thao ting 1én dang ké so vé6i giai doan
trudc. Tuy nhién vige trién khai dua cac két qua cua hoat dong NCKH vao thuyc tién cua
bai giang, tiét giang trén 16p chua duoc nhiéu; quy trinh dwa cac dé tai NCKH tmg dung

vao viéc giang day trén 16p chua duoc cu thé hoa.
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2. Piém manh
S6 luong dé tai NCKH cap truong cia GV va dé taii NCKH trong SV cia Kkoa
KTTC giai doan 2016 dén 2021 c6 su gia ting so v6i giai doan trude. Cac dé tai NCKH,

céc chu dé hoi thao ngan két chit ché vai Nganh Ké toan, nhd vay hd trg cho hoat dong

day cua GV va hoc cua SV.

3. Piém ton tai

Vi¢e sir dung cac két qua NCKH cua GV vao viéc cdp nhat bai giang cua cac HP

chuyén nganh, ciing nhu 16ng ghép cac két qua NCKH vao céac tiét giang trén 16p ddi véi

cac HP chuyén nganh chwa duoc nhiéu.

Viéc quan 1y va quy trinh dua cac dé tai NCKH ung dung vao viéc giang day dé

c6 thé d6i sanh va phat huy ngay cang tot hon hoat dong gan két NCKH vao giang day

chua duge cu thé hoa.

4. Ké hoach hanh dong

Muc Don vi, nguoi Thoi gian
TT Noi dung
tiéu thuc hién thuc hién
1 | Khic - Tang cuong s dung cac két | GV Khoa | Nam hoc 2022
phuc qua NCKH cua GV vao viéc cap | KTTC —2023
diém ton | nhat bai giang cua cac HP
tai chuyén nganh
- Tang cudng ung dung cac két
qua NCKH cua GV va SV trong
Khoa thong qua céc tiét giang
trén 16p ¢ cac HP chuyén nganh.
Khoa KTTC Nam hoc 2022
- Xay dung quy trinh dua cac
. L. —2023
két qua cua cac dé tai NCKH
vao viéc giang day
2 | Phat huy Tiép tuc trién khai cac hoat dong | Khoa KTTC Nam hoc 2022
diém NCKH trong GV va SV nhu —2023
manh | trién khai thyc hién dé tai NCKH
cac cép, cac hoi thao khoa hoc
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c6 lién quan dén hoat dong giang
day va hoc tip ctia SV nganh Ké

toan.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 10.5

Chit lwong cac dich vu hd tro va tién ich (tai thw vién, phong thi nghiém, hé
thong cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac) dwoe danh gia va cai tién

1. M6 ta hién trang

Nham nang cao chét luong cac dich vu hd trg GV va NH, Truong DPHNT di co
nhing vin ban huéng dan cy thé vé cong tic dam bao chat lwong trong d6 c6 lién quan dén
nang cao chét lugng dich vu hé tro [H10.10.05.01]. Cu thé, theo Quyét dinh sb 1527/Qb-
DHNT, Phong DBCL&KT 14 don vi chu tri 1dy y kién NH vé tai liéu phuc vu giang day
hoc tap, trang thiét bi giang duong, ky tic x4, phong hoc, phong thuc hanh...Chét lrong
cac dich vu hd tro va tién ich (thu vién, phong thi nghiém, hé théng CNTT va cac dich vu
hd tro khac) c6 anh huodng rat 16n dén chat lugng cong tac giang day, hoc tap va NCKH.
Nha trudng va Khoa da thiét 14p, timg bude hoan thién va ban hanh vin ban vé hé thong
thu thap thong tin phan hoi [H10.10.01.01], dé khong nglng nang cao chat luong, dap ung
nhu cau NH.

Phong DPBCL&KT va cac don vi lién quan chiu trich nhiém 13y y kién phan hoi
ctia SV va GV vé co s& vat chét va cac dich vu hd tro [H10.10.05.01]. Ngoai ra, NH c6
thé phan anh y kién truc tiép véi don vi quan 1y hoat dong dich vu hoic thong qua cac
budi chao co [H5.05.02.05], hoic thong qua kénh CVHT/b4o céo cong tic SV hang
thang [H10.10.05.02], & cac budi dbi thoai SV [H5.05.02.06] ciing nhu thong qua két qua
thu thap thong tin phan hoi ciia SV nam cudi [H10.10.05.03].

V&i Thu vién, viéc khao sat chat luong dich vu Thu vién va cac dich vu hd tro
duge Thu vién thiét 1ap kénh lay y kién tryc tuyén thong qua dién dan “Trao doi thao
luan” va hoéiy kién ban doc [H10.10.05.04].

Trén co s y kién phan hdi caa GV va SV, Thu vién dinh ky ra soat, bd tri sip xép
lai cac kho sach, phong doc, nho d6 da tao dugc khong gian thoang mat va thoai mai cho

doc gia. Hé thong thu vién ciia Nha truong dugc sé hoa, quan 1y bang phan mém va bd
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sung hé théng tra sach tu dong, gitip cho vié¢ muon va tra sdch dugc thuan ti€n hon, )
lwong cac luot muon ting 1én dang ké [H10.10.05.05].

Sb luong tai lidu cling dugc phat trién hang nidm, hién thu vién di c6 khoang
117.182 tai liéu s6 va 23.043 tai liéu van ban bao gém sach, bao chi, da phuong tién,
gido trinh, bai giang, khoa luan, luan van luan an, két qua NCKH [H9.09.02.04]. Tét ca
cac HP co trong CTDT nganh K& toan déu c6 tbi thiéu 01 tai lidu hoc tip chinh va 02
tai liéu tham khao phu trg. Cong thong tin thu vién (http://thuvien.ntu.edu.vn) thudng
xuyén cap nhat cac tin tic, chinh sach, ndi quy, huéng dan s dung thu vién, gitip ban
doc tu kiém tra tai khoan hoat dong cua ca nhan d@)ng thoi tiép nhan, tra 101 cac thong
tin phan hdi tir ban doc. Thu vién NTU ngoai thuc hién cdc nhiém vu cia nha truong
giao trong viéc phuc vu NH, Thu vién con ¢é cac dich vu tién ich khéc nham hd tro tdt
hon cho NH [H10.10.05.06].

Trén co so nhu cau cia NH thong qua céac 1an ddi thoai gitra 1anh dao Nha trudong
va SV, Trung tam PVTH cua truong da td chire cac khu tu hoc thoang mat, yén tinh. H¢
théng KTX rong rai, khu dé xe tip trung va gin cac giang dudng. Hé thong nha thi ddu
va tap luyén thé thao da dang dugc bd tri danh cho SV. Pdng thoi, cac bang chi din
trong khuon vién Truong dugc thiét ké va lép dat & nhiéu noi can thiét tao diéu kién
thuan loi cho NH va khach thim quan di lai va ciing tao 4n tuong doc dao cho quang
canh Nha trudng [H10.10.05.07]. Ngoai ra, Nha trudong con tao cac khong gian dé NH
thuc c6 thé hién cac hoat dong ngoai troi, thé duc thé thao sau nhiing gid hoc
[H10.10.05.08].

Tiép thu cac phan anh ctia GV va SV vé hé théng wifi va dudng truyén internet,
Nha truong da cho cai tao lai h¢ théng internet, hi¢n wifi da dugc phu kin cac khu vuc
trong toan truong, GV va SV co thé truy cdp internet tai moi dia diém, chat luong va tdc
do truy cap thuc su 6n dinh [H10.10.05.09].

Mic du ¢6 cai tién trong chét lugng cua cac hoat dong dich vy; tuy nhién cac hoat
dong dich hd tro NH chua dugc phong pht, dan dén viéc hd tro cho cac hoat dong ngoai
khoa ctia SV chua nhiéu.

2. Piém manh

Co s vat chat va cac dich vy hd tro cia Nha truong day du va dap Gng nhu cau
ctia NH trong viéc hoc tap va cac hoat dong ngoai khoa cua SV. Céac dich vu hd tro va

tién ich luon dugc danh gia va cai tién chat lugng dich vu.
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3. Piém ton tai
Céac hoat dong dich hd tro NH chua duoc phong pht, din dén viéc hd tro cho cac
hoat dong ngoai khoa ctia SV chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién thue hién

1 |Khac phyc | Thuc hién cung cap nhiéu | Trung tdm PVTH, | Thuc hién
diém  ton | hoat dong dich hd tro NH | Phong CNTT, Thu | thuong xuyén,
tai nhu: khong giang tu hoc, | vién, Poan thanh | tor nam 2022 -
sinh hoat tp thé ngoai troi, | nién 2023

hé théng wifi, cac hoat dong
thé thao ngoai troi, cac dich

vu phat hanh tai li¢u.

2 |Phat huy | Tiép tuc danh gi4 va cai tién | Trung tdm PVTH, | Hing nim
diém manh | chat luong cua cac dich vy | Phong CNTT, Thu

ho tro va tién ich cho NH vién.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 10.6

Co ché phan hoi ciia cac bén lién quan c6 tinh h¢ thong, dwgc danh gia va
cai tién

1. M6 ta hién trang

Co ché phan hdi cac bén lién quan tai Truong PHNT duoc thyc hién c6 hé théng.
Nha truong da ban hanh cac quy dinh liy ¥ kién phan hdi cac BLQ [H10.10.06.01].
Phong DPBCL&KT 1a don vi chiu trach nhiém quan 1y chung cac hoat dong iy ¥ kién cac
BLQ trong toan truong [H10.10.06.01] va chu tri thuc hién 1iy ¥ kién phan hoi cia SV
vé hoat dong GD cua GV cudi mdi hoc ky [H10.10.06.02], 1dy v kién cta SV nim cudi
vao cudi ndm hoc [H5.05.04.04], léy v kién NH vé co s& vat chat. Phong CTCTSV thuc
hién lay y kién NH vé d6i ngii CVHT vao cubi nim hoc [H10.10.06.03] va chu tri hop
giao ban cong tdc SV hang thang [H10.10.06.04]. Trung tam HTVL&KN chu tri khdo sat
y kién doanh nghiép/nha tuyén dung/ Cuu SV vé CTDT, khao sat tinh hinh viéc lam va
thu nhép cua SV sau 01 nidm tot nghiép [H10.10.06.05]. Phong TCNS chu tri 1y ¥ kién
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tir can b, vién chirc va NH vé hoat dong cua cac don vi dao tao va phuc vu dao tao, cling
nhu tap hop ¥ kién tai cac budi ddi thoai gitra Hiéu truong va CBVC duoc to chic dinh
ky 6 thang/lan [H10.10.06.06]. Ngoai ra, SV, VC, ngudi lao dong trong Trudng con cé
thé gui y kién vao hop thu gop y chung hodc giri thu dién tir truc tiép cho Hiéu trudng va

cac don vi quan ly [H10.10.06.07].

Quy trinh 14y ¥ kién cac BLQ duoc Nha trudng ban hanh kém theo quyét dinh
1527/QD-DHNT gdm 6 budc cong viéc va quy dinh cu thé ting budc cong viée cho timg
hinh thirc 14y ¥ kién cac BLQ theo hinh thirc truc tuyén va truc tiép [H10.10.06.01]. D6i
v6i viee khao sat NH, hé thong khao sat dugc thiét ké online va tich hop v6i phan mém
quan 1y dao tao Nha truong, NH dé dang thuc hién viéc ding nhap va tra 16i khao sat.

Co ché phan hdi ciia cac BLQ duoc danh gia va cai tién dinh ky. Tir ndm hoc 2016
- 2017 tré vé trude, Nha truong thuc hién khao sat cac bén lién quan bang hinh thirc
phiéu giéy [H10.10.06.08], nhan ra nhitng khé khan trong qué trinh thuc hién, dac biét 1a
két qua khao sat chua duoc luu trir c6 hé théng, viéc ddi sanh két qua giira cac ky dé 1am
co s cai tién chat luong dao tao con han ché. Vi vay, tr nam hoc 2017 — 2018, Nha
truong da trién khai viéc ldy y kién cac bén lién quan bang hinh thirc tryc tuyén thong
qua phan mém quan 1y dao tao Nha truong va mot sé qua Google form thay hinh thirc
khao sat bang phiéu gidy trudc d6 [H10.10.06.09]. Phiéu thu thap y kién SV duoc Nha
truong thiét ké ngin két voi viée xem diém cua HP; trude khi SV xem diém cua HP, SV
phai hoan thién phiéu khao sat, nho vdy thu thap duoc nhidu ¥ kién cia NH hon
[H10.10.06.09]. Cac bang cdu hoi khao st ciing dugc cac don vi ¢6 chirc ning ly y kién
thuong xuyén ra soat, cdp nhit dé ning cao chit lugng théng tin phan hoi
[H10.10.06.10]. Vao HK II, ndam hoc 2019 - 2020 do anh hudng cia dich bénh COVID-
19 Trudng di t6 chirc GD truc tuyén cho SV. Bén canh t6 chirc trién khai danh gia hoat
dong day hoc nhu thuong nién, Phong PBCL&KT con xay dung bang ciu hoi va tién
hanh t6 chtrc khao sat NH vé hoat dong day hoc E-learning, nhim kip thdi ghi nhén y
kién cua SV dé nang cao hon nira chét luong GD truc tuyén, [H10.10.06.11].

Két qua cac hoat dong khao sat dugc tong hop, phan tich, ddi sanh két qua qua cac
niam va giri dén BGH, cac don vi, BM dé nim bt thong tin, dua ra cic bién phap khic
phuc han ché, nang cao chat lugng dao tao va phuc vu tai BM, don vi. Ddi véi hoat dong

khao sat ¥ kién SV vé hoat dong GD, cac BM phai tién hanh hop, dé xuat cac bién phap
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khic phuc, nang cao chét luong GD [H10.10.06.06] va giri vé Phong PBCL&KT dé tong
hop. Ngoai ra, dé hoat dong khao sat nay ngay cang mang y nghia thiét thuc, gép phan
cai tién chit luong GD, Nha trudng di dua két qua khao sat vao tiéu chi danh gia, phan
loai GV hang nam [H10.10.06.12]. Hoat dong hop giao ban cong tac SV dugc to chirc
hang thang 1a mot hoat dong cai tién c6 ¥ nghia rat 16n. Thong qua hoat dong nay, SV
duoc kip thoi giai dap cac thic mic ciing nhu duoc trinh bay tim tu nguyén vong dén
Nha truong thong qua cac thay c6 & BM, ban lanh dao khoa/vién/trung tim dao tao. Céac
don vi sé& tap hop ¥ kién cua SV guri dén Phong CTCT&SV tong hop va trinh bay trong
budi hop giao ban coéng tic SV ¢ su tham gia cia lanh dao Nha trudong. Tir d6 Nha
truong ciing nhu cac don vi cung phéi hop dua ra cac bién phap, kip thoi diéu chinh cac
hoat dong nham d4p mg t6t hon nhu cau hoc tap va sinh hoat ciia SV [H10.10.06.04];
[H10.10.06.13].

Ngoai ra, dé nang cao hiéu qua cua cong tac thu thap thong tin phan hdi, Khoa
KTTC con thu thap ¥ kién tir cac doanh nghiép da tuyén dung SV tbt nghiép nganh Ké
toan [H10.10.06.14]. Hoat dong thu thdp thong tin phan hdi duoge cha trong va cai tién
[H10.10.06.15]. Mic du viéc thu thap y kién cta cac BLQ c6 tinh hé thong va duogc cai
tién. Tuy nhién viéc thuc hién ¢ budc cong viée thong ké, xtr Iy két qua thu thap duoc tir
cac BLQ chua dat hiéu qua cao; dan dén thong tin, dir li¢u thu thap tor cdc BLQ chua
dugc phan anh xu hudng cua dir li¢u, thong tin thu thap qua cadc nam, cac ky khao sat.

2. Piém manh

- Co ché phan héi ciia cac BLQ duge Truong PHNT quy dinh bang van ban, c6
tinh hé thdng va bao phu & tit ca cac hoat dong ctia Nha trudng.

- Hé thong khao sat cua Truong va Khoa KTTC duogc thiét ké hé thong khao sat
online, nho vy viée 1y ¥ kién phan hdi cua cac BLQ duoc dién ra thudng xuyén, lién
tuc va dé dang hon.

3. Piém ton tai

Thong tin, dir liéu thu thap tir cic BLQ con dung lai ¢ thong tin tirng nam, tirng ky
khao sat; théng tin, dit liéu thu thap chwa duoc tong hop va phan tich dé thiy dugc xu

hudng cua dir li€u, thong tin thu thap qua cac nam, cac ky.
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4. Ké hoach hanh dong

Don vi, nguoi Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung
thuc hién thuc hién
1 | Khic - St dung da dang va Khoa hoc | GV Khoa KTTC | Thuc hién
phuc phuong phap thu thap thong tin | va cic don vi | hing nim
diém ton | phan hoi tir cdc BLQ dé dam | dugc giao nhiém
tai bdo do tin cdy, d0 bao phu va | vu
day du cua thong tin. Khoa KTTC va
~Thuc hién tong hop, thong tin, | cic don vi dug ,
rc hién tong hgp, thong tin, | cac vi duoc Thye hién
dir li¢u thu thap chua duogc va | giao nhiém vy . .
o hang nam
phan tich dé thay dugc xu hudéng
cua dir li€u, thong tin thu thap The vién/ cée
qua cac nam, cac ky Phong chirc ning
“ \ , , A Thuc hién
- Tang cuong su dung y kién
cac BLQ dé cai tién chat luong hing ndm
cac hoat dong dich vu
2 | Phat huy | Tiép tuc di tri co ché phan hoi | Phong Hang nam
diém cua cac bén lién quan c6 tinh h¢ | PCCL&KT,
manh théng, dinh ky danh gia va cai tién | Khoa KTTC
co ché phan hoi cta cic bén lién
quan.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)
Két luan vé Tiéu chuin 10

Hoat dong nang cao chét luong ludn duge Nha trudng va Khoa KTTC quan tdm
va dugc thuc hién & tit ca cac khau, linh vuc trong qué trinh dao tao nganh K& toan.
Truong DHNT c6 hé thdng thu thap thong tin phan hoi tir cac BLQ vé yéu cu va chat
lugng cua nguén nhan lyc; tir d6 1am co sé cho viée cai tién CTDH va nang cao chét
luong dao tao. Viéc thiét ké va phat trién CTDH nganh Ké toan duoc dya trén co s& muc

tiéu dao tao rd rang, tir d6 tao ra CTDH c6 tinh Khoa hoc, tién tién va hién dai, qué trinh
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day hoc duoc danh gia, co s¢ thu thap théng tin phan hoi tir cac BLQ nhu GV, SV, cuu
SV va nha tuyén dung lam co sé cai tién CTDH. Qua trinh day, hoc va viéc danh gia
KQHT ciia NH duoc ra soat, danh gia va cai tién thuong xuyén, dam bao su twong thich
va phu hop véi CBR ciia CTDT. Két qua NCKH tir cac dé tai KHCN cap trudng caa GV
va d& tai NCKH trong SV, ciing nhu két qua tir cac bai bao, bai tham luin cua GV da
duoc dwa vao ndi dung mot phan gido trinh, tai liéu tham khao cho SV va duoc 16ng ghép
vao nhitng tinh hudng giang day trén 16p. Truong PHNT c6 co ché phan hdi cua cac
BLQ di duoc thiét 1ap 16 rang va c6 tinh hé thdng bao phu tat ca hoat dong cua qua trinh
dao tao, dugc thuc hién tuong déi thuong xuyén, lién tuc va duoc cai tién.

Tuy nhién, ¥ kién phan hoi cia CSV va nha tuyén dung thu thap dugc chua
nhiéu, chua du bao quat hét ¥ kién cua thi truong lao dong vé nhitng yéu cia thi truong
lao dong ddi voi nghé nghiép Ké toan. Mit khac y kién phan hdi ciia cac BLQ chi ding
13i ¢ dit lidu, sb liéu thu thip cua ting ky, ting nim; chua co sy tong hop, phan tich,
danh gia dé théy duogc xu hudng tich cuc, hoac ti€u cyc tir sy nhin nhan cua cac BLQ
dén CLDT cua nganh K& toan.

Mat du hoat dong NCKH c6 hudng tich cuc trong nhitng nam qua, tuy nhién viéc
16ng ghép cac két qua nghién ciru vao cac hoat dong day va hoc chua duge nhiéu.

Tong sb tiéu chi dat yéu ciu: 6/6

Tiéu chuan 11. Két qua dau ra

Mé dau

Két qua dau ra 1a thuée do phan anh chét lugng cua mot CSGD dai hoc. Do do,
Truong DHNT ciing nhu Khoa KTTC rat coi trong cong tic danh gia, giam sat, ddi sanh
két qua dau ra thong qua ty 18 SV tbt nghiép, ty 1é thoi hoc, s6 lugng SV ¢6 viéc lam, loai
hinh va s luong NCKH. Bén canh do, Nha truong va Khoa con cht trong dén viéc khéao
sat su hai long cua cac bén lién quan, tong hop va dbi sanh sy hai long qua cac nim dé co
co s6 cai tién CTDT ciing nhu céc dich vu tién ich dé ngay cang nang cao két qua dau ra.

Tiéu chi 11.1

Ty 1é thdi hoc, tét nghiép dwoc xac ldp, giam sat va ddi sanh dé cai tién
chat lwgng

1. M6 ta hién trang

Ty 1¢& thoi hoc va ty 1& SV tot nghiép cua nganh Ké toan trong tirng nim hoc dugc

theo ddi trén phan mém dao tao do cac phong chirc ning quan 1y nhu: Phong DTPH,
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Phong CTCTSV, Khoa KTTC va cac CVHT cua ting 16p. Cac ty 16 nay dugc thong ké
theo timg hoc ky va giam sat thudng xuyén dé cac b phan chirc ning nam duoc tinh
hinh ddo tao ctia Nha trudng dbi voi timg nganh trong toan trudng. S6 lidu thong ké ty 16
thoi hoc va ty I¢ SV tdt nghiép dugc cong bd, danh gia, ddi sanh qua cac nam, dé Khoa,
Nha trudng c6 giai phap cai tién chat lugng phu hop. Khoa di giao nhiém vu cho céc
CVHT ra soat KQHT cua SV theo timg hoc ky, tim hiéu 1y do SV con no cac HP trén co
s d6 dé xuat v6i Nha truong cac giai phap nham hd tro cho SV diang ky tra no kip thoi
cac HP (nhu viéc mo cac 16p HP phu hop, dic biét 1a cho SV niam cudi tra ng HP kip
thoi) [H11.11.01.01], [H11.11.01.02], [H11.11.01.03], [H11.11.01.04].

Vao cubi mdi hoc ky, Phong CTCTSV chiu trach nhiém xem xét, ddi chiéu so
sanh KQHT va rén luyén ctia SV v6i quy ché diao tao theo Quyét dinh sé 197/QP-
DHNT, Quyét dinh s6 623/QD-DHNT va QP 753/QD-DHNT cua timg hoc ky dé c6
canh béo sém dén cac SV c6 nguy co bi budc thdi hoc, giup cac SV yéu kém kip thoi
diéu chinh thai d6, phuong phap hoc tip dung dan [H11.11.01.05]. Ty 1é SV thoi hoc, t6t
nghiép dung han dugc thdng ké tir nim 2016 dén 2021 cta SV dai hoc chinh quy nganh

Ké toan dugc thé hién & Bang 11.1.

Bing 11. 1. Ty I¢ théi hoc, tét nghiép diing han ciia SV dai hoc chinh quy nganh Ké
todn trong 5 nam (2016-2020)

2016- | 2017- | 2018 | 2019- |2020 -

Nim hoc/Khéa hoc 2017 | 2018 | -2019 | 2020 | 2021 Trfmg

(K55) | (K56) | (K57) | (K58) | (K59) binh

Téng s6 SV mdi khoa 205 171 180 181 264 200,20
S SV thdi hoc 3 2 5 2 6 | 3,6
Ty 1 SV théi hoc (%) 1% 1% 3% 1% 2% | 2%

Sb SV tét nghiép dang han 119 141 129 137 171 (139,40
Ty 1é SV tot nghiép ding han (%) | 58,05 | 82,46 | 71,67 | 75,69 | 64,77 70,53

Tinh hinh SV tét nghiép, thoi hoc dugc bao cao dinh ky hing nam trong Bao cdo

két qua thyc hién nhiém vy nam hoc va xay dung phuong hudéng, nhiém vu ndm hoc tdi.
Ly do SV thdi hoc ngoai mot phan do yéu t6 khach quan 1a tinh hinh chung cua cac

truong dai hoc trén toan qudc (hoc tam dé nam tiép theo thi nganh khac/truong khac),
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con c6 ly do chu quan la SV khong kip thich tng véi moi truong hoc tdp médi nén cod
KQHT yéu kém va bi budc thdi hoc [H11.11.01.06]. Tuy nhién, tir nim hoc 2016-2017,
nhd ¢6 sy didu chinh kip thoi trong coéng tac quan ly, CVHT, GV phu trach HP ting
cudng gip g0, hudng dan SV trong cac budi gip g dau naim/dau mdi hoc ky da gitp SV
cO nhiing diéu chinh kip thoi trong hoc tap, sinh hoat nén da kiém soat dugc s6 SV thoi
hoc hing niam trong khoang 2-4 SV.

Ty 1¢ t6t nghiép dung han binh quéan cta SV dai hoc chinh quy nganh Ké toan qua
5 khod (tir K55 dén K59) 1a 70,53%. Ty 1& SV tbt nghiép dung han khong ddong déu giita
cac khoa, trong d6 khoa K55 va K59 thap hon so voi cac khoa con lai. Do chiu anh
huong ning né boi dai dich Covid -19 & cac ndm 2020 va nim 2021, 1am cho qua trinh
hoc tap va thuc tap caa SV K59 bi anh huéng, tir d6 dan dén ty 1¢ tot nghiép diing han
ctia SV K59 nganh K¢é toan thip hon so véi cac khoa trude.

boi1 ngli CVHT va GV cua Khoa da phan tich va chi ra nguyén nhan cua viéc SV
t6t nghiép khong diing han. Bén canh cac nguyén nhan chil qua tir phia SV (c6 thé 1a do
SV gip khé khin khi hoan thanh dau ra ngoai ngit, quc phong an ninh, mét sé HP dai
cuong, dong co, y thic hoc tap ciia mot by phan SV chua tdt, mot s& SV danh nhiéu thoi
gian di 1am thém,...) con do sy lién két gitta CVHT va 1ép chua chit ch&, va su phdi hop
gitra cac don vi chiic nang voi Khoa trong viéc théng ké, danh gia tién d6 hoc tap cua SV
chua kip thoi dé co giai phap nang cao ty 16 SV tot nghiép. Ty 1& SV théi hoc nganh Ké
toan (2%) thap hon véi ty 18 SV thoi hoc cia toan truong [H11.11.01.05].

Pong thoi, ty 16 SV tot nghiép binh quan cua nganh Ké toan (70,53%) cao hon ty
1¢ SV tét nghiép binh quan ding han cta toan Trudng (60,44%), cao hon mot sd nganh
gan trong Truong nhu nganh Tai chinh Ngin hang (60,04%) va nganh Quan tri kinh
doanh (63,02%) trong cung thoi ky [H11.11.01.07].

Bing 11. 2. Bing déi sanh ty 1¢ sinh vién dai hoc chinh quy nganh Ké todn

10t nghiép diing han so véi cic nganh khdc trong Trwong

Ty 18 tot nghi¢p ding han

STT Tén Nganh Khéa | Khoa | Khéa | Khéa | Khoa | Khéa | Khoa
53 54 55 56 57 58 59

01 Ké toan 74,45 | 67,82 | 58,05 | 82,46 | 71,67 | 75,69 | 64,77




174

Ty 1¢ tét nghiép ding han

STT Tén Nganh Khoa | Khéa | Khéa | Khéa | Khéa | Khoa | Khoa
53 54 55 56 57 58 59
02 | Cong nghé ché tao may | 43,90 27,42 | 50,00 | 29,63 | 43,21 | 25,00
03 | K¥ thuat co dién tir 8,57 | 28,00 | 46,15 | 17,46 | 35,38 | 48,84
04 | K¥ thuat co khi 35,53 | 55,71 | 35,37 | 62,96 | 41,88
05 | K§ thuat nhiét 38,64 | 44,74 | 41,82 | 75,00 | 41,67 | 59,72 | 36,17
06 | Cong nghé thong tin 29,82 | 34,62 | 30,40 | 57,27 | 38,10 | 47,89 | 34,17
07 Cong nght che bicn 64,49 | 47,22 | 65,00 | 89,71 | 71,25 | 82,28 | 46,51
thuy san
08 | Cong nghé thuc pham | 82,26 | 74,33 | 69,06 | 79,23 | 70,10 | 81,07 | 72,00
09 Cong nght k¥ thuat 44,12 | 30,95 | 43,20 | 66,67 | 48,91 | 63,04 | 51,09
dién, dién tir
10 Quan i dich vu du 70,73 | 69,90 | 58,28 | 78,26 | 64,25 | 74,09 | 54,79
lich va Iir hanh
11 | Tai chinh - Ngan hang | 73,06 | 60,82 | 36,25 | 80,00 | 60,47 | 73,81 | 48,91
12 | Kinh doanh thuong mai | 80,46 | 63,71 | 55,81 | 82,97 | 49,31 | 64,63 | 73,68
13 | Quan tri kinh doanh 79,75 | 62,84 | 56,67 | 71,56 | 48,21 | 70,00 | 68,86
14 | K¥ thuat 6 t6 44,12 | 56,00 | 28,77 | 50,75 | 48,28 | 68,60 | 50,48
15 | Ky thuat tau thuy 62,86 | 38,46 | 37,29 | 85,37 | 37,68 | 52,94 | 40,00
16 | Ngon ngit Anh 63,33 | 69,33 | 71,52 | 81,42 | 78,15 | 76,88 | 66,33
17 | Cong nghé sinh hoc 60,61 | 63,89 | 54,05 | 77,65 | 56,10 | 70,73 | 45,65
18 | K§ thuat méi truong 72,22 | 60,00 | 57,06 | 86,67 | 48,31 | 68,54 | 43,75
19 | Nudi trong thuy san 36,84 | 56,00 | 50,00 | 97,67 | 63,16 | 65,93 | 72,62
20 | K§ thuat xay dung 52,17 | 47,27 | 36,51 | 48,61 | 24,39 | 41,32 | 21,95

Theo két qua thong ké ¢ Bang 11.2, ty 16 SV nganh K& toan tét nghiép dung han

qua cic nim cao hon cac nganh khéc trong truong. SO lidu thong ké vé thoi gian tot

nghiép trung binh duoc theo ddi va luu trit trén phidn mém quan Iy dao tao nhim xdy
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dung co s& danh gia hi€u qua cia qua trinh dao tao ctia nganh (http://qldt.ntu.edu.vn),
ddng thoi co co s va giai phap dé cap nhat quy ché dao tao phu hop hon.

Ty 18 thoéi hoc, tot nghiép duoc xac 1ap, giam sat va ddi sanh dé cai tién chat
luong thong qua rat nhiéu cac hoat dong hd tro SV cac khoa dién ra thuong xuyén
nhu: gip g& SV mdi vao dau niam, sinh hoat 16p v6i CVHT 02 tuan/lan, hoi nghi hoc
tdt SV, toa dam, giao luu véi doanh nghiép, chao co SV 2-3 lan/hoc ky do Khoa tb
chirc, CVHT gip g& SV yéu kém,... di gitip cho SV niam bat tinh hinh, co hoi hoc tap
va rén luyén, thdo g& vudng mic, tir d6 yén tdm hoc tdp va tim dugc phuong phap hoc
tap va ren luyén phu hop.

Bén canh d6, d6i ngii CVHT cua Khoa [H11.11.01.08] 1a cac GV tré, nang dong
va nhiét huyét trong cic hoat dong dé c6 thé gan giii va hiéu dugc tdm tu nguyén vong
ctia SV, tir d6 di c6 nhiing tu van giai quyét cac thic mic cua SV, giup SV vuot qua kho
khan va thau hiéu duoc nganh nghé ma minh theo hoc. Ngoai ra, Poan Thanh nién, Hoi
SV, CLB AFC [H11.11.01.09], v6i nhiing hoat dong thiét thuc, sinh hoat dinh ky,
thuong xuyén di gitp SV hoc tap, rén luyén tét hon.

Hién ty 1& SV tot nghiép nganh K¢é toan so v6i cac nganh trong Trudng & mirc kha
cao, nhung so vdi muc tiéu mong doi van con nhiing han ché. Sé lidu vé ty 1€ SV cham
t6t nghiép chua duoc giam sat dinh ky day du va nhat 1a dé xuat cac bién phap kha thi
nhim hd tro NH t6t nghiép dung han hiéu qua. Trén co s¢ d6 Khoa va Nha trudng da cé
nhirng giai phap kip thoi. Dién hinh nhu Khoa 14p ké hoach ra soat SV cua timg khoa
theo hoc ky, trén co s& d6 nam bat nhiing khé khin va nguyén vong ciia cac SV, dé xuét
v6i Nha truong vé ké hoach mé cac 16p HP phu hop, tao diéu kién cho cac SV tra no cac
HP nham dam bao thoi gian tot nghiép cho SV.

2. Piém manh

Céac CVHT, Thu ky Khoa, Poan TN cua Khoa va BCN Khoa luén cdp nhat tinh
hinh SV théng qua nhitng bubi sinh hoat 16p va cac hoat dong khac va c6 nhitng huéng
giai quyét phu hop. Vi nhitng SV théi hoc, CVHT c¢6 sy trao d6i dé hiéu duoc nhitng
kho khin vudng méc va c6 nhitng tu van phi hop cho cac em.

Viéc théng ké, giam sat ty 1€ thoi hoc/ty 1€ tdt nghi¢p dugc quan tam thyuc hién
thuong xuyén va dugc ddi chiéu, so sanh véi cac nam hoc trude, khoa trude 1am co s& dé
Nha truong c6 giai phap cai thién tinh hinh SV bé hoc va bi budc thoi hoc, dong thoi co
dinh hudng thay ddi, diéu chinh CTDT cho pht hgp nham dap tng nhu cau xa hoi.
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3. Piém ton tai

S6 liéu vé ty 1& SV cham t6t nghiép chua dugc giam sat dinh ky day du va nhat 1a

dé xuét cac bién phap kha thi nham hd tro NH t6t nghiép dung han hiéu qua.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu

Noi dung

Don vi,
nguoi thuc

hién

Thoi gian

thue hién

1 | Khic
phuc
diém ton

tai

- Khoa KTTC dinh ky danh gia (6
thang /lan phan tich két qua danh
gid qua trinh va két qua thi cubi
ky), doi sanh ty 1&¢ SV cham t6t
nghiép, tim hiéu nguyén nhan SV
khong hoan thanh CTDT dung han
dé co giai phap phu hop, kip thoi.

Khoa KTTC

Nam hoc 2022
—2023

2 | Phat huy
diém

manh

- Cac CVHT, Thu ky Khoa, Poan
TN ciia Khoa va BCN Khoa tiép
tuc thuong xuyén cdp nhat tinh
hinh SV théng qua nhitng budi sinh
hoat 16p va cac hoat dong khéc va
c6 nhimg huéng giai quyét phu
hop. Vo6i nhitng SV théi hoc,
CVHT c6 su trao d6i dé hiéu dugc
nhitng khé khin vudng mic va co
nhiing tur van pht hop cho cac em.

- Tiép tuc thuc hién viéc théng ke,
giam sat ty 16 thoi hoc/ty 18 tot
nghiép thudong xuyén va déi chiéu,
so sanh vd&1 cac nam hoc trudc,
khéa truéc lam co s¢ dé Nha
truong c6 giai phap cai thién tinh

hinh SV b6 hoc va bi budc théi hoc,

CVHT, Thu
ky Khoa,
Doan TN cua
Khoa

BCN Khoa

va

Nha truong

Nam hoc 2022
—2023
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Don vi,
Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thuc
thuc hién
hi¢én

dong thoi c¢6 dinh huéng thay doi,
diéu chinh CTDPT cho phu hop

nham dap tng nhu cau xa hoi.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 11.2

Thaoi gian t6t nghiép trung binh dwoc xéc 1ap, giam sat va di sanh dé cai tién
chit lwgng

1. Mo ta hién trang

Thoi gian tot nghiép trung binh ciia SV nganh K¢é toan duoc xac 1ap, giam sat va
dbi sanh thong qua viéc thuc hién Quy ché dao tao theo hoc ché tin chi [H11.11.01.02].
Theo d6, thoi gian thiét ké dé hoan thanh CTDT la 4 nim, SV c¢6 thé chu dong lap ké
hoach hoc tap dé hoan thanh sém hon ké hoach (co thé 3 — 3,5 nam) hoac kéo dai thoi
gian hoan thanh chuong trinh (nhung khong qua 8 nam). M6t s6 SV c¢6 thé cham tién do
1 hodc 2 hoc ky do khong hoan thanh cung ltc nhiéu hoic mét sb HP, dic biét 1a cac HP
trong khdi GDTQ. Mot s6 SV con chua chu dong voi ké hoach hoc tap clia ca nhan, din
dén chua tich liy du s tin chi quy dinh, hodc chwa hoan thanh cac diéu kién CDR nhu:
bi lam thém, chua quan tam, tap trung vao viéc hoc tdp ding muc hodc chua c6 phuong
phép hoc tap thich hop, dic biét 1a SV nim dau do chua quen v6i mdi truong hoc tap
moi. Chinh vi vay SV bi cham tdt nghi¢p so voi tién do cta Nha truong. S6 SV hoan
thanh chuong trinh trudc thoi han 1a rat it, cho dén nay nganh Ké toan c6 2 SV khoa 56, 2
SV nay di ding ky hoc vuot mot s6 HP dé hoan thanh truéc chuwong trinh 1 hoc ky
[H11.11.02.01].

Quan 1y qua trinh hoc tip cua SV nganh K¢é toan tir luc vao truong dén khi két
thuc hoc tap, tot nghiép ra truong dudi sy quan ly cua Khoa KTTC, Phong DTDH,
Phong CTCTSV va cac phong/trung tdim phuc vu. S liéu thdng ké vé thoi gian tt
nghiép trung binh duoc Nha Trudng quan tim nhitng nim gan day nham xay dung co

s dé danh gia hidu qua clia qua trinh dao tao cua Nha trudng, dong thoi co giai phép,
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co s& dé hoan thién Quy ché dao tao phu hop hon véi diéu kién méi. Tuy nhién, viée
truy cap sb liéu cua Khoa, BM, GV, CVHT con bi han ché do chua tin dung duogc
phan mém quan 1y. Chinh vi Iy do nay ma Khoa, BM va d6i ngii GV chua kip thoi
nim duoc thoi gian t6t nghiép trung binh thyc té ctia SV nganh Ké toan dé d6i sanh,
cai tién chat luong, cd van va hd trg SV dung luc.

Thoi gian tot nghiép trung binh cua SV nganh Ké toan duogc trinh bay tai bang
11.3. Theo két qua théng ké & Bang 11.3, thoi gian t6t nghiép trung binh cta SV khoa 56
cao hon cac khoa con lai ciia nganh Ké toan (4 nim va 1,1 thang). Nguoc lai, thoi gian
t6t nghiép trung binh ctia SV khoa 55 1a kéo dai thoi gian nhat so véi cac khoa khac (4
nim va 2,5 thang). Thoi gian t6t nghiép thudng vuot hon thdi gian thiét ké cua CTDT tir
1-3 thang. C6 hai 1y do, 1y do tht nhat chu yéu 13 do ké hoach t6t nghiép thudng kéo dai
qua han va thuc hién hoan tat cac thu tuc tdt nghi¢p bi kéo dai do thoi gian thuc hién nay
tring v6i thoi gian hé. Ly do tht hai 1a do su thay ddi ké hoach giang day dot xuit nén
thoi gian t6t nghiép trung binh bi kéo dai.

Bing 11. 3 Thoi gian tot nghiép trung binh ciia sinh vién dai hoc chinh quy nginh
Ké todn tir nim 2015 dén nam 2021

STT Tén khoa T3 1¢ tot nghicp Thoi gian tot nghi¢p trung binh
dung han
1 Khoa 53 (2015) 74,45 4,128 nam (4 nam va 1,5 thang)
2 Khoa 54 (2016) 67,82 4,161 nam (4 nam va 1,9 thang)
3 Khoa 55 (2017) 58,05 4,210 nam (4 nam va 2,5 thang)
4 Khoa 56 (2018) 82,46 4,088 nam (4 nam va 1,1 thang)
5 Khoa 57 (2019) 71,67 4,142 nam (4 nam va 1,7 thang)
6 Khoa 58 (2020) 75,69 4,122 nam (4 nam va 1,5 thang)
7 Khoa 59 (2021) 64,77 4,176 nam (4 nam va 2,1 thang)

Viéc d6i sanh thoi gian tot nghiép trung binh ctia SV chu yéu 1a giira cac khoa véi
nhau nhdm d& xuat giai phap ting cudng sb luong SV tot nghiép dung han va trude han.
Hang ndm, Nha truong va Khoa t6 chtrc Hoi nghi hoc tot dé SV, GV chia sé kinh nghiém
hoc tét [H11.11.02.02] nham khong nging nang cao chét lugng dao tao va rit ngan thoi
gian tot nghiép.
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Tu nam hoc 2018-2019, Nha truong giao cho cac bd phan chuc nang (Phong
DTDH va Phong CTCT&SV) giam sat, don ddc cac Khoa thuc hién ding ké hoach dao
tao. T6 CNTT cép quyén va hudng dan chi tiét cho can bd, GV viée truy cap phdn mém
quan 1y dao tao dé théng ké, phan tich dir liéu phuc vu nang cao chat lugng dio tao.

Bén canh d6, Khoa ciing di tim hiéu, phan tich nguyén nhan NH tt nghiép mudn
dé d& xuét cac bién phap hd tro NH giam tdi da thoi luong hoc tap thong qua: So tay
nghiép vu/tai liéu tim hiéu, phan tich nguyén nhan cham tét nghiép; nhat ky tu van/hd trg
NH rut ngédn thoi gian tot nghiép.

Mic du, Khoa di trién khai mot sd giai phap dé c6 thé rit ngan thoi gian tot
nghiép trung binh, tuy nhién cic giai phap nay chua di manh, chua dong bd tir cac BLQ
dé co thé giam dang ké thoi gian tot nghiép trung binh trong chu ky danh gia.

2. Piém manh

Thoi gian t6t nghiép trung binh ciia NH ludn duoc xac lap, giam sat va déi sanh
thong qua phan mém quén 1y dao tao ctia Trudng.

3. Piém ton tai

- Mot sb SV con chua chu dong véi ké hoach hoc tap cua ca nhan, dan dén chua
tich lily du sb tin chi quy dinh, hodc chua hoan thanh cac diéu kién CDR. Chinh vi vdy
SV bj cham tot nghiép so voi tién d6 cua Nha truong.

- Cac giai phap gitip NH rat ngin thoi gian tot nghiép trung binh chua di manh va
chua dong b tir cac bén lién quan.

4. Ké hoach hanh dong

Muc Noi dung Pon vi, nguoi Thoi gian
TT tiéu thue hién thue hién
1 | Khic - Tang cudng giam sat ké hoach | GVCV Khoa | Nam hoc 2022
phuc hoc tap cua cac SV co6 nguy co | KTTC —2023
diém ton | chdm t6t nghiép.
tai - Pé xut cac bién phap hd tro, Nam hoc 2022
gitp d& kip thoi cac SV nay dé Khoa KTTC 2023

dam bao rat ngin thoi gian tbt
nghiép trung binh theo nhu thiét
ké cua CTDT.
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Muc Noi dung Pon vi, nguoi Thoi gian
TT tiéu thuc hién thuc hién
2 | Phat huy Tiép tuc trién khai viéc xéc 1ap, | Khoa KTTC Nam hoc 2022
diém giam sat va d6i sanh thong qua —2023
manh phan mém quan 1y dao tao cua

Truong d6i voi thoi gian tot
nghi¢p trung binh cua SV nganh

KEé toan.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 11.3

Ty 18 ¢6 viéc lam sau tot nghiép dwoe xac 1ap, giam sat va doi sanh dé cai tién
chit lwgng

1. M6 ta hién trang

Ty 18 SV ¢6 viéc 1am sau tot nghiép duoc xéac 1ap, giam sat va d6i sanh thong qua
nhiéu hoat dong ctia Nha trudng, trong d6 Trung tim HTVL&KN chiu trach nhiém chinh
vé viéc khao sat tinh hinh viéc lam va thu nhap cia SV sau 01 nam tbt nghi¢p
[H11.11.03.01]. Cac dir liéu bao gém vi tri lam viéc, muc thu nhdp binh quan, don vi
cong tac trong thoi gian danh gia [H11.11.03.02]. Ty 1é SV nganh Ké toan tbt nghiép c6

viéc 1am nam 2016 dén nam 2020 cho ¢ Bang 11.3.

Bing 11. 4 .Théng ké va doi sanh ty I¢ SV cé viéc lam sau khi tot nghiép

Péi twong ddi sanh (Ty 16 SV | NH NH NH NH
TT| c6 viéc 1am phan hdi/tébng SV | 2016- | 2017- | 2018- | 2019-
TN phin hdi) 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Trung
binh

1 |Ty1é CVLSTN cua Truwong 89.88% | 96.13% | 92.54% | 87.67% | 91.56%

2 |Ké toan 98.75% | 97.44% | 96.67% | 92.00% | 96.22%

3 |Kinh doanh thuong mai 94.44% | 93.06% | 93.33% | 93.75% | 93.65%

4 |Quan tri dich vu du lich va It hanh | 88.89% | 95.65% | 96.49% | 90.16% | 92.80%

5 |Quan tr1 kinh doanh 93.10% | 95.65% | 91.07% | 91.21% | 92.76%
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Poi twong ddi sz’mh‘ (Té’r 1€SV | NH NH NH NH Frung

TT| c6 viéc lam phéin h(j)i/tﬁng SV | 2016- 2017- 2018- 2019- binh

TN phan hoi) 2017 2018 2019 2020

6 |Tai chinh ngan hang 93.55% | 98.84% [100.00% | 90.82% | 95.80%
7 |Ngon ngit anh 95.24% | 98.76% | 97.03% | 67.57% | 89.65%
8 |Cong nghé thuc pham 85.19% | 97.22% | 91.30% | 95.70% | 92.35%
9 |Cong nghé ché bién thity san 93.55% | 96.55% | 95.74% [100.00% | 96.46%
10 |Cong nghé k¥ thuat moi truong | 79.31% | 93.88% | 91.11% | 81.97% | 86.57%
11 |Cong nghé sinh hoc 76.19% | 90.38% | 92.86% | 94.00% | 88.36%
12 |Nudi trong thuy san 92.00% | 92.86% | 86.08% | 88.71% | 89.91%
13 |Cong nghé thong tin 80.65% | 94.87% | 95.12% | 86.36% | 89.25%
14 |Cong nghé k¥ thuat xay dung 90.48% | 97.18% | 89.04% | 87.18% | 90.97%
15 |Cong nghé ché tao may 100.00% | 100.00% | 100.00% | 94.44% | 98.61%
16 |Cong nghé k¥ thuat dién dién tor | 78.26% | 88.89% | 96.67% | 86.44% | 87.57%
17 | Ky thuat tau thay 88.46% | 87.50% [100.00% | 86.21% | 90.54%
18 |Cong nghé k¥ thuat nhiét 92.31% | 95.65% [100.00% | 96.15% | 96.03%
19 |Cong nghé k¥ thuat 6 to 100.00% | 100.00% | 92.86 | 87.50% | 95.09%
20 |Cong nghé K¥ thuat Co dién tir 92.31% [100.00% | 86.96% | 93.09%
21 |Khai thac thuy san 100.00% 87.39% | 93.70%
22 |Kinh té nong nghiép 81.82% | 81.03% | 81.43%
23 |Quan ly thuy san 94.00% | 85.09% | 89.55%
24 |Cong nghé k§ thuat co khi 92.31% | 93.33% | 92.82%
25 |Khoa hoc hang hai 100.00% | 75.41% | 87.71%
26 |Hé théng thong tin quan 1y 88.46% | 90.32% | 89.39%
27 |Cong nghé sau thu hoach 81.82% | 72.34% | 77.08%
28 | Cong nghé k¥ thuat héa hoc 93.10% | 71.21% | 82.16%
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Poi twong ddi sz’mh‘ (Té’r 1€SV | NH NH NH NH Frung
TT| c6 viéc 1am phin h(j)i/tﬁng SV | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- .-
TN phan hoi) 2017 | 2018 | 2019 | 2020
29 |Quan Iy nguédn loi thuy san 76.00% | 63.64% | 69.82%
30 |Bénh hoc thuy san 100.00% | 100.00%

So véi cac truong co dao tao ke todn, ty 1€ sinh vién K€ toan truong PHNT ¢6 vige

1am sau 1 ndm tot nghiép twong dong véi ty 16 SV tot nghiép cé viée 1am & cac trudng co

dao

tao ké toan. Két qua cho & Bang 11.4.

Bing 11. 5. Théng ké doi sdnh ty I¢ SV cé viéc lim sau khi tot nghiép ciia SV Ké

todn truong DHNT véi SV nginh ké todn ciia cic truong

, 2016- | 2017- | 2018- | 2019-
TT Ty 1€ SV tot nghi€p cé viéc lam
2017 2018 2019 2020
1 |Ké toan - Trwong PHNT 98,75% |97,44% | 96,67% | 92,00%
2 |Ké toan - Truong Pai hoc Quy Nhon 97,17% | 96,9% | 97.48% | 91.89%
3 |Ké toan — Truong dai hoc Kinh té - Pa Nang | 98,1% | 97.4% | 97,8% | 95,9%
4 |Ké toan — Truong dai hoc Tai chinh — K& toan 91,6% | 89,2%
5 |Ké toan — Truong dai hoc mo TP. HCM 94,99% | 99,89%

Viéc khao sat ty 16 SV c6 viéc 1am sau khi tot nghiép duge Khoa phdi hop véi
Phong CTSV, Trung tam HTVL&KN thong qua hinh thuc khao sat CSV dinh ky 6 thang
hodc 12 thang sau khi t6t nghiép. Tir nim hoc 2018-2019, Nha trudng giao cho Trung
tam HTVL&KN phéi hop véi Khoa KTTC tiép tuc duy tri hoat dong khao sat SV 6t
nghiép c6 viéc 1am sau 12 thang; c6 phuong an nhic nhé SV tot nghiép tiép tuc duy tri
hop thu email véi tén mién @ntu.edu.vn do Nha trudng cung cap cho SV trong mot nim
dé 1am cau ndi lién lac nham thuan tién hon trong cong tac khao sat diéu tra. Khoa ciing
da thanh 1ap Ban lién lac CSV cac khoa thong qua trang facebook, dinh ky t6 chuc cac
budi gap g& giao luu, gip mat hang nim nham cung cip thém thong tin va kénh tim kiém
viéc lam kip thoi cho cac SV maéi tdt nghi¢p cua nganh [H11.11.03.04].

Két qua khao sat cac khoa duoc luu trit tai website cua Khoa va Trung tam

HTVL&KN dé phuc vu cho viéc danh gia va cai tién chat luong dao tao ctia nganh.
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Két qua khao sat ty 16 SV ¢o viée 1am sau tét nghiép cho thiy cac cir nhin nganh
Ké toan tot nghiép cac nam tir 2016-2020 c6 ty 1é trung binh SV ¢6 viéc 1am sau khi t6t
nghiép trong vong 12 thang dat 96% [H11.11.03.03].

Ty 18 trung binh SV nganh K¢é toan c6 viéc 1am sau khi t6t nghiép cao hon ty 1¢
twong Ung trong toan truong (91,56%) va cao hon ty 1€ c6 viéc lam ctiia nganh Tai chinh
— ngan hang trong Khoa (95,8%). Mac du ty 1€ SV c6 viéc lam & nam 2020 c6 gidm,
nhung nhin chung ty 1& SV ra trudng c6 viéc lam cua nganh Ké toan van gitr xu hudng 6n
dinh qua cac nam [H11.11.03.03].

Héng nam Khoa t6 chirc Hoi nghi Pao tao va NCKH dé thao luan ty 1€ SV ¢o vige
1am sau t6t nghiép, phan tich nguyén nhan, dé xuit cac bién phap khéc phuc va thyc hién
cac phuong an hd trg NH tot nghiép c6 viéc 1am [H11.11.03.05].

Dé duy tri ty 1& co viée lam cao qua cac nim, trong sudt khoéa hoc, SV thuong
xuyén duoc doi ngii GV va CVHT tu van, dinh huéng nghé nghiép. Trong qua trinh hoc
tap, nhiéu SV con duoc cac DN trao hoc béng va ky cam két tuyén dung. Mdt trong
nhirng su kién quan trong hang nim 13 ngdy hoi tuyén dung do Nha truong phdi hop voi
céc doanh nghiép t6 chuc vao dip 18 phat bang tét nghiép [H11.11.03.06]. Trong ngay hoi
tuyén dung nay, cac doanh nghiép sé truc tiép phong van SV c6 chuyén mén phu hop.

Trong 5 nim gin day, SV cua nganh duoc tuyén dung lam viéc véi s luong dong
tai cac SO, Ban nganh, Cong ty Tu van K& toan, Kiém toan, Thué, Ngan hang, mot sb
doanh nghiép san xuét, ché bién, thuong mai dich vu tai Khanh Hoa va nhiéu co quan, to
chirc khac trong ca nude. Mot sé SV tot nghiép thanh lap doanh nghiép riéng trong linh
vuc Ké toan.

Panh gia nhu cau nhan lyc nganh Ké toan tuyén dung hang nim trén ca nudc rat
16n, Nha truong va Khoa da két ndi va chia sé nhiéu kénh thong tin viéc lam, tuyén dung
ctia cac doanh nghiép trén cac dién dan, mang x4 hoi cia SV va CSV ciia Khoa nham duy
tri hd trg NH tét nghiép c6 viée 1am. Nhitng nim gan ddy nham gia ting co hoi c6 viée
1am cua SV sau khi tét nghiép, truong DPHNT di phdi hop vé6i cac nha tuyén dung thuong
xuyén td chirc chuong trinh “Ngay hoi viéc lam”. biéu nay da tao diéu kién cho SV da,
cling nhu sip t6t nghiép c6 co hoi duoc gip gd, giao luu, trao ddi v6i nha tuyén dung
nham tim kiém co hoi viéc 1am phu hop.

Mic du c6 nhiéu hoat dong ho tro SV tdt nghiép vé viéc lam, tuy nhién Khoa

KTTC chua phén tich vi tri viéc 1am ctia SV d3 tot nghiép dé lam co s¢ dinh huéng nghé
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nghiép cho NH dang hoc va tir d6 ting kha ning kiém viéc sau khi t6t nghiép cua SV.
Céc giai phap hd trg NH sau t6t nghiép két ndi viéc 1am c6 hiéu qué chua cao.

2. Piém manh

- Ty 1& SV tét nghiép co viéc lam ciia nganh Ké toan duge Khoa va Trung tdm
HTVL&KN xac 1ap va giam sat hing nam.

- Ty 1& c6 viéc 1am cua sinh vién nganh Ké toan twong ddi cao so véi cac nganh
kinh té khac trong truong.

- Nha truong va Khoa thé hién su quan tam va tao diéu kién dé NH c6 co hdi tim
kiém viéc 1am. Thé hién su gin két t6t giita truong, Khoa va nguoi sit dung lao dong
thong qua cac hoat dong thuc tap, tham quan cac doanh nghiép.

3. Piém ton tai

Céc giai phap hd trg NH sau tot nghiép két ndi viéc 1am c6 hiéu qua chua cao. Mit
khac, Khoa KTTC chua phéan tich vi tri viéc lam cua SV da tbt nghiép dé 1am co sé dinh
huéng nghé nghiép cho NH dang hoc, va tir d6 ting kha ning kiém viéc sau khi t6t
nghi¢p cua SV.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi | Thoi gian thuc

TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién hién
1 | Khic - Déy manh hoat dong lién lac va | Khoa KTTC Nam hoc 2022 —
phuc hop tac co hi¢u qua voéi cac CSV 2023

diém ton | Khoa va cac doanh nghiép & dia
tai phuong va khu vuc nham két ndi
thém cac co hoi viéc lam cho SV.
- Thyc hién phan tich vi tri viéc
lam coa NH da t6t nghiép, dé
lam co s& dinh huéng nghé
nghi¢p cho NH dang hoc va tir
d6 tang kha ning kiém viéc sau

khi tot nghiép cua SV.

2 | Phat huy | - Tiép tuc xéac 1ap va giam sat ty | Khoa KTTC va | Hing ndm

diém 1& SV tét nghiép c6 viéc lam cua | Trung tam
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Pon vi, nguwoi | Thoi gian thuc
TT | Muc tiéu Noi dung
thue hién hién

manh nganh K¢é toan. HTVL&KN

- Quan tdm va tao diéu kién dé | Nha truong va
NH c¢6 co hoi tim kiém viéc | Khoa KTTC Nam hoc 2022 —
lam. Thé hién sy gan két tot 2023

gitra truong, Khoa va nguoi su
dung lao dong thong qua céc

hoat dong thuc tap, tham quan

cac doanh nghiép.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TG 5/7)

Tiéu chi 11.4

Loai hinh va sb lwong cic hoat dong nghién ciru ciia ngudi hoe dwoe xac lap,
giam sat va d6i sanh dé cai tién chit lwong

1. M6 ta hién trang

Céc hoat dong NCKH cua SV dugc xac lap trong Quy dinh vé hoat dong NCKH
SV ban hanh va cap nhat [H11.11.04.01] trong d6 bao gém cac loai hinh nghién ctru nhu:
SV 1am d6 an tot nghiép, chu tri/tham gia nghién ctru cac dé tai Khoa hoc thudc linh vuc
chuyén moén dugc dao tao, tham gia cac hoi thao Khoa hoc, sinh hoat hoc thuat, hdi thi
sang tao Khoa hoc va cong ngh¢, CLB chuyén nganh, tham dy cac gidi thuéng KHCN &
trong va ngoai nudc.

Céc loai hinh hoat dong nghién ctru ciia SV dugc Nha truong va Khoa KTTC dinh
ky thong bao dén SV mdi nim 2 1an, dong thoi dinh kém cic huéng dan dé xuat dé tai
NCKH, nguén kinh phi va cac thong tv huéng dan lién quan [H11.11.04.02],
[H11.11.04.03]. Cac hoat dong NCKH trong SV thé hién ¢ Bang 11.5.

Loai hinh va sb luong cac hoat dong nghién ciru ciia SV nganh Ké toan duoc ghi

nhan trén website cia Phong KHCN va Khoa KTTC.
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Bing 11. 6 .Théng ké cdc cong trinh NCKH ciia SV Khoa KTTC qua cic nim

NH NH NH NH
TT Cac hoat dong NCKH cua SV 2017- 2018- | 2019- | 2020-
2018 2019 2020 2021

Sb dé tai NCKH trong SV tham gia cudc
T 0 0 0 01
thi cap quoc gia

2 |Sé dé tai NCKH trong SV 0 0 0 02
3 |S4 bai bao dang & tap chi trong nude 0 0 0 01
4 |8 bai viét tham dy hoi thao Cap truong 0 0 0 02
5 S bao cao tham du Hoi nghi hoc tot 03 03 03 03

SV tham gia NCKH duoc cip kinh phi phu hop véi ndi dung nghién ciru, duoc
dang bai trén céac tap chi chuyén moén trong va ngoai nudc, dugc ching nhan va khen
thuong kip thoi nham khuyén khich va hd trg SV tham gia hoat dong nay
[H11.11.04.04].

So lugng SV tham gia NCKH cua Khoa dugc cap nhat h?mg nam va luu trir trén
website ctia Khoa dé 1am co s¢ d6i sanh va ning cao chat lwong NCKH ctua SV
[H11.11.04.05]. Giai doan 2016 — 2021, Khoa KTTC c6 02 dé tai NCKH trong SV da
duoc nghiém thu, so vé6i giai doan trude (s6 luong 0) sé lugng SV cua nganh tham gia
NCKH c6 chiéu huéng tich cyc.

Co sé dir lidu vé thyc hién dé taii NCKH ctia SV luén duge Phong KHCN va Khoa
cap nhat va cong bd cong khai trén website ctia Trudng va Khoa.

Khoa ciing da tim hiéu, phan tich nguyén nhén, tim kiém giai phap dé hd tro
SV. Két qua phan tich cho thdy SV con gip nhiéu kho khin trong viéc ding ky (viét
thuyét minh) va thuc hién cac nhiém vu NCKH (ca vé noi dung nghién ctru, tha tuc
thanh quyét toan va nghiém thu). Mot nguyén nhan khac ciing c6 thé do GVHD chua
sau sat, huong din, giap d SV. Khoa va Nha truong ciing da ¢ nhirng diéu chinh vé
hoat déng nay nhu: cong diém rén luyén cho SV tham gia NCKH, tuyén truyén va
khuyén khich trong céc budi chao c& SV va sinh hoat 16p, tao diéu kién cho SV lam
dé tai tot nghiép vé nhitng ndi dung nghién ciru cua dé tai NCKH cua SV hodc cac dé

tai mo rong khac.
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Viéc phan tich loai hinh nghién ctru va cac hoat dong NCKH cua NH gilta cac
nganh dao tao trong Trudong dugc thuc hién thuong xuyén nham diéu chinh, tai phan bo
hop 1y theo dinh huéng chién luge phat trién cua Trudng.

Tir nam hoc 2018-2019, hang nam Phong KHCN thyc hién d6i sanh loai hinh va
cac hoat dong NCKH trong toan truong néi chung va Khoa KTTC néi riéng 1am co sé dé
cai tién chét luong.

Viéc ddi sanh loai hinh va sb lugng cac hoat dong nghién ciru ciia NH giita cac
CTDT trong Truong, gitta cdc CSGD khac nhau duogc thyc hién dya trén viéc so sanh va
phan tich dir liéu can dbi sanh giita nam trude, nam sau hodc vai nam. (Minh chimg???)

Hing nidm, Khoa t6 chirc xét duyét va giri dé xuit cia SV tham gia NCKH t6i
Phong KHCN va co cac dé xuét/dau tu NCKH phu hop véi xu thé phat trién cta thoi
dai, phu hop voi kha ning cia NH nhu: d6i méi sang tao, nghién ctru lién nganh,
nghién ctru tng dung, cac hoat dong khoi nghiép, hoi nhip québc té trong khoa hoc.
Dong thoi, kinh phi dau tu trang thiét bi cho dao tao va NCKH nganh Ké toan da duogc
dé xuit va Nha trudng da phé duyét dé trién khai thyc hién trong nhitng nim 2020-2021
[H11.11.04.06].

2. Piém manh

Cac quy dinh lién quan dén hoat dong NCKH SV dugc ban hanh day da va duoc
giam sat theo doi boi phong Khoa hoc cong nghé.

SV tham gia NCKH duogc sy hd tro va huéng dan ddy du tir phia Nha truong,
Khoa KTTC va ngudi huéng dan chuyén mon.

Dé khuyén khich tinh thin NCKH ctia NH, Khoa KTTC luén cé nhitng chinh
sach hiéu qua nhu: dua ra quy dinh vé cong diém khuyén khich hoc tap cho cac nhom
NCKH dat thanh tich, tuyén duong va ting phan thudng cho cac SV tham gia NCKH.
Hon nira, Khoa con tap trung dau tu co trong diém cho nhirng dé tai nghién ctru c6 tinh
kha thi, duoc danh gia cao, ting s6 lwong giai thudng,... nhim phat huy kha ning
nghién ctru cua SV.

3. Piém ton tai

Céc chinh sach khuyén khich va giai phap hd trg cho SV tham gia NCKH chua
du hap dan dé thu hit cac SV 1am NCKH trong nhitng nim gan déy.
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4. Ké hoach hanh dong

TT

Muc tiéu

Noi dung

Don vi,
nguwoi thue

hién

Thoi gian thuc

hién

Khac
phuc
diém ton

tai

- Nha truong tiép tuc xdy dung
cac co ché chinh sach khuyén
khich SV tham gia NCKH: c6
thé da dang hoa cac loai hinh dé
tai NCKHSV v61 cac mirc kinh
phi va ndi dung phu hop; phong
KH&CN hinh thanh nhém tu
van hd tro SV cac thu tuc thanh
quyét toan kinh phi cac dé tai do
SV chu tri.

- Khoa KTTC s¢ giao chi tiéu
tham gia hoat dong NCKH vé
cac 1op, cac khoa va hinh thanh
nhém GV tu van hd tro SV tiép

can cac hudng nghién ctu.

Phong
KH&CN

Khoa KTTC

Nam hoc 2022 —
2023

Nam hoc 2022 —
2023

Phat huy
diém

manh

- Cac quy dinh lién quan dén
hoat dong NCKH SV tiép tuc
duoc ban hanh déy du va duoc
giam sat theo doi boi phong
Khoa hoc cong nghé.

- SV tham gia NCKH tiép tuc
duogc hd tro va hudng dan day da
tur phia Nha truong, Khoa KTTC
va ngudi huéng dan chuyén

mon.

Phong
KHCN

Khoa KTTC

Nam hoc 2022 —
2023

5. Tw danh gia
Pat (Diém TDG: 5/7)
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Tiéu chi 11.5

Mikc dd hai 1ong ciia cac bén lién quan dwoc xac 14p, giam sat va ddi sanh dé
cai tién chat lrong

1. M6 ta hién trang

Mot trong nhitng hoat dong nham thyc hién cac chu truong vé dam bao va nang
cao chat lugng trong moi hoat déng cta Nha truong 1 14y y kién phan hoi tir cac bén lién
quan. Hang nim, Nha trudng va Khoa to chic hoi nghi CBVC [H11.11.05.01], cac budi
dbi thoai gitra Hiéu truong véi CBVC va SV [H11.05.02] dé 1dy ¥ kién dong gop, xdy
dung ché do chinh sach trong moi hoat dong cua Nha truong.

Muc do hai long cua SV nam cubi ddi v6i toan khoa hoc dugc thé hién &

Bang 11.7

Bing 11. 7. Mike d¢ hai Iong ciia SV nim cudi doi véi toin khéa hoc

Rit hai long Tam hailong | Khong hai
Nam Hai long (%)
(%) (%) long (%)
2017 -2018 17,99 68,35 13,67 0
2018 —2019 18,18 67,27 14,55 0
2019 — 2020 18,40 71,20 10,40 0
2020 — 2021 25,2 67,72 7,09 0

T ndm 2018, Nha trudng da ban hanh quy dinh rat cu thé vé 1ay ¥ kién phan hoi
tir cac BLQ bao gébm NH, don vi str dung lao dong, CSV, va toan thé can bd cong chic,
vién chuc [H11.11.05.03].

Viéc danh gid mac do hai long cua cac BLQ duoc thuc hién thong qua hoat dong léy
¥ kién phan hdi dudi nhiéu hinh thire va céng cu khac nhau. Cy thé, Phong PBCL&KT xay
dung ké hoach 1y ¥ kién cta SV vé hoat dong day hoc bang cach 1ay phiéu khéo sat cho cac
nam 2015-2018, khao sat online vao cudi mdi hoc ky tr nam hoc 2019 — 2020
[H11.11.05.04].

NH con dugc 14y y kién qua cac budi sinh hoat 16p véi CVHT, dugc thé hién trong
bao cdo thang cia CVHT v&i BCN Khoa, trong budi chao co ctia SV khi d6i thoai voi
BCN Khoa, va dugc tiép nhan tryc tiép tai Van phong Khoa.

Nha truong cling da giao Trung tim HTVL&KN, Hoi Cuu SV Truong tién hanh



190

ldy ¥ kién vé mac do hai 1ong cua nha st dung lao déng va CSV nganh Ké toan
[H11.11.05.05].

Tir ndm hoc 2019 — 2020, Khoa ciing t6 chirc khao sat 14y y kién cta cyu SV, Nha
tuyén dung, thong qua cac hoi thao, hdi nghi, cac budi gap g0 cua cac lanh dao doanh
nghiép, d6i tac ciia Khoa [H11.11.05.06].

Cac hinh thtrc khéo sat, thu thap thong tin dugc thuc hién kha da dang: phiéu khao
sat, phong vén truc tiép, phong van qua dién thoai, va khao sat online.

Két qua 1dy kién ctia SV vé hoat dong day hoc trong toan trudng duoc phan tich
va luu trir trén phén mém dao tao 1am co s dé cai tién hoat dong GD [H11.11.05.07].

Két qua lay y kién vé muc tiéu cua CTPT nganh Ké toan duoc mo ta chi tiét trong
bang tong hop két qua [H11.11.05.09], qua phan tich cho thdy muc tiéu dao tao cia
nganh di duoc xay dung dua trén dinh huéng ctia Truong (st mang, tAm nhin, triét Iy
gido duc, muyc tiéu gido duc) cling nhu cia Luat GDPH (muc ti€u gido duc dai hoc) va
phu hop véi nhu cau cua thi truong lao dong. Tuy nhién, van con mot s6 tn tai can duoc
cap nhat, diéu chinh dinh ky dé nang cao tinh pht hop va twong thich véi muc tiéu gido
duc chung cua Luat Gido duc.

Sau khi khao sat su hai long cua cac BLQ vé CTDT, vé hoat dong giang day cia
GV, vé co s& vit chat phuc vu hoc tdp va NCKH,... Truong PHNT va Khoa KTTC
thudong xuyén tién hanh so sanh mtrc do hai long cua cac BLQ qua cic nim dé danh gia
dugc chat luong day va hoc ciia Nha truong. Két qua qua cac nim cho thiy, nha sir dung
lao dong ngay cang hai 1ong hon vé SV nganh Ké toan da t6t nghiép dang lam viéc tai don
vi; NH ngay cang hai long hon vé chit luong day hoc va cac dich vu hd trg trong Nha
truong; ty 16 ¢6 viée 1am ciia SV nganh Ké toan mdi ra trudng ndm sau cao hon nam trude.

Thong qua két qua khao sat Nha truong, Khoa va cac BM dé thu nhan nhiéu y
kién gop y mang tinh xay dung vé CTPT K¢é toan, tir 46 ¢ co so xem xét diéu chinh
CTDT cho phu hop véi diéu kién thyc tién.

Dua trén két qua khao sat mirc do hai 1ong cua cac bén lién quan, Nha truong va
Khoa di tién hanh cai tién chit lugng. Cu thé 1a, Nha truong da nhiéu lan lap ké hoach,
ra cac quyét dinh vé viéc to chirc danh gia, stra ddi cap nhat CTDT hé chinh quy; 1ap ké
hoach vé viéc tap huan xdy dung CTPT dap tng chuin diu ra va ctr can bdo GV tham
gia khoa tip hudn. Viéc thudng xuyén cdp nhét, stta ddi CTPT gitp Nha trudng dap

ung dugc sy hai long cia NH, dap ung dugc nhu cau cua nha sir dung lao dong va xa
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hoi vé nguén nhén luc chét luong cho su phat trién van hoa, kinh té, xa hdi cua khu vuc
va ca nudc. Bén canh d6, Nha truong cling da dau tw, ning cap trang thiét bi phuc vu
cho cac hoat dong day, hoc va NCKH dap tng cac yéu cau cia GV va ngudi lao dong
trong Nha truong. Mot s6 HP chuyén sau da duoc bd sung vao CTPT nham cung cap
du kién thirc nén tang cho viéc tiép thu cac kién thirc chuyén mon ¢ cac giai doan sau
cia CTDT ciing nhu dam bao NH c¢6 du ning luc linh hoi nhitng kién thirc, k§ ning
moi va phat trién nghé nghiép sau tot nghiép [H11.11.05.09]. Bén canh d6, CTDT Ké
toan ciing duoc dbi sanh véi cac truong DH dau nganh chuyén vé Ké toan-Kiém toan
[H11.11.05.10].

Véi myc dich ddm bao thyc hién dugc CDR da cong bd cua nganh thi qué trinh
day va hoc, danh gia hoat dong va KQHT cta NH dugc ra soat va danh gia thuong
xuyén. Sau khi két thiic qua trinh giang day cac HP, Khoa KTTC déu phdi hop v6i Phong
DBCL&KT t6 chirc thu thap ¥ kién cua SV; két qua thu thip dugc thng ké va chuyén
dén BM va GV nhiam cung cap thong tin d& BM va GV c¢6 co s& thuc hién cac diéu chinh
can thiét cho qua trinh giang day.

Tuy vay, két qua cta cc hoat dong 14y ¥ kién ctia cac BLQ chua dugc phan tich
mot cach day du, thuong xuyén va viéc d6i sanh dé cai tién chét luong con han ché.

2. Piém manh

Truong DPHNT va Khoa KTTC di c6 ké hoach cu thé va thuong xuyén trién khai
viéc khao sat véi nhiéu hinh thirc khac nhau dé c6 thé danh gia dugc su hai long cta cac
BLQ vé CTDT, hoat dong giang day cua GV, co s& vat chat, nang luc ciia SV nganh Ké
toan di t6t nghiép. Theo két qua khao sat cho thiy, CTDT cua nganh Ké toan dugc danh
gia cao, ngdy cang dap tmg dwoc nhu cau cia NH, nha tuyén dung va ca xa hoi; dong
thoi chét luong hoat dong giang day ciia GV nganh Ké toan ciing nhan dugc su hai long
cua NH.

Ddng thoi, Trudng va Khoa da rat nhay bén trong viée cai tién CTDT, chit lugng
giang day, co s& vat chit cho phu hop véi nhu ciu thyc té trén co sé phan hdi tir cac bén
lién quan.

3. Piém ton tai

Két qua ctia cac hoat dong 1ay y kién ctia cac BLQ chua duoc phan tich mot cach

day du, thuong xuyén va viéc doi sanh dé cai tién chat lugng con han ché.
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4. Ké hoach hanh dong

TT

Noi dung

Don vi,
nguwoi thue

hién

Thoi gian

thuc hién

Ghi

chu

Khic
phuc
diém tdn

tai

- Tiép tuc xdy dung ké hoach
khao sat, phan tich ddi sanh
thuong xuyén dé lam co so dé
xudt cic giai phap cai tién chit

lugng.

- Thiét 1ap mdi quan hé chit ché
hon, thudong xuyén hon gitta GV -
SV - nha sir dung lao dong dé
dam bao su twong tic, phan hoi
thudng xuyén, tin cdy va chit
luong. Tiép tuc duy tri viéc thu
thap ¥ kién khao sat dé danh gia
duoc sy hai long cia cac bén lién
quan. Tiép tuc thudng xuyén cai
tién CTDT, chit luong day va
hoc; co s& vat chat phuc vu giang
day, hoc tap, NCKH dé ngay cang
nang cao sy hai long cua céc bén

lién quan.

Phong
TCNS,
Phong
KH&CN,
Phong
DBCL&KT
va Khoa
KTTC

Khoa
KTTC

Nam  hoc
2022 -

2023

Nam  hoc
2022 -

2023

Phat huy
diém

manh

- C6 ké hoach cu thé va thuong
xuyén trién khai viéc khao sat véi
nhiéu hinh thtrc khac nhau dé co
thé danh gia dugc su hai long cua

cac BLQ vé CTPT, hoat dong

Khoa KTTC

Hang nam
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Don vi,
Muc Thoi gian Ghi
TT Noi dung nguoi thue
tiéu thue hién chu
hi¢én

giang day cua GV, co s vt chat,
ning lyc cia SV nganh Ké toan
aa to,t nghiép. , | Khoa KTTC Hang nim
- Tiép tuc cai tien CTDT, chat
lwong giang day, co s& vat chit
cho phui hop véi nhu cau thyc té
trén co s phan hoi tir cac bén

lién quan.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Két luan vé Tiéu chuin 11

Xac dinh dugc tim quan trong cta két qua dau ra, Truong DHNT tiép tuc xay
dung ké hoach khao sat, phan tich di sanh thuong xuyén dé 1am co sé dé xuat cac giai
phép cai tién chit lugng. Pong thoi, ¥ kién phan hdi cia cac BLQIudn duoc xéac lap,
giam sat va dbi sanh nham cai tién chat luong CTDT.

Danh gia chung, SV nganh K& toan c6 ty 18 tot nghiép twong d6i cao, ty 1& SV thoi
hoc rat thap, ty 18 SV tbt nghiép c6 viéc lam kha 16n. Két qua khao sat con cho thdy NH
kha hai 10ng vé hoat dong giang day cua GV nganh Ké toan. Ngoai ra, nhitng nim gan
day, hoat dong NCKH ctua Khoa KTTC ciing dugc déy manh, thé hién qua viéc ngay
cang nhiéu SV biét va nhiét tinh tham gia NCKH, sb luong cac dé tai NCKH SV cua
Khoa ngdy cang ting. Tuy nhién, mot sé SV chua duoc tu tin, k§ ning thanh thao tiéng
Anh chua cao va con han ché vé mot sé k§ ning nhu k¥ ning thuyét trinh, k¥ ning lam
viéc nhom. Pé c6 thé khic phuc mot s6 han ché, Khoa can khuyén khich SV rén luyén
thém cac k¥ ning mém, trau doi kha ning ngoai ngir dé c6 thé dap ung t6t yéu cau cong
viéc sau khi t6t nghiép.

Tong sb tiéu chi dat yéu cau: 5/5
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PHAN III. KET LUAN

Tu danh gia CTPT nganh Ké toan 1a dip dé Nha trudng va Khoa KTTC thyc hién
CTDT tu ra soat, danh gia vé thuc trang chét lugng, hi€éu qua hoat dong dao tao, NCKH,
nhan luc, co sé vat chét va cac van dé lién quan khac thuoc CTDT. Thong qua hoat dong
TDG, Nha truong, Khoa KTTC va cac don vi c6 lién quan trong trudng thiy rd nhitng
diém manh, nhan ra céc ton tai trén tat ca cac linh vuc, tir d6 c6 ké hoach xay dung hé
thdng cac giai phap nham phét huy nhitng diém manh va timg budc khic phuc nhimng ton
tai nham nang cao chit luogng CTPT nganh K¢é toan.

Sau ddy 1a tom tat nhitng diém manh, nhitng diém t6n tai va ké hoach cai tién chét
lvong CTDT nganh K¢é toan.

I. Nhirng diém manh ciia chwong trinh dao tao va nhirng diém cin phat huy

Tiéu chudn 1: Muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

Muc tiéu cia CTPT duoc xac dinh rd rang va dap ing St mang va Tam nhin cia
truong DHNT. Muc tiéu cia CTPT duoc xay dung phu hop véi phan 16n cac ndi dung
cua muc titu GDPH quy dinh tai Luat GDPH. CBR cua CTPT da dugc xac dinh rd
rang, cu thé vé kién thtrc, k¥ ning, mirc ty chu va trach nhiém d6i véi NH. CDR cua
CTDT d3 bao quat cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét d6i v6i NH can dat duoc
sau khi hoan thanh CTDT. Muyc ti€u va CBR cia CTDT dugc ra soat va cap nhat lai ¢
nim 2021. CBR cua CTDT nganh Ké toan duoc cong bd cong khai trén cong thong tin
dién tr cia Nha truong va nhiéu kénh khac; duge thé hién cu thé trong CTDT. CDR cua
CTDT di phan anh duogc yéu cau cua cac bén lién quan, thi truong va cap nhat dinh ky.

Tiéu chuén 2: Ban mé ta chwong trinh dao tao

Ban mo ta CTDT thé hién diy du thong tin can thiét vé CTDT, hoat dong dao
tao, CSGD, c6 ma tran thé hién su dong gbp cua cac HP trong viéc dat dugc CDR cua
CTDT theo cic muc I, R va M. DPCHP dugc xay dung theo mau chung, day du thong
tin, thuong xuyén cip nhat va duoc cong bd cong khai dén NH vao dau mdi HK duéi
nhiéu hinh thic khac nhau, cac BLQ dé dang tiép can. Bén canh BCHP, BCCTHP
cung cip thém nhiéu théng tin vé HP nhu PPGD va nhitng yéu cdu NH chuén bi, nhd
d6 gitp NH dat dugc CDR ciia HP. DPCCTHP duogc thiét ké phu hop véi timg hinh
thire giang day (truc tiép va truc tuyén két hop véi Elearning). Cac quy dinh vé cong

bd cong khai DPCHP va DPCCTHP duoc Nha trudng xac 1ap va ban hanh day du, viéc
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cong bd cong khai PCHP va BPCCTHP dugc thuc hién vao dau mdi hoc ky hoc truc
tiép trén 16p va tuan dau tién trén NTU E-learning. CTDT, DCHP va DPCCTHP nganh
Ké toan dugc cong bd dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, do vy NH dé dang tiép dé xay
dung ké hoach hoc tap phu hop.

Tiéu chuian 3: Céu triic va ndi dung chwong trinh day hoc

CTDH nganh ké toan dugc thiét ké rd rang dua trén CDR va duoc 1ay ¥ kién tur
cac BLQ, cling nhu c6 sy tham khao va ddi sanh v4i CTDT cia mot sb truong dai hoc uy
tin. CTDH thé hién su dong gop cua moi HP trong viée dat duge CPR duge xac dinh rd
rang tuong ung cac murc I, R va M. NH va cac BLQ c6 thé kiém tra dé dang viéc dép tmg
CDBR cua tung HP. CTDH thé hién céu trac, trinh tu logic, c6 sy tich hop mdt s6 HP
trong chwong trinh ddo tao nghé nghiép Ké toan cia ACCA va ndi dung CTDH duoc cép
nhat dinh ky.

Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day va hoc

Céc hoat dong day va hoc cac HP duoc thiét ké da dang, tuong thich véi CBR cua
tirng HP, nham giup NH dat CDR cia CTPT. Qua trinh day - hoc huéng dén viéc phat
trién cac k¥ nang nghé nghiép, nang luc hoc tap, kha niang van dung kién thirc dé giai
quyét vin dé, kha ning tong hop, xtr 1y va cung cip thong tin kinh té, tai chinh; tinh chu
dong va tinh than hoc tap sudt doi cho NH. Cac 16p ngan han dugc Khoa KTTC t6 chirc
dao tao gop phan giup NH c6 thém kién thirc va k¥ ning thuc hanh k§ ning nghé nghiép.
Ngoai ra cac hoat dong ngoai khoa duge Khoa KTTC t6 chirc nhim gdp phan thic diy
rén cac k¥ niang nghé nghiép, k¥ ning mém va cac k¥ ning can thiét khac cho NH.

Tiéu chuin 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

Viéc danh gia két qua hoc tap ciia NH theo hoc CTPT nganh Ké toan duoc thuc
hién dung theo quy dinh ctia B6 GDDT va Truong DPHNT, phu hop dé do ludng cac
CDR dugc ban hanh va thong béo ro rang, cong khai téi NH; vai cac phuong phap danh
gia da dang, dam bao do gia tri, do tin ciy, khach quan va huéng dén sy cong bang cho
NH. Nbi dung danh gia dam bao duoc yéu cdu danh gia dung ning luc, trinh do kién
thirc, k¥ nang thyc hanh va kha ning van dung kién thirc cia NH trong pham vi CTDT.
DPam béao phan loai trinh d6 ning luc cia SV, pht hop véi muc tiéu cua mdi HP. Két qua
danh gia duoc phan hoi kip thoi dé giup NH cai thién viéc hoc tdp va ning cao thanh tich
cua minh.

Cac quy dinh vé vé thoi gian va quy trinh cong khai ddnh gia NH, vé thoi gian
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cong b két qua danh gia KQHT cuia NH duoc Nha truong ban hanh rd rang giup NH chu
dong theo ddi — kiém tra va cai thién KQHT. Nha truong c6 quy dinh, quy trinh khiéu nai
vé KQHT cua NH. quy trinh khiéu nai vé KQHT duoc cong bd cong khai va NH dé dang
tiép can. Viéc khiéu nai, phuc khéo bai thi,...déu duoc thuc hién theo miu c6 sin va
duoc cong bd trén website cua phong PTDH.

Tiéu chuin 6: Pdi ngii giang vién, nghién ciru vién

Truong PHNT thyc hién tt viéc quy hoach d6i ngii GV, NCV dap tng yéu cau
dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD. Quy trinh tuyén dung rd rang, qua trinh tuyén
dung coéng khai minh bach do vay di tuyén duoc nhitng VC dap tng day du nang luc va
trinh d6 dé sz“'lp Xép vao nhirng vi tri vi¢c lam cu thé; khdi luong cong viéc cua doi ngli
GV duoc do ludng, giam sat thuong xuyén lam cin c cai tién chat lugng hoat dong dao
tao, NCKH va hoat dong PVCP cua GV, ciing nhu 1am co s¢ dé Nha trudng ban hanh
céc chinh sach nhim khuyén khich va tao dong luc cho GV, NCV.

Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV dé bd nhiém, diéu chuyén duoc xac
dinh va phé bién cong khai. Ning luc cua doi ngii GV, NCV duoc danh gid mot cach
chinh xac, khach quan. Thém nira, nhitng nhu cau vé dao tao va phat trién doi ngii GV,
NCV duogc Truong PHNT va Khoa KTTC xac dinh 1o béng cac chién luge, van ban va
trién khai cac hoat dong cu thé dé dap tmg nhu cau do.

Tiéu chuin 7: P§i ngii nhin vién

Doi ngil nhan vién cia Truong DPHNT dam bao vé sb luong, trinh d6 chuyén mén,
nghié€p vu dép ung yéu cau hd tro, phuc vu cong tac dao tao, NCKH va cac hoat dong
PVCD ciia Khoa va Trudng. Doi ngii nhan vién dugc tuyén dung dung quy trinh ctia Nha
truong, duge cong bd cong khai. Truong PHNT va Khoa KTTC cé co ché tao diéu kién
cho ddi ngii nhan vién bdi dudng va nang cao cong tac chuyén mon, nghiép vu. Cac nhan
vién déu hai long véi quy trinh ddnh gia két qua cubi nam hoc ciing nhu cac ché do khen
thudng phu hop.

Tiéu chuin 8: Chit lwong nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

NH va hoat dong hd trg NH duoc Khoa KTTC xac dinh 1a mét trong nhitng khau
then chét trong hoat dong dao tao nganh Ké toan noi riéng va cac nganh hoc khac cia
Khoa néi chung. Chinh sach tuyén sinh nganh Ké toan duoc xac dinh rd rang, cong bd
cong khai va cép nhat thudong xuyén, dam bao dung quy ché. Tiéu chi va phwong phap

tuyén sinh nganh Ké toan ludn duoc xac dinh rd rang, linh hoat, dugc thuc hi¢n ding
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theo quy ché tuyén sinh ctia Truong DHNT va thudng xuyén duoc danh gia. Tir khi nhap
hoc dén khi két thuc qua trinh hoc tap, NH ludn duoc tu van, hd tro kip thoi dé giai quyét
nhirng khé khan trong hoc tap va rén luyén. Cac hoat dong ngoai khoa dugc Khoa KTTC
gop phan hd trg thém cho NH vé kién thirc, k§ ning nghé nghiép. Truong DPHNT va
Khoa KTTC co6 hé théng giam sat sy tién bod trong hoc tap va reén luyén ciia NH dugc
cong bd cong khai, phu hop. Khéi lwong hoc tap ciia nganh Ké toan dugc phan bd tuong
d6i ddng déu gitra cac nam giup NH khong bi qua tai & mdi hoc ky.

Phén 16n SV nganh K& toan ra trudng déu c6 viéc 1am phu hop véi chuyén nganh
va kha nang thich tng t6t ctia SV nganh Ké toan véi thi truong lao dong phong phi va
dang dang vé vi tri viéc lam.

SV nganh Ké toan duoc phat huy tinh dan chil, sang tao, quyén tu quyét ciia mdi
c4 nhan, mdi quan hé Gmg xtr gitta GV va SV nganh K& toan trén tinh than hd trg, than
thién, linh hoat tao ra moi trudng tdm ly xa hdi tich cuc trong hoc tap va giang day.

Tiéu chuén 9: Co sé vat chit va trang thiét bi

Truong DHNT ¢6 co sd vat chét va trang thiét bi day da va phu hop dap tng duoc
nhu cau hoc tap, nghién ctu cia GV, NH cho tat ca cac nganh dao tao cta Trudong noi
chung va nganh Ké& toan néi riéng. Thu vién cia truong yén tinh, canh quang dep, ap
dung cac cong nghé hién dai trong viéc quan 1y va khai thac cac nguodn tai nguyén; ngudn
tai liéu phong phu, cip nhat, dap tng tét cac yéu cau vé dao tao va NCKH. Hé thng
phong thuc hanh dugc trang bi ¢ miy moc, thiét bi dap tmg nhu cau hoc tip cho nganh
Ké toan. S6 lugng may tinh va cac thiét bi hd tro dé phuc vu cho giang day, hoc tap,
NCKH va quan 1y dugc dam bao. Khoa KTTC dd duoc Nha trudong quan tdm tao didu
kién dau tu vé co s& vat chat, trang thiét bi phuc vu cho hoat dong giang day va nghién
clru cua nganh Ké toan. Hé thong may tinh, mang wifi, mang ndi bo ctua Trudng duoc
duy tri hoat dong 6n dinh, an toan va cé bd phan chuyén nghiép dé theo ddi, bao tri.
Truong DPHNT c6 khudn vién xanh sach dep hang dau trong cac truong dai hoc Viét
Nam, thyc thi ddy du céc tiéu chuin vé moi trudng, sirc khoe va an toan.

Tiéu chuén 10: Nang cao chit lwong

Hoat dong nang cao chat luong ludn duoc Nha trudng va Khoa KTTC quan tim
va duoc thuc hién & tit ca cac khau, linh vuc trong qua trinh dao tao nganh K& toan.
Truong DHNT c6 hé théng thu thip thong tin phan hdi tir cac BLQ vé yéu cu va chat

lugng ciia nguon nhan luc; to d6 1am co s& cho viée cai tien CTDH va nang cao chat
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luong dao tao. Viéc thiét ké va phat trién CTDH nganh Ké toan dugc dua trén co s&
muc ti€u dao tao rd rang, tir d6 tao ra CTDH c¢6 tinh Khoa hoc, tién tién va hién dai;
thong tin phan hoi tir cac BLQ nhu GV, SV, cuyu SV va nha tuyén dung lam co s cai
tién CTDH. Qua4 trinh day, hoc va viéc danh gia KQHT cua NH dugc ra soat, danh gia
va cai tién thudng xuyén, dam bao su twong thich va phu hop voi CBR cua CTDT. Két
qua NCKH tir cac dé tai KHCN cép truong cua GV va dé tai NCKH trong SV, ciing
nhu két qua tur cac bai bdo, bai tham luan ciia GV da dugc dua vao ndi dung mot phén
gido trinh, tai liéu tham khao cho SV va duoc 16ng ghép vao nhirng tinh hudng giang
day trén 16p. Truong DPHNT c6 co ché phan hoi ciia cac BLQ di duoc thiét 1ap rd rang
va c6 tinh hé théng bao phu tat ca hoat dong cua qua trinh dao tao, dugc thuc hién
twong ddi thuong xuyén, lién tuc va duogc cai tién.

Tiéu chuian 11: Két qua dau ra

Xac dinh dwoc tim quan trong cia két qua dau ra, Truong DHNT tiép tuc xay
dung ké hoach khao sat, phan tich, dbi sanh thuong xuyén dé lam co s dé xuét cac giai
phap cai tién chat luong. Pong thoi, ¥ kién phan hoi cua cac BLQ ludn duoc xéac 1ap,
giam sat va dbi sanh nham cai tién chat luong CTDT.

Cac hoat dong giam sat, thong bao, canh bao KQHT ctia NH dugc dién ra thuong
xuyeén, kip thdi voi su hd tro ciia doi ngii CVHT va Phong CTCT&SV; nho d6 ty 1¢, ty 1&
SV nganh K¢é toan bj thoi hoc rat thap, ty 16 SV nganh K& toan t6t nghiép hang nim tuong
dbi cao va cao hon so véi ty 16 SV t6t nghiép néi chung cta toan truong, va ty 1& SV tbt
nghiép c¢6 viéc 1am khd cao. Ngoai ra, nhitng nim gan dy, hoat dong NCKH ciia Khoa
KTTC ciing duge diy manh, ngdy cang nhiéu SV biét va nhiét tinh tham gia dé tai NCKH
trong SV, s6 luong cac dé tai NCKH trong SV cuia Khoa ngay cang dugc cai thién.

II. Tém tit nhitng diém ton tai va nhirng van dé cin cai tién chat lwong cia
chwong trinh dao tao

Tiéu chudn 1: Muc tiéu va chuin dau ra cia CTPT

Muc tiéu cia CTPT Ké toan chua theo kip véi cac thay ddi, quy dinh méi vé ké
toan, kiém toan, ciing nhu cic yéu ciu méi vé nghé nghiép ké toan, kiém toan. Mot sd it
CDR dap mg chua cao yéu cau chuyén biét vé k¥ ning khai thac va phan tich dit liéu 16n
dé du bao va tir van cho 1anh dao trong linh vuc tai chinh, ké toan.

Tiéu chuin 2: Ban mo ta CTDT
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Maic du ban mo ta CTDT c¢6 su ra soat, cap nhat thuong xuyén va khdo sat cac
BLQ lam co so khi cap nhat lai. Tuy nhién sé mau lay y kién phan hoi tir doanh nghiép
va CSV chua nhiéu, chua dﬁy du va mang tinh dai dién. Mot s6 DCHP chua thiét ké
nhiéu thoi gian cho NH tiép cin véi méi truong 1am viée thuc té, dé nang cao k¥ ning
thuc hanh nghé nghiép cho NH. Nam hoc 2022 — 2023, Khoa s& c¢b ging khic phuc,
nham tao diéu kién cho NH sém tiép can véi thuc té nghé nghiép

Tiéu chuén 3: CAu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Viéc thu thap thong tin tir cac BLQ vé su phu hop cia CTDH va CBR chua duoc
da dang. Bén canh d6 sy tich hop giira kién thirc giang day 1y thuyét, thuc hanh bai tap,
tinh hudng ké toan, kiém toan trén 16p véi thuc té tai doanh nghiép ¢ timg HP ctia mot sb
HP chuyén nganh chua cao. Nhitng han ché nay s& dugc Khoa KTTC tiép tuc khic phuc
va diéu chinh tir ndm hoc 2022 - 2023.

Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day va hoc

Céc hoat dong tu hoc cua NH chua mang lai hi¢u qua cao, mot mat Xuét phat tir y
thirc cuia NH, mit khac chua c6 su giam sat chit ché, hudéng dan va quan 1y hoat dong tur
hoc ciia NH tir phia GV. Mit khac, cac HP chuyén nganh chua thiét ké thoi gian nhat
dinh dé NH duoc hoc truc tiép tor moi truong thuc té.

Tiéu chuén 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

Viéc phan hoi két qua diém qua trinh dén NH chua duoc kip thoi con xay ra & mot
s6 GV, dan dén NH thiéu co s& dé cai thién KQHT. Mat khac viéc thiét ké ngan hang dé
thi & cac HP chuyén nganh chua hoan thanh, diéu ndy ciing anh huéng mot phan dén
cong tac danh gia KQHT cua NH.

Tiéu chuén 6: Pdi ngii giang vién, nghién ciu vién

Két qua giam sat vé viéc thuc hién nhiém vu hoc NCS chua duge st dung dé co
nhitng hoat dong cu thé nham gitp GV hoan thanh nhiém vy hoc tap NCS dung han.

Hoat dong NCKH méi chi tdp trung & mat s6 GV, ma chua c6 sy tham gia tich
cuc, dong déu dic biét 1a cac GV tré. Cac dé tai nghién ctru cia GV méi chi tap trung &
cip trudng ma chua thuc hién & cic cdp cao hon. Van con tinh trang kéo dai thoi gian
thuc hién dé tai NCKH qua cac nam.

Khoa KTTC chua thyc hi¢n phan tich/dg bao nhu cau nhan luc phuc vu dao tao,

NCKH va PVCD theo tdm nhin, st mang ctia Trudng, dé 1am co sé xdy dung ké hoach
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phat trién doi ngii GV dai han, trung han va ngén han, dép tng dinh hudng phat trién cta
CTDT nganh Ké toan.

Tiéu chuin 7: Pi ngii nhan vién

Hién tai chua trién khai danh gia KPI’s dén tat ca cac don vi trong nha truong dé
cO co sO theo doi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc ctia doi1 ngii nhan vién mat
cach Khoa hoc va hi¢u qua.

Tiéu chuin 8: Chit lwong nguwoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

SV nganh K& toan chua chi dong trong viéce tiép cin véi GV dé trao dbi cac nodi
dung lién quan dén hoc tap, nghién ctru va cac hoat dong Poan, Hji. Viéc trang bi cac ky
ning mém can thiét thong qua cic hoat dong ngoai khoa van con thu dong. Viéc quan 1y
dao tao bang phan mém déi luc van chua kip thoi dap tmg cac yéu cau doi méi trong quan
1y dao tao theo hé théng tin chi. Hoat dong thi dua, PVCD trong SV chua duoc quan tim
dung murc; guong “ngudi tot, viée tot” duoc trién khai chua déu dan. Nha truong chua co
d6i ngii chuyén nghiép quan tim dén sirc khoé tim 1y, tim than ctia nguoi hoc.

Tiéu chuin 9: Co s& vat chit va trang thiét bi

Hién tai, Khoa KTTC chua trang bi phong Ké todn mo phong va cac trang thiét bi,
phan mém quan 1y twong thich dé SV thuc hanh nghé nghiép, trau doi k§ ning trong moi
truong 1am viéc thyc té duoc mo phong va phu hop véi xu hudng nghé nghiép. Quy trinh
dé xuit bd sung ngudn tai liéu twong thich véi DCHP giita Thu vién va Khoa chua dugc
thiét 1ap day du.

Tiéu chuin 10: Nang cao chit lwgng

Y kién phan hoi ciia CSV va nha tuyén dung thu thap dugc chua nhiéu, chwa du bao
quat hét y kién cua thi truong lao dong vé nhitng yéu cua thi trudng lao dong d6i voi nghé
nghiép K& toan. Mit khac, y kién phan hdi ctia cac BLQ chi dimg 1di & dit liéu, s6 liéu thu
thap cua tung ky, timg nam; chua c6 su tong hop, phan tich, ddnh gia dé thay duoc xu
huéng tich cuc, hodc tiéu cuc tir ¥ kién cta cac BLQ dén CLDT cua nganh Ké toan; dit
liéu thu thap duoc tir cac BLQ chua dugc luu trir tap trung & hé¢ théng co s¢ dir li€u cua
Nha truong.

Mait du hoat dong NCKH c6 huong tich cuc trong nhitng ndm qua, tuy nhién viéc

ung dung céc két qua NCKH phuc vu cho hoat dong day va hoc chua dugc nhiéu; quy
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trinh dua cac dé tai NCKH tng dung vao viéc giang day dé co thé dbi sanh va phat huy
ngay cang tot hon hoat dong gin két NCKH vao giang day chua dugc cu thé hoa.

Tiéu chuan 11: Két qua dau ra

Mot s6 SV k§ niang thanh thao tiéng Anh chua cao va con han ché vé mot s6 ky
ning nhu thuyét trinh, k¥ ning 1am viéc nhém. Két qua cua cac hoat dong 1ay ¥ kién cua
cac BLQ (nhét 13 doanh nghiép) chua duoc ddy du va dai dién; viéc phan tich, tong hop
thong tin thu thap dugc chua thyc hién t6t, dan dén thong tin 1am co sé dé ddi sanh, danh
gid lam can cu cai tién chat luong con han ché. Mit khéac, Khoa chua thuc hién phan tich
vi tri viéc 1am ctua NH d3 tot nghiép, dé 1am co so dinh hudng nghé nghiép cho NH dang
hoc va tir d6 ting kha ning kiém viéc sau khi tot nghiép.

I11. K¢ hoach cai tién chit lwgng chwong trinh dao tao trinh dd dai hoc

Dé khic phuc nhiing tdn tai néu trén, Nha truong da co ké hoach tir nam hoc 2022
- 2023, trién khai va hoan thién cac ndi dung sau:

— Xay dung, cap nhat bPCHP va BPCCTHP cua tat ca cac HP trong CTDT nganh Ké
todn dugc cap nhat & nam 2021;

— Ra soat, thyc hién dinh ky viéc khao sat liy y kién cac BLQ. X4y dung hé thong
quan 1y dir liéu, thong tin phan hoi tir cac BLQ 1am co s dé danh gia, so sanh va c6 ké
hoach, 16 trinh cai tién CTDT phu hop, dap tng ngay cang cao nhu ciu cua cic BLQ;

— Hoan thanh viéc xay dung ngan hang dé thi ddi v6i mot s6 HP chuyén nganh;

— Tang cudng sir dung Rubric trong hoat dong danh gia hoc tip dé thong nhat va
cong khai cac tiéu chi danh gia. Thyuc hién giam sat viéc phan hoi két qua danh gia qua
trinh ciia GV dén SV trudc khi to chire thi két thuc HP;

— Xay dung quy trinh thdng nhit gita Thu vién va Khoa trong viéc ra soat, cip
nhat, bd sung nguén tai liéu hoc tap tuwong thich véi BDCHP. Héng nam, Khoa phéi hop
v6i Thu vién thyuc hién danh gia mirc d6 st dung ngudn tai liéu dé co6 phuong an truyén
thong va phé bién dén NH khai thac nguén hoc liéu hién c6 tai Thu vién.

— Quan 1y va thiét 1ap quy trinh dua cac dé tai NCKH tmg dung trong linh vyc Ké
toan, Kiém toan va Tai chinh — Ngan hang vao viéc giang day, dé co thé ddi sanh va phat
huy ngay cang t6t hon hoat dong gin két giita NCKH va do tao.

— Trién khai cic hoat dong nang cao kha ning str dung ngoai ngit cho SV thong qua

viéc 1ong ghép GD tiéng Anh chuyén nganh trong CTDT véi cac hoat dong ngoai khoa;
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— Cai tién hoat dong quan tri Nha truong; xay dung bo tiéu chi danh gia hiéu qua
cong vi¢e theo tirng vi tri viéc lam (KPIs) dé c6 co sé theo doi, giam sat va danh gia hi¢u
qua cong viéc cua doi ngili nhan vién Khoa hoc va hiéu qua hon;

— Tang cudng hop tac v6i doanh nghiép, ngan hang, CSV, hdi nghé nghiép dé tao
co hoi vi¢c 1am, noi thyuc tap va nguén hoc béng khuyén hoc cho SV;

Pau tu Phong Ké toan mo phong va cac trang thiét bi, phin mém quan 1y tuong
thich d&& SV thyc hanh nghé nghiép, trau doi k¥ ning trong moi truong 1am viée thuc té;

Thuc hién phan tich vi tri viéc lam cia SV da tbt nghiép, dé 1am co so dinh huong
nghé nghiép cho NH dang hoc va tir d6 tang kha ning kiém viéc sau khi tot nghiép cia
SV nganh Ké toan.

Tong sb tiéu chi dat yéu chu: 50/50.

Tong so tiéu chi chwa dat: 0/50.
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PHAN IV. PHU LUC
PHU LUC 1. CO SO DU LIEU KIEM PINH CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém bao cdo: Tinh dén ngay 31/12/2021

I. Thong tin chung vé co sé gido duc

1. Tén co sé gido duc (theo Quyét dinh thanh lap)

Tiéng Viét: Trudng Dai hoc Nha Trang

Tiéng Anh: Nha Trang University

2. Tén viét tit ctia co s gido duc

Tiéng Viét: Truong DHNT

Tiéng Anh: NTU

3. Tén trudc day (néu c6): Truong Dai hoc Thuy san

4. Co quan quan Iy truc tiép: B Gido duc va Dao tao

5. Dia chi: 02 Nguyén Dinh Chiéu, Nha Trang, Khanh Hoa

6. Thong tin lién hé: Pién thoai (0258) 3831149

E-mail: dhnt@ntu.edu.vn Website: http://www.ntu.edu.vn
7. Nam thanh l4p co sé gido duc (theo Quyét dinh thanh 1ap): 1966
8. Thoi gian bat dau dio tao khoa I: Nam 1996

9. Thoi gian cap bang tt nghiép cho khoa I: Nam 2001

10. Loai hinh co s¢ giao duc:

Cong lap Ban cong [] Dan lap [] Tu thue [
11. Loai hinh khac (d& nghi ghi r3): khéng c6

II. Thong tin chung vé co s gido duc thwe hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/Bd mon thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh lap)
Tiéng Viét: Khoa Ké toan Tai chinh

Tiéng Anh: Faculty of Accounting and Finance

13. Tén viét tat ciia Khoa/Bo mon thuc hién CTDT:

Tiéng Viét: Khoa KTTC

Tiéng Anh: Faculty of Accounting and Finance

14. Tén trudce day (néu cd): Khong
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15. Ma CTDT: 7340301

16. Tén trudc day cia CTPT (néu c): Khong c6

17. Pia chi cua Khoa/B6 mén thyc hién CTDT: 02 Nguyén Dinh Chiéu, Nha

Trang, Khanh Hoa
18. Sb dién thoai lién hé: (0258) 2220968; Email: khoaketoantaichinh@ntu.edu.vn
Website: khoakttec.ntu.edu.vn

19. Nam thanh 1ap Khoa/Bé mén (theo Quyét dinh thanh lap): nam 2010

20. Thoi gian bit dau dao tao khoa I (ctia CTPT): nim 1996

21. Thoi gian cép bang tét nghiép cho khoa I (cia CTDT): nam 2001

III. Gi6i thi¢u khai quat vé don vi thue hién chwong trinh dao tao

22. Khai quat vé lich str phat trién, tom tat thanh tich ndi bat ciia don vi thuc hién
CTDT (néu tém tit cac giai doan phat trién, tong s6 nganh, chuong trinh,... quan hé hop
tac, thanh tich ndi bat).

Khoa KTTC cua Truong PHNT duogc thanh 1ap vao ngay 08/04/2010 trén co s&
tach 02 B6 mén Ké toan va Tai chinh - Ngan hang (TCNH) tir Khoa Kinh té, nham dao
tao ngu@)n nhan lyc trong linh vuc K& toan, Kiém toan va Tai chinh — Ngéan hang cho dat
nuée. Hién nay, Khoa c6 03 B6 mén (BM) la: BM Ké toan, BM Kiém toan va BM Tai
chinh - Ngan hang, ddm nhiém dao tao cho 02 nganh Ké toan va Tai chinh - Ngan hang &
béc cao dang, dai hoc va bic cao hoc (nganh Ké toan), ngoai ra tir ndm 2016 Khoa KTTC
dua vao dao tao CTDT chuyén nganh Kiém toan & bac dai hoc.

Chuong trinh dao tao (CTPT) trinh d6 dai hoc nganh Ké toan ra doi nim 1995 dao
tao cho cac 16p hé vira lam vira hoc va sinh vién (SV) chinh quy bét dau tir khoa 38 (nim
hoc 1996 - 1997), day 1a khoa dau tién Truong Dai hoc Nha Trang to chirc dao tao nganh
Ké toan. Véi hon 25 nim dao tao nganh Ké toan, hang ngan sinh vién Ké toan ctia Khoa
Ké toan — Tai chinh (KTTC) di ra trudng, cic sinh vién nay hién dang lam viéc & cac
doanh nghiép, co quan quan 1y Nha nudc, ngan hang, truong hoc va cac don vi su
nghi¢p; mat s6 sinh vién cua Khoa hién 1a gidng vién cia mat ) truong dai hoc, cao
dang trong nudc. Trai qua hon 25 nam phat trién, CTDT nganh Ké toan khong ngimg
duoc ra soat va hoan thién, da khflng dinh dugc thuong hi¢u dao tao K& toan tai cac Tinh
duyén hai Mién trung, Tdy Nguyén ctia Viét Nam.

Hién nay c6 gan 2.000 sinh vién chinh quy dang theo hoc tai trudng va c6 hon 500

sinh vién h¢ vira lam vira hoc dang hoc tai Truong Pai hoc Nha Trang va céc co s¢ lién ket
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& mot s6 dia phwong trong ca nude; cing véi gan 40 can bd giang day, voi 100% can bd 6
trinh do thac sy trd 1én, trong d6 c6 07 tién si va nhiéu can bd duoc dao tao & nudc ngoai.
Niam 2020, Khoa KTTC dwa CTPT dinh huéng tng dung nghé nghiép (POHE) K¢é toan
vao dao tao, hi¢n nay da tuyén sinh hai khod theo chuong trinh nay; nam 2021, Khoa
KTTC duoc Bo GDDT cho phép dao tao nganh K& toan & béc sau dai hoc; cho th?iy Khoa
KTTC dang viing budc trén da phat trién va hoi nhap, dap Gmg nhu cau dao tao ngudn nhan
luc trinh d6 cao cho dat nude trong linh vuc K& toan, Kiém toan va Tai chinh — Ngan hang.
Nho 6 su doan két va cb gang khong ngimg cua tip thé CBVC Khoa KTTC trong nhimg
nam qua, Khoa KTTC da dat dugc nhiéu thanh tich trong cac linh vuc dao tao, NCKH va
cac hoat dong VPCD duoc Nha truong va bd GDDT ghi nhan va khen tang. Cu thé, (1)
Khoa KTTC dat thanh tich tap thé lao dong xuét sic cac nam hoc 2016 — 2017 va 2020 —
2021; (2) Gidy khen cta Hiéu trudng ting vi c6 nhiéu thanh tich trong qua trinh xiy dung
va phat trién ciia Khoa va Nha truong (QD sb 1395/QD PHNH, 16/11/2020); (3) Gidy
khen cua Hiéu trudng ting vi co nhiéu dong gdp trong cong tac hop tac doi ngoai, giai
doan 2016-2021 (QP s6 610/QD DHNH, 14/6/2021); dac biét 11/3/2022, Khoa KTTC
dugc bo GDPT ting co thi dua vé d6i méi sang tao trong cong tac quan ly, giang day va
hoc tap (QD s6 685/QD BGDDT, 11/3/2022).

Y thitc duge viée dao tao phai gan lién véi thyc tién va dap ing yéu cu cua céc
bén lién quan, do vay trong thoi gian qua Khoa KTTC thuc hién ky két hop tac véi cac
Hoi nghé nghiép, cac doanh nghiép va ngan hang; cu thé cac nhu: Hoi kiém toan vién
hanh nghé Viét Nam (VACPA), Hiép hoi ké toan cong chimg Anh Qudc (ACCA), cong
ty chting khoan SSI, Ngan hang TPBank — Chi Nhanh Nha Trang. Ngoai ra, Khoa KTTC
— Truong DHNT con ky két hop tac voi cac Khoa ciia cac trudng Pai hoc trong nudc vé
hop tac dao tao, nghién ctru khoa hoc, cu thé nhu: Khoa K¢ toan, truong Pai hoc Kinh té
TP. HCM; Khoa Kinh Té & Ké Toan — Truong Pai Hoc Quy Nhon; Khoa kinh té - Quan
tri Kinh doanh, Truong dai hoc Pa Lat; Khoa Kinh té, Truong Pai hoc Tay Nguyén.
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23. Co céu to chirc hanh chinh cia co so gido duc va don vi thuc hién CTDT

Tém tit so dd co ciu td chirc hanh chinh ciia Truwong Pai hoc Nha Trang

{ DANG UY }

Tém tit so' dd co cAu té chirc hanh chinh ciia Khoa Ké to4n tai chinh

~

[mmnmm

i l l
IR
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24. Danh sach Ban Ianh dao co s¢ gido duc va danh sach cén bd 1anh dao chu chdt

cua don vi thuc hién CTDT.
Hoc vi,
TT CacAb(‘) Ho va tén N.am chire Dién thoai Email
phan : sinh danh, ; :
chirc vu
Ban lanh dao co s& giao duc
Ar A 2 TS, Chu
j | Hoidong | Khong Trung | o0 | b D | 0914070627 | thangkt@ntu.eduvn
Truong Thang \
Truong
., . PGS.TS,
o | BanGidm ) Trang SUU 971 | Hieu | 0908032203 | trungts@ntu.cduvn
hiéu Trung \
truong
., , . TS, Pho
3 | BanGidm | Quach —Hoal| o0, | “prs ™ | 0914030017 | namgh@ntuedu.vn
hi¢u Nam \
truong
. A ~ TS, Pho
4 | BanGiam | Trn = Doan | oo s | 0941440999 | hungtd@ntuedu.vn
hi¢u Hung .
truong
Pon vi thuc hién chwong trinh dao tao
I. Lanh dao chua chdt cua don vi
Khoa Ké | Nguyén TS,
1 |toan  Tai | Thanh 1971 Truéng | 0913482890 | cuongnt@ntu.edu.vn
chinh Cuong khoa
Khoa K& | o x o TS, Pho
2 |toan  Tai| .o 1978 | trwong | 0905174616 | huongnv@ntu.edu.vn
. Huong
chinh khoa
II. C4c t6 chirc bang, Doan TN, Cong doan, Hoi SV
Khong  Trun, TS, Bi
1 | Dangay Théng €1 1972 | thu Pang | 0914070627 | thangkt@ntu.eduvn
g ly
Poan TNCS X ,
2 |Ho  cni DO Quanglyges | TS B 4503 100860 | thangdq@ntucduvn
i Thang thu Doan
Minh
PGS.TS,
3 | Congdoan | ViiNgocBoi | 1966 | Chutich | 0903 595 139 boivn@ntu.edu.vn
Cb
Hoi  sinh | Duong Duy Chu tich
4 vien Khang 2000 Hoi SV 0888 832942 | khangdd60duis@ntueduvn
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Hoc vi,
TT CacAb(‘) Ho va tén N.am chire Dién thoai Email
phan : sinh danh, ; :
chirc vu
1. Céc phong, ban, trung tam, thu vi¢n
ThS,
j | Van phong | Pham  Ngoc | o0 | Chanh o3 00679 | bichpn@ntu.cduvn
Trudng Bich van
phong
Phong T L Viat TS,
2 | chuc - Nhan 11979 | Truong 0989635123 | phuonglv@ntu.edu.vn
Phuong \
su phong
Phong Dao | T6 Vién TS,
3 taoDaihoc | Phuong 1985 Tr11:0‘ng 0913451713 | phuongtv@ntu.eduvn
phong
Phong Pao Din XuAn PGS.TS,
4 |tao Sau dai| & 1975 | Trudng 0914030017 | phuongdx@ntu.eduvn
Phuong \
hoc phong
Phong Dam ‘ TS
5 |Dbdo - chatiBinh BOng | yoge | psne | 0066100661 | Tuonedd@ntuedun
lugng  va | Ludng hon
Khao thi phong
Phong x ThS,
6 |Thanh tra- | NEWCN VINh | o0e | Truomg | 0914007755 |  mmenv@ntieduvn
. X Trung \
Phap che phong
Phong Cong Tén Vin ThS,
7 | tac chinh tri S 1977 | Trudng 0983208 112 toantv(@ntu.edu.vn
N Toan .
va sinh vién phong
Phong Ké ‘ Truén
8 | hoach - Tai | H6 Thanh Son | 1962 ong 0913461 521 sonht@ntu.edu.vn
‘ phong
chinh
Phong Khoa , TS,
9 | hoc va Cong | ViK€ Nghi¢p | 1976 | Truong 0967139646 | vknghiep@ntu.eduvn
ngh¢ phong
TS, Pho
\ X . TI'll’é‘l’lg
10 | Phong Hop  Nguyén  Thi| o7t pono” | 0914070627 | thangkt@ntu.eduvn
tdc quoct€ | Ngan .
Phu trach
phong
Phong Nguyén Vinh ThS
11 1968 ’ 0914007 755 trun, tu.edu.
Thanh tra - | Trung Trudng gv@n Vi
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Hoc vi,

TT CacAb(‘) Ho va tén N.am chire Dién thoai Email
phan : sinh danh, ; :
chirc vu
Phép ché phong
ThS
Phong Cong | ., x : ”
12| ngh¢ Thong | 1™ M| yoon 1 Ph6 | 0775403070 | minhvan@ntueduvn
fin Van trudng
phong
3 ~ o ThS, )
13 Er;“vi&&m DO Quéc Vigt | 1983 | . . | 0941116886 | vietdq@ntu.edu.vn

14| Thuvien | N8 QW 1006 | Gigm dée | 0912930466 | hoannq@ntu.eduvn

Hoan
Trung tam| ..
Quan ThS, :
15| Pao tao va BT]“3] &1 1970 Giam s | 003574662 | thinhbq@ntucduvn
Boi dudng lam coc
Trung tam x <
ThS,
16| Phuc  vu Egn“yen Van| 980 i | 0915204489 | hannvl@ntueduvn
trudmg hoc iam doc
Trung tam x <
17| Thi nghiem | NeWen Van | o099 | POSTS, | 006633707 | hoanv@ntu.edu.vn
A Hoa Giam doc
thuc hanh
IV. Cac b mon
L Nguyén Vin TS, Phy
1 | Kétoan Hurong 1978 wéch BM 0905174 616 | huongnv(@ntu.edu.vn
TS,
2 | Kiém toén Nguyén Tuén | 1977 Q.Truéng | 0948 182384 | tuann@ntu.edu.vn
BM
x ThS
Tai  chinh | Nguyén Vin )
3 nginhang | Bay 1977 Q_]]“SrlL\r/Iong 0946 348 358 | baynv@ntu.edu.vn

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT: Nganh K¢é toan,
nganh Tai chinh ngan hang va Chuyén nganh Kiém toan.

26. S6 lwong chuyén nganh dao tao tién si: Khong

27. S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 01

28. S6 luong nganh dao tao dai hoc: 03

29. S6 lwong nganh dao tao cao dang: 02
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30. S6 luong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi néu rd): Khong
31. Cac loai hinh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT (danh diu x vao céc 6 tuong

ng)
Co6 Khong

Chinh quy []

Khong chinh quy ]

Tu xa []

Lién két dao tao v6i nude ngoai []

Lién két dao tao trong nuée []

Céc loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd ting loai hinh): khong co

32. Tong sb cac nganh dao tao: 02 nganh va 01 chuyén nganh

IV. Can b quan ly, giang vién, nhan vién cia don vi thuc hién chwong trinh
dao tao

33. Théng ké sd luong can bd quan Iy, GV va nhéan vién cia don vi thuc hién
CTPT

TT Phéan loai Nam Nir Tong s6

Doi ngii co hiru!
I 42 51 93

Trong do:

I.1 | Doi ngil trong bién ché 17 12 30
Doi ngii hop dong dai han (tir 1 nim trd 1n) va

12| hop ddng khong xac dinh thoi han 25 39 e
Cic dbi twong khac

I | Hop ddng ngin han (dudi 01 nim, bao gdm ca 8 7 15
giang vién thinh giang?)
Tong s6 50 58 108

34. Théng keé, phan loai giang vién

' Poi ngil co hiru 1a can bd quan 1y, giang vién, nhan vién trong bién ché va can bd hop dong dai han (tir 1
nam trd 18n) hodc can bd hop ddng khong xac dinh thoi han theo quy dinh ciia Luét lao dong stra doi.
2Giang vién thinh giang 1a can bd & cac co quan khac hodc can by nghi huu hodc dién ty do dugc don vi thuc hién
CTDT moi tham gia giang day theo nhitng chuyén dé, khoa hoc ngén han hoac theo cac hoc phﬁn, thong thuong
dugc ky cac hop dong thoi vy, hop ddng ngén han (duéi 1 ndm) theo quy dinh cua Luat lao dong stra dbi.
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GV
thinh | GV
Giang vién co hiru (GV) giang | quoc
trong | te
a6 hoc v, | 56 nuge
Trinh dg, hoc vi,
T chie danh | %978 GV
GV GYV trong G;V ho’p kiém
‘A ) dong dai ‘A
bién che 3 nhi¢ém
X han” truc .
truc tiép N la can
. tiep giang A o
giang day b0 quan
day v
y
(1) ) 3) “4) (5) (6) (7) 8)
1 | Giao su, Vién si 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 1 1 0 0 0 0
3 | Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0 0
4 | Tiénsi 22 10 8 1 3 0
5 | Thac st 76 14 53 0 9 0
6 | bai hoc 8 3 2 0 3 0
7 | Cao ding 0 0 0 0 0 0
8 | Trinh d6 khac 0 0 0 0 0 0
Tong s6 107 28 63 1 15 0

Téng sb giang vién co hitu = Cot (3) - ¢t (7) - ¢t (8) = 92 nguoi

Ty 1¢ giang vién co hitu trén tong s6 can bd co hiru: 98,92%

SHop dong dai han (sir dung & ddy) bao gdm hogp dong dai han (tir 1 ndm trd 1én) va hop dong khong xac dinh thoi
han.
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35. Quy d6i sb lwong giang vién cua don vi thuc hién CTDT theo quy dinh hién

hanh ctia Bo

GYV co hiru
w oo o
N Sl s6 | "o | adng | kitm | GV | GV | GV
Trinh dg, hoc | so bién ‘s ‘A ) £
T vi, chire dalih u lwgng ché dai han | nhiém | thinh quoc | quy
L uy ' gv trwc | lacan | gidng | té doi
doi truc A A
tiép t.lf: P b(:)
.z ian uan
slang gdayg ql)’f
day i
(D 2) 3| @ ) (6) (7) ® | 9 | 10
Hé sé quy ddi 1,0 1,0 0,3 02 | 02
1| e s V5ol o | o 0 0 o | o] o
2 | Pho Gido su 3,0 1 1 0 0 0 0 3
3 | Dien st khoat 560 5 | 0 0 o | o] o
hoc
4 | Tién si 2,0 | 22 10 8 1 3 0 | 37,8
5 | Thac si 1,0 | 76 14 53 0 9 0 68,8
6 | Pai hoc 0,3 8 3 2 0 3 0 1,68
Téng 107 28 63 1 15 0 | 111,28
Cach tinh: C4t 10 = c6t 3*(cot 5 +¢cdt 6 + 0,3*cot 7 + 0,2%cot 8 + 0,2*cot 9)
36. Théng ké, phan loai gidng vién co hitu theo trinh d0, giéi tinh va do tudi (sb
nguoi):
. _ | Phén loai .
So T}’ theo giGi Phin loai theo tudi (nguoi)
TT | Trinh @9/hoc vi | lwong | 1€ | ¢np (ng)
%
(%) Nam | N@r | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 | Gido su, Vién si 0 0,0 0 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 1,1 0 1 0 0 0 1 0
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Phan loai

So T§’ theo gidi Phan loai theo tudi (nguoi)
TT | Trinh @o/hoc vi | lwong | 1€ | ¢np (ng)
(%)

Nam | N&r | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60

3 | Tién si khoa hoc 0 0 0 0] 0 0 0 0 0

4 | Tién si 19 207 13 | 6| 0O 3 14 2 0
5 | Thac si 67 |72,8| 25 |42 1 41 24 1 0
6 | Pai hoc 5 54 | 4 1] 0 1 2 2 0

Tong 92 | 100 | 42 |50 | 1 45 40 6 0

36.1. Tudi trung binh cta giang vién co hitu: 42,1
36.2. Ty 1¢ giang vién co hitu c6 trinh do tién si trd 1én trén tong sd gidng vién co hitu
cua don vi thuc hién CTDT: 21,7%
36.3. Ty 1é giang vién co hitu c6 trinh d6 thac si trén tong s6 giang vién co hitu ctia don
vi thue hién CTDT: 72,8%
37. Théng ke, phan loai giang vién co hitu theo mirc d6 thuong xuyén st dung

ngoai ngir va tin hoc cho cong tac gidng day va nghién ctru

Ty 1€ (%) GV co hiru
. ] str dung ngoai ngir va
TT Tan suat sir dung tin hoc

Ngoai ngir | Tin hoc

1 | Ludn str dung (trén 80% thoi gian ctia cong vige) 25,7 48,6
2 | Thuong str dung (trén 60-80% thoi gian ciia cong viée) 37,1 37,1
3 | Doi khi str dung (trén 40-60% thoi gian ctia cong vige) 37,2 11,4
4 | It khi str dung (trén 20-40% thoi gian ciia cong viéc) 0,0 2,9

Hiém khi sir dung hodc khong sir dung (0-20% thoi gian

A n 0,0 0,0
cua cong vi¢c)

Tong 100 100

V. Ngwoi hoc (chi tinh s6 lwong ngudi hoc ciia chwong trinh dao tao)
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38. Nguodi hoc bao gdm hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh

Tong s6 nguoi dang ky dy tuyén vao CTPT, s6 ngudi hoc trang tuyén va nhap hoc

trong 5 nim gan day (hé chinh quy):

S thi , , bid biem | o4 1 rong
sinh | S0 | Sénhgp | DiEm | UNE G vy
5 ding | tring Ty 1€ | poc thye tuyen binh cua qubc té

Nam hoc Ky vao | tuyén canh té dau vao/ Sl.l}h nhap

CTPT . tranh . thang vién h ’

| (nguoi) (nguol) | gidm dugc o°
(nguoi) tuyén (ngwoi)
Nghién ctru sinh
2016-2017 0 0 0 0 0 0 0
2017-2018 0 0 0 0 0 0 0
2018-2019 0 0 0 0 0 0 0
2019-2020 0 0 0 0 0 0 0
2020-2021 0 0 0 0 0 0 0
Cao hoc
2016-2017 0 0 0 0 0 0 0
2017-2018 0 0 0 0 0 0 0
2018-2019 0 0 0 0 0 0 0
2019-2020 0 0 0 0 0 0 0
2020-2021 3 3 0 2 0 0 0
Dai hoc
2016-2017 729 476 0 388 17/30 0 0
2017-2018 | 1199 465 0 310 17,25/30 0 0
2018-2019 | 1404 460 0 307 16/30 0 0
2019-2020 | 1067 348 0 232 17,5/30 0 0
2020-2021 944 270 0 180 21,5/30 0 0
Cao ding
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S6 thi , , . biem | o6 lwong
sinh | S o | Sbnhap | Diem | trung g ey
ding | trung Ty 1€ | hoc thyc | tuyén | binh cua québc té

Nam hogc ky vio | tuyén canh té dau vao/ Si.l}h nhap

CTPT . tranh . thang vién h(;c

| (ngudi) (nguoi) | gidm duge c
(nguoi) tuyén (nguoti)
2016-2017 0 188 0 125 13,5/30 0 0
2017-2018 0 165 0 110 11/30 0 0
2018-2019 0 255 0 170 10/30 0 0
2019-2020 0 140 0 93 5,3/10 0 0
2020-2021 0 0 0 0 0 0 0

39. Théng ké, phan loai sé lwvong ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 nim gan day

cac h¢ chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

Cac tiéu chi 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
1. Nghién ctru sinh 0 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 0 0 0 0 2
3. Sinh vién dai hoc
2.560 2.123 1.864 1.906 1.947
Trong do:
H¢ chinh quy 2.008 1.524 1.419 1.364 1.400
H¢ khong chinh quy 552 599 445 542 547
4. Sinh vién cao déng
610 578 595 503 396
Trong do:
H¢ chinh quy 610 578 595 503 396
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh TCCN
0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
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Cac tiéu chi 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
He¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac ... 0 0 0 0 0
40. S6 sinh vién qudc té theo hoc CTDT trong 5 nim gan day:
Don vi: nguoi
Nam hoc
2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
S6 lugng (ngudi) 0 2 2 2 2
sTg ézé;/‘;)ht;in tong| 0 0.07 0.08 0.08 0,09

41. Ngudi hoc cia CTDT ¢6 chd & trong ky tac xa/tong sb6 ngudi hoc ¢6 nhu cau:

Cac tiéu chi 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
I. Tong dign tich| 5 g 25.806 25.806 24.156 24.156
phong & (m”)
2: Nguc‘ri hoc ¢6 nhu
cau vé phong ¢ (trong | 5 55, 3.102 2.737 2.741 2.538
va ngoai ky tuc xa)
(nguoi)
3. Nguoi hoc duge 0| ggq 2.893 2.737 2.741 2.538
trong ky tiuc xa (nguoi)
4. Ty sd dién tich trén
dau nguoi hoc ¢ trong 8,96 8,92 9,43 8,81 9,52
ky tic x4 (m?/nguoi)
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42. S6 luong (nguoi) va ty 18 (%) nguoi hoc cia CTDT tham gia nghién ciru khoa

hoc
Nam hoc
2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
S6 luong (nguoi) 0 3 0 4 0
Ty 1¢ (%) trén tong
s6 sinh vién 0 0,11 0 0,17 0

43. Théng ké s6 luong ngudi hoc cua CTDT tét nghiép trong 5 ndm gan day

Don vi: nguoi

Nim tét nghiép
Cic tiéu chi
2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
1. Nghién ctru sinh
bao v€ thanh cong 0 0 0 0 0
luan an tién si
2. .AHQC vién  tot 0 0 0 0 0
nghiép cao hoc
3. Sinh vién tt
nghi¢p dai hoc 1078 645 768 530 361
Trong do6:
H¢ chinh quy 596 538 487 357 330
H¢ khong chinh quy 482 107 281 173 31
4. Sinh vién tot
nghi¢p cao dang 111 76 99 51 90
Trong do:
H¢ chinh quy 111 76 99 51 90
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh t6t nghiép
trung cap 5 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 5 0 0 0 0
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Nim tot nghiép
Cac tiéu chi
2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac... 0 0 0 0 0

(Tinh cd nhitng ngueoi hoc da dit diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cdp bang)

44. Tinh trang tot nghiép cua sinh vién hé chinh quy ctia CTDT:

Cac tiéu chi

Nim tét nghiép

2016-

2017 | 2018

2017-

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

1. S6 lugng ngudi hoc tét nghiép (ngudi).

1.194

721

867

581 451

2. Ty 18 nguoi hoc tdt nghiép so voi sé tuyén
vao (%).

82,84

83,85

77,35

76,65 | 72,35

(K55)

(K56)

(K57)

(K58) | (K59)

3. Panh gi4 ctia ngudi hoc tot nghiép vé chat
luong CTDT:

A. Co s¢ gido gluc/DUp vi thue hién CTbT
khong di€u tra vé van dé nay = chuyén xudng
cau 4

B. Co s¢ gido duc/Bon vi thuc hién CTDT co
diéu tra vé van d¢ nay = dién céc thong tin dudi
day:

3.1. Ty 1€ ngudi hoc tra 101 da hoc dugc nhirng
kién thirc va ky nang can thiét cho cong viéc
theo nganh tot nghiép (%).

39,47

44,44

44,35

38,46 | 43,62

3.2. Ty 1€ nguoi hoc tra 101 chi hoc dwoc mot
phan kién thirc va k¥ nang can thiét cho cong
viéc theo nganh tot nghi¢p (%).

54,61

50,00

51,30

58,97 | 54,26

3.3. Ty I&¢ ngudi hoc tra 1061 khong hoc duogc
nhimg kién thirc va ky nang cén thiét cho cong
viéc theo nganh tot nghiép

5,92

5,56

4,35

2,56 | 2,13

4. Nguoi hoc ¢6 viée lam trong nim dau tién
sau khi tot nghiép:

A. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hién CTDT
khong di€u tra vé€ van dé nay = chuyén xuong
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Nim tot nghiép
Céc tidu chi 2016- | 2017- | 2018 | 2019- | 2020-
2017 | 2018 2019 | 2020 | 2021
cau 5
B.‘ Co so& giéq duc/DOn Vi thug hién CTDT co
diéu tra vé van d¢ nay > dién cac thong tin
dudi day:
4.1. Ty I¢ nguodi hoc c6 viéc lam dang nganh
dao tao (%).
- Sau 6 théng t6t nghiép. 98,75 97,44 | 96,67 | 92,57 | 83,51
- Sau 12 thang tot nghiép.
4.‘2. Ty 1€ nguodi hoc c6 viée lam trdi nganh 16,12 1613| 12.17| 943 1649
dao tao (%).
4.’3. ."l:hu‘nhap binh quan/thang ctia ngudi hoc 577 7.82 704| 664| 748
co viéc lam.
5. Danh gia cua nha tuyén dung vé ngudi hoc
tot nghiép c6 viéc lam ding nganh dao tao:
A. Co s¢ gido ‘duc,/DO“n vi thuc hiép CTbT
khong di€u tra v€ van dé nay —> chuyén xuong
két thuc bang nay.
B.‘ Co so giéq duc/DOn Vi thug hién CTDT co
diéu tra vé van d¢ nay > dién cac thong tin
dudi day:
5.1. Ty 1é ngudi hoc dap ting yéu ciu cia cong Chua | Chua Chua
N ST khao khao 13,33 | 6,67 | khao
viéc, ¢o thé st dung duogc ngay (%). . , .
sat sat sat
. 1A . s ~_ | Chua | Chua Chua
>-2. Ty 16 nguti hoc co ban ddp tng yeu cdu | .0 | hao | 86,67 | 80,00 | khio
cua cong vi¢c, nhung phai dao tao thém (%). , , .
sat sat sat
Chua | Chua Chua
53. Ty 1€ nguol hoc phal duoc dao tao lai Khio Khio 0.00 | 13.33 | khio
hoic ddo tao bo sung it nhat 6 thang (%). <4t <4t <At

Ghi chu:

- Nguoi hoc tét nghiép 1a ngudi hoc ¢ du didu kién dé duoc cong nhan tot nghiép

theo quy dinh, ké ca nhitng nguoi hoc chua nhan duoc bang tét nghiép;
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- Nguoi hoc c6 viée 1am 1a nguoi hoce tim dugce viée lam hodc tao dugc viéc lam;

- Nam dau tién sau khi t6t nghiép: 12 thang ké tir ngay tot nghiép;

- Cac muc bo tréng déu duoc xem 1a co s& giao duc/don vi thuc hién CTDT khong
diéu tra vé viéc nay.

VI. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé

45. SO lugng dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cia

don vi thyc hién CTDT dugc nghiém thu trong 5 nam g?m day:

S6 lwong

A ... | HE Téng

TT | Phanlogide tai | .. | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | (da

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | quy

déi)

(1) 2) 3) “4) (5) (6) (7) (8) )

1 | Dé tai cap NN 2,0 0 0 0 0 0 0,0
pé  tai cap

2| Bo/Tinh* 1,0 0 0 0 0 0 0,0

3 | Dé tai cap truong | 0,5 2 3 0 2 3 5,0

Téng 2 3 0 2 3 5,0

* Bao gom dé tai cdp B hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha miedre.

**¥H¢ s6 quy doi: Duwa trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cia Héi dong Gido sw
Nha nuée (cé diéu chinh).

Tong s dé tai quy doi: 5,0

Ty sb d& tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc céng nghé (quy di)
trén can b co hiru cia don vi thuc hién CTDT: 0,12

46. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ctia don vi thuc

hién CTDT trong 5 nim gan day:

Doanh thu tir T 1¢ doanh thu tir Ty 50 doanh thu tir
NCKH va NCKH va chuyén giao | NCKH va chuyén giao
TT | Nam chuyén giao cong ngh¢é so vai tong cong ngh¢ tr~en can bo co
cong nghé (triéu | kinh phi dau vao ciia don hiru
VND) vi thyre hién CTDT (%) (tri¢u VND/ nguoi)
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Doanh thu tir T 1¢ doanh thu tir Ty 50 doanh thu tir
NCKH va NCKH va chuyén giao | NCKH va chuyén giao
TT | Nam chuyén giao cong nghé so véi tong cong ngh¢ tl;eﬂ can bo co
cong nghé (tri¢u | kinh phi dau vao cia don hiru

VND) vi thue hién CTDT (%) (triéu VND/ nguoi)
1 | 2017 0 0 0
2 12018 0 0 0
3 |2019 0 0 0
4 12020 0 0 0
5 12021 0 0 0

khoa hoc trong 05 nim gan day:

47. S6 lugng doi ngii co hiru cua don vi thyc hién CTDT tham gia thuc hi¢n dé tai

S6 lwong can b tham gia
S6 lwgng dé tai Pé tai cap | Dé tai cap | Dé tai cap Ghi chu
NN Bo* trudng
Tir 1 dén 3 dé tai 0 0 10
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Téng s6 can bo tham gia 0 0 10

* Bao gom dé tai cdp Bo hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha mede

48. S6 luong dau sach cua don vi thuc hién CTDT duoc xuat ban trong 5 nim gan

day:
Hé S6 lwong
TT | Phinlogisich | . | 2016. | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- |  Tong
| 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | (a5 quy i)
1 | Sach chuyénkhao | 2,0 | 0 0 0 0 0 0,0
2 | Sach gido trinh 1,5 0 1 0 0 0 1,5
3 | Séch tham khéo 10| o 0 0 0 4 4,0
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Hé S6 lwong
TT | Phanlogisich | . | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- |  Tong
* | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | (@3 quy déi)
4 | Sach hudng dan 0,5 0 0 0 0 0 0,0
Tong 0 0 0 0 4 5,5

**He s0 quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Ho1 dong Giao su

Nha nuée (c6 diéu chinh).

Téng s6 sach (quy d6i): 5,5

Ty s6 sach dd duogc xuat ban (quy ddi) trén can bd co hitu: 0,06

49. S lugng d6i ngil co hitu cta don vi thuc hién CTDT tham gia viét sach trong

5 niam gan day:

S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach
Sé lwgng sach Sach chuyén | Sach giao | Sach tham | Sach huéng
khio trinh khao dan
Tir 1 dén 3 cudn sach 0 0 6 0
Tir 4 dén 6 cudn sach 0 0 0 0
Trén 6 cubn sach 0 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 0 0 6 0

50. S6 luong bai cia doi ngii co hitu don vi thyc hi¢n CTPT dugc dang tap chi

trong 5 nim gan day:

So lwong
TT| Phanlogitapchi | Hg | 5016 | 2017- | 2018- | 2019- | 2020 | Téng (@i
S0** | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | quy doi)
;| Tap chi khoa hoc| 9 6 3 6 5 43,5
quoc te
Tap chi khoa hoc
2 |cap nganh trong| 1,0 18 16 13 10 19 76,0
nudc
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S6 lwong
TT | Phanloaitap chi | H¢ | 5016 | 2017- | 2018 | 2019- | 2020- | Téng (da
S0** | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | quy ddi)
3 |Tapchi/tdpsancual o) 0 0 0 0 0,0
cap truong
Téng 27 22 16 16 24 119,5

**He s0 quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Ho1 dong Giao su

Nha nuée (c6 diéu chinh).

Téng s6 bai ding tap chi (quy doi): 119,5

Ty s6 bai dang tap chi (quy di) trén can bd co hitu: 1,3

51. S6 luong d61 ngli co htru ctia don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai dang

tap chi trong 5 nim gan day:

Noi dang
So lu’g:ng cin b(.)AC(T hiru c6 bai Tap Chl;kh(ia Tap chi khoa o
bao dang trén tap chi hgc quoc té £ \ Tap chi/ tap
hoc cap nganh X :
S, . san cap truwong
trong nuwoc
Scopus,...)

Tur 1 dén 5 bai bao 14 24 0
T 6 dén 10 bai bao 1 4 0
Tir 11 dén 15 bai béo 1 1 0
Trén 15 bai bao 0 0 0
Téng s6 can bo tham gia 16 29 0

52. S lugng bao céo khoa hoc do ddi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT bao

céo tai cac hoi nghi, hoi thao, duge dang toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:

TT | Phéan loai hoi thao

S6 lwong

2016-
2017

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

Tong
2020- (da
2021 quy

doi)
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1 | Hoi thao qudc té 1,0 7 6 3 1 11 28,0

2 | Hoi thao trong nudce 0,5 10 2 36 39 6 46,5

3 | Hoi thao cdp truong | 0,25 | 26 13 20 27 26 28
Téng 43 21 41 40 69 102,5

Tong sb bai bao cao (quy doi): 102,5

Ty s6 bai bao cao (quy d6i) trén can bd co hiru: 1,10

53. S6 lugng doi ngii co hiru cua don vi thuc hién CTDT c¢6 bao cao khoa hoc tai

cac hoi nghi, hoi thao dugc ding toan vin trong tuyén tip cong trinh hay ky yéu trong 05

nam gan day:

S6 lwong can bd co hiru cé bao cdo
khoa hgc tai cac hoi nghi, hgi thao

Cip hoi thio

HJoi thao

HJoi thao

Hgi thio &

quoc té trong nuéc truong
Tir 1 dén 5 bao cio 14 33 31
Tir 6 dén 10 bao céo 1 3 3
Tir 11 dén 15 bao cao 0 0 0
Trén 15 bao cao 1 0 0
Téng s6 can b than gia 16 36 34

54. SO bang phat minh, sang ché duoc cip

S6 bing phat minh, sang ché dwoc cip

Nam hoc (ghi rd noi cp, thoi gian cip, ngudi dugc cip)
2016-2017 0
2017-2018 0
2018-2019 0
2019-2020 0
2020-2021 0
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55. Nghién ctru khoa hoc ctia ngudi hoc
55.1. S6 luong nguoi hoc cua don vi thyc hién CTDT tham gia thyc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia
S6 lwgng dé tai Pé tai cap | P& tai cip Pé tai cap Ghi chii
NN Bo* trudng
Tur 1 dén 3 dé tai 0 0 0
Tl 4 dén 6 d¢é tai 0 0 0
Trén 6 d¢é tai 0 0 0
Téng s6 ngudi hoc tham gia 0 0 0

* Bao gdm dé tai cip B0 hoic twrong dwong, dé tai nhanh cip Nha nudc

55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:

S6 lwong
Thanh tich nghién ctru
b Khoa hoc 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020-
) 2017 | 2018 2019 2020 2021
1 So giai thuéng nghién ctru khoa 0 0 0 0 0
hoc, sang tao
) SO bai Abao (zuqc dang, cong trinh 0 0 0 0 |
dugc cong bo

VIIL Co sé vat chit, thwr vién

56. Tong dién tich dat str dung ctia co s¢ gido dyc (tinh bang m2): 515.835

57. Tong dién tich dét str dung ctia don vi thuc hién CTDT (tinh bang m2): 27.321
58. Dién tich st dung cho cac hang muc sau (tinh béng m2):

Noi lam viéc: 311,0 Noi hoc: 12.010  Noi vui choi giai tri: 15.000

59. Dién tich phong hoc (tinh bang m2)

- Téng dién tich phong hoc: 12.010

- Ty sb dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 6,68

60. Té)ng s6 dau sach thudc nganh dao tao dugc su dung tai Trung tdm Thong tin -

Thu vién: 7.438
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Tong sé dau sach trong phong tu liéu cua don vi thuc hién CTPT (néu co): ...

61. Tong sd may tinh cta don vi thuc hién CTPT:

- Dung cho hé théng vin phong: 02

- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 350

Ty s6 s6 may tinh dung cho ngudi hoc/ngudi hoc chinh quy: 0,19

VIIL Tém tit mot so chi bao quan trong

Tir két qua khdo sat o trén, tong hop thanh mot s6 chi bao quan trong dudi day:

1. Giang vién:

Téng s6 giang vién co hitu (ngudi): 92

Ty 1é giang vién co hitu trén tong s6 can bo co hitu (%): 98,92

Ty 1¢ giang vién co hiru co trinh do tién si tro 1én trén tong s6 giang vién co hiru
cua don vi thuc hi¢n CTDT (%): 21,7

Ty 1¢ giang vién co hitu c6 trinh d6 thac si trén téng sd giang vién co hitu cia don
vi thuc hién CTDT (%): 72,8

2. Nguoi hoc:

Tong s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 1.798

Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 15,73

Ty 1& ngudi hoc tt nghiép so véi s6 tuyén vao (%): 78,61

3. Danh gia ctia ngudi hoc t6t nghiép vé chat luong CTDT:

Ty 16 ngudi hoc tra 101 d hoc duoc nhing kién thirc va k¥ ning can thiét cho cong
viéc theo nganh t6t nghiép (%): 42,07

Ty 16 ngudi hoc tra 101 chi hoc dwoe mdt phan kién thirc va k§ ning can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiép (%): 53,83

4. Ngudi hoe ¢6 viée 1am trong nim dau tién sau khi tot nghiép:

Ty 1€ ngudi hoc cé viée lam ding nganh dao tao (%): 85.93

Ty 1€ nguoi hoc ¢o6 viée lam trai nganh dao tao (%): 14,07

Thu nhap binh quan/thang ctia ngudi hoc ¢é viée lam (triéu VND): 6,95

5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ngudi hoc tot nghiép c6 viée lam ding nganh dao tao:

Ty 1& nguoi hoc dap tmg yéu cau ctia cong viée, ¢ thé st dung duge ngay (%): 10,00

Ty 18 nguoi hoc co ban dép Gng yéu cau cua cong viéc, nhung phai dao tao thém
(%): 83,34

6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:
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Ty sb d& tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc céng nghé (quy dbi)
trén can bo co hiru: 0,05

Ty sb doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hitu: 0

Ty s6 sach di dugc xuét ban (quy déi) trén can bo co hiru: 0,04

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 1,27

Ty s6 bai bao cdo (quy d6i) trén can bd co hiru: 1,04

7. Co s& vt chat:

Ty s6 may tinh dung cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 0,19

Ty s dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 6,68

Ty s6 dién tich ky tuc x4 trén ngudi hoe chinh quy: 9,13
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