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DANH MUC MINH CHUNG

Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhan thyc hién

Ghi
chu

TIEU CHUAN 1: MUC TIEU VA CHUAN PAU RA CUA CTPT

Tiéuchi 1.1

Muc tiéu ciia CTPT dwoc xac dinh rd rang, phut hop véi sit mang va tam nhin ciia chinh sach giso duc dai hoc, phit
hgp véi muc tieu cua gido duc dai hoc quy dinh tai Luat gidao duc dai hoc

1 |H1.01.01.01 |CTDT Pai hoc Khéa 58, 59, 60 1177/QD-DHNT ngay 30/12/2016  |DHNT

2 |H1.01.01.02 |CTDT Dai hoc Khoa 61, 62 1125/QD-DHN ngay 06/9/2019 DHNT

3 |H1.01.01.03 |CTDT Dai hoc Khoa 63 1197/QD-DHNT ngay 11/11/2021  |DHNT

4 |H1.01.01.04 Sﬁig‘gg ]?1?)2 222}1‘_)%‘;?;}“% daotao s/ op DHNT ngay 13/8/2021 PHNT
Théng tu Ban hanh Quy dinh Ve khéi
lugng kién thic t(A).i thiéu, yéu cau ve .

5 HLOLOL0S |tbt sehion 461 s6i mis winh do dho a0 |O7/2015TT-BGDBT ngiy BGD&BT

cua gido duc dai hoc va quy trinh xay
dung, thAm dinh, ban hanh CTDT trinh
dd dai hoc, thac si, tién si

16/4/2015




S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Nghi quyét Ban hanh Chién luoc phat
6 |H1.01.01.06 |trién DPHNT dén nim 2030, tim nhin ~ |1038/NQ-DHNT ngay 6/10/2021 DHNT
dén nam 2045
Kién toan Hoi dong va Ban thu ky phat
7 |H1.01.01.07 |trién CTDT, cac Tiéu ban lién nganh va |1222/QD-DHNT ngay 02/10/2020 DHNT
Ban chi nhiém CTDT trinh d¢ dai hoc
Mau phiéu khao sat doanh nghiép nham |Mau phiéu khao sat doanh nghiép
danh gia sinh vién t6t nghiép & cac nham danh gia sinh vién tot nghiép & KDL
truong Pai hoc, cao déng du lich trén dia|cac truong Dai hoc, cao déng du lich
ban Khanh Hoa trén dia ban Khanh Hoa (2017)
8 [H1.01.01.08 |Mau phiéu khao sat doanh nghiép nham |M3au phiéu khao sat doanh nghiép do
danh gia SV tt nghiép va CTDT chuyén| BMQTKS&NH cap nhit vao KDL
nganh QTDVDL&KH; QTKS.K58 15/10/2020
5L . .. |MAu phiéu khao sat sinh vién nim cudi
Mau phi€u khéo sat sinh vién nam cuoi doa]gll\)/[ gl";K SZ:?(L)I\S;I i}llr;C \Illlieérrll Ham euot e
- 05/BC-bBCLKT, ngay 28/02/2020 -
9 |H1.01.01.09 |Két qua khao sat SV nam cudi Két qua tong hop phiéu nhan xét khéa |DHNT

hoc tir 2017 dén 2021




S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Dbi sanh CTDT cép nhat K63 véi
Bang so sanh CTDT sau cdp nhéit cua E;?l{éN%ag},}g;{IéS :;I;Iérslgilf)al hoc
10 [H1.01.01.10 |PHNT v&i CTDT cta céc trudng trong v u KDL
nuée va quée té duroc tham khio Hospitality and Tourism Manag_emer)t
. truong Pai hoc James Cook University
(Uc), cap nhat 21/9/2021
11 |H1.01.01.11 |Luét Giao duc dai hoc 34/2018/QH14 Qudc hoi
Tiéu chi 1.2 |Chuan dau ra caa CTPT dwgc xac dinh ro rang, bao quat dugrc ca cac yéu ciu chung va yéu cau chuyén biét ma
nguwoi hoe can dat dwge sau khi hoan thanh CTDT
1 |H1.01.01.01 |CTDT bai hoc Khoa 58, 59, 60 1177/Qb-BDHNT ngay 30/12/2016 DHNT
2 [H1.01.01.02 |CTDT bai hoc Khoéa 61, 62 1125/Qb-bHN ngay 06/9/2019 DHNT
3 |H1.01.01.03 |CTDT bai hoc Khoa 63 1197/QD-bHNT,11/11/2021 DHNT
Dbi sanh CTDT cap nhat K63 vai
Bang so sanh CTDT sau cép nhat cua EL?{AN?SI'}S"E I;S tirrllron%rf)al hoc
4 |H1.01.01.10 |PHNT véi CTDT cla céc trudng trong oV USTNESS KDL

nudc va quoc té€ dugc tham khao

Hospitality and Tourism Management
truong Pai hoc James Cook University
(Uc), cap nhat 21/9/2021




S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~_| chu
sat... nhan thuc hién
Tiéu chi 1.3 |Chuén diu ra ciia CTPT phan danh dwoc yéu ciu ciia cic bén lién quan, dwgce dinh ky ra soat, diéu chinh va dwoc

cong bd cong khai

Thong tu Quy dinh vé chuan CTDT; xdy .
7 17/2021/TT-BGD&PT
1 |H1.01.03.01 |dung, thdm dinh va ban hanh CTDT cAc neay BGD&PT
U . 22/06/2021
trinh d¢ cua gido duc dai hoc
Th;\ br A A \ rt d.)\ hv h
2 |H1.01.03.02 | ong DA Ve VICE Ta SO8L et SN 6n 6/ TB-PHNT ngay 13/11/2017 PHNT
CTPT
Sach chuyén khio: Béo cdo nghién ci
e at e nguon ihan e i el BAANY 1 8109/2020. 1SBN: 978-604-946-898-8 | PHKTQD
Hoa trong boi canh hoi nhap quoc té
Anh chup website:
Cong khai CTPT trén website ct '
4 |H1.01.03.04 toflg a ren WERSTE S ttps:ictdt.ntu.edu.vn/, ngay DHNT
Tuone 26/5/2022
- Anh chyp website:
https://khoadulich.ntu.ed u.vn/Pao-
5 |H1.01.03.05 |Cong khai CTDT trén website ciia Khoa | " Ps-/Khoadulich.ntu.ed uvn/Bao-—) py)
tao/Chuong-trinh -dao-tao, ngay
26/5/2022
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STT Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

TIEU CHUAN 2: BAN MO TA CHUONG TRINH PAO TAO

Tiéuchi2.1

Bin md ta CTDT day dii thong tin va cip nhat

Thong bao vé viée cap nhat CTDT trinh

1 |H2.02.01.01 |d¢ dai hoc, cao dang hinh thirc chinh 789/TB-DHNT ngay 30/12/2015 DHNT
quy
Thong bao vé viéc ra soat, diéu chinh X

2 |H2.02.01.02 n6i dung CTDT dai hoe khoa 58 tr di 484/TB-DHNT ngay 6/9/2018 DHNT
Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh

3 |H2.02.01.03 phat trién CTDT trinh d6 dai hoc va cao 1008/Qb/DHNT ngay 7/9/2018 DHNT
dang cua DPHNT
Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Ho1 déng i .

4 |H2.02.01.04 xay dung hd so mo nganh QTKS 1293/Qb-BHNT ngay 30/10/2018 DHNT

5 |H2.02.01,05 |Quyetdinhveviéebanhanhdeandio |, sq, 00 BNHT ngay 9/12/2019 DHNT
tao song ngfr, dinh hudng nghé nghiép

6 |H2.02.01.06 ?TDT Quan tri khach san Pinh huéng QTBT Quan tri ‘khac}i san Dinh hudéng BMQTKS&NH
ung dung ung dung ban hanh ndm 2019
Thong bao vé viée huéng dan xiy dung i \

7 |H2.02.01.07 CTDT trinh d6 dai hoc 14/TB-DTDBH ngay 11/1/2021 DHNT




S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
8 |H2.02.01.08 |Quyetdinhvevigeban hanhmau CTDT o35 5 BENT neay 20/12/2020  |PHNT
trinh do dai hoc
Quyét dinh Ban hanh quy dinh khoi ] ‘
9 |H2.02.01.09 lwong va cdu triic CTDT trinh db dai hoc 754/Qb-DHNT ngay 13/8/2021 DPHNT
a1 . » .. |Bién ban hop BCN chuong trinh ngay
10 |H2.02.01.10 f;enn‘flg? g@%?iﬁ;ﬁ“gigmh VEVIEC | 01/1/2021: ngay 4/8/2022; ngdy BMQTKS&NH
*p e 8 26/8/2022
Bién ban hop Tiéu ban lién nganh Bién ban hop Tiéu ban lién nginh :;?;Eigélen
11 [H2.02.01.11 o i . A nhom Du lich, Ngoai ngir, Luat ngay . n
nghiém thu CTDT trinh d6 dai hoc 17/9/2022; ngay 21-28/9/2022 CTDT trinh do
dai hoc
Tiéuchi 2.2 |pg cwong cic hoc phin diy di thong tin va cip nhat
Thong bao vé viée t6 chirc xay dung va \
1 |H2.02.02.01 thim dinh DCHP 463/TB-DHNT ngay 4/8/2016 DHNT
Quyét dinh vé viéc ban hanh miu ] .
2 [H2.02.02.02 PCHP, dé cuong chi tiét hoc phan 371/Qb-DHNT ngay 6/5/2016 DHNT
3 |H2.020203 | onghop DCHP cua cic hoc phan trong | 14 1400 hon CBHP, 31/12/2021  |BMQTKS&NH

CTDT nganh QTDVDL&LH




S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
2 oz R R Folder Téng hop mot s6 CDHP cap
4 |H2.02.02.04 |Téngh t s6 DPCHP hat O - BMQTKS&NH
ONg hOp MOt 0 cap mhd nhat, 28/7/2017 Q
Théng béo vé viéc giao phu trach va to .
5 |H2020205 | eip nhat DCHP trinh do dai hoc 606/TB-DHNT ngay 12/9/2019 DHNT
2 , . Folder tong hop DCHP khoa 61 nganh
H2.02.02.06 |Téng hop DCHP khoa 61 h QTK ' BMQTKS&NH
6 02.02.06 |Tong hop BC 6a 61 nganh QTKS QTKS, ngay 27/5/2022 QTKS&
7 |H2.02.02.07 |Thong bio ke hoach to chie xdy dung | 0, g brpy noay 2/12/2021 DHNT
va cap nhat DPCHP
8 |H2.02.02.08 |Quyét dinh vé& viéc ban hanh miu DCHP |1287/QD-DHNT, ngay 2/12/2021 DHNT
Phiéu nhan xét, danh gia DPCHP ngay
9 |H2.02.02.09 |Phiéu nhéan xét, danh gia DCHP. 19/1/2022 BMQTKS&NH
Bién ban hop BCN CTDT nghiém thu o .
10 [H2.02.02.10 PCHP trinh d6 PH Bién ban hop BCN, ngay 19/1/2022 BMQTKS&NH
11 |H2.02.02.11 |Téng hop DCHP nam 2022 Folder Tong hop CDHP, ngay BMQTKS&NH

5/1/2022




S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Anh chyp man hinh website KDL
https://khoadulich.ntu.ed u.vn/Bo-
12 |H2.02.02.12 |Coéng khai BCHP trén website cua Khoa |mon/Quan-tri-Khac h-san-va-Nha- KDL
hang/Pe-cuon g-hoc-phan, ngay
26/5/2022
Anh chup man hinh Elearning ctia GV .
o . n : . . Elearning cua
13 [H2.02.02.13 |Coéng khai BDCHP trén elearning https://elearning.ntu.edu .vn, ngay N N
26/5/2022 SIng Vit
Tieuchi2.3 |Ban mé ta CTPT va dé cwong cac hoc phin duwoc cong bd cong khai va cac bén lién quan dé dang tiép can

Cong khai CTDT trong gip mit SV dau

Anh chyp man hinh website KDL
https://khoadulich.ntu.ed u.vn/tin-
tuc/n/chuoi-hoat -dong-thuoc-hoc-

1 |H2.02.03.01 : Website KDL
khéa phan-nhap -mon-nganh-cho-tan-sinh-v
ien-khoa-63-nam-hoc-2 , ngay
26/5/2022
_ ) , Anh chup man hinh email ctia GV vé :
Cong khai CTDT 1 cua gia ' Email ct
2 |H2.02.03.02 | &M qua emat cha 8108 | o THT duoc cong khai, ngay mareua

Vién

26/5/2022

giang vién




S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . A .~ | chu
sat... nhan thuc hién
. . . - 03/BC-bBCLKT ngay 24/2/2020;
Bao cédo tong hop két qua khao sat lay y 01/BC-DBCLKT ngfly 10/3/2001
. ; \ - - nga ;
3 |H2.02.03.03 |kién phan hoi tir nguwoi hoc vé hoat dong sy DHNT

giang day cia GV qua tung hoc ky

- 06/BC-DBCLKT ngay 01/6/2020;
- 15/BC-DBCLKT ngay 07/10/2021

TIEU CHUAN 3: CAU TRUC VA NQI DUNG CHUONG TRIiNH DAY HQC

Tiéu chi 3.1

CTPT dwoc thiét ké dua trén chuin dau ra

H3.03.01.01

Phiéu tu d4nh gia CTPT dai hoc

Tu danh gia CTDT K61,62, 19/7/2019

KDL

H3.03.01.02

Phan cong Quan 1y hoc phan

- Danh sach cac GV lam chi nhiém
hoc phan phan theo cac Khoa tir 58
dén 63

- 348/QD-DHNT, 29/03/2019

DHNT

H3.03.01.03

Danh sach va trinh d§ giang vién

- Danh sich GV KDL tinh dén 5/2022
- Danh sach GV Truong DPHNT dén
ngay 31/08/2020

DHNT

H3.03.01.04

Sach chuyén khao

Danh muc céc gido trinh/sach chuyén
khao duroc xuat ban tir nim 2010 dén nay:
https://khoadulich.ntu.edu.vn/Khoa-
hoc-cong-nghe

KDL
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
n X . e Anh chup tai su kién, chup bai dang vé
6 |H3.03.01.05 |Hoatdongkethop giangdayvicic | .o yian hon tac hoe thuat, tong hop | KDL
truong DH trong va ngoai nudc dén 26/5/2022
. Lo, n ., |Céc thoa thudn hop tac gitra Truong
7 |H3.03.01.06 g;‘;‘?af)“h doi tic doanh nghi€p hop tac | 5 yr s chc doanh nghiép trong linh |DHNT
. vuce du lich tir 2015 dén 2022
- Danh sach vién chic dugc ctr di dao
S I A X . |tao tir thang 1/2016 dén thang 8/2020
8 |H3.03.01,07 |C4¢10p boidudng, taphuan cho GV eta| "y 510 & c4c 16p tap huin PHNT
DPHNT o . 2 %
nghi¢p vu gidng day, tong hop dén
ngay 26/5/2022
Tiéu chi 3.2 |Péng gép ciia mdi hoc phan trong viéc dat dwoc chuin dau ra 1 rd rang
. ’ ‘ Tépg hop dé cuong chi tiét cac hoc
1 |H3.03.02.01 |DBé¢ cuong chi tiét hoc phan phan tong quat va chuyén nganh cia |DHNT
cac Khoa tir 58 dén 63
2 |H3.03.0202 |QuytdinhvevicebanhanhmiuDe 19600 HENT, neay 6/9/2021 PHNT
cuong chi tiét hoc phan
Hoc phan Quan tri kinh doanh Khu
. X nghi duéng (HK1, NH 22-23
3 |H3.03.02.03 |Rubric trong danh gia mot s6 hoc phan | © gl ) KDL

Hoc phﬁn Quan tri Marketing Khach
san (HK2, NH 21-22; HK1, NH 22-23)
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~_| chu
sat... nhan thuc hién
Tiéu chi 3.3 |CTPT cé cau triic, trinh tu logic; ndi dung cip nhit va cé tinh tich hop

Quyét dinh ban hanh quy dinh khéi ]
1 |H3.03.03.01 hrong va ciu tric CTDT trinh do dai hoc 1599/Qb-bHNT, 23/12/2020 DHNT
- Céc tin ttrc vé hoat dong dao tao,
Tin tic vé hoat dong dao tao, thuc thuc hanh/thyc tap, két ndi doanh
2 |H3.03.03.02 hanh/thuc tap, két nbi doanh nghiép nghiép tai: https://khoadulich.ntu.ed KDL
u.vn/Tin-tuc
- Danh muyc dé tai nghién ctru khoa hoc
A oas A cap truong cua SV tur 1/10/2013 dén
3 |H3.03.03.03 Df‘n? .. de taé{‘,ghlen ctukhoahoc 300025 (Myc 3) : KDL
cap truong cua https://khoadulich.ntu.ed u.vn/Khoa-
hoc-cong-nghe

TIEU CHUAN 4: PHUONG PHAP TIEP CAN TRONG DAY VA HQC

Tiéu chi 4.1

Triét 1y gido duc hodc muc tiéu gido duc dwogc tuyén bd ré rang va dwoe pho bién t6i cac bén lién quan

Quyét dinh ban hanh t6 xay dung triét Iy

1 |H4.04.01.01 |~ A e, 890/QDb-DHNT ngay 14/8/ 2018 DHNT
va muc ti€u gido duc
‘ Anh chup man hinh email thong béo
> |H4.04.01.02 Thong béo lay y kién GV vé vi¢c xay vé viéc lay vy kién GV vé viéc xay DLNT

dung triét 1y gido duc

dung triét 1y gido duc, tong hop ngay
26/5/2022
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M3 minh S6, ngay ban hanh, hoac thoi diém | Noi ban hanh Ghi
Tiéuchi |STT , Tén minh chirng khao sat, di€u tra, phéng van, quan | hoac nhém, ca .
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
3 |H4.04.01.03 |Quyét dinh ban hanh triét 1y gido duc  |840/QD-DHNT ngay 25/7/2019 DHNT
4 |H4.04.01.04 |Luat gido duc 43/2019/QH14 ngay 27/6/2019 Québc hoi
- Anh chup man hinh céc hinh thirc
Y X phd bién triét Iy gido duc ma PHNT di | DHNT
5 |H4.04.01,05 |C4C Ninh thie phd bien trietly gido duc | ue 4y i 500 hop naay 26/5/2002 |- L0 X8y dung
da trién khai . e A ik A~ ., |trietly va myc
- Slide gidi thi¢u triét 1y, muc tiéu gido tidu eido duc
duc DHNT, ngay 31/7/2019 g1a0 ¢t
6 |H4.04.01.06 Iligltoa"h ndm hoc, k& hoach chién luoe | g3 4 s 1ap KDL nam 2018 PHNT
- Anh chup rpe‘m hinh cé4c hoat dong
. n \ A1 q}léng ba triét ly, muc ti€u gido duc,
7 |H4.04.0107 |Gichoatdong quangbdtrictlyvamue |k 008056752022 PHNT
tiéu giao duc , A S <
- Brochure quang ba tuyén sinh nam
2019 cua KDL
Tiéuchi4.2 |C4c hoat dong day va hoc dwge thiét ké phit hgp dé dat dwec chuin diu ra
1 |H4.04.02.01 |Hg thong Elearning https://elearning.ntu.edu.vn/ DHNT
, Téng hop bai giang, hé thong tai liéu
2 |H4.04.02.02 |Hg thong tai li¢u hoc tap hoc tap chuyén nganh QTKS, tinh dén |[BMQTKS&NH
ngay 30/06/2022
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

H4.04.02.03

Céc hoat dong NCKH c6 SV tham gia
NCKH

-Bién ban hop hoi déng xét duyét dé
tai NCKH cua SV ngay 7/5/2021

- Anh chup man hinh danh muc dé tai
NCKH do GV, SV KDL thuc hién,
tong hop ngay 01/07/2022

- Danh myc dé tai NCKH cua SV dot
I, nam 2019

- 326/TB-KHCN ngay 01/06/2020 vé
viéc két qua tham dinh tai chinh va ky
hop dong d6i véi cac dé tai NCKH cia
SV duoc phé duyét dot 1 nam 2020

- 830/TB-KHCN ngay 04/12/2019 vé
viéc két qua tham dinh tai chinh va ky
hop ddng d6i véi cac dé tai NCKH cia
SV duoc phé duyét dot 2 nam 2019

- 475/TB-KHCN ngay14/7/2021 vé
viéc két qua tham dinh tai chinh va
trién khai ky hop dong ddi véi cac dé
tai NCKH cua SV duogc phé duyét dot
1 nam 2021

- KDL
- PKHCN

H4.04.02.04

Thong ké phuong phap giang day va
hinh thirc danh gia KQHT

- Bang thong ké phuong phap giang
day va hinh thuc danh gia KQHT cac
hoc phan ctia chuong trinh QTKS,
téng hop ngay 12/08/2022

BMQTKS&NH
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

H4.04.02.05

Quyét dinh thanh 1ap hoi dong GDPC

- 592/QDP-DHNT ngay 4/6/2021 vé
kién toan Ti€u ban phat trién giao duc
tong quat trinh do dai hoc

- 374/QD-PHNT ngay 10/5/2016 vé
viéc thanh 1ap hoi dong GDPC.

- 258/QD-DHNT ngay 24/3/2020 vé
viéc thanh 1ap Tiéu ban phat trién
GDBbC

DHNT

H4.04.02.06

DCCTHP_Quan tri t6 chire su kién

DCCTHP_Quan tri td chure su kién

BMQTKS&NH

H4.04.02.07

Cac hoat dong ngoai khoa cua SV

Hoat dong kién tap mon hoc, nhap
mon nganh, thyc tap gido trinh.

BMQTKS&NH

H4.04.02.08

Vin ban huéng dan SV thyuc hién dé tai
NCKH Cap Truong va thong ké

- Huéng dan xét duyét DT NCKH SV.
- Danh sach dé tai NCKH SV.

- Cac hoat dong SV tham gia NCKH
khéc.

- PKHCN

BMQTKS&NH

H4.04.02.09

Danh sach hoc phén trién khai Elearning

- 623/TB-DHNT ngay 13/10/2016
- 577/TB-DHNT ngay 24/10/2018
trién khai Elearning.

- Danh sach cac HP trién khai
Elearning.

BMQTKS&NH
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

H4.04.02.10

Quy dinh/Hudng din/Dién dan d6i méi
PPGD

- 549/QDb-DHNT ngay 14/4/2009 ban
hanh quy dinh vé hoat dong d6i méi
PPGD

- 441/TB-DHNT ngay 05/9/2013 Quy
trinh t6 chirc d6i méi PPGD NH 13.14
- Dién dan d6i méi PPGD

PDBCL&KT

10

H4.04.02.11

Ky yéu hoi nghi dao tao KDL

Ky yéu hoi thao khoa hoc chu dé
"Nang cao chét luong day hoc, kiém
tra va danh gia truc tuyén trong boi
canh m&i" do KDL t6 chirc ngay
20/11/2021

KDL

11

H4.04.02.12

Quyét dinh ban hanh Chuin muc hoat
dong GD

984/QB-£2HNT ngay 07/10/2017 Ban
hanh Chuan muc hoat dong GD

12

H4.04.02.13

Hoat dong tu van/trg giup SV yéu kém

- Ban tong hop cac ndi dung tu van
gip g SV yéu kém_Vién.

- Danh sach SV yéu kém budc thdi hoc.
- Bién ban sinh hoat 16p.

- Bién ban sinh hoat 16p.

PDBCL&KT

13

H4.04.02.14

S6 tay SV

S6 tay SV K56

PCTCT&SV

14

H4.04.02.15

Quy trinh dao tao

586/QD-DHNT ngay 03/9/2019 Danh
muc quy trinh dao tao PH va Cb

DHNT
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
- 623/QDb-DHNT ngay 5/9/2017
15 |H4.04.02.16 |Quy dinh dao tao tin chi truong PHNT |- 931/QD-DHNT ngay 19/8/2019 DHNT
- 197/Qb-DHNT ngay 28/02/2013
- 760/TB-DHNT ngay 22/12/2014.
Quy trinh & biéu miu danh gia HDGD |- 1527/QD-DHNT ngay 26/12/2018.
16 |H4.04.02.17 cua GV - 345/TB-DHNT ngay 12/6/2017 PPBCL&KT
- 370/TB-DHNT ngay 18/6/2018
17 |H4.04.02.18 |Hoi nghi hoc tdt SV Hang nam KDL
Tiéuchi4.3 |Cac hoat dong day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cac ki niing, ning cao kha ning hoc tip sudt doi ciia ngudi hoc

HP 10ng ghép tiéng Anh chuyén nganh

- Danh sach céc hoc phan 16ng ghép
tiéng Anh;

1 1H4.04.03.01 trong giang day - DPCCTHP cac HP 16ng ghép tiéng BMQTKS&NH
Anh
- 770/Qb-DHNT ngay 02/7/2018 Quy
i _ |dinh tuyén sinh dao tao lién thong vin
5> |H4.04.03.02 Quy dinh tuyén sinh lién thong van bang |ping hai DHNT

thtr hai

- 261/TB-DHNT ngay 27/4/2017 vé
viéc dang ky hoc cung mot luc hai
chuong trinh cho SV K56 va K57,
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
- Thong bao ngay 14/10/2020 tuyén
sinh lién thong Pai hoc, vin bang hai,
Pai hoc (4 nam) 2020;
- Thdng béo ngay 11/11/2021 théng tin
tuyén sinh thac si dot 2 2021
3 |H4.04.03.03 |Pao tao cap ching chi nghiép vu du lich |Dao tao cap ching chi nghiép vu du lich |KDL
. . 2. Ky két hop tac voi Truong PH Da Lat;
4 |H4.04.03.04 |Céc chuong trinh trao d6i SV Giao lwu véi KDL, Truong DH Da Lat KDL
5 |H4.04.03.05 |Hoat dong ciia CLB SV CLB Tieng Anh Du lich; CLB Tiéng |\ )
Phép Du lich;
6 |H4.04.03.06 |Céc cudc thi kién thirc nganh du lich gﬁc’l‘i’ct}}l“ Hanh trinh Du lich, Pai sty py
7 |H4.04.03.07 De:nh S?Cl;l cac khoé dao tao k¥ nang - [3anh~sa§:h cac khoé dao tao k¥ nang TTHTVL&KN
mém da t6 chirc mém da t6 chirc
8 |H4.04.03.08 |Hoat dong khoi nghi¢p cho SV Hoat dong khoi nghi€p cho SV KDL

TIEU CHUAN 5: PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA NGUOI HQC

Tiéu chi 5.1

Viéc danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc dwoc thiét ké phit hop véi mire d9 dat dwoc chuin dau ra

1

H5.05.01.01

Quy ché dao tao tin chi cia Bo GD&DPT

Quy ché 43 B6 GD&DT vé dao tao tin
chi 2007

BGD&DT
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

H5.05.01.02

Théng tu Ban hanh Quy ché dao tao
trinh do dai hoc

08/2021/TT-BGD&DT ngay ,
18/03/2021 v/v ban hanh Quy ché dao
tao trinh d6 dai hoc

BGD&DT

H5.05.01.03

Quy trinh/ké hoach danh gia ngudi hoc
nam 2015 - 2018

631/TB-DHNT ngay 27/10/2015 v/v
ban hanh Quy trinh xay dung ké hoach
gido vu nam hoc;

236/TB-DHNT ngay 27/4/2016 v/v
ban hanh Quy trinh t6 chitc dénh gia
nang luc tiéng Anh cho SV khéng
chuyén;

03/TB-DHNT ngay 05/01/2016 v/v
ban hanh Quy trinh xét va cap bang tot
nghiép;

617/QD-DHNT ngay 31/8/2017 v/v
thanh 1ap Hoi dongva cac T6 gitip viée
danh gia ning lyc tiéng Anh dau vao
cho SV khéng chuyén;

674/Qb-DHNT ngay 11/6/2018 v/v
ban I}énh Hudng dan thyc hién cong
tac tot nghiép trinh d dai hoc hé chinh
quy

DHNT
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
. s A 981/Qb-DHNT ngay 21/9/2021 ban
4 |H5.05.01.04 |Quy dinh danh gid hoc phan 2021 hanh Quy dinh dénh gi hoc phin DHNT
663//TB-DHNT ngay 25/10/2021 VIv
t6 chure thi gitra ky theo hinh thirc truc
tuyén, HK1, NH 2021-2022
Quy trinh/ké hoach danh gia nguoi hoc  [812/HD-DTPH ngay 10/12/2021 v/v
5 |H505.01.05 hinh thtc tryc tuyén 2021 T6 chirc day hoc va danh gi truc tuyén DHNT
389/TB-DHNT ngay 07/6/2021 vé
Y&u cau danh gia HP theo hinh thire
truc tuyén, HK2, NH 2020-2021
6 |H5.05.01.06 Sﬁ‘;ygglg;" chirc dao tao tin hoc cho SV |35/ 5 HHNT nay 2/4/2019 PHNT
Quy dinh dao tao ngoai ngir trong cac
7 |H5.05.01.07 |CTDT trinh d¢ dai hoc va cao dang 1128/Qb-DHNT ngay 20/9/2018 DHNT
khong chuyén ngtr cia PHNT
8 |H5.05.0108 K& hoach dao tao va ké hoach cong tac Ké hoach cong tac tdt nghi¢p 2015- DHNT
T tot nghiép 2021
9 |H5.05.01,09 | & liuhudngdanviée thiet ké phuong |- i ia; 1ap hudn PPBCL&KT

phap KTDG nguoi hoc
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
- Phiéu thu thap thong tin day va hoc
’ ‘ HK2 (2017-2018);
10 |H5.05.01.10 |Phicu khao sat SV veé HP - Phiéu khao sat day va hoc PDBCL&KT
EL(T5.2020) ‘
- SV danh gia Online vé HP
11 |H5.05.01.11 Rh1eu nlzan xe:g .khoa hoc (lay thong tin P‘hleu nl}an xe} ‘khoa hoc (lay thong tin PPBCL&KT
tor SV ndm cuoi) tor SV ndm cudi)
12 |H5.05.01.12 |Phiéu danh gia HDGD cta GV Mau phiéu danh gia HDGD cia GV |PPBCL&KT
Danh sach hoc phén thuc hanh chAm Danh sach hoc phﬁn thuc hanh cham
13 |H5.05.01.13 diém k¥ ning thuc hanh diém k¥ ning thuc hanh BMQTKS&NH
Ma tran twong thich gitra phuong phap  |Ma tran tuong thich gitra phuong phap
14 |H5.05.01.14 gia’mh gia véi chuan dau ra HP Quan tri Qénh gia voi chuan dau ra HP Quan tri |[BMQTKS&NH
am thuc am thuc
15 |H5.05.01.15 |Mau dé thi Mau dé thi ban hanh thang 9/2021 PPBCL&KT
Tiéu chi 5.2 |Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc (bao gdm thoi gian, phwong phap, tiéu chi, trong sd, co ché

phén hoi va cac ndi dung lién quan) rd rang va dwoc thong bao cong khai téi ngudi hoc

H5.05.02.01

Biéu mau Quy dinh d4nh gia hoc phan
2021

981/QD-DHNT ngay 21/9/2021 ban
hanh Quy dinh d4nh gia hoc phan

DHNT
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
2 |H5.05.02.02 |Quy dinh thuc tap 1170/Qb-DHNT ngay 17/11/2017 DHNT
Quyét dinh vé viéc Ban hanh huéng dan
3 |H5.05.02.03 |thuc hién cong tac tot nghiép trinh do 506/Qb-DHNT ngay 16/5/2019 DPHNT
dai hoc hé chinh quy
Thong bao Kﬁ hoach t6 chirc ddo tao dai
4 |H5.05.02,04 (o€ vacaodang chinh quy trong thoi 370,15 pyNT noay 27/5/2021 DHNT
gian con lai cua hoc ky 2, ndm hoc
2020-2021
5 |H5.05.02.05 |Don xin hoan thi Mau sb 04 PDTPH
Thong bao tgién khai cong tac GV nhap
6 |H5.05.02.06 |diém vao phan mém tir HK2 nim hoc 372/TB-DHNT ngay 18/6/2018 DHNT
2017-2018
Quy trinh diéu chinh két qua kiém tra,  |981/QD-DHNT ngay 21/9/2021 ban
7 |H5.05.02.07 thi (Quy trinh méi) hanh Quy dinh danh gia hoc phan DHNT
A A 2 981/Qb-DHNT ngay 21/9/2021 ban
8 |H5.05.02.08 |Phi€u di€u chinh diém hanh Quy dinh dénh gi4 hoc phin DHNT
9 |H5.05.02.09 |Quychedanh gidkét quaren luyén cia SV, )5y /05 HHNT noay 30/12/2015  |DHNT

dao tao theo hoc ché tin chi hé chinh quy
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
, Aph chup man hinh email thong bao
10 |H5.05.02.10 |Dadi thoai gitra SV véi nha truong doi thoai gitra SV v4i nha truong PCTCT&SV
(2019-2020)
Tiéuchi 5.3 Phwong phap danh gia két qua hoc tip da dang, dam bao dd gia tri, dd tin ciy va sw cong bang
Quyét dinh vé viéc Kién toan T6 gidm ) :
1 |H5.05.03.01 sét thi, nam hoc 2020-2021 1322/QD-DHNT ngay 29/10/2020 DHNT
2 |H5.05.03,02 |Thong béo vé viéc 0 chic luu gilt thp | gar rp pnT 0ay 05/12/2019 PHNT
R trung cac bai thi két thtic hoc phan
Ké hoach phat trién ngan hang dé thi két
3 |H5.05.03.03 |thtc hoc phan va Ung dung Rubric trong |826/TB-DHNT ngay 29/11/2019 DHNT
danh gia hoc phan nam hoc 2019-2020
K& hoach trién khai img dung Rubric —|_ 896/TB-DHNT ngay 28/12/2020
4 |H5.05.03.04 |trong danh gia hoc phan nam hoc 2020- . DHNT
2021 - 48/TB-DHNT ngay 19/01/2021
5 |H5.05.03.05 |QuY dinh kiém sodtva xt Iy hanh vi dao |50 o5 BHNT ngay 15/7/2019 PDTPH
van cac san pham hoc thuat
6 |H5.05.03.06 |Phiéu dénh gi kit qua rén luyén ciia SV |L1w 1uc kem theo QD s6 1231/QB- |y

DHNT ngay 30/12/2015
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Tiéu chi

Ma minh

STT Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

Tiéu chi5.4

Két qua danh gia dwoe phan hdi kip thoi dé ngwoi hoc cai thién viée hoc tip

1 |H5.05.04.01

Quy dinh danh gia hoc phan

474/QD-DHNT Dénh gia HP ngay
21/6/2016

DHNT

2 |H5.05.04.02

Quyét dinh va thong bao canh bao két
qua hoc tap va danh sach SV ¢6 hoc luc
yeéu kém

368/QD-DHNT Bugc thoi hoc ngay
5/5/2016

1314/Qb-BDHNT Budc thdi hoc ngay
14/12/2017

Théng ké tam dung & budc thdi hoc
2017-2019

Théng ké KQHT 2017 - 2020

DSSV Yéu kém 2018 - 2019

1443/Qb-BDHNT _Tam dung hoc vi
nghi hoc khong 1y do ngay 8/11/2019

1444/QDb-DHNT Budc théi hoc vi
khong du DK dao tao ngay 8/11/2019

DSSV Budc thdi hoc 2019-2020 theo
QD1414

DHNT
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

DSSV Canh bdo KQHT HK1 2019-
2020

DSSV Yéu kém 2019-2020

Théng ké SV buoc thoi hoc va xo04a tén
2019-2020

364/TB-DHNT Canh bao KQHT ngay
23/6/2020

1394/QDb-DHNT Xoa tén vi bo hoc
khéng ly do ngay 16/11/2020

Théng ké SV xo4 tén vi bo hoc khdng
Iy do kém QD1394 ngay 16/11/2020

1412/QD-DHNT Xoa tén vi hét thoi
han dao tao ngay 20/11/2020

1413/QD-DHNT Tam dung hoc vi
nghi hoc khong 1y do ngay 20/11/2020

1414/QDB-DHNT Budc théi hoc vi
khong du PK dao tao ngay 20/11/2020
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M3 minh S6, ngay ban hanh, hoac thoi diém | Noi ban hanh Ghi
Tiéuchi |STT , Tén minh chirng khao sat, di€u tra, phéng van, quan | hoac nhém, ca .
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Email TB Gip g& SV yéu kém 2018-
A £ . . 2019
H hoc 1
3 |H5.05.04.03 faff-’“g tur van/trg gidp SV co hoe lye | : PCTCT&SV
yeu, kem Tong hop KQ Gép gd SV yéu kém
2018-2019
Tiéu chi 5.5 |Ngudi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap
1/QD-DHNT ngay 21/9/2021 vé
1 |H5.05.05.01 |Pon xin phiic khao bai thi O81/QD-DHNT ngdy 21/9/2021 veban |y
hanh Quy dinh danh gia hoc phan
1515/QD-DHNT vé Quy dinh tiép
5> |H5.05.05.02 Ql%y (-;iml,l tiép cong dan, gidi quyet khiéu con% dsin, ’glal qquyet %{hwu nait, giai ~ |PHNT
nai, to cao quyeét to cao cua Truong DHNT, ngay
11/12/2020
Tong hop link thong bao Tuan sinh
3 |H5.05.05.03 |Thong béo tuan sinh hoat cong dan hoat cong dan tir K60 dén K63, PCTCT&SV
27/09/2021
o - B40 c40 CTSV hang thang c4
4 |15.05.05.04 |BiO cdo tong két CTSV hang thing va |~ ang thang cap <DL
.05.05. . - . ng
h KDL va PCTCT&SV
4ng nath ctia HUL va _Bfo c4o CTSV hang thing cita KDL
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

TIEU CHUAN 6: POI NGU GIANG VIEN, NGHIEN CU'U VIEN

Tiéu chi 6.1

Viéc quy hoach déi ngii giang vién, nghién ciu vién (bao gom viéc thu hit, tiép nhan, bd nhiém, bé tri, chim dirt hop

dong va cho nghi huu) dwgc thuc hién dip wng nhu cau vé dio tao, nghién ctru khoa hoc va cic hoat dong phuc vu

cong dong

Thong bado quy hoach chuyén moén vién

1 |H6.06.01.01 | = °° 93/TB-BHNT, ngay 26/02/2016 DHNT
chuc giang day 2016-2021
&t dinh kéo dai thoi gian 1am vié
2 |H6.06.01.02 |QUYCtdmhkeodaithorgian Rmvice 0 o0 b NT, ngay 21082017 |DHNT
cua GV
L , - 1179/QD-BHNT, ngay 22/11/2017;
hé chi tiéu noi bd truong PHNT : :
3 |H6.06.01.03 |2 ;oj; HHER TOT DO HUONE - Pidu chinh quy ché chi tiéundibd  |DHNT
nam
thang 12/2018, 12/2019, 12/2020
4 |H6.06.01 04 Tf‘mg ho*p chjx liéu th}rc‘ hién ké hoach T?ng horp dir liéu th}rc. hién ké hoach DHNT
cong viéc cua GV giai doan 2016-2021 |cong viéc cua GV giai doan 2016-2021
; 3 Khao sat nhu cau dao tao/bdi dudng
Khao sat nhu cau dao tao/bdi dudng cu ‘
5 |H6.06.01.05 | 0 S% A can caotaorbor CHONE CUd | o d6i ngii GV KDL, ndm hoc 2020- | KDL

doi ngti GV KDL

2021
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Tiéu chi 6.2 |Ti I¢ giang vién/ngudi hoc va khdi lwgng cong viée ciia doi ngii giang vién, nghién ciru vién dwoge do lwong, gidm sat
1am ciin ¢t cii tién chit lwgng hoat déng dio tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu céng dong

Quy dinh vé viéc xac dinh chi tiéu tuyén |06/2018/TT-BGD&DPT ngay
1 |H6.06.02.01 sinh ddi véi cac co sd gido duc dai hoc  |28/02/2018 BGD&DT
2 [H6.06.02.02 |Sé liéu dau vao SV 5 nim gan ddy Giai doan tir 2016 dén 2021 PDTPH
3 |H6.06.02.03 |Til¢ SV/GV cua KDL tir 2016 dén 2021 |Giai doan tir 2016 dén 2021 KDL

- 47/2014/TT-BGD&DT, ngay
. A 2a 1a A Lo . 31/12/2014;
4 |H6.06.02.04 |Quy dinh ché dg lam viéc do1 vo1 GV - 20/2020/ TT-BGD&DT, ngay BGD&DT
27/07/2020

Phén cong giang day hoc phan cia KDL | .. . \ )
5 |H6.06.02.05 0 2019-2022 Giai doan tir 2019-2022 KDL

Dinh muc khdi lugng cong viée cia GV |20/2020/TT-BGD&PT va Thong bao sd
6 |H6.06.02.06 giai doan 2018-2021 850/TB-DHNT DHNT

, e , Danh sach GV moi giang cia KDL
7 |H6.06.02.07 |Danh sach GV moi gidng cia KDL (2016-2021), tinh dén 31/12/2021 KDL
A, [P . . . |Pé an co ché dic thu dao tao nganh du

8 |H6.06.02.08 |b¢ an co ché dac thu dao tao nganh du lich lich, thang 5/2018 KDL
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~_| chu
sat... nhan thuc hién
Tiéu chi 6.3 |Céc tiéu chi tuyén dung va lra chon gidng vién, nghién ctru vién (bao gdm ca dao dirc va ning hre hoc thuat) dé bo

nhiém, dieu chuyén dwgc xac dinh va pho bién cong khai

- 05/2016/TT-BGDDT ngay 21/3/2016

Quy dinh tuyén dung, dao tao, bdi BGD&DT
1 |H6.06.03.01 ] ] ;
6.06.03.01 | { 1dng cua truong PHNT 357/QD-DHNT ngay 05/4/2018, |\ .
- 717/QD-DHNT, ngay 15/06/2018
Céc thong béo tuyén dung cua truon - 258/TB-DHNT, ngdy 21/05/2015;
2 |H6.06.03.02 | o ngm o] 8yve‘1 20 1§ & |_303/TB-DHNT, ngiy 18/05/2018;  |DHNT
- 464/TB-DHNT, ngay 08/07/2019
- 357/Qb-DHNT, ngay 05/4/2018;
3 |HB.06.03.03 |Quy trinh tuyén dung, bo nhiém cta - 625/QD-PHNT, ngay 25/5/2011; - PHNT
ST treong DPHNT - 05/2016/TT-BGD&DT, ngay - BGD&DPT
21/03/2016;
4 |H6.06.03.04 |Nehidinh cta Chinh pha vé tuyén dung, |- 29/2012/NP-CP, ngay 12/04/2012;  |Vin phong
R str dung va quan ly vién chirc nam 2020 |- 155/2020/ND-CP, ngay 25/09/2020 |Chinh phu
- Luét sb 58/2010/QH12;
- Ludt 50 52/2019/QH14 (st doi); |- yuéc hoi
5 [H6.06.03.05 |Luat Vién chuc - 40/2020/BGD&DT, ngay '
- BGD&DT

26/10/2020;
- Luat s6 43/2019/QH14;
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Céc quyét dinh tuyén dung GV, NCV | - 1363/QD-DHNT, ngay 22/10/2019;
6 |H6.06.03.06 Truong DPHNT - 896/QD-DHNT, ngay 14/08/2018 DHNT
Tieuchi64 N ang luc caa doi ngii giang vién, nghién ciru vién dwgc xac dinh va dwge danh gia
: , A . , - 411/Qb-BHNT, ngay 16/4/2018;
1 |H6.06.04.01 Sﬁ‘;ytfégﬁ dgﬁﬁ;‘ E:;nzlgi‘gvvfgglfgc - 414/QD-DHNT, ngiy 16/4/2018;  |DHNT
& - 1633/QD-DHNT, ngay 24/12/2019
2 |H6.06.04.02 |Danhsich cic GV cuaKhoa tham du cic|. .. o)/01 2016 dén ngay 31/12/2021. |DHNT
16p bdi dudng, chuyén mon, nghiép vu
3 |H6.06.04,03 |QuY trinh, quy dinh, mau phiéu dinh g1d |26 pHNT, ngay 22/12/2014 PDBCL&KT
hoat dong giang day cua GV
Két qua phan loai CBVC ciia KDL giai |- Giai doan 2016-2021.
4 |H6.06.04.04 doan 2016-2021 - 1235/QD-DHNT ngay 15/10/2018. DHNT
Théng ké HP NCKH cua GV trong ..
5 |H6.06.04.05 KDL ttr ndm 2016-2021 Giai doan 2016-2021 KDL
Tiéu chi 6.5 |Nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén mén ciia ddi ngii giang vién, nghién ciru vién dwoc xac dinh va cé cac hoat

dong trién khai dé dap ving nhu ciu dé

H6.06.05.01

Thong bdo Quy hoach vién chic KDL -
truong DPHNT giai doan 2016-2021

- Giai doan 2016-2021 va 2019-2026.
- 93/TB-DHNT ngay 26/2/2016

DHNT
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
- 717/Qb-BHNT, ngay 15/06/2018
2 |H6.06.05.02 |Quy dinh dao tao boi dudng, ke hoach a3, pt HHNT neay 22/052019  |PHNT
dao tao boi dudng
- 237/TB-DHNT ngay 23/4/2020.
Cong tac giam sat tién d6 cia CBVC | Giai doan 2016-2021, tinh dén
3 |HB.0805.03 4 ¢ cir di dao tao ThS, TS 31/12/2021 DHNT
Danh sach cac giang vién dugc cur di hoc |Giai doan 2016-2021, tinh dén
4 |H6.06.05.04 NCS ¢ trong nudc va nudc ngoai 31/12/2021 DHNT
5 |H6.06.05,05 |Dnhsich VCcurdidao tao, boi dudng | 55, goan 11y 2016 dén 2020 PTCNS
trong va ngoai nudc cua truong DPHNT
6 |H6.06.05.06 |Thong bao tham dy hoi thao cia KDL Anh chup man hinh email, 7/7/2022 KDL
Quy dinh vé cong tac trg giang tai .
7 |H6.06.05.07 DHNT 152/QDb-DHNT, ngay 26/02/2015 DHNT
Danh sach c4c dé tai, du én cia cac . - PKH&CN
8 |H6.06.05.08 CBVC trong KDL Giai doan 2016-2021 - KDL
9 |H6.06.05.09 |Danh sich cic bai bdo cua CBVC dang |, ; 400 2016-2021 - PKH&CN
trong céc tap chi trong nudc va quoc té - KDL
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M3 minh S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém | Noi ban hanh

Tiéuchi |STT , Tén minh chirng khao sat, di€u tra, phéng van, quan | hoac nhém, ca
Chirng . A ‘A

sat... nhan thuc hién

Ghi
chu

Tiéu chi 6.6 |Viéc quan tri theo két qua cong viée cita GV (gdm ca khen thuéng va cong nhan) dwgec trién khai dé tao dong hrc va
hé tro cho dio tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong

1 |H6.06.06.01 |R&sodt lay y kien ve danh gid hi¢u qua

cong viée PLLD 414/QD-DHNT ngay 16/4/2018. DHNT

5> |H6.06.06.02 |Phiéudanh gid ket qua cong tac tai

truong DPHNT 414/QD-DHNT, ngay 16/04/2018 DHNT

1633/Qb-DHNT, ngay 24/12/2019;

3 |H6.06.06.03 Quy dinh vé phan loai lao dong, thi dua 1634/QD-DHNT, ngay 24/12/2019; DENT

cua truong DPHNT
3106/BGDD-TBKT, ngay 17/08/2020
897/Qb-DHNT, ngay 20/10/2016;
1139/Qb-PHNT, ngay 09/11/2017;
4 |H6.06.06.04 |Kétqua PLLD ciia GV trong KDL 1235/Qb-DHNT, ngay 15/10/2018; DHNT

1446/QD-DHNT, ngay 26/11/2020;

1447/QD-DHNT, ngay 26/11/2020
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
842/QB-DHNT, ngay 29/09/2016;
4955/Qb-BGDDT, ngay 15/11/2018;
) oo . i . |1362/Qb-DHNT, ngay 19/11/2018;
5 |H6.06.06.05 Céc quyét dinh khen thuong ciia GV cua - DPHNT

R KDL . - BGD&DT
5044/Qb-BGDDT, ngay 21/11/2018;
1966/QDB-BGDDT, ngay 10/07/2019;
1467/Qb-BGDDT, ngay 05/06/2020;

Tiéu chi 6.7 |Céac loai hinh va so lwong cac hoat déng nghién ciru ciia GV va nghién ciru vién dwoc xac 1ap, giam sat va doi sanh dé

cai tién chat lwong

Quyét dinh Ban hanh Quy dinh vé hoat

403/QD-DHNT, ngay 24/4/2015;

1 |H6.06.07.01 |dong KHCN, phuc vu cong déng cua DPHNT
truong PHNT 139/Qb-DHNT, ngay 20/02/2020
Quy trinh tinh gio giang day va NCKH |- 623/TB-DHNT, ngay 24/09/2020

2 |H6.06.07.02 |cua GV trén phan mém dao tao cua - Anh chyup man hinh TTGD cua DHNT

truong

truong
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . A .~ | chu
sat... nhan thuc hién
Thong b dinh hid 291/Qb-DHNT, ngay 06/04/2016;
3 |H6.06.07.03 6ng bdo, quy dinh va cac iéu mau PKH&CN
xét duyét dé tai cp truong .
140/TB-BHNT, ngay 06/03/2020
4 |H6.06.07.04 |Dangsosanhhoatdong NCKH cia s 400 2016-2021 KDL
KDL véi cac nganh khéc trong truong
5 |H6.06.07.05 |C4choi thio Khoa to chite giai doan 5,1 401 2016-2021 KDL

2016-2021

TIEU CHUAN 7: POI NGU NHAN VIEN

Tiéuchi 7.1

Viéc quy hoach dgi ngii nhan vién (1am viéc tal thu’ vién, phong thi nghiém, h¢ thong cong nghé thong tin va cac dich
vu hd trg khac) dwoc thue hién dap ing nhu ciu vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong

Chién lugc phét trién PHNT dén nim

Vin ban chién lugc phat triéen DPHNT

L |{H7.07.0L01 15650 tam nhin dén 2030 duoc nha trudng ban hanh nim 2013 DHNT
2 |H7.07.01.02 |Quyetdinhve viée thanh lap cic nhém |4436/0n HHNT, ngay 21/12/2017  |DHNT
nghién ctru khoa hoc
A p v A e A1 Pé 4n b tri viée 1am dugc ban hanh
3 |H7.07.01.03 [D¢ an bo tri viéc lam vao thang 10/2015 DPHNT
4 H7070104 Danh SéCh GV Vél 56 lu’Ong VC Danh SéCh GV Vél Sé) luong Vién Chﬁ‘c PHNT
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
duoc thong ké vao thang 08/2021
-617/TB-DHNT ngay 4/12/2012. -
517/TB-DHNT ngay 17/10/2013. -
A , 2 L 256/TB-DHNT ngay 7/5/2014. -
5 |H7.07.01.05 |Thong bao tuyén dung qua cac nam 258/ TB-DHNT ngay 21/5/2015 - DHNT
303/TB-DHNT ngay 18/5/2018. -
464/TB-DHNT ngay 8/7/2019.
6 |H7.07.01.06 |Longhopykién phan hoiciasinhvien | pia 45 (600 hop cita Thu vien Khoa Du Lich
v6i cac dich vu ho tro khac
Tieuchi7.2 | C4c tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhan vién dé b6 nhiém, diéu chuyén dwoc xac dinh va phd bién cong khai
1 |H7.07.02.01 |Vé viéc lay y kién tuyén dung Hinh anh chup vio thang 04/2022 Chyp man hinh
2 |H7.07.02.02 \?v‘égflttgc tuyén dung thong qua email, \pp o hup vao thang 04/2022  |Chup man hinh
Tiéu chi 7.3 |N:ing lwc ciia doi ngii nhan vién dwge x4c dinh va duge d4nh gia
e A At LA s - 1179/QD-DHNT, ngay 22/11/2017,
1 |H6.06.01.03 |QuY chechitieundibd truong DHNT | pun i oy ché chi tieungibo  |DHNT

nam 2017

thang 12/2018, 12/2019, 12/2020
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M3 minh S6, ngay ban hanh, hoac thoi diém | Noi ban hanh Ghi
Tiéuchi |STT , Tén minh chirng khao sat, di€u tra, phéng van, quan | hoac nhém, ca .
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
: . 1A . . - 411/Qb-DHNT, ngay 16/4/2018;
2 |H6.06.04.01 Sﬁ‘;ytfégi dgﬁﬁ? E:;nzlg?gvvljggtl‘gc - 414/QD-DHNT, ngay 16/4/2018;  |DHNT
& - 1633/QD-DHNT, ngay 24/12/2019
Két qua phan loai CBVC ctua KDL giai |- Giai doan 2016-2021.
3 |H6.06.04.04 | 4 on 2016-2021 - 1235/QD-PHNT ngay 15/10/2018.  [PHNT
Phiéu danh gia két qua cong tac tai i \
4 |H6.06.06.02 truromg DHNT 414/QD-DHNT, ngay 16/04/2018 DHNT
- 1633/QDb-DHNT, ngay 24/12/2019;
5 |H6.06.06.03 Qquytdu‘lh V;) Il)?;r} loai lao dong, thi dua |- 1634/QD-DHNT, ngay 24/12/2019; DHNT
cua ftruong - 3106/BGDD-TDKT, ngay
17/08/2020
Tiéu chi 7.4 |Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu ciia nhin vién dwoc xac dinh va cé cac hoat dong trién khai

dé dap tng nhu ciu dé

Mau bién ban sinh hoat hoc thuat do

1 |H7.07.04.01 |Sinh hoat hoc thuat KDL ban hanh vao théng 05/2022 KDL
Danh sach CBVC khéi hanh chinh, van
2 |H7.07.04.02 |phong dugc cur di dao tao, boi dudng Nam 2016 - 2020 Phong TC-NS

2016-2020
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Ké hoach dao tao bdi dudng can bd cia |333/KH-DHNT ngay 22/5/2019; :
3 |HI07.04.03 |1 ong DENT 237/QD-DHNT ngay 23/4/2020 Truong DHNT
Tiéuchi 7.5 |Viéc quan tri theo két qué cong viéc cia nhan vién (gom ca khen thu’o’ng va cong nhan) dugc trién khai dé tao dong

lwe va hd tro cho dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong

Bién ban hop toan KDL nhan xét, danh

Bién ban hop toan KDL vao cidc ndm

1 |H7.07.05.01 gi4 va trién khai cong viéc méi 2017-2018 KDL
2 |H7.07.05.02 |Quy ché hoat dong dan chi PHNT 746/QD-DHNT, ngay 27/6/2018 DHNT
‘ - Mau bién ban hop binh bau cia KDL
3 |H7.07.05.03 |Hop binh bau KDL vé€ tin nhiém cac danh hiéu thi dua, KDL
khen thuéng nam hoc 2020 -2021
4 |H7.07.05.04 |Khao sat cac HD cong déng va phan tich MaAu khao sat duoc thuc hién tir 2017 |KDL
TIEU CHUAN 8: CHAT LUQNG NGUOI HQC VA HOAT PONG HO TRQ NGUOI HQC
Tieuchi8.1 |Chinh sach tuyén sinh dwoc xac dinh ré rang, dwoc cong bd cong khai va dwoc cip nhat
Chc tha huéne di hE tvd 09/2020/TT-BGD&DT, ngay 7/5/2020
1 |H8.08.01,01 |-°¢thong tu, huong dan, quy che tuyen BGD&DT

sinh cia BO GD&DT

07/2018/TT-BGD&DT, ngay 1/3/2018
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

899/BGD&DT-GDDH, ngay 9/3/2018

05/2017/TT-BGD&DT, ngay
25/1/2017

03/2016/TT-BGD&DT, ngay
14/3/2016

H8.08.01.02

Ké hoach tuyén sinh cta Truong PHNT

Hinh anh Thong tin tuyén sinh dai hoc
hé chinh quy 2021, ngay 20/4/2021

Hinh anh Thong tin tuyén sinh dai hoc,
cao dang h¢ chinh quy nam 2019, ngay
5/8/2019

I§é hoach tuyén sinh dai hoc Vél’cao
dang h¢ chinh quy nam 2018, Sé:
271/KH-DHNT, ngay 7/5/2018

252/KH-DHNT, ngay 25/4/2017 Ké
hoach tuyén sinh dai hoc va cao dang
h¢ chinh quy nam 2017

Hinh iémh Thong bao xét tuyén dai hoc,
cao dang h¢ chinh quy nam 2016, ngay
22/8/2016

DHNT
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

Théng tin tuyén sinh dai hoc, cao dang
hé chinh quy ndm 2016, ngay 1/3/2016

H8.08.01.03

Dé an tuyén sinh dai hoc tir 2017 dén
2021

Pé 4an tuyén sinh PH & CD chinh quy
nam 2017, 2018, 2019, 2020, 2021

DHNT

H8.08.01.04

Quyét dinh v/v chi ché d6 chinh sach va
hd trg hoc phi cho SV

1459/Qb-BHNT ngay 11/11/2019
Quye¢t dinh chi ché do chinh sach cho
SV HK1 nam hoc 2019 — 2020

1434/QDb-DHNT ngay 03/12/2018
Quye¢t dinh chi ché do chinh sach cho
SV HK1 nam hoc 2018 — 2019

1166/QD-DHNT ngay 15/11/2017
Quy¢t dinh chi ché d6 chinh sach cho
SV HK1 nam hoc 2018 — 2019

- Thong bao ndp hod so mién giam hoc
phi, ho tro chi phi hoc tap va trg cap xa
hoi hoc ky I ndm hoc 2016 - 2017

DHNT

H8.08.01.05

Hoc bong khuyén khich hoc tap

Quyét dinh cap hoc bong khuyén khich
hoc tap va hoc bong tro cap xa hdi cua
Truong PHNT tir ndm 2016 - 2020

DHNT




39

Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

1353/Qb-DHNT, ngay 13/12/2021
Quye¢t dinh khen thuong SV

H8.08.01.06

Khen thudong SV c6 két qua cao trong ky
thi dau va co két qua tot nghiép cao

1185/Qb-DHNT ngay 4/10/2018
Quyeét dinh khen thudng SV tot nghiép
nam 2018

1058/Qb-DHNT ngay 29/9/2019
Quyeét dinh khen thudng SV tot nghiép
nam 2019

1143/Qb-DHNT ngay 26/9/2018
Quye¢t dinh khen thudng SV cé két qua
cao trong ky thi THPT nam 2018

1279/QDB-DHDNT ngay 15/10/2020
Quye¢t dinh khen thudong SV cé két qua
cao trong ky thi THPT nam 2020

DHNT

H8.08.01.07

Cong tac quang ba tuyén sinh cta
Truong DPHNT

Hinh anh tu van tuyén sinh cia KDL
nam 2021

76/KH-DHNT ngay 12/2/2018 Ké
hoach quang ba tuyén sinh PH&CD hé
chinh quy nam 2018

DHNT
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Két qua khao sat tinh hinh c6 viéc lam
cua SV nam 2018 - 2020 -
A . \ A TTHTVL&KH
8 |H8.08.01.08 |Phan tich, du bao ngudn nhan lyc Béo cho thj truong lao dong quy 1va |- S&
du bdo nhu cau nguon nhan lyc quy II |LDTB&XH
nam 2020 cua tinh Khanh Hoa
Tieuchi8.2 |Tieu chiva phwong phap tuyén chon nguwoi hoc dwoc xac dinh rd rang va dwoc danh gia
Huéng dan dang ky xét tuyén 2021
1 |H8.08.02.01 |Két qua tring tuyén hang nim N T ] . DHNT
Thong bao di€ém tring tuyén PH&CD
cac nam 2019, 2018, 2017, 2016
- M6t sb van dé can xem xét vé cong
tac tuyén sinh qua cac nam
Chi tiéu, diém va s6 luong trang tuyén
. i qua cac nam 2016 - 2019
> |H8.08.02.02 Hoi dong tuyén sinh hop rut kinh DINT

nghi¢m

Panh gia cong tac quang bé tuyén sinh
cac nam 2016 - 2018 va giai phap
2019

Danh gia so b hoat dong quang ba
tuyén sinh 2019
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Bién ban HTKH Co s 1y luan vé phat
trién nguodn nhan lyc du lich trong boi
. i . canh hoi nhap 2017
Hoi thao khoa hoc vé phat trién nguén
3 |H8.08.02.03 nhan lyc du lich tinh Khanh Hoa Bién ban HTKH_Thyc trang va giai KDL
phép phat trién nguon nhan lyc du lich
Khanh Hoa trong boi canh hdi nhap
quoc t€ nam 2018
Pé tai NCKH Cép tinh "Phat trién ngudn
4 |H8.08.02.04 |nhan lyc du lich tinh Khanh Hoa trong  |Quyét dinh nghiém thu tai li¢u PHNT
boi canh hdi nhap quoc te&"
Tiéu chi 8.3 |Cé hé théng giam sat phit hop vé su tién bd trong hoc tip va rén luyén, két qua hoc tap, khoi lwgng hoc tip ciia ngudi

hoc
o , - Céc thong béo trién khai phan mém

1 |H8.08.03.01 C:nao qdlen phan mém quan ly két qua hoc qudn ly (1210 tao Chup man hinh

tap cia SV - Giao dién E-learning
- Giao dién Quan ly tai khoan SV

2 |H8.08.03.02 Tai 11_eu huéng dan day- hoc st dung E- Huorng dan sur dung E-Learning va cac Chup man hinh
learning ung dung khac cho SV

3 |H8.08.03.03 Chuong trinh tap huan giang day truc Tong hop chuong trinh tap huan giang Chup man hinh

tuyén cho giang vién

day truc tuyén cho GV
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

H8.08.03.04

Huéng dan SV sir dung thu vién s va
E-learning

Téng hop hinh anh huong dan SV sir
dung thu vién so va E-Learning:
shorturl.at/cfl06

Chup man hinh

H8.08.03.05

Quy dinh danh gia diém giira ky

187/TB-DHNT, ngay 28/3/2022
Thong béo t6 chtrc thi gitra HKII —
Nam hoc 2021 - 2022,

DHNT

H8.08.03.06

Danh gia két qua rén luyén cua nguoi
hoc

Quy ché danh gia két qua rén luyén
cua nguoi hoc

16/2015/TT-BGD&DT, ngay
12/8/2015 Thong tu ban hanh quy ché
danh gia két qua rén luyén cia nguoi
hoc

- Quyét dinh x6a tén, budc thoi hoc,
thon bao canh bao két qua hoc tap nam
2018

- Théng ké SV budc thoéi hoc, dimg
hoc, canh bao 2016 - 2019

- Danh sach SV budc théi hoc, dung
hoc, canh bao va chuyén xudng
chuong trinh dai tra nam 2022

- BGD&DT

- DHNT




43

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
- Phan mém quan 1y dao tao, Hé théng
. e i A X A E-Learning
2 |H8.08.03.07 ((i?(r sto dir 1i€u chuyén dung ho trg viéc : : : DLNT
a0 120 - Thong bao trién khai phan mém quan
1y dao tao

Tiéu chi 8.4 |Cé cac hoat dong tw van hoc tip, hoat ddng ngoai khéa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé gitp cai thién

viéc hoc tap va kha nang c6 viéc lam cua nguoi hoc

H8.08.04.01

Quyét dinh thanh lap Trung tim
HTVL&KN;

Quyét dinh ban hanh chirc nang nhiém
vu cua cac don vi thudc va truc thudc
truong DPHNT

Quy dinh chirc nang, nhiém vu cac don
vi truc thudc truong DPHNT

- 527/Qb-DHNT, ngay 12/6/2017
Quy¢t dinh v€ viéc ban hanh Quy ché
to churc va hoat dong cta truong PHNT

- 1126/QD-DHNT, ngay 3/11/2014
Quy¢t dinh thanh 1ap Trung tam tu van
va ho tro SV

- 21/NQ-DHNT, ngay 28/4/2022 Nghi
quyét doi tén cac don vi thudc truong
DHNT

- 20/NQ-DHNT, ngay 27/4/2022 Nghi
quyét quy dinh chtrc nang cua don vi
thude va truc thude truong DPHNT

DHNT
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

- 500/Qb-DHNT, ngay 29/4/2022
Quyét dinh ban hanh Quy dinh, nhi¢m
vu, quyén han cua cac don vi thudc va
truc thude truong DPHNT

H8.08.04.02

Quyét dinh ban hanh quy dinh ¢ van
hoc tap cua truong PHNT

- Dy thao Quy dinh CVHT ndm 2019,
2022

- Danh sach CVHT cac khoa K58 -
K62

DHNT

H8.08.04.03

Ké hoach dao tao ciia phong DTPH va
Phong CTCT&SV

- Ké hoach CTSV 2018 - 2019, 2019 -
2020, 2020 - 2021

- Ké hoach ddo tao_ PDTDH 2017-
2018, 2019 - 2020, 2020 - 2021

DHNT

H8.08.04.04

Chuong trinh ngay hoi Tan SV

- Chuong trinh chao dén tan SV K59,
K60, K61

- TO trinh vé cac chuyén dé noi chuyén
voi tan SV K62

- Ké hoach néi chuyén cac chuyén dé
véi tan SV K62

- KDL
- DHNT
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

H8.08.04.05

Chuong trinh giao luu doanh nghiép

- Ké hoach tb chuc Hoi nghi hoc tdt va
Giao luu DN nam 2017

- Hinh anh Fanpage Poan KDL

- Slide Giao luu doanh nghiép va
huong dan thuc tap nam 2018

KDL

H8.08.04.06

Chuong trinh sinh hoat 16p

Hinh anh budi sinh hoat 16p ngoai
khéa ngoai tro1 (minh hoa)

KDL

H8.08.04.07

Chuong trinh huéng nghiép, tuyén dung
va dao tao k¥ ndng mém

Dé an hd tro SV du lich khoi nghiép

- Chuong trinh "Giao luu, chia sé gitra
Doanh nghiép vd1 SV va Dao tao Ky
nang mém" nim 2022

- Ngay hoi tuyén dung viéc lam 2022

- L& ky két hop tac v6i Six Senses
Ninh Van Bay

- Tap hudn ky ning mém ngay 4-
5/1/2021

DHNT
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

- Vietnam Airlines dao tao k¥ nang
mém cho SV nam 2020

- Khoa dao tao truc tuyén: K§ ning
soan thao van ban, Ky nang giao ti€p
nam 2020

- Khoa tap huél}: Quan niém vé khoi
nghiép xa hoi t6 chtrc ngay 15/3/2019

H8.08.04.08

KDL lién két doanh nghiép trao ting hoc
béng, co hdi thuc tap

Tin website KDL

KDL

H8.08.04.09

Péi thoai gitta SV v6i KDL va Nha
truong

- Ban tin, thong bao va tong hop bao
céo budi d6i thoai giita SV véi nha
truong

- Noi dung chao cd va kich ban dbi
thoai vo1 SV

- DHNT
- KDL

Tiéu chi 8.5

Moi truwong tam ly, xa hdi va cinh quan tao thuin lgi cho hoat dong dao tao, nghién ciru va su thoii mai cho ca nhan
nguwoi hoe

H8.08.05.01

Chinh sach vay tin dung, mién gidm hoc
phi

- 157/2007/Qb-TTg, ngay 27/9/2007
Quyét dinh vé tin dung ddi voi HS, SV

- Thu tuéng
Chinh phu
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

- 1196/Qb-TTg, ngay 19/7/2013 Quyét
dinh vé di€u chinh murc cho vay doi voi
HS, SV

- DHNT

- Thong bao Vv ndp hod so mién giam
hoc phi, ho tro chi phi hoc tap... HK1
NH 2016 - 2017,

- 547/DHNT-CTSV, ngay 12/9/2016
Mau don hd tro chi phi hoc tap

H8.08.05.02

Ké hoach va du tru kinh phi cho hoat
dong van nghé, thé duc thé thao cua

Poan Khoa

- K& hoach va Dy tru chi phi Chuong
trinh thién nguyén Hanh-trinh-két-noi-
yéu-thuong-2017

- Ké hoach va Dy tru chi phi chuong
trinh Hoi trai BCH 2017

- Ké hoach va Dy tru chi phi Chuong
trinh van ngh¢ chao mung 20/11 ndm 2017

KDL

- Ké hoach va Dy tru chi phi chuong
trinh van nghé va hoéi thao 2018

- Ké hoach va Dy tru chi phi chuong
trinh Olympic SV 2018
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

- Ké hoach va Dy tru chi phi chuong
trinh thi¢én nguyén HTKNYT -
12.7.2018

- Ké hoach va Dy tru chi phi chuong
trinh thién nguyén Mua xuan cho em
2019

- Ké hoach va Dy tru chi phi chuong
trinh ngay hoi thanh nién 2018

- K& hoach va Dy trit chi phi chuong trinh
van ngh¢ Lé phat dong HS,SV lam tinh
nguyén vién phuc vu khach du lich 2018

H8.08.05.03

Quyét dinh hd tro SV trong mot sb tinh
hudng dac biét

-71 lr/QD-DHNTN, ngay 15.7.2020
Quye¢t dinh chi ho trg cho SV do dich
Covid-19

- 1282/QD-DHN:F, ngay 16/10/2020
Quye¢t dinh chi ho trg cho SV do dich
Covid-19 dot 2

DHNT

- 315/DHNT-CTCTSV, ngay 28.5.2020
Thong bdo ndp hd so ho trg SV co gia
dinh gap kho khan do dich bénh Covid-19
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

- Bai tin PHNT Tham va tang qua cac
gia dinh SV kho khan do 4nh hudng cua
dich Covid -19

- Thong bao ndp ho so hd trg SV kho
khan do dich bénh Covid-19

- Ban tin Cong doan hé tro dich Covid-
19

- Ban tin Khoi hanh chuyén xe Xuan
yéu thuong” dua SV vé qué don tét nim
2018, ngay 8/2/2018

- Ban tin PHNT T6 chtic gip mit cho
91 SV & lai tét, 28/2/2018

H8.08.05.04

Hinh anh khuon vién truong BPHNT

- Hinh 4nh DHNT va cac bai viét dua
tin

Chyp man
hinh

H8.08.05.05

Ké hoach xay dung khuon vién truong

DHNT

- TTPVTH béo cao Két qua Cong tac
thang 4.2017 da thuc hién, 28/4/2017

TTPVTH

- TTPVTH béo cao Két qua cong viéc
da trién khai trong thang 5.2018
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan

sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

- TTPVTH béo cao Két qua cong tac da
thuc hién trong thang 6.2018

- TTPVTH bao céo cong tac quy 3 nam
2018

H8.08.05.06

Hop déng dich vu quét don va cham séc
cay xanh

- Hop dong dich vu quan 1y nha khach
ndi tra KTX K1, S6 33/HPDV-DHNT,
ngay 19/3/2020

- 683/QD-DHNT, ngay 2/8/2017 Quyét
dinh thanh 1ap T6 kiém tra vé sinh moi
truong, ATTP, ANTT va PCCN cua
truong DHNT

DHNT

H8.08.05.07

Hoat dong tang cuong y thirc bao v¢
canh quan trong truong hoc

- Ban tin Trung tdm Phyc vu Truong
hoc chuan bi tot cho ngay trong cay,
20/2/2017

- Ban tin Tap hudn Phong chay Chita
chay va Cau nan Cuu h, ngay
6/11/2019

DHNT

- Ban tin Cong trinh thanh nién ky tac
x4 chao mung 87 nam thanh 1ap DPoan
thanh nién Cong san HO Chi Minh,
ngay 26/3/2018




o1

Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

- Ban tin Ban t6 chire thi phong 6 sach
dep trién khai cham thi lan 1, ngay
19/1/2018

- Ban tin T6 Quan tri - M6i trudng Bao
v€é moi trudong canh quan cling chinh 1a
bado v€ moi truong sinh thai va phat
trién bén virng, 15.5.2018

- Ban tin Pdi PCCC kiém tra hoat dong
cua cac thiet bi Phong chay chira chay
tang ham nha guri xe, ngay 29/3/2018

- Tong hop cac hoat dong Xanh 2019 -
2020

H8.08.05.08

Théng bao phong chéng dich bénh va
dich Covid-19

- 593/KH-DHNT, ngay 20.9.2021 Ké
hoach v/v phat dong va trién khai Phong
trao Toan dan tham gia xay dung dia
ban an toan phong chéng Covid-19

- Ban tin Thong bdo Thong tin phong
tranh sot xuat huyét

DHNT

- Thong bao phun thudc diét mudi
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Tiéu chi

Ma minh

STT Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

- Thong bao Lich kham strc khoe
SVKG60

- Thong bao Lich kham strc khoe SV
khoa 60 bd sung

- Ban tin T6 chire tiém vaccine phong
Covid-19 cho SV noi trit DPHNT,
24/9/2021

TIEU CHUAN 9: CO SO VAT CHAT VA TRANG THIET BI

Tiéu chi 9.1

C6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va cic phong chirc ning véi cac trang thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat
dong dao tao va nghién ciru

So d6 hé thdng co s vat chét ciia - Biéu mau 22 - Thong béo cong khai
1 |H9.0901.01 1oy CSVC nim 2015-2016 va 2016-2017 |PHNT
) Hé théng co s& vat chat phuc vu dao tao |- Hinh anh CSVC Khoa, B mon va Nhom
H9.09.01.02 va thuc hanh ciia KDL cac phong thuc hanh cua CTDT thuc hién
Théng ké danh muc, dién tich co s¢ vat .
3 |H9.09.01.03 chét, trang thiét bi - 09/BC-TTPVTH ngay 29/6/2017 TTPVTH
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

- Thdng ké thiét bi tai cac giang duong
(12/2018)

- Tong hop cac phong 1am viée cac
don vi

H9.09.01.04

Thong ké trang thiét bi phong hoc 2018,
2020

- B4o c4o0 s6 /BC-TTPVTH ngay
11/10/2020

- Hinh anh chyp man hinh So d6 mang
wifi, mang cap quang

TTPVTH

H9.09.01.05

Théng ké chd ¢ KTX tir 2016-2020

- Bdo c4o thong ké chd 6 KTX nim
2021

TTPVTH

H9.09.01.06

Quy dinh quan ly, st dung tai san
Truong DPHNT

- 1250/QD-DHNT ngay 01/12/2017

DHNT

H9.09.01.07

Quy ché chi tiéu ndi bd va cac van ban
lién quan

- 1233/QD-DHNT ngay 30/12/2015

- 1179/QD-DHNT ngay 22/11/2017

- 1602/QD-DHNT ngay 31/12/2018;

- To trinh ctia Ban ché d6 ngay
23/8/2018

DHNT
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

- 1662/Qb-DHNT ngay 30/12/2019;
To trinh cua Ban ché d§ ngay
20/12/2019

- 850/TB-DHNT ngay 14/12/2020

H9.09.01.08

TB ké hoach dau tu stra chita

- Hinh anh Thong bao 08/TB-DHNT
ngay 12/6/2020

DHNT

Tiéu chi 9.2

Thw vién va cac ngudn hoc liéu phut hop va dwoc cip nhat dé hd tro cic hoat ddng dao tao va nghién ciru

- Hinh 4nh chyp tir man hinh ngay

1 |H9.09.02.01 |So d06, hinh anh ctia Thu vién 90/5/2022 ntu.edu.vn
) ‘ Bao céo cua Thu vién; Dia chi mang http://thuvien.nt
2 |H9.09.02.02 |Thong ké chung vé Thu vién cua Thu vién; Hinh anh chup tir man e d-u / '
hinh B
3 |H9.09.02.03 |Vin ban néi quy, quy dinh ciia thu vién |Hinh &nh chup tir man hinh; video Ei%llj //th“"'e”'”t
4 |H9.09.02.04 Tai nguyén thu vién tinh dén ngay Hinh anh chup tir man hinh http://thuvien.nt
7.6.2020 u.edu/
5 |H9.09.02.05 Danh muc tai li€u cap nhat 5 nam (2017- | Danh muc tai liéu nganh QTKS (di Thu vién

2021) Nganh QTKS

ligu 2017-2021)



http://thuvien.ntu.edu/
http://thuvien.ntu.edu/
http://thuvien.ntu.edu/
http://thuvien.ntu.edu/
http://thuvien.ntu.edu/
http://thuvien.ntu.edu/
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Thu vién s6 caa NTU va hinh anh minh htt://thuvien.nt
6 |H9.09.02.06 |hoa viéc cap quyén truy cap vao cac trang |Hinh anh chup tir man hinh Ue d.u / '
co so dir liéu -
To trinh ngay 29/5/2019; T¢ trinh cua
Céc van ban dau tu cho hoat dong thu I;;yvf ¢71/16r/12g(2)1 3791 2"1{:,2&212}1 i;g]l;g trinh
7 |H9.09.02.07 :fﬁin:i"grc: trinh bo sung tap chi, sach cho 16/9/2019; T trinh ngay 11/12/2019; Thu vién
vie To trinh ngay 16/3/2020; T¢ trinh
ngay 10/6/2020
Théng ké s luot muon tai liéu in theo | SO luwot muon tai lidu, sb lugng doc gia .
H . . 2. v v v .. v v v v Th
8 |H9.09.0208 | o nam (2017-8/2021) thu vién wvien
9 |H9.09.02.09 ng hop s0 liéu khao sat SV cudi khoa |5, 4o két qua khio sat SV PDTPH
KDL va
10 [H9.09.02.10 |Thu vién chuyén nganh Phap ngtr Béo cdo va hinh anh CTPhap ngir
QTKDDL
Tiéu chi 9.3 Phong thi nghiém, thire hanh va trang thiét bi phit hep va dwge cip nhit dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru

H9.09.03.01

So dd hé thdng phong thuc hanh

Hinh vé so do

DHNT



http://thuvien.ntu.edu/
http://thuvien.ntu.edu/

56

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Thuyét minh Dy 4n khu K1
2 |H9.09.03.02 |Gidi thiéu khu thuc hanh K1 o - - KDL
So do6 va dién tich cac phong thuc
hanh & tang 1, tang 2, tang 3 khu K1
Hinh anh hoat dong thuc hanh buff)ng tai |Hinh anh hoat dong thuc hanh buéng
3 |H9.09.05.03 khu thuc hanh K1 tai khu thuc hanh K1 KDL
4 |H909.03.04 Hm}‘lAanh di thuc té, thuc tap & doanh Hth anh hoat dong thuc té, thuc tap KDL
nghiép cua SV QTKS
5 |H909.03.05 Hinh anh Khong gian Phap ngit cafe Hinh anh CSVC va hoat dong thyc Duy an Phép
DR Bonjour va trang thiét bi hanh NV Am thyc ciia SV QTKS ngtr
To trinh dau tu, khai thac cic co so thuc
hanh, thuc tap cho sinh vién nganh du s , \
6 |H9.09.03.06 lich tai khong gian tAng trét toa nha da To trinh cia KDL ngay 10/5/2022 KDL
nang
Tiéeuchi9.4 |Hé th(")ng cong nghé thong tin (bao g(“)m ca ha tﬁng cho hoc tap truc tuyén) phu hop va dugc cap nhat dé hé trg cac
hoat dong dao tao va nghién ciru
Théng ké sb lugng may tinh, o cung, B4o cdo ciia TTPVTH, To trinh sb
1 1H9.09.04.01 may chiéu 41/TTr-TTPVTH ngay 29/9/2015 TTPVTH
T bi phin mém oh e d - Quy dinh st dung CNTT
2 |H9.09.04.02 | 140S 7 PRAN MCMPIUC VU Slang cay DHNT

va NCKH

- Phan mém day hoc truc tuyén
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
- Anh chyp man hinh 260/QD-DHNT
3 |H9.09.04.03 le'lC Vfll’l ban lién quan dén viéc thanh ngdy 25/3/2016 vé thanh lap t6 CNTT PKHTC
ap T6 CNTT - 100/QD-DHNT ngay 7/2/2018 vé
chtrc nang hoat dong ctia to CNTT
: S6 theo doi tai san nam 2018; S6 Nhat | __,
4 |H9.09.04.04 |S4 theo dbi tai san 0 theo col fal san fiam <979, 50 T 18 oNTT
ky thi nghiém thuc hanh nam 2018
- 409/DPHNT-KHTC ngay 14/7/2017;
PKHTC
- 155/ /DHNT-KHTC ngay 8/3/2017
- 398/BC-DHNT ngay 04/7/2016;
& |H9.09.04.05 IééNoTcTéo dé xuét trang thiét bi hé théng |- 342/BC-DHNT ngay 03/6/2016;  |DHNT
- 378/BC-DHNT ngay 09/7/2015
- Béo céo s6 604/ BGDDPT-KHTC ngay | prtc
17/2/2017; Béo céo s )
285/CSVCTBTH-TCBT 6/2016 -Bo GD&DT
6 |H9.09.04.06 Phan hoi cia cac bén lién quan vé hé¢ |- Cac bao cdo két qua khao sat (2016- PDTBH

théng CNTT NTU (2016-2019)

2019)
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

in . Ma& minh A . . . Y - £ < . . hi
Tiéuchi |STT a , Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phong van, quan | hoiac nhom, ca G .
Chirng . - .~_| chu
sat... nhan thuc hién
Tiéu chi 9.5 |Céc tiéu chuin vé mdi truwong, sirc khée, an toan dwgce xac dinh va trién khai c6 lvu ¥ dén nhu ciu dic thi cia nguoi

khuyét tat

1 |H9.09.05.01

Céc vin ban vé mai truong, strc khoe va
an toan do CSGD ban hanh

B4o céo vé viéc thuc hién Thong tu
lién tich 03/2000/TTLT-BYT-BGDDT

DHNT

2 |H9.09.05.02

Céc QD thanh 1ap t6 kiém tra, ban chi
dao, hoi dong lién quan dén VSMT,
ANTT - Chtc nang TTPVTH

- 683/QD-DHNT ngay 02/8/2017 v/v
thanh lap T6 kiém tra VSMT, ATTP,
ANTT va PCCN cua Truong DHNT

- 1396/QDb-DHNT ngay 14/10/2013
v/v thanh 1ap Ban chi dao phong,
chong dich bénh va T6 cong tac giup
viéc cho Ban chi dao

- 704/Qb-DHNT ngay 14/7/2020 v/v
thanh 1ap T6 kiém tra VSMT cua
Truong DPHNT

- 917/Qb-BHNT ngay 15/10/2008 v/v
thanh 1ap HG1 dong strc khoe Nha
truong

- 373/Qb-DHNT ngay 09/4/2018 v/v
thanh 13p T6 kiém tra cong tic PCCN
cua Truong DPHNT

- 17/TB-TTPVTH ngay 24/5/2016 viv
thanh 1ap T6 kiém tra, ho tro, giam sat
viéc thuc hién noi qui KTX

DHNT
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
3 |H9.09.05.03 |Bao céo kiém tra strc khoe dinh ky - 426/BC-DHNT ngay 14/7/2020 DHNT
- HQ} ngh;Atap huar‘l cong tac dam bao TTPVTH
an ninh, trat tu trudng hoc
- 422/KH-DHNT ngay 20/6/2019;
‘ DHNT
Dit ligu vé tap huan xir 1y cac tinh hu(f)ng - 30/KH-DHNT ngdy 5/9/2019
4 |H9.09.05.04 |vé moi truong, strc khde va an toan hang | _ Bién ban kiém tra ciia Phong Canh A
nam cua truong BHNT st PC&CC s6 1 ngay 21/12/2016;  |SON9AN
A 1. 12 , . . .. |PC&CC Khanh
Bién ban ki€m tra cua Phong Canh sat Hoa
PC&CC s0 Ingay 21/6/2019
- 541/QD-DHNT ngay 16/6/2017 DHNT
5 |H9.09.05,05 | 340 cdo tong ket thuc hién tiéu chudn ve |15 /5 HNT noay 16/3/2016 DHNT
moi truong, suc khde, an toan
6 |H9.09.05.06 |>0PTduongdaynongxurlysweolien | oo chun tir man hinh Trang web
quan an toan, moi1 truong, y té... DHNT
7 |H9.00.05.07 |Hinh anh vE 01 di danh cho ngudi Hinh anh thu duoe tir khao st PHNT

khuyét tat & khu vuc Nha da nang
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

TIEU CHUAN 10: NANG CAO CHAT LUQNG

Tiéu chi 10.1

Théng tin phan hoi va nhu cu ciia cic bén lién quan dwoc sir dung 1am ciin cir dé thiét ké va phat trién chwong trinh
day hoc
1 |H10.10.01.01 | Quyet dinh véviée ban hanh quy dinh 1, 5 b BENT Hoay 217112019 [DENT
lay ¥ kién phan hoi tir cac bén lién quan
2 |H10.10.01,02 | Quyet dinh Ban hanh cdc mau PhiCu Ry |50, 5 pyNT neay 31/52021 PHNT
v kién phan hoi tir cac bén lién quan
Bién ban lam viéc cac s ban nganh, - Bién ban ngay 21/12/2018- KDL
3 |H10.10.01.03 dganh nghi¢p va CSV lam co' s d€ cai  |_ gian ban ngay 31/10/2017- KDL. KDL
tien CTDT
Bién ban hop Hoi dong tham dinh CTPT |Bién ban hop Hoi dong tham dinh
4 |H10.10.01.04 trinh d§ Pai hoc/Cao déng CT\BT trinh do f?ai hoc/Cao déng KDL
nganh QTKS ngay 22/5/2019
5 |H1010.01.05 B4o céo vé viéc hoan thién hd so mo —Béo c4o vé viéc hoan thién hd so mé |Hoi déng mo
777 |nganh QTKS nganh QTKS ngay 1/7/2019 nganh QTKS
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Bién ban toa dam khoa hoc “Phat trién  |Bién ban toa dam khoa hoc ngay
nguon nhan luc du lich chat lvgng cao — (20/11/2019
6 |H10.10.01.06 Co hoi va thach thire tu thi truong lao KDL
dong Khanh Hoa
Tiéu chi 10.2 Viéc thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc dwoc xac 1ap, dwoc danh gia va cai tién
1 |H10.10.02.01 Quyét dinh vé viéc ban hanh Chuong  |1174/QD-PHNT ngay 04/11/2021 BHNT
777 |trinh gido duc tong quat trinh do dai hoc
Tiéu chi 10.3 |Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc dwoe ra soat va danh gia thwong xuyén dé dam bio

sw twong thich va phu hop véi chuin diu ra

Quyét dinh vé viéc ban hanh hudéng din

1 [H10.10.03.01 |thuc hién cong tac tot nghiép trinh do 1286/QDb-DHNT ngay 2/12/2021 DHNT
dai hoc hé chinh quy
Thong bao yé viéc ban hanh Quy trinh  [789/TB-DHNT ngay 7/12/2021

2 |H10.10.03.02 |xay dung k& hoach giang day — hoc tap DHNT
nam hoc dai hoc chinh quy

3 |H1010.03.03 Hinh anh truy cap phan mém sinh vién |Hinh anh chuyp tir man hinh, ngay KDL

18/10/2022
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Hinh anh nhan két qua 14y y kién SV vé& |Hinh anh chup tir man hinh, ngay
4 |H10.10.03.04 hoat dong giang day cua GV 18/10/2022 KDL
H10.10.03.05 [Hinh &nh truy cap phan mém quén 1y Hinh anh chyp tir man hinh, ngay
5 dao tao dé xem danh gia cua SV vé hoat |18/10/2022 KDL
dong giang day cia GV
6 H10.10.03.06 |Déi thoai giita Sinh vién v6i Khoa Du  |Bién ban ngay 16/11/2021 KDL
lich
Phiéu danh gia gio giang ciia cac GV Phiéu danh gia gio giang ngay
7 |H10.10.03.07 BM QTKS&NH 5/10/2020 KDL
Hoi thao “Nang cao chat lugng day hoc, |- Bién ban Hoi thao “Nang cao chat
kiém tra va danh gia truc tuyén trong boi |lugng day hoc, kiém tra va danh gia
canh méi” truc tuyén trong boi canh méi” ngay
20/11/2021.
8 |H10.10.03.08 KDL

Ky yéu hoi thao “Nang cao chat lugng
day hoc, kiém tra va danh gia truc
tuyén trong bdi canh méi” thang
11/2021
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Tiéu chi

STT

Ma minh
Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh

hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

Tiéu chi 10.4

Cac ket qua nghién ciru khoa hoc dwge sir dung dé cai tieén viéc day va hoc

Thong bao v/v khuyén khich vién chuc,

1 |H10.10.04.01 [SV tham gia hoat dong khoa hoc cong |579/TB-DHNT, ngay 15/11/2013 DHNT
nghé¢
Quy dinh vé dau tu phat trién tiém luc

2 |H10.10.04.02 | va khuyén khich hoat dong KHCN trong |401/QD-DHNT, ngay 22/4/2015 DHNT
Truong
Email thong bao dé xut nhiém vu

3 |H10.10.04.03 |[KHCN cac cfip va cac du an quéc té dén |Hinh anh chup thuc té DHNT
GV

4 |H10.10.04.04 Ung dung k‘et qua NCKH cua GV khoa |Lé Chi Cong: gpg.?ung két qua KDL
DL trong Dao tao NCKH trong bai giang - 2021

5 [H10.10.04.05 |Quyét dinh giao khoa luan 03,04/ QD/DL-DHNT ngay 15/3/2021 |PHNT
Cong tac Poan va phong trao thanh nién |Bdo céo cta bi thu doan KDL ngay

6 |H10.10.04.06 véi hoat dong hd tro SV hoc tap, NCKH |24/8/2021 KDL

2 1H10.10.04.07 Danh séach gido trinh dugc GV Khoa Du |https://khoadulich.ntu.edu.vn/Khoa- KDL

lich bién soan.

hoc-cong-nghe truy cap 15.08.2022
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~_| chu

sat... nhan thuc hién
Tiéu chi 10.5|Chét lwgng cac dich vu hé tro’ va tién ich (tai thw vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu

hd tro khac) dwgc danh gia va cai tién

Quy dinh va Thong bao ldy y kién phan

1 |H10.10.05.01 | .7 .5 . . .. 1527/Qb-DHNT, 26/12/2018 DHNT

hoi cua cac bén lién quan
, A . o Bao céo danh gia chét luong dich vu
2 |H10.10.05.02 ?,aiﬂslgla chatluong dich vuthuvien 1y 'visr 4o PGS.TS Lé Chi Cong KDL
u hudng dan thyuc hién nim 2021

3 |H10.10.05.03 Trjong ba(.)Atal l.lfu Ye h¢ thong sich mdi http://thuvien.ntu.edu.vn Thu vién
trén thu vién dién tir.

4 |H10.10.05.04 |So d6 Wifi Truong DPHNT BC-TTPVTH ngay 11/10/2020 DHNT
Thong ké co s¢ vat chat, thiét b, hé

5 [H10.10.05.05 |thong Internet cua Nha truong phuc vu  |Hinh dnh chup ngay 03/1/2022 KDL
cho hoat dong day va hoc

6 |H10.10.05.06 |Khu ty hoc cia SV Hinh anh chyp ngay 03/1/2022 KDL

7 |H10.10.05.07 |Khu ki tuc x4 cua SV Hinh anh chyp ngay 03/1/2022 KDL

8 |H10.10.05.08 |Nha thi dau, sin bong Hinh anh chup ngay 03/1/2022 KDL



http://thuvien.ntu.edu.vn/
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Tiéu chi

Ma minh

STT Chirng

Tén minh chirng

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém
khao sat, diéu tra, phéng van, quan
sat...

Noi ban hanh
hoac nhom, ca
nhén thue hién

Ghi
chu

- B4o c4o danh gia chat luong DV dao
tao tryc tuyén - PGS.TS Lé Chi Cong
huéng dan - 2021

- Bao c4o danh gia chat lugng DV dao
tao tiéng Anh - PGS.TS L& Chi Céng
huéng dan - 2021

9 |H10.10.05.09 | banh gia chat luong dich vu tait DHNT | Béo cdo danh gid chit luong DV git KDL
xe tai DPHNT - PGS.TS L& Chi Cong
hudéng dan - 2021
- Bio c4o danh gia chat luong KTX tai
DHNT - PGS.TS Lé Chi Cong hudng
dan - 2021
Tiéu chi 10.6 |Co ché phén hdi ciia cac bén lién quan c6 tinh hé théng, dwoe danh gia va cai tién
1 |H10.10.06.01 |Bang tong hop danh gia két qua ddura | Tong hop nhom nghién ciru KDL
Két qua gop ¥, thong ké danh gia tir
2 |H10.10.06.02 |nguoi hoc vé hoat dong giang day cia  [Phong PBCL&KT PDBCL&KT
GV qua cac nam
Thong bao, phiéu khao sat va két qua 1ay
3 |H10.10.06.03 |y kién ciia ngudi hoc vé cong tac ¢ van |TB-PCTSV ngay 5/5/2017 DHNT

hoc tép
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
- 621/TB-DHNT ngay 12/10/2016
Ny T, - 639/TB-DHNT ngay 15/10/2019
4 |H10.10.06.04 ﬁgﬁg Ezoc"é‘%“ thoai gitra Hicu - 384/TB-DHNT ngay 26/6/2018 DHNT
& - 674/TB-DHNT ngay 21/11/2017
- 94/TB-DHNT ngay 20/2/2017
5 |H10.10.06.05 I;ngth“ gop Y va thong tin ien he Vo1 | 41 p o man hinh ngay 17.02.2022  |KDL
6 |H10.10.06.06 Hlfcng dan lay phiéu KS bang phiéu Hp:ong dan lay y lilen ngudi hoc vé PDBCL&KT
giay Giang day hoc phan
7 |H10.10.06.07 gﬁg;h“c khdo sat qua phan mém 608/TB-DHNT ngay 25/10/2017 DHNT
8 [H10.10.06.08 |Phiéu khao sat SV tot nghiép DHNT DHNT
9 |H10.10.06.09 |F iy khao st va bdo cdo ket qua hoat |p, 'y ko bo cdo DHNT
dong day hoc E-learning
10 |H10.10.06.10 f)r\n]aﬂ guikeét qua KS den BGH va cdc |10 1 o hhem bao cdo KDL
11 |H10.10.06.11 | Email guibdo cdo CTSV ctaphong oy o h6m bao cdo KDL

CTCTSV
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
12 |H10.10.06.12 |Ké hoach dam bao chat luong gido duc  |905/KH-DHNT ngay 30/12/2020 DHNT
13 |H10.10.06.13 STD};};”}‘ lap HD tw danh gid va cai tien |, 55700 5HNT ngay 2/12/2019  |DHNT
TIEU CHUAN 11: KET QUA PAU RA
Tieuchi 11.1 |1y 1¢ thoi hoc, tot nghiép dwoc xac lap, giam sat va doi sanh dé cai tién chat lwong
1 |H11.11.01.01 [Phan mém quan Iy dao tao gldt.ntu.edu.vn PDTPH
Théne biio cone tic it nehicn Dai b - 557/TB-DTPH ngay 15/10/2018
2 |H11.11.01.02 | 1008 Pao €ONs tac tot nghicp Dai hoe PDTPH
tor nam 2016-2020 .
- 597/TB-BDTPH ngay 6/9/2019
Théng ké SV tbt nghi¢p va thoéi hoc tr |- Bang théng ké SV bac dai hoc tbt
3 |H1111.01.03 nam 2016-2020 nghiép dung han tir 2016 dén 2021 PCTCTSV
- 753/QDb-DHNT ngay 12/9/2016
4 |H11.11.01.04 Quye¢t dinh ve viéc cong nhan tot nghiép PDTDH

va cap bang hé chinh quy

- 1354/QD-DHNT ngay 21/10/2019

- 140/QD-DHNT ngay 20/2/2020;



http://qldt.ntu.edu.vn/
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
- 1176/QD-DHNT ngay 4/1/2021
- 440/QD-DHNT ngay 18/4/2022
. - Théng ké SV budc thdi hoc, canh
Thong ké SV budc thdi hoc tir na ' '
5 |H11.11.01.05 | o8 Xe SV DUGCIOTROC U nam bdo, dimg hoc bo hoc dai ngdy, xoé tén [PCTCTSV
2016-2020 . N
bo hoc dai ngay 2015 - 2021
6 |H11.11.01.06 |Mau Pon xin hoc lai 2021 - Link biéu mau: shorturl.at/EW478 PCTCTSV
Tiéu chi 11.2 | Theoi gian tot nghiép trung binh dwoc xac lap, giam sat va doi sanh dé cai tién chit lwong
ét dinh Ban hanh hé dao t
1 |H1.01.01.04 |Quyetdinh Banhanh Quychediotao | o0 by oay 13/8/2021 PHNT
trinh d§ dai hoc cua DPHNT
ét dinh vé viéc ban hanh mau CTDT
2 |H2.02.01.08 |Quyetdinh vevice ban hanh mau 754/QD-DHNT ngay 13/8/2021 PHNT
trinh do dai hoc
A Ak A : 557/TB-DTDPH ngay 15/10/2018
3 |H11.11.01.02 Thong bdo cong tac tot nghiép Pai hoc P DTDH

t nam 2016-2020

597/TB-DTPH ngay 6/9/2019
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
4 |H11.11.01.03 Tfléng ké SV tbt nghi¢p va thoi hoc tir Bén% théflg ké SV‘béc dai tlc_)c tbt PCTCTSV
nam 2016-2020 nghiép ding han tir 2016 dén 2021
Bang thong ké thoi gian tot nghiép
5 [H11.11.02.01 | Thoi gian tot nghiép trung binh k54-k58 |trung binh nganh khach san tir K54 PCTCTSV
dén 58
Tiéu chi 11.3|Tj 18 ¢6 viéc 1am sau tét nghiép dwoc xac 1ap, giam sat va ddi sanh dé cai tién chat lwong
Ké hoach khao sat tinh hinh viéc lam SV
1 |H11.11.03.01 | - "oRc xhao sat UL AR VICE i SV 202/ H-DHNT ngay 4/11/2020
tot nghi¢p trong khodng 12 thang
- 18/TB-QHDN ngay 11/4/2019 TTHTVL&KN
Thong bao s6 1 T6 chire ngay hoi tu va
> |411.11.03.02 ‘ong;bao SO ‘Aoc‘ uc:lgay V(_)l U van — — :
va tuyén dung vi¢c lam lan 1 ndm - Hinh 4nh ngay hdi tuyén dung cua
Truong, cua KDL
Tiéu chi 11.4 |Loai hinh va s lwong cac hoat dong nghién ciru ciia NH dwoc xac lap, giam sat va doi sanh dé cai tién chit lwong

1 |H11.11.04.01

Quyét dinh Ban hanh Quy dinh vé Hoat
dong NCKH cua SV trong truong
DHNT

1658/QD-DHNT-KHCN ngay
19/12/2011

PKHCN
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S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma rf“”h Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, quan | hoic nhém, ca Gh,l
Chirng . R .~ | cha
sat... nhan thuc hién
Ki yéu HTKH quéc gia: Huéng di méi
cho du lich Viét Nam hau covid-19; oo
Y Sy A Ay 1er 12t T . £ X Chyp man hinh
2 |H11.11.04.02 |Ky yéu hdi thao cap quoc gia xuat ban bdi Pai hoc Kinh Té Quodc mav tinh
Dan nam 2021; chi s6 ISBN: 978-604- | -~
330-047-5
Tiéu chi 11.5 | v do hai 1ong ciia cac bén lién quan dwoe xac lap, giam sat va doi sanh dé cai tién chat lwong
Bién ban hop Khoa tong két nam hoc Bién ban tong két Khoa nam hoc 2020
- 2021 va phuong huéng nhiém vu KDL

H11.11.05.01

2020-2021 va phuong hudéng nhi¢m vu
nam hoc 2021-2022

nam hoc 2021 - 2022
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DANH MUC MINH CHUNG BO SUNG

S6, ngay ban hanh, hoic thoi diém

Noi ban hanh

Tiéuchi |STT Ma r,mnh Tén minh chirng khao sat, diéu tra, phéng vin, | hoiic nhém, ca Gh,l
Chirng . A .~ | chu
quan sat... nhan thwe hién
5.5 1 |HBS.05.05.01|Email GV xt Iy khiéu nai KQHT Hinh anh chuyp tir man hinh KDL
6.1 1 |HBS.06.01.01 Thong ké _ket qua thuc hién quy hoach cia |Bang thong ké giai doan tir 2017 dén KDL
khoa Du lich 2022
62 | 1 |HBS.06.02.01|Théng ké s lwong co cu doingii GV |Dang thong ké s6 lugng GV.dén | Phong DTDH,
2022 KDL
Béng thanh toan giang day vuot gio ndm | Thanh toan vuot gid nam hoc 2020- \ i
6.2 2 |HBS.06.02.02 hoc 2020-2021 2021 Phong TC-NS
Danh sach GV KDL dugc bo nhiém, diéu  |Théng ké giai doan tir 2017 dén Phong TC-NS,
63 1 |HBS.06.03.01 chuyén tir 2017-2022 2022 KDL
Mau phiéu danh gia hoat dong giang day x i Phong
6.4 1 |HBS.06.04.01 cta GV Mau DBCL-01 DBCL&KT
Thong ké két qua thi dua, trinh @ NN, tin | . . . 2 Phong TC-NS,
6.4 2 |HBS.06.04.02 hoc, NVSP cita KDL Giai doan tur 2017 dén 2022 KDL
66 | 1 |HBS.06.0601| nongkehoatdong PVED cla KDL i goan tir 2017 dén 2022 KDL
2017 dén 2022
Théng ké hoat dong NCKH cua KDL tir . . < Phong KH-CN,
6.7 1 |HBS.06.07.01 2017 dén 2022 Giai doan tir 2017 dén 2022 KDL
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8.1

HBS.08.01.01

Phan tich va dy bao nhu ciu nhan lyc tinh
Khanh Hoa tir 2017 - 2021

24/BC-DVVLKH, ngay 4/4/2017
35/BC-DVVLKH, ngay 23/4/2018
84/BC-DVVLKH, ngay 13/10/2018
117/BC-DVVLKH, ngay 28/12/2018
48/BC-DVVLKH, ngay 2/7/2019
94/BC-DVVLKH, ngay 6/12/2019
30/BC-DVVLKH, ngay 3/4/2020
100/BC-DVVLKH, ngay 18/12/2020
26/BC-DVVLKH, ngay 9/4/2021
112/BC-DVVLKH, ngay 9/12/2021

Trung tam dich
vu viéc lam
Khanh Hoa

HBS.08.01.02

Téng hop Email xin ¥ kién cac bén lién
quan vé chinh sach tuyén sinh 2017-2022

Anh chup man hinh Email Phong
Dao tao gtri cac bén lién quan xin y
kién d6i voi chinh sach tuyén sinh
qua cac nam: 10/11/2016;
19/1/2018; 3/5/2019; 9/10/2019;
12/12/2020; 8/12/2021,

PDTDH

HBS.08.01.03

Téng hop cac bién ban hop Hoi dong tuyén
sinh 2020 - 2021

Bién ban hop ctia Hoi dong tuyén
sinh cac ngay 22/10/2019;
22/6/2020; 31/8/2020; 18/9/2020;

HDTS

8.2

HBS.08.02.01

Két qua khao sat tan sinh vién vé quyét
dinh lya chon truong DPNHT 2017 - 2018

Béo cdo khao sat 2017, 2018

TTHTVL&KN
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HBS.08.02.02 |Két qua so sanh chinh sach tuyén sinh truong |Két qua so sanh cic nim 2016 — PPDTPH
DHNT qua cac ndm va bai hoc kinh nghiém (2017 dén 2021 — 2022
8.3 HBS.08.03.01 |Quyét dinh ban hanh Quy dinh Khéi lvong |613/QD-DHNT ngay 24/5/2022 DHNT
va cdu trac CTDT nam 2022
HBS.08.03.02 |Quyét dinh vé cap nhat CTDT 1297/QD-DHNT ngay 7/10/2019 DHNT
HBS.08.03.03 | Tong hop cac quyét dinh giao CVHT theo |1402/QD-DHNT ngay 27/11/2018 DHNT
doi tién d6 NH 312/QD-DHNT ngay 19/3/2018
1115/QD-DHNT ngay 22/10/2021
8.4 HBS.08.04.01 |Van kién dai hoi doan Khoa du lich téng Ngay 15/5/2022 Poan KDL
két cc hoat dong NH tham gia
HBS.08.04.02 |Quyét dinh thanh 1ap Céu lac bd dai cwong |06/QD-HSV ngay 19/2/2021 HSV Truong
PTO va danh sach cac cau lac bg, doi tinh DHNT
nguyén truong DPHNT
8.5 HBS.08.05.01 | Téng hop cac Quyét dinh thanh 1ap t6 Y té, |372/QD-DHNT ngay 5/4/2019 DHNT
ké hoach va céc bio cdo y t€ hoc dudng  |919/KH-DHNT ngay 31/12/2019
qua cac ndm tr TTPVTH 711/KH-DHNT ngay 18/12/2018
784/KH-DHNT ngay 21/12/2016
HBS.08.05.02 | Tong hop cac két qua danh gia chat lugng |04/BC-DBCLKT ngay 18/3/2022 Phong
mai trudng song va hoc tap ctia NH va cac |18/BC-PBCLKT ngay 17/10/2020 DBCL&KT
bén lién quan tai Truong DPHNT
11.3 HBS.11.03.03|Béo c4o tinh hinh viéc 1am sinh vién Cdc bio cdo tinh hinh vige lam sv ti T

K54-K58

QHDN&HTSV
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