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EQc lfp - Trr do - H4nh phtic

so:/IzNe-HEKECLGD Thdnh phii Ui Cni Minh, ngay/&hangtlndm 2022

NGHI QUYET
Vii vigc thAm dinh k6t qui il6nh gi6 chdt tuqng

Chuong trinh tlio t4o nginh C6ng nghe sinh hgc trinh tIQ il4i hqc

Trudng D4i hgc Nha Trang

HQI DONG KIEM DINH CHAT LI,qNG GIAO DVC

Cdn c* QuyiSt dinh s6 5570/QD-BGDDTngdy 22 thdng ll ndm 2013 cila B0

truo'ng 86 Gido duc vd Ddo tqo vi vi€c thdnh lqp Trung tdm Ki6m dinh chtit luqng
gido dqrc - Dqi hpc Qudc gia Thdnh pnA Ui Chi Minh;

Cdn cil'Th6ng u s6 38/2013/TT-BGDDT ngdy 29 thdng Il ndm 2013 cila B0

truong 86 Gido dqrc vd Ddo tgo vi viec ban hdnh Quy dinh vi quy trinh vd chu tcjt kiAm

dinh chtit luqng chaong trinh ddo tqo cua cdc trudng dgi hoc, cao dting vd trung ciip
chuyAn nghiQp,'

Cdn cdr Quyil dinh sd \7/QD-TTKD ngdy 04 thdng 6 ndm 2021 cua Gidm d(ic

Trung tdm Ki€m dinh chdt luqng gido dqc - Dqi hpc Qudc gia Thdnh pnA Ui Ctct

Minh vi viQc thdnh lqp H\i d6ng KiAm dinh chiit laqng gido &,tc, Trung tdm Kidm
dinh chiit laqng gido dqc - Dqt hoc Qudc gia Thdnh phA ni Chi Minh (HQi ding);

Cdn cil' bdo cdo kilt qud tu ddnh gid vd bdo cdo kih qud ddnh gid ngodi Chuong

trinh ddo tqo ngdnh Cdng nghQ sinh hpc trinh d0 dqt hgc, Trudng Dqi hoc Nha Trang
ngdy 30 thdng 3 ndm 2022;

Cdn c* kiit qud thdo luqn vd b6 phi6u kin tqi ki hqp th* XW cila H\i ding vi
viQc thdm dinh kiit qud ddnh gid chiit luqng Chuong trinh ddo tao ngdnh C6ng nghQ

sinh hoc trinh d0 dqi hec, Trudng Dqi hpc Nha Trang ngdy j I thdng i ndm 2022.

QUYET NGHI:

Didu 1. Th6ng nhAt vdi ktit qui itanh gi6 ch6t lugng cria Doin danh giri ngodi

Chuong trinh ddo tpo ngdnh C6ng nghQ sinh hgc trinh t10 tlai hoc, Trudng Dai hqc Nha
Trang. Dodn it6nh giri ngodi dd thgc hiQn c6ng t6c diinh gi6 ch6rt lugng dring quy tlinh,

quy trinh, dirn b6o tinh dQc lAp, khilch quan, c6ng khai, minh bpch. Ktit qui tham dinh

ktlt qud d6nh gi6 ch6t luo. ng gi6o dpc nhu sau: Sti tieu chi "d4t y€u cAu" li 47 trOn t6ng

sO SO ti6u chi (chitirr 94,00C. ), trong d6 m6i ti6u chuAn c6 ft nh6t 50% sd ti6u chi "dat
^ ). .. ,' -.i .a ,1 .'

yOu c6u", v6i di6m dfinh giir chung Ld4,02 theo thang di6m 7 (Phu luc I).
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Didu 2. Khuy6n nghi Trudng D4i hgc Nha Trang thgc hiQn c6c gi6i ph6p

dArn b6o vd c6i ti6n ch6t lugng gi6o dpc cho giai do4n 5 ndm d6nh gi6 fiep theo (2022

-2026) (Phu tuc ID.

Di6u 3. pOi ctririu v6i Di0u 23 oiua Th6ng tu sti 3812013/TT-BGDDT ngiry 29

th6ng I I ndrn 2013 ciaBQ truOng B0 Gi6o dpc vi Ddo tpo quy <linh v6 ei6u kiQn c6ng

nh4n dat chuAn chAt luong chucrng trinh ddo t4o, HQi tl6ng thdng nh6t c6ng nhan

Chuong trinh dio t4o nginh C6ng nghQ sinh hgc trinh t10 ilai hgc, Trudng Dai hgc Nha

Trang dpt tiOu chuAn ch6t luqng chuong trinh ddo t4o vd khuytin nghi Gi6m d6c Trung

tdm Ki6rn dinh ch6t lucyng gi6o dpc - Dai hqc Qu6c gia Thinh ptrO HO Chi Minh xem

x6t c6p GiAy chring nhpn ki6m tlinh ch5t luqng AOi vOi Chucrng trinh dio t4o ngdnh

COng nghQ sinh hgc trinh tlQ ilai hgc, Trudng Dai hgc Nha Trang.

Noi nhQn:

- Truong DH Nha Trang;

- Giiim d6c TTKDCLGD;
- HDKDCLGD (09);

- Phong EGCLGD;

- Luu: Ur.y.

'fH A TICH HQI DONG
b

()
T

f, xtFu orutto
(-) OH r.i r.iJ0no

grAo ou

*

I
TI

K:

;H
(,
\,-

.(l

\

* Ngg. Qulnh Lam



-tH A t{A, PhB lqc I
euA oANu cIA cHAr LtIgl{c cl{tlol[c rRiNH DAo rAo
NCANH C6NCNGHE sINH Hec iniun De DAI Hec

rmroNc bar nec Nna rnaNc
theo Nghi quy€t s6 ngdy-/Lthdng 4 ndm 2022

cua
. -;t do,

A

:,
o
o

TAM

orAo og

rtFu orNtl
cH Ar uU0tto

Di6m theo ti6u chuin-u=Z
Ti6u chuin/

Ti6u chf
Di6m

theo ti6u
chi

Mri'c
trung
binh

S6

ti6u
chi
dat

Ti l0 s6

ti6u chi
dqt(%)

Ti6u ch( 1.1

Ti€u chudh l
5

Ti6u chf 1.2 4

Ti€u ch( 1.3 4

4,33 3 100,00

Ti6u chf 2.1

Ti€u chuiin 2

4

TiAu chi 2.2 4

Ti€u chi 2.3 4

4,00 3 100,00

Ti6u chudn 3

Ti0u chf 3.1 4

Ti6u chf 3.2 aJ

Ti0u chi 3.3 4

3,67 2 66,67

Ti0u chi 4.1

TiAu chudn 4

4

Ti€u chi 4.2 4

Ti6u chi 4.3 4

4,00 J 100,00

Ti6u chi 5.1

TiAu chudn 5

4

Ti6u chf 5.2 4

Ti6u chi 5.3 4

Ti6u chi 5.4 4

Ti0u chi 5.5 4

4,0 5 100,00

TiAu chuan 6

Ti6u chf 6.1 4

Tidu chi 6.2 5

Ti6u chi 6.3 4

Ti€u chi 6.4 4

Ti6u chf 6.5 4

Ti6u chi 6.6 4

Ti6u chf 6.7 5

4,29 7 100,00
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Ti6u chi 7.1 4

TiEu chi7.2 4

Ti6u chf 7.3 4

Ti€u chf 7.4 4

4

4,00 5 100,00

Ti€u chi 7.5

Ti6u chi 8.1 4

Ti6u chi 8.2 4

Ti6u chf 8.3 4

Ti€u chf 8.4 4

Ti6u chf 8.5 4

4,00 5 100,00

Ti6u chf 9.1 4

Ti6u chi 9.2 3

Ti6u chf 9.3 4

Ti6u chi 9.4 4

Ti6u ch( 9.5 4

3,80 4 80,00

Ti6u chi I 0.1 4

Ti0u chi 10.2 4

Ti6u chf 10.3 J

Ti6u chi 10.4 4

Ti6u chf 10.5 4

Ti0u chi 10.6 4

3,83 5 83,33

Ti€u chi I 1.1 4

Ti€u chi I 1.2 4

Ti6u chi 11.3 5

Ti6u chi 1 1.4 4

Ti6u chi I 1.5 4

4,20 5 100,00

Dinh gi6 chung 4,02 47 94,00
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Phu tuc II
KHUYEN NGHI CAI rrrryN CIIAT I,TrO. NC CHTIONG rNiUrr DAO TAO

NGANH C6NC NGHE SrNH UgC rniNu Dg DAr HgC
TRITONG DAI HQC NHA TRANG

(Kdm theo Nghi qryet sii.HtNg-uoxocLcD ngdyLlthdng ( ndm 2022
cila HQi ding KiAm dinh chtit tuqig gido dac)

ViQn Nghi6n criu C6ng nghQ sinh hgc m6i trudng (ViQn), Trulng Dai hoc Nha
Trang (Truong) tiAn thdn ld Phong thi nghiQm trung t6m, duoc thdnh l4p theo quyiit
dinh sO 373/QE-TC ngdy 2411,011992 ctaHiQu trucrng Trudng Dai hqc Thriy sdn.

Trong giai doan tir ndm 20L6 dtin n[m 2020, chuong trinh ddo t4o ngdnh C6ng
nghO sinh hgc trinh tlQ dai hoc, Trulng Dai hgc Nha Trang c6 nhtng dir5m manh nOi

bdt nhu sau:

VO ttri5t k6 chucrng trinh diro t4o vir tri6n khai ho4t tlQng day - hgc: MUc ti6u

cria chuong trinh ddo t4o dugc xdc dinh 16 rdng, pht hgrp vdi sri mAng vd tAm nhin cria

Trudng, vd duoc cpp nhflt. ChuAn dAu ra cta chuong trinh ddo t4o dugc mO ti chi ti6t,

duoc chuy6n tii vdo hgc phAn vd duoc c6ng bd cdng khai tr6n trang th6ng tin diOn tri

cfra Trudng/ViQn/BQ rn6n. B6n mO ti chucrng trinh ddo tao d6y dri th6ng tin vO mpc

ti€u, chuAn dAu ra, vi tri viQc lim vd tlugc cflp nh4t. DC cuong ciic hgc phAn c6 cric

thdng tin theo quy dinh. B6n m6 ti chuong trinh cldo t4o vd ddr cuong c6c hgc phAn

duoc c6ng b6 tr6n trang th6ng tin diQn tri cta TrudngA/i6n. Chucmg trinh d4y hqc

duo. c tfri6t t<ti dpa tr6n chuAn dAu ra. Phuong phdp day hgc, ki6m tra d6nh gi6 k6t qui

hoc t4p cira ngudi hgc trong chuong trinh d4y hgc pht ho. p, g6p phAn dat dugc chuAn

dAu ra cta chuong trinh ddo tpo. fri6t ly gi6o dpc cria Trudng dugc x6c dinh, pfr6 bi0n

d6n c6c bOn li6n quan. Ngudi hgc dugc t4o ditiu kiQn thqc hdnh chuy6n m6n, nghA

nghiQp, rdn luyQn k! ndng vd khi ndng hgc tpp su6t ddi. C6c hopt dQng d4y vd hgc da

dang. Trudng c6 chinh s6ch khuy6n khich, t4o di6u kiQn thufln loi tl6 ngudi hgc tham

gia nghiCn criu khoa hoc. Trudng c6 c6c quy dinh thUc hiQn viQc d6nh gi|ket qui hgc

t4p cria ngudi hgc, pht ho. p vdi hinh thrlc ddo t4o, chuAn dAu ra. Gi6ng viOn sir dung tla

dpng phuong ph6p kiOm tra d6nh gi6. K6t qu6 ki6m tra d6nh gi6 dugc luu trt ctAy dri

tr6n hO th6ng thdng tin qu6n ty cria Truong.

Vd ngu6n lgc: Ti lQ gi6ng vi€n/ngudi hgc d6p ring rdt tOt so v6i quy ctinh; s6

lugng gi6ng viOn c6 trinh dQ ti6n si chi6m 35%. fn5i luqng c6ng viQc gitng dqy,

nghiOn criu khoa hgc, phuc vg cQng d6ng vd ndng lyc gi6ng vi6n dugc x6c dfnh, gi6m

s6t vd d6nh gi6. Gi6ng vi6n thpc hiQn nghiOn criu khoa hec v6i tl6 tdi 6 nhiOu c6p, c6 ti
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lQ cdng bO khoa hoc cao; c6 thyc hi6n chuyiSn giao c6ng ngh6. Trulng c6 x6y dUng

chinh s6ch, tri6n khai k6 hoach tuy6n dung, ph6t trii5n d6i ngfl, ddnh gi6k6t qu6 thuc

hi6n c6ng viQc cria nh6n vi6n hing nim. Cdc quy trinh ldm vi6c, b6n m6 t6 c6ng viQc

cria nh6n vi6n vd kh6i luo. ng c6ng viQc dugc quy tlinh cU thii. Trunng thyc hiQn kh6o

s6t nhu cdu, tritln khai ddo t4o, bdi du0ng, ph6t tri6n chuy0n mdn, nghiQp vu cho dQi

ngfr nhdn vi6n theo quy dinh dugc ban hanh. Chinh s6ch, OC an tuytin sinh, ti6u chi vd

phuong ph6p tuycn chon ngudi hoc ro rdng, dugc cap nhflt hang n6m vd dugc cdng b6

c6ng khai. Trudng c6 gi6m s6t, tdng hgp, d6nh giri dfr liQu qu6 trinh theo d6i kh6i

luo. ng hgc t4p, su ti6n b0 vd rdn luy6n cria ngudi hoc; c6 tri6n khai cilc hoqt dQng tu

v6n hoc tdp, ngoai kh6a, cAu lgc b0 vd h5 trq viQc lim cho ngudi hgc. MOi trudmg c6nh

quan dep, thu4n loi cho c6ng t6c giang dpy, hgc t6p. Trucrng/ViQn c6 co s0 hp ting

khang trang; thu vi0n, phdng thi nghiQm, thuc hinh, trangthi6t bi, h0 thiSng cdng nghQ

th6ng tin duoc duy tu, b6o dudng dinh ky vd dugc c4p nhpt Ae fr6 fio citc ho4t dQng

ddo t4o vd nghi0n criu khoa hgc. Trudng thpc hien l6y f ki6n phin hdi cria ngudi hoc

vd c6c b6n liOn quan vd m6i trulng, sric kh6e vd an todn v6i ti lQ ngudi hgc d6nh gi6

t6t ve ch6t lugng co sd v6t ch6t cao.

-.tV0 nf,ng cao chflt luqng vi k6t qui diu ra: Trulng c6 hQ th6ng thu thpp th6ng

tin phdn h6i tt cric b6n li€n quan; co ch6 phin h6i dugc c6i tiiSn. Chuong trinh d4y hgc

duoc rd soiit, cAi ti6n dinh kj,, c6 tham kh6o y ki6n ctra c6c b6n li€n quan. C6c k6t qu6

nghi0n cuu khoa hoc cria ViQn dugc v4n dgng vio hopt dQng dpy vd hgc o c6c mtic dQ

kh6c nhau. Trudng c6 co ch6 vd thUc hiqn gi6m s6t ktit qui dAu ra. Trudng c6 c6c quy

dinh vi chinh s6ch h5 trg ho4t dQng nghi€n criu khoa hoc cho ngudi hgc. C6c lo4i hinh

nghi0n cuu khoa hoc cria ngudi hgc da dang. Nhd tuy6n dung vd cgu ngudi hgc hdi

ldng vA chAt luqng ddo t4o ngdnh Cdng nghQ sinh hgc.

B0n c4nh nhtng rn{t mpnh, HOi d6ng khuytin nghi TrudngA/iQn cdi thiQn ch6t

lugng chuong trinh ddo t4o ngdnh COng nghQ sinh hgc trinh rtQ dai hgc nhu sau:

1. Ti6n hdnh l5y y kien cta cuu ngudi hqc vC mpc ti€u ddo t4o. Kh6o s5t dAy dri

nhu ciu ngu6n nhdn lgc cria thi trulng lao dQng ngdnh cdng nghQ sinh hgc cho thriy

s6n. Dim bbo citc ph6t bi6u chuAn dAu ra vC tu duy s6ng tpo, tu duy ph6n biQn c6 thO

do ludng dugc. Xern x6t b6 sung c6c chuAn dAu ra ve kinh doanh vd qu6n ly.

2. X6y dqng vd tri6n khai quy dinh, quy trinh vA rd so6t, diAu chinh cflp nhat d0

cuong chi ti6t, d6m b6o tinh thdng nh6t trong tri€n khai. B6 sung rubrics, rd so6t, cflp
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nhpt giSo trinh, tdi liQu tharn kh6o trong dd cuong c6c hgc phAn. TSng cudng cdng t6c

truydn th6ng, qudng b6 di5n c6c b6n li6n quan, bao g6m c6 nhd tuytin dung, c5c ngudi

hgc ti6m ndng girip hq hieu 16 hon chuong trinh dio tpo di5 thu hrit th6m ngudi hqc.

3. Rd soilt c6c hoc phAn vd ma tr4n hgc phen - chuAn dAu ra nhim dim b6o tinh

hqp ly vd th6 hien rO mfc dO ph6t tririn ki6n thric, k! ndng, mric tu chri vd trdchnhiqm

theo ti6n trinh hoc t{p. The hiQn dugc phuong ph6p do luong, dinh gi6 c6c chuAn dAu

ra vd tu duy s6ng t4o, tu duy phin biQn cta chuong trinh dio t4o. Tdng cudng ki ning

thgc t4p, thuc hdnh, thuc tti vd k! n[ng giao ti6p cho ngudi hgc.

4. Tdng cudng cdng t6c truydn th6ng, pnO fien y nghia cria tri6t ly gi6o dgc cria

Trudng vd mr,rc ti6u giiio dgc cria chuong trinh ddo tao d6n c6c b6n liOn quan. Kh6o siit

ddnh gi6 sg phu ho. p cria c6c phuong ph6p day hgc nhim t16m b6o tucrng thich v6i

chuAn ddu ra. Tdng cudng sri dpng c6c phuong ph6p d4y hgc hiQn clAi v6i cdng nghQ

m6i trong d4y vd hqc. TO chric c6c sinh ho4t, hQi th6o dinh ky dti trao aOi phuong ph6p

hgc tap vd rdn luyQn cho ngudi hgc.

5. Xdy dgng k6 ho4ch tri6n khai thudng xuy6n c6c kh6a tfp hu6n, hQi th6o d6

hu6'ng d6n lpa chon phuong ph6p ki€m tra d6nh gi6 hgc phAn, do ludng dugc chuAn

dAu ra hgc phAn vi chuAn dAu ra chucrng trinh ddo tpo. Tdng cudrng ttritit t<6 vd sti dung

rubrics trong ddnh gi6c6c hgc phAn. ptrO Uitin c6c quy dinh thi, ki6m tra di5n ngudi hgc

qua nhidu k6nh.

6. PhAn tich/dU b6o nhu cAu nhdn lgc phgc vU ddo tao Vi0r/80 m6n ldm co s&

xdy dgng k6 ho4ch ph6t tritin dQi ngfl gihng vi6n d6p fng rtfnh hudng phrit tri6n cria

chuong trinh ddo tao trong ho4t dQng nghiCn criu khoa hgc vd chuytin giao c6ng nghe.

XAy dpng nh6m nghiCn criu m4nh 1i6n ngdnh kY thuflt - cdng nghQ girip tri6n khai

nhftng linh vpc nghiCn criu khoa hgc c6 tinh ring dung vi chuytin giao c6ng nghQ, tritin

khai quydn sd hfiu tri tuQ vli cic ktit qui nghiCn criu khoa hoc cria gi6ng vi6n.

7. Thpc hiQn kh6o s6t dC d5nh gi6 hiQu qu6 cdng t6c tuy€n dpng, ddo t4o, b6i

dudng ph6t triiSn chuy0n mdn nghiQp 4r cria nhdn vi€n d6p ring theo dflc tht cria tirng

vf tri c6ng viQc. Rd so6t vd hodn thiQn ciic ti6u chi drinh gi6ndng lUc dQi ngfl nh6n vi6n

vor c6c chi s6 th6 hien dugc c5c nghiQp vp chung, chuy6n m6n, nSng lgc bO trg. Da

dqng c5c kho6 hgc chuyOn m6n, nghiQp vg c6 li6n quan. XAy dgng c6c ti6u chi thi dua,

khen thudng nhAn vi0n d{c tht hcm v6i tirng vitri viQc ldm.

8. Tharn kh6o y ki6n c6c bOn li6n quan d6 ddnh gi6, hiQu chinh vO OOi tugng vd

phuong ph6p tuyiin chgn ngudi hgc phu h-o. p. XAy dpg hQ th6ng co sd dt liQu, cinh

b6o vO k6t qud hgc t4p d0 gi6m s6t hieu qu6 sg tirin b0 cria ngudi hgc. Erinh gi6 todn

diQn c6c ho4t dQng tu v6n hgc t4p, ddo t4o k! ndng m6m, ngo4i kho6 nhim c6i ti6n
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ch6t lu-o. ng li6n tuc. Khai th6c hiQu qui hQ th6ng E-learning h6 trq ph6t tritin viQc tg
,i

hoc, ndng luc s6 va ky ndng hgc tflp su6t doi cria ngudi hgc. C6 don vi tham vdn t6m

li cho ngudi hgc.

9. Cii ti6n co s& vflt chSt vdi hQ th6ng phdng hgc trang bi bdn ghi5 vd cdc trang

thi6t bi ti6n ti6n phu hqp hon vdi phucrng ph6p day hgc tuong tilc;bd sung d6y dri c6c

tdi li6u gi6o trinh vd tham kh6o tucmg thich vli cfuc dC cuong hqc phAn dC h6 trq hiQu

qui cho ho4t dQng ddo t4o vd nghiOn criu khoa hqc; dinh kj, kh6o sifi,l6y y kii5n d6y ihi

c6c b6n li6n quan vC mric ilQ d6p ring cria thu viQn, phong thUc hdnh, dhmbio ddp ring

nhu cAu ddo tao, nghi€n criu khoa hgc. Trulng/ViQn c6n xdy dUng quy dinh vd kh6o

s6t phin h6i cAc b6n li6n quan vd ti€u chu6n m6i trudng, sric kh6e vd an todLn, c6 chf y
-a , I
cl6n nhu ciu cria ngudi khuy6t t4t.

10. Drlnh gi6 mric d0 phir h-o. p vd tinh hiQu qui cria c6c phuong phdp d4y hgc vd

phuong ph6p kitim tra ddnh gi6 gifp bio d6m sg tuong thich v6i chuAn dAu ra. XAy

dUng quy trinh pfrOl ho. p gifta chc dcrn vi trong Truong khi thpc hiQn hoat dQng cii ti6n

vd nAng cao ch6t lugng ho4t dQng.

1 1. Xdy dung hQ thdng dashboard vii c6c chi s6 k6t qun dAu ra cta chuong trinh

ddo tao dC thuan tiQn cho viQc theo d6i, phdn tich vd dOi sanh cii ti6n. D6m b6o tinh he
',Ktnong cua cac van bdn vC quy tlinh, quy trinh kh6o sit vd ddnh giirmric d0 hdi ldng cria

cac b6n li6n quan; it6nh girl dQ tin c4y cria c6c phuong phSp thu thap th6ng tin ph6n

nOi AC c6 co so cii ti6n.

HOi d6ng d0 nghi TruongA/iQn duy tri vd ph6t tri6n c6c diAu kiQn dim b6o ch6t

lugng dd, co, d6ng thoi thgc hi$n c6c khuytin nghi rta ndu cta HQi il6ng vO vigc khic
phgc nhtng t6n tai. Trong vdng 03 th6ng t<C ttr ngdy dugc cAp GiAy chring nhfln Kitim

dinh ch6t lugng chucrng trinh dio t4o, ViQn cAn xdy dgng vd tritin khai ki5 ho4ch hanh

dQng cg th6. Vdo gita chu k) kiem dinh (hai ndm ruOi sau khi dugc c6ng nh4n dpt

chuAn ch6t lugng chuong trinh ddo t4o), Trudng gti biio c6o k6t qu6 thgc hiQn cii
thiQn ch6t luong d6n B0 Gi6o dpc vd Eio t4o, Co quan cht qu6n vd Trung t6m Ki6m

dinh chAt lugng gi6o dpc - D4i hgc Qutic gia Thdnh pfrO UO Chi Minh theo quy dinh./. yLr--
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